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I. Pismo Zarzadu do Akcjonariuszy

Warszawa, dn. 30 czerwca 2016 roku

Szanowni Panstwo,

W zwigzku z zakoriczeniem roku obrotowego 2015, Zarzad Fachowcy.pl Ventures S.A.
niniejszym przedstawia Paristwu jednostkowy raport roczny.

Rok 2015 byt si6dmym rokiem prowadzenia przez Spétke dziatalnosci, ktéra zostata
powotana w drugiej pofowie 2008 roku, jako spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, a 12
maja 2011 roku, Krajowy Rejestr Sagdowy dokonat wpisu o przeksztatceniu Spétki w Spétke
Akcyjna.

Poczatkowo Spotka prowadzita internetowy katalog ustugodawcéw w domenie
www.fachowcy.pl, a od 2013 roku poszerzyta dotychczas stosowany model biznesowy
dziatalnosci w ramach ktérego rozpoczeta oferowanie pakietéw abonamentowych dla
matych i $rednich firm w zakresie ustugi kompleksowego pozyskania zleceri z Internetu.
Istotne w tym zakresie byto nabycie pakietu wigkszosciowego udziatéw w spétce
WAY2TRAFFIC Polska S.A., ktéra od 2010 roku rozwijata technologig w zakresie optymalizacji
kosztow pozyskania zleceri z Internetu. Technologia ta stanowi o istotnej przewadze
konkurencyjnej Emitenta, a zasada jej dziatania zostata przedstawiona na schemacie ponizej:
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System na zasadzie System analizuje System zapisuje klientow System System
prébkowania zachowanie uzytkownikéw 2 realnym potenciatem zbazg 18 min

na stronie szukajac razem z ich wszystkimi profill innych klientdw , caly czas
na wybrane bazowe cechami w uczqe Sig na podstawie

frazy kluczowe analizy konwersji

Schemat 1. Zasada dziatania technologii WAY2TRAFFIC w ramach ustugi Fachowcy.pl

Oferta pakietowa Fachowcy.pl oprécz technologii szukania idealnego klienta dla kazdego
biznesu przy wykorzystaniu algorytméw sztucznej inteligencji (uczenie maszynowe / ang.
machine learning) zawiera takze ustugi budowy i utrzymania kompleksowej obecnosci firmy
w Internecie (ang. inbound marketing). W zwigzku z masowym charakterem ustugi Spétka
zbudowata zaawansowane narzedzie informatyczne do zarzadzania procesem jej
wytwarzania na zasadzie linii produkcyjnych. Takie podejscie umozliwia wytworzenie ustugi
wysokiej jakosci w sposéb bardzo efektywny, co jest kolejng istotna przewaga konkurencyjna
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Spotki.

W ramach oferowanych pakietéw Spétka oferuje takze Zintegrowane Centrum Kontaktdw,
czyli zestaw narzgdzi obstugi wszystkich kluczowych kanatéw kontaktu klienta z firma. W
ramach tego rozwiazania oferowana jest obstuga potaczen gtosowych, komunikacji e-mail,
komunikacji na zywo za pomoca czat bezposrednio ze strony www (ang. live-chat) oraz
komunikacji za pomoca mediéw spotecznosciowych.

Oferujac pakietowe ustugi w trzech powyiej opisanych obszarach Spétka dostarcza
unikatowe na skalg Swiatowa rozwigzanie w zakresie kompleksowej ustugi efektywnego
pozyskania zlecen z Internetu — kluczowe obszary zostaty przedstawione na schemacie
ponizej:

Aby zyskac nowrych klisntow male
firmy potrzebuja

Kompleksewse rozwiazanie do
pozyskiwania nowych klientow online
wsopierane przez naszq technologie

Kiedy klient kliknie w reklame powinien
trafic na strone,

Klienci beda cheieli skontaktowac sie
= firmq zatem potrzebujg do tego

Schemat 2. Zakres oferty ustug wchodzacych w sktad pakietéw oferowanych przez Emitenta

Ustuga swiadczona przez Emitenta oferowana jest w taki sposéb aby w minimalny sposéb
angazowac ustugobiorce. Spétka nie dostarcza narzedzi oczekujac, ze klient nauczy sie ich
uzywac ale zamiast tego dostarcza ustuge, w ramach ktdrej wszystko robione jest w taki
sposob aby klient mégt sig skupic¢ na swojej dziatalnosci, a wszystko co zwigzane z obecnoscia
jego firmy w sieci oddat w rece fachowcdw od Internetu.

Takie podejécie Emitenta powoduje znaczace rozszerzenie bazy potencjalnych odbiorcéw
ustugi poniewaz klientem moze by¢ nawet jednoosobowa dziatalnoé¢ gospodarcza, ktéra
normalnie nie miataby czasu ani kompetencji, zeby zbudowaé obecno$é¢ swojej firmy w
Internecie, zeby efektywnie pozyskiwac zlecenia. Obecnie Emitent posiada klientéw w ponad
200 réznych branzach co swiadczy o masowym charakterze ustugi.

Masowos$¢ ustugi powoduje, ze aby ja sprzedawaé Emitent musi budowaé tradycyjne
struktury sprzedazy bezposredniej — takie same jak posiadajg inne podmioty oferujace ustugi
na skale masowa jak operatorzy telefonii komorkowej, ubezpieczyciele, czy banki. Do
zarzadzania tym obszarem dziatalnosci Emitenta zostat zatrudniony manager z prawie 20-
letnim doswiadczeniem w zakresie budowy efektywnych zespotéw sprzedazowych. Aby
zarzadzac takimi strukturami sprzedazy Emitent stworzyt takze wtasne narzedzie CRM, ktére
pozwala zarzgdzac catym procesem pozyskania klienta i praca zespotéw sprzedazowych.

Realizujgc strategie rozwoju Spoétki, w 2015 roku dziatania Emitenta w znacznym zakresie
zwigzane byly z rozbudowa struktur, poczynajgc od struktur sprzedazowych, w ramach
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ktorych powstaty biura sprzedazy m.in. w Gdansku, todzi czy Wroctawiu. Wzmocnienie
struktur sprzedazowych, wymagato w kolejnych krokach podjecia dziatan zwigzanych z
planowaniem i reorganizacjg struktur w Dziale Realizacji Zleceri oraz Dziale Obstugi Klienta.
Niezbgdne byto tutaj wdrozenie usprawnier oraz nowych narzedzi i procedur, aby usprawnié
proces obstugi pozyskanych zleceri. Ponadto, w zwigzku z narastajgaca liczba klientéw, ktérym
mija pierwsze dwanascie miesiecy abonamentu na pakiet ustug fachowcy.pl, w ramach
struktur firmy wydzielono nowy dziat - Dziat Utrzymania Klienta, ktérego gtéwnym zadaniem
bedzie utrzymywanie relacji z klientami, a docelowo utrzymanie klientéw, ktdérzy rozwazaja
zmiang ustug  dotychczas $wiadczonych przez Emitenta, bad? catkowite rozwiazanie
dotychczasowej umowy.

W czasie tego roku, przeprowadzono takze reorganizacje w Dziale Administracji i Finansow,
ktory zostat wzmocniony wewnetrzng ksiegowoscia, ktéra przejeta od zewnetrznego
podmiotu prowadzenie petnej ksiegowoéci Emitenta.

Rok 2015 w dziatalnosci Spétki to rok prac nad wdrazaniem nowej infrastruktury, technologii
oraz procedur, majgcych na celu przygotowanie Emitenta do obstugi klientéw na masowag
skale przy rownoczesnej poprawie standardéw tej obstugi.

Na bazie zgromadzonych do$wiadczeri oraz opinii na temat produktu, Emitent prowadzi
ciagty analizg mozliwosci i dalszy rozwdj oferty pakietowej skierowanej do matych i érednich
przedsigbiorcow. W dalszym ciggu réwniez trwa realizacja przychodéw z udostepniania
danych audience na potrzeby realizacji kampanii reklamowych w sieci reklamowej
Efekty24.pl oraz dla Klientéw spétki Way2traffic Polska S.A., a Emitent nadal dostrzega w tym
obszarze bardzo duzy potencjat na przysztosé.

Dane audience gromadzone sg w trakcie dziata reklamowych prowadzonych przez Spétke, a
takze przy okazji korzystania przez uzytkownikéw z urzadzen FreeHotSpot™, Nalezy w tym
miejscu zaznaczy¢, ze nie s to dane osobowe, a jedynie dane dotyczace zachowan oraz
intencji zakupowych uzytkownikéw Internetu, ktére mozna wykorzystaé do targetowania
kampanii reklamowych w Internecie. Dzigki umowie jaka spétka Way2traffic Polska S.A.
posiada z firma Google Inc. na dostep do najwigkszej platformy reklamowej na ¢wiecie w
modelu DSP (ang. Demand-Side Platform), Emitent ma mozliwoéé wykorzystania tych danych
w dziataniach reklamowych prowadzonych dla swoich Klientéw optymalizujac emisje reklam
przy wykorzystaniu wiasnych algorytmoéw.

Wykorzystanie danych Way2traffic Polska S.A. w potaczeniu z narzedziami
telekomunikacyjnymi w ramach Zintegrowanego Centrum Kontaktéw udostepnianymi dla
Klientéw Emitenta daje unikalng przewage konkurencyjng polegajacg na szczegétowej
mozliwosci mierzenia efektywnosci dziatan reklamowych. W ramach raportéw klienci spétki
nie tylko zobaczg ile oséb klikneto ich reklame, czy ile 0séb weszto na ich strong www — ale
uzyskajg takze informacje, ile oséb skontaktowato sig telefonicznie z ich firma, ile oséb
skontaktowato si¢ za pomoca live-chat, a takie ile oséb podjeto prébe kontaktu za
posrednictwem drogi e-mail. Dodatkowo, dzieki wykorzystaniu technologii FreeHotSpot™
spotka ma takie unikalng na skale $wiatowa technologie mierzenia konwersji na wizyty
konsumentow w fizycznej lokalizacji: kawiarnia, restauracja, fryzjer, kosmetyczka etc. Dzieki
potgczeniu technologii oferowanej przez Way2traffic Polska S.A z technologia FreeHotSpot™,
w raportach dla klientéw Emitent moze wskazac, ktére z 0s6b majacych kontakt z reklama
danego klienta w sieci, odwiedzity fizycznie jego lokal. Daje to niespotykany do tej pory
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potencjat w zakresie mierzenia efektywnosci kampanii reklamowych w Internecie oraz
mozliwos¢ wyjscia z posiadang technologia na rynki zagraniczne.

W 2015 r. Spotka dynamicznie pozyskiwata klientéw na oferte pakietows, liczba klientéw na
koniec 2015 r. wyniosta 1.069, w ciggu roku Spétka pozyskata netto 923 nowych klientéw,
liczba klientéw na koniec 2014 r. wyniosta 146. Liczba klientéw na koniec 2015 r. wzrosta o
632% w poréwnaniu do roku poprzedniego.

W 2015 roku Spoétka osiagneta przychody ze sprzedazy w wysokosci 4.428.611,47 PLN oraz
wypracowata zysk netto w kwocie 2.475.056,27 PLN, strata na dziatalnogci operacyjnej
wyniosta -2.841.190,99 PLN, przy czym przychody ze sprzedazy oferty pakietowej wyniosty
okotfo 1.150 tys. PLN i miaty 26% udziat w przychodach Spétki w 2015 r.

W 2015 r. koszty operacyjne dziatalnoéci wzrosty w poréwnaniu z rokiem poprzednim i
wyniosty 7.376.185,85 PLN, w strukturze kosztéw najwigkszy udziat miaty koszty
wynagrodzeri oraz ustug obcych. Wzrost kosztéw operacyjnych wynikat z nakfadéw
ponoszonych na rozwoj dziatalnosci i pozyskiwanie klientéw w ofercie pakietowe;j.

W 2015 r. Spotka odwrécita odpis w kwocie 6.554.168,23 PLN na udzialy w spéfce
Way2traffic Polska S.A. Spétka dokonata odpisu w 2014 r. w zwigzku z brakiem informag;ji
finansowych dotyczacych posiadanych udziatéw w Way2traffic Polska S.A, odwrdcenie
odpisu miafo znaczacy wptyw na poziom zysku netto wypracowanego przez Spétke w 2015 r.

W zwigzku z rozwojem i wynikajacym z tego zapotrzebowaniem na kapitat Spétka dokonata
podwyzszenia kapitatu o kwote ponad 2.940.000 PLN, dodatkowo Spétka finansowata
dziatalnos¢ z rosngcych wptywoéw gotéwkowych z oferty pakietowej ( w szczegdlnoéci w I
potowie 2015 r.).

Z powazaniem,
iotr Surmacki
Predes Zarzqdu
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Il. Komentarz Zarzadu do zastrzezeri wyrazonych w Opinii biegtego rewidenta

Zarzad Fachowcy.pl Ventures S.A. z siedzibg w Warszawie (,Spétka”) w nawigzaniu do Opinii
biegtego rewidenta z badania sprawozdania finansowego Spétki za okres od 1 stycznia 2015
roku do 31 grudnia 2015 roku, niniejszym przedstawia stanowisko Spétki odnosnie
zastrzezen zgloszonych przez biegtego rewidenta.

; 1 W zakresie zatozenia dotyczacego kontynuacji dziatalnoéci:

W rozwijanej przez Spétke dziatalnosci w zakresie wprowadzonej nowej ustugi tzw. oferty
pakietowej Spétka nie osiggneta jeszcze progu rentownosci. W roku 2015 Spétka ponosita
znaczne nakfady finansowe wynikajace z budowy organizagji oraz dynamicznego
pozyskiwania klientéw.

W ramach dziatalnosci Spétka podejmuje state dziatania majace na celu zapewnienie
srodkéw finansowych m.in. poprzez:

o Podwyzszenia kapitatu zaktadowego Spotki poprzez emisje kolejnych serii akgji
w 2016 roku (stan na 30 czerwca 2016 r.) podwyzszono kapitat Spotki o taczng kwote
3,5 min PLN,

o wtasne $rodki - wptywy z naleznosci handlowych od klientéw,

e faktoring naleznosci handlowych.

Zgodnie opublikowanymi przez Spétke prognozami raportem biezacym EBI nr 44/206 z dnia
2 czerwca 2016r., Spdtka wskazata, iz zaktadane osiggniecie progu rentownosci nastgpi w
2017 r.

2, W zakresie zastrzezenie biegtego odnoénie wartoéci udziatdw w spotce
zaleznej Way2Traffic Polska S.A (,,Way2Traffic”):

W 2015 r. Spotka odwrdcita odpis w kwocie 6.554.168,23 PLN na udzialy w spéfce
Way2Traffic Polska S.A. w zwigzku z naprawieniem przyczyny (Spétce wydano dane
finansowe Way2Traffic) jego utworzenia w 2014 roku. (Spétka dokonata odpisu w 2014 r. w
zwigzku z brakiem informacji finansowych dotyczacych posiadanych udziatéw w Way2Traffic
gdyz, biuro rachunkowe obstugujace spétke odméwito przekazania sprawozdania
finansowego oraz przedstawienia jakichkolwiek danych finansowych.).

Obecnie Spétka podejmuje dziatania majgce na celu m.in. przeprowadzenie badania spotki
Way2Traffic. Z informacji uzyskanych od Przewodniczacego Rady Nadzorczej spoftki
Way2Traffic, posiedzenie Rady Nadzorczej zostanie zwotane niezwtocznie. Porzadek obrad
planowanego posiedzenia bedzie obejmowat m. in. wybér biegtego rewidenta do badania
sprawozdan finansowych spétki Way2Traffic za lata 2014-2016.

W ocenie Zarzadu spotka Way2Traffic jest kluczowym aktywem wykorzystywanym w

prowadzonej przez Spotke dziatalnosci, w zwiazku z tym nie ma przestanek do odpisu
aktualizujgcego z tytutu jego trwatej utraty wartosci.
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3. W zakresie wartosci Zobowigzanie z tyt. podatku od o0séb prawnych za 2014
rok:

W dniu 31 marca 2015 Spétka ztozyta w Urzedzie Skarbowym deklaracje CIT-8 za rok 2014
wykazujgcym podatek do zaptaty w kwocie: 672,2 tys. zt, nastepnie w dniu 13 kwietnia 2015
zostata ztozona korekta wczedniejszej deklaracji CIT-8 w zakresie kosztéw uzyskania
przychodow, wykazujac strate podatkowa w wysokosci 142,60 tys. zt.

Deklaracja podatkowa byta sporzadzana przez wspétpracujace biuro rachunkowe. Spotka nie
byta w stanie nalezycie wyjasni¢ kwestii zwiazanej z ww. zobowigzaniem podatkowym, tj.
zfozong deklaracja CIT-8 i korekta deklaracji CIT-8. Jednoczeénie Spétka przedsiewzieta
I ostatecznego rozwigzania kwestii ww. zobowigzania

dziatania w zakresie wyjasnienia

podatkowego.

lll. Wybrane dane finansowe za okres od 1 stycznia 2015 roku do 31 grudnia 2015 roku.

[PLN]
Za okres od Za okres od
01.01.2014 do 01.01.2015 do
31.12.2014 31.12.2015
przychody netto ze
sprzedazy 4937 184,29 4428 611,47
zysk/strata na sprzedazy 172 940,64 -2 947 574,38
zysk/strata na
dziatalnosci operacyjnej -495 223,92 -2 841 190,99
zysk/strata brutto -7 399 888,41 3224 392,95
zysk/strata netto -7 435 816,30 2 475 056,27
amortyzacja 325 334,42 202 289,10
aktywa razem 11 462 565,93 16 618 412,19
naleznosci
dtugoterminowe 0,00 0,00
naleznosci
krotkoterminowe 8956 785,60 6 964 621,26
srodki pieniezne i inne
aktywa pieneine 2 586,34 27 676,73
kapitat wtasny 3155851,04 8 570907,31
zobowigzania
dtugoterminowe 819 285,01 0,00
zobowigzania
krotkoterminowe 7478 376,21 8 043 485,76




Za okres od Za okres od
01.01.2014 do 01.01.2015 do
31.12.2014 31.12.2015
przeptywy srod. pien. z
dziatalnosci operacyjnej -838 159,77 -1401 786,44
przeptywy srod. pien. z
dziatalnosci inwestycyjnej -317 789,34 -557 577,32

przeptywy srod. pien. z
dziatalnosci finansowej

1182 291,97

1984 454,15

Przeptywy pieniezne

netto razem 26 342,86 25 090,39
[EUR]
Za okres od Za okres od
01.01.2014 do 01.01.2015 do
31.12.2014 31.12.2015
przychody netto ze
sprzedazy 1178 522,50 1058 261,20
zysk/strata na sprzedazy 41 281,51 -704 352,51
zysk/strata na
dziatalnosci operacyjnej -118 211,62 -678 931,13
zysk/strata brutto -1766 378,25 770 501,09
zysk/strata netto -1774 954,36 591 439,56
amortyzacja 77 658,42 48 339,01
aktywa razem 2689 291,21 3 899 662,60
naleznosci
diugoterminowe 0,00 0,00
naleznosci
krotkoterminowe 2101 397,27 1634 312,16
srodki pieniezne i inne
aktywa pieniezne 606,79 6 494,60
kapitat wiasny 740 410,35 2011 241,89
zobowiazania
diugoterminowe 192 216,65 0,00
zobowigzania
krétkoterminowe 1754 540,09 1887 477,59
przeptywy srod. pien. z
dziatalnosci operacyjnej -200 071,56 -334 970,95
przeptywy Srod. pien. z
dziatalnosci inwestycyjnej -75 857,38 -133 238,70




Za okres od Za okres od
01.01.2014 do 01.01.2015 do
31.12.2014 31.12.2015
przeptywy srod. pien. z
dziatalnosci finansowej 282 217,07 474 205,25
Przeptywy pienieine
netto razem 6 288,13 5 995,60

[PLN/EUR]

Sredni kurs w

kurs na ostatni

rok obrotowy okresie dzien okresu
2015 4,1848 4,2615
2014 4,1893 4,2623

IV. Roczne sprawozdanie finansowe

Stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego raportu

V. Sprawozdanie Zarzadu

Stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego raportu

VI. Oswiadczenia Zarzadu

Zarzad Fachowcy Ventures S.A. o$wiadcza, ze wedle jego najlepszej wiedzy, roczne
sprawozdanie finansowe i dane poréwnywalne sporzadzone zostaty zgodnie z przepisami
obowigzujgcymi Emitenta lub standardami uznawanymi w skali miedzynarodowej, oraz ze
odzwierciedlajg w sposdb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i finansowa
Emitenta oraz jego wynik finansowy, oraz ze sprawozdanie z dziatalnoéci Emitenta zawiera
prawdziwy obraz sytuacji Emitenta.

9{) wazaniem
‘u'\ u\)

Pioty Surmacki
Predes Zarzqdu
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Podstawowe ryzyka i zagrozenia towarzyszgce dziatalnoici Emitenta przedstawione s3
ponizej:

* ryzyko zwigzane z koniunkturg gospodarcza w Polsce

sytuacja gospodarcza w Polsce, ma znaczacy wptyw na wyniki finansowe osiggane przez
Emitenta; ewentualne zmniejszenie tempa wzrostu produktu krajowego brutto, wydatkéw
na konsumpcje lub nakfadéw inwestycyjnych oraz innych wskaznikéw o analogicznym
charakterze moze niekorzystnie wptynaé na sytuacje finansowa Emitenta; w przypadku
pogorszenia sig koniunktury gospodarczej w Polsce, ze wzgledu na czynniki zaréwno
wewnetrzne, jak réwniez zewnetrzne, moze nastapi¢ pogorszenie wynikéw i sytuacji
finansowej Emitenta;

* ryzyko zmian przepiséw prawnych lub ich interpretac;ji

biorac pod uwage, ze specyfika polskiego systemu prawnego jest znaczna i trudna do
przewidzenia zmienno$¢, istotnym ryzykiem dla dynamiki i rozwoju dziatalnoéci Emitenta
moga by¢ zmiany przepiséw lub ich interpretacji, w szczegdlnosci w zakresie prawa
handlowego, podatkowego oraz zwigzanego z rynkami finansowymi; potencjalnym skutkiem
wyzej wymienionych, niekorzystnych zmian moze byé ograniczenie dynamiki dziatah oraz
pogorszenie sig kondycji finansowej Emitenta, a tym samym spadek wartosci aktywow
Emitenta;

* ryzyko niestabilnego otoczenia prawnego sektora technologicznego i IT

sektor technologiczny, w ktdrym dziata Emitent podlega nieustannym zmianom, zZwigzanym z
rozwojem technologii; odpowiednim przemianom podlega tez prawo regulujace dziatalnoéé
w obszarze IT i technologii; przy jednoczesnej niskiej jakosci prac legislacyjnych w Polsce,
istotnym ryzykiem dla dynamiki i rozwoju dziatalnosci Emitenta moga by¢ szybkie i
nieprzemyslane zmiany w przepisach regulujacych dziatalno$é¢ w obszarze IT i technologii;
moze to wptywac na biezacg dziatalnos¢ i rynkowa pozycje Emitenta, szczegélnie w skutek
niejasnosci, co do uwarunkowar prawnych, a takie poprzez generowanie znaczacych
kosztéw w celu dostosowania sie do nowo wprowadzanych regulacji;

* ryzyko zwigzane ze zmianami technologicznymi w sektorze IT

istotng charakterystyka branzy jest szybko$¢ zachodzacych zmian technologicznych, ktére
maja swoje bezposrednie przetozenie na ,zywotno$¢” produktéw i ustug oferowanych na
rynku ustug oferowanych przez Emitenta; tempo tych proceséw oraz ich zakres powoduje, iz
Emitent, aby zachowa¢ swojg pozycje rynkowa zmuszony jest do statej obserwacji rynku pod
wzgledem pojawiania sie coraz nowszych produktéw i ustug oraz do statej obserwacji
zaplecza technologicznego branzy IT, ktére wptywaé bedzie na kierunek rozwoju branzy;
opisana ptynnos¢ i dynamika branzy niesie ze soba ryzyko ponoszenia znacznych kosztéw
zwigzanych z koniecznoscig obserwacji rynku, najnowszych produktéw i ustug jak réwniez
najnowszych technologii;

Emitent prowadzit i nadal kontynuuje jednak rozmowy z innymi podmiotami oraz partnerami
biznesowymi nad poszerzeniem asortymentu oferowanych ustug i rynkéw zbytu w celu
stworzenia kompleksowej oferty dla swoich obecnych i potencjalnych klientéw, skupiajac sie
na dziataniach prowadzacych do rozwoju grupy spétek dziatajacych na rynku ustug
reklamowych matych i $rednich przedsiebiorstw;
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* ryzyko zwigzane z tworzeniem nowych ustug i produktéw oraz pozyskiwaniem nowych
kontraktéow

Emitent zamierza ciggle ulepszac oferowane ustugi i produkty, jak i dodawaé nowe, w tym w
segmentach, w ktérych dotad nie zgromadzit znacznego doswiadczenia lub ktére sg w
poczatkowej fazie rozwoju; poszerzanie bazy klientéw wymaga, m.in. wyprzedzania dziatan
konkurencji oraz skutecznego zaspokajania rosnacych potrzeb klientéw; wprowadzanie
nowatorskich ustug moze wigza¢ sie ze znacznymi kosztami, ponoszonymi na opracowanie
ich koncepcji, wypracowanie, testowanie oraz reklame; nie mozna wykluczy¢ przypadku, w
ktorym nowatorskie, nowowprowadzone przez Emitenta ustugi i produkty przyniosa stabsze
niz oczekiwane rezultaty ekonomiczne;

* ryzyko niepowodzenia strategii rozwoju Emitenta

z uwagi na fakt, ze Emitent dziata na rynku, kt6ry jest w duzym stopniu obarczony ryzykiem
zmiennosci i nieprzewidywalnosci, Emitent narazony jest na ryzyko zwigzane z nietrafnoscia
przyjetych zatozen strategicznych dotyczacych m.in. rozwijanych ustug i produktéw oraz
przysztego zapotrzebowania na nie ze strony klientéw; powyisze wplywa takie na ryzyko
niezrealizowania mozliwych do osiagnigcia przychodéw i wynikéw finansowych;

* ryzyko utraty i trudnosci w pozyskaniu kluczowych pracownikéw

istotnym elementem dla dziatalnosci Emitenta oraz jego pozycji rynkowej jest kadra
zarzgdzajaca oraz kluczowi pracownicy dysponujacy specjalistyczng wiedzg, doéwiadczeniem
i zrozumieniem dla tak specyficznego sektora gospodarki jak branza technologiczna; biorac
pod uwage zacigty rywalizacje na rynku ustug technologicznych istnieje ryzyko utraty
poszczegblnych cztonkéw kadry zarzadzajacej lub kluczowych pracownikdéw poprzez ich
przejscie do spdtek konkurencyjnych, co z kolei moze skutkowaé trudnodciami w
prowadzeniu przez Emitenta biezgcej dziatalnosci a nawet, doprowadzi¢ do naruszenia
pozycji Emitenta na rynku ustug;

* ryzyko pojawienia si¢ konkurencji (w tym zagranicznej)

Emitent dziata na szybko rozwijajagcym sig rynku ustug; istnieje prawdopodobieristwo
zaistnienia na tym rynku silnej konkurencji, szczegdlnie przy wiaczeniu sie podmiotéw
zagranicznych, z ktorych niektére posiadajg znacznie wieksze zasoby finansowe niz Emitent;
znaczaca konkurencja ze strony innych podmiotéw oferujacych ustugi podobne do ustug
oferowanych przez Emitenta, mogtaby doprowadzi¢ do zwiekszonych kosztéw prowadzenia
dziatalnosci przez Emitenta;

* ryzyko zwigzane z niesptacalnoscia naleznosci od odbiorcéw

Emitent, zawierajagc umowy z odbiorcami, stara sie zapewni¢ bezpieczeristwo transakcji
poprzez odpowiedni dobdr kontrahentéw, a takze poprzez odpowiednig konstrukcje umoéw
oraz monitoring biezacych naleinodci i ich egzekucje; nalezy sig jednak liczyé z istniejacym
ryzykiem braku sptaty naleznosci z tytutu wykonania uméw lub wynikajacym z biezacej
dziatalnosci nawarstwieniem sig niesptaconych naleznosci, co moze odbié sie na kondygji
Emitenta;

° ryzyko zwigzane z bezpieczeristwem internetowym oraz ochrong danych osobowych

oparcie $wiadczenia ustug marketingowych na infrastrukturze teleinformatycznej wiaze sie z
zagrozeniami typowymi dla sieci informatycznych, czyli ryzykiem wiamania do systemu,
paralizu sieci lub kradziezy danych o udostepnianych ustugach lub danych osobowych
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podlegajacych rygorowi ustawy o ochronie danych osobowych; niebezpieczeristwo
wlamania, kradziezy danych teleinformatycznych lub paralizu systemu wigze sie
z zagrozeniem dla mozliwosci swiadczenia ustug przez Emitenta; z kolei kradziez lub
udostgpnienie danych niezgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych moze skutkowa¢
karami przewidzianymi ustawg lub roszczeniami oséb poszkodowanych;

 ryzyko wahar cen akcji oraz niedostatecznej ptynnosci akcji

w zwigzku z tym, Ze ceny papieréw wartosciowych notowanych w Alternatywnym Systemie
Obrotu moga podlegac znaczacym wahaniom, w zaleznosci od ksztaftowania sie relacji
podazy i popytu, a wiele czynnikdw wplywajacych na ceny papieréw wartosciowych
notowanych w Alternatywnym Systemie Obrotu jest niezaleinych od sytuacji i dziatan
Emitenta, jednoczeénie papiery wartosciowe notowane w Alternatywnym Systemie Obrotu
cechujg sig mniejszg plynnoscig, w stosunku do papieréw wartosciowych notowanych
na rynku regulowanym, istnieje ryzyko, ze posiadacz akcji Emitenta nie bedzie mégt sprzedac
ich w wybranych przez siebie terminie lub ilosci albo po oczekiwanej przez siebie cenie; w
skrajnym przypadku istnieje ryzyko poniesienia strat na skutek sprzedazy akcji po cenie
nizszej od ceny ich nabycia; podobnie istnieje ryzyko, ze osoba zainteresowana nabyciem
papierow wartosciowych Emitenta w ramach transakcji zawartej w Alternatywnym systemie
obrotu moze nie mie¢ mozliwosci zakupu tych papieréw w wybranych przez siebie terminie
lub ilosci albo po oczekiwanej przez siebie cenie.

¢ ryzyko zwigzane z wydaniem decyzji o zawieszeniu lub o wykluczeniu akcji Emitenta z
obrotu w Alternatywnym Systemie Obrotu

zawieszenie notowan akcji na Gietdzie lub ich wykluczenie moze mieé negatywny wptyw na

ptynnosc akcji w obrocie wtérnym oraz ich wartos¢ rynkowa, a w szczegdlnosci moze

utrudni¢ akcjonariuszom ich zbywanie; ryzyko powyisze dotyczy akcji wszystkich spotek

notowanych na Gietdzie;

* ryzyko zwigzane z sankcjami administracyjnymi naktadanymi przez KNF

w przypadku gdy Emitent nie wykonuje lub wykonuje nienalezycie obowigzki wskazane w
art. 96 Ustawy o ofercie publicznej, Komisja moze:

- wydac decyzje o wykluczeniu, na czas okreslony lub bezterminowo, papieréow
wartosciowych z obrotu w Alternatywnym systemie obrotu, albo

- natozy¢, biorac pod uwage w szczegélnosci sytuacje finansowg podmiotu, na ktéry kara jest
naktadana, karg pienigzng do wysokosci 1.000.000 zt, albo zastosowaé obie sankcje tacznie.

Zarzad Fachowcy.pl Ventures S.A. oéwiadcza rdwniez, ze podmiot uprawniony do badania
sprawozdan finansowych, dokonujacy badania rocznego sprawozdania finansowego, zostat
wybrany zgodnie z przepisami prawa oraz ze podmiot ten oraz biegli rewidenci, dokonujacy
badania tego sprawozdania, spetniali warunki do wyrazenia bezstronnej i niezaleznej opinii o
badaniu, zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa krajowego.

owazaniem

1 P
PiotriSurmacki
Prezes Zarzqdu
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VIl

Opinia i raport biegtego rewidenta

Stanowi zatacznik nr 3 do niniejszego raportu.

VIIl. Oswiadczenie o stosowaniu dobrych praktyk

Oswiadczenie Zarzadu Fachowcy.pl Ventures S.A. w sprawie przestrzegania przez Spétke
~Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na NewConnect” zawartych w Zataczniku Nr 1
Uchwaty nr 795/2008 Zarzadu Gietdy Papieréw Wartoéciowych w Warszawie S.A. z dnia
31.paidziernika 2008r. i zmian dokumentu zatwierdzonych Uchwata nr 293/2010 Zarzadu
Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 31 marca 2010r.

Oswiadczenie o
stosowaniu dobrej

Pkt. Dobra praktyka Sralvl Uwagi
TAK/NIE/NIE DOTYCZY

Spoétka powinna prowadzi¢ przejrzysty i Spétka stosuje wszystkie zapisy
efektywna politykg informacyjng zaréwno tego punktu z  wytgczeniem
z wykorzystaniem tradycyjnych metod, jak transmisji obrad walnego
i z uzyciem nowoczesnych technologii oraz zgromadzenia  przez Internet,
najnowszych narzedzi komunikacji rejestracji przebiegu obrad i
zapewniajacych szybkos¢, bezpieczeristwo upubliczniania go na stronie
oraz szeroki i interaktywny dostep do internetowej.
informacji. Spétka, korzystajacy w jak W opinii Zarzadu koszty zwigzane z

1 najszerszym stopniu z tych metod, TAK techniczng obstuga transmisji oraz
powinna zapewnic¢ odpowiednig rejestracji  posiedzert  walnego
komunikacje z inwestorami i analitykami, zgromadzenia przez Internet s3
wykorzystujgc w tym celu réwniez niewspdétmierne do ewentualnych
nowoczesne metody komunikacji korzysci z tego wynikajgcych.
internetowe;j, umozliwiajgc
transmitowanie obrad walnego
zgromadzenia z wykorzystaniem sieci
Internet, rejestrowac przebieg obrad i
upublicznia¢ go na stronie internetowe;j.
Spétka powinna zapewni¢ efektywny

5 dostgp do informacji niezbednych do TAK
oceny sytuacji i perspektyw spdtki oraz
sposobu jej funkcjonowania,

3 Spotka prowadzi korporacyjng strone internetows i zamieszcza na niej:

31 Po.dstaw?\r._re informacje o spétce i jej TAK
dziatalnosci (strona startowa)

3.2 Opis dziatalnosci emitenta ze wskazaniem TAK

rodzaju dziatalnosci, z ktérej emitent
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Pkt.

Dobra praktyka

Oswiadczenie o
stosowaniu dobrej
praktyki
TAK/NIE/NIE DOTYCZY

Uwagi

uzyskuje najwiecej przychoddw,

3.3

Opis rynku, na ktérym dziata emitent,
wraz z okresleniem pozycji emitenta na
rynku,

TAK

3.4

Zyciorysy zawodowe cztonkéw organéw
spétki,

TAK

3.5

Powziete przez zarzad, na podstawie
o$wiadczenia czlonka rady nadzorczej,
informacje o powiazaniach cztonka rady
nadzorczej z akcjonariuszem
dysponujgcym akcjami reprezentujacymi
nie mniej niz 5% ogélnej liczby gloséw na
walnym zgromadzeniu sp6tki,

TAK

3.6

Dokumenty korporacyjne spotki

TAK

3.7

Zarys plandw strategicznych spétki

TAK

3.8

Opublikowane prognozy wynikow
finansowych na biezacy rok obrotowy,
wraz z zatozeniami do tych prognoz oraz
korektami do tych prognoz (w przypadku
gdy emitent publikuje prognozy),

TAK

3.9

Strukture akcjonariatu  emitenta, ze
wskazaniem gtéwnych akcjonariuszy oraz
akcji znajdujacych sie w wolnym obrocie,

TAK

3.10

Dane oraz kontakt z do osoby, ktéra jest
odpowiedzialna w spéfce za relacje
inwestorskie oraz kontakt z mediami,

TAK

3.11

(skreslony)

3.12

Opublikowane raporty biezace i okresowe

TAK

3.13

Kalendarz zaplanowanych dat publikacji
finansowych raportéw okresowych, dat
walnych zgromadzeri, a takie spotkan z
inwestorami i analitykami oraz konferencji
prasowych,

TAK

3.14

Informacje na temat zdarzen
korporacyjnych, takich jak wyptata
dywidendy, oraz innych  zdarzer
skutkujacych nabyciem lub ograniczeniem
praw po stronie akcjonariusza, z
uwzglednieniem terminéw oraz zasad
przeprowadzania tych operacji. Informacje
te powinny by¢ zamieszczone w terminie
umozliwiajgcym podjecie przez
inwestorow decyzji inwestycyjnych,

TAK

3:15

(skreslony)

3.16

Pytania dotyczace spraw  objetych
porzadkiem obrad, zadawane przed i w
trakcie walnego zgromadzenia, wraz z
odpowiedziami na zadawane pytania,

TAK

3.17

Informacje na temat powodéw odwotania
walnego zgromadzenia, zmiany terminu
lub porzadku obrad wraz z uzasadnieniem,

TAK

3.18

Informacje o przerwie w obradach
walnego zgromadzenia i powodach

TAK
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Pkt.

Dobra praktyka

Oswiadczenie o
stosowaniu dobrej
praktyki
TAK/NIE/NIE DOTYCZY

Uwagi

zarzadzenia przerwy,

3.19

Informacje na temat podmiotu, z ktérym
spotka podpisata umowe o $wiadczenie
ustug  Autoryzowanego Doradcy ze
wskazaniem  nazwy, adresu  strony
internetowej, numerdw telefonicznych
oraz adresu poczty elektronicznej
Doradcy,

TAK

3.20

Informacje na temat podmiotu, ktéry
petni funkcje animatora akcji emitenta,

TAK

3.21

Dokument informacyjny (prospekt
emisyjny) spotki, opublikowany w ciggu
ostatnich 12 miesiecy,

TAK

3.22

(skreslony)

Informacje zawarte na stronie
internetowej powinny by¢ zamieszczane w
sposéb umozliwiajacy tatwy dostep do
tych  informacji. Emitent  powinien
dokonywac aktualizacji informacji
umieszczanych na stronie internetowej. W
przypadku pojawienia sie  nowych,
istotnych informacji lub  wystgpienia
istotnej zmiany informacji umieszczanych
na stronie internetowej, aktualizacja
powinna zostaé przeprowadzona
niezwtocznie.

TAK

Spotka prowadzi korporacyjna strone
internetowg, wedtug wyboru emitenta, w
jezyku polskim lub angielskim. Raporty
biezagce i okresowe powinny byé
zamieszczane na stronie internetowej co
najmniej w tym samym jezyku, w ktérym
nastepuje ich publikacja zgodnie 2z
przepisami obowigzujagcymi emitenta.

TAK

Spétka powinna prowadzi¢ polityke
informacyjng ze szczegllnym
uwzglednieniem potrzeb inwestoréow
indywidualnych. W tym celu spétka, poza
swojg strong korporacyjng powinna
wykorzystywa¢ indywidualng dla danej
spotki  sekcje  relacji  inwestorskich
znajdujaca sie na stronie
www.GPWInfoStrefa.pl

NIE

Spotka nie wykorzystuje obecnie

indywidualnej
inwestorskich

sekcji relacji
znajdujgcej sie na

stronie www.GPWInfoStrefa.pl,

jednakze zapewnia wystarczajacy

dostep do
prowadzenie
Inwestorskie”
ir.fachowcy.pl

informacji poprzez
dziatu »Relacje
na stronie

Emitent powinien utrzymywaé biezace

kontakty z przedstawicielami
Autoryzowanego Doradcy, celem
umozliwienia mu prawidtowego

wykonywania swoich obowigzkéw wobec
emitenta. Spdtka powinna wyznaczyé
osobe odpowiedzialng za kontakt =z
Autoryzowanym Doradca.

TAK

W przypadku, gdy w spdétce nastapi
zdarzenie, ktdre w ocenie emitenta ma
istotne znaczenie dla wykonywania przez

TAK
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Oswiadczenie o
stosowaniu dobrej

Pkt. Dobra praktyka Srakivki Uwagi
TAK/NIE/NIE DOTYCZY
Autoryzowanego Doradce swoich
obhowigzkow, emitent niezwtocznie
powiadomi o tym fakcie Autoryzowanego
Doradce.
Emitent powinien zapewnic
Autoryzowanemu Doradcy dostep do
8 wszelkich dokumentéw i informacji TAK
niezbednych do wykonywania
obowigzkow Autoryzowanego Doradcy.
9 Emitent przekazuje w raporcie rocznym:
Informacje na temat tacznej wysokoéci Kwestia wynagrodzenn cztonkéw
wynagrodzer wszystkich cztonkow zarzadu oraz czlonkdow  rady
9.1 zarzadu i rady nadzorczej, NIE nadzorczej jest informacjg poufna.
’ Emitent bez zgody cztonkdw
organéw  spdtki  nie  bedzie
publikowat takich informacji.
Informacje na temat wynagrodzenia Kwestia wynagrodzenia
Autoryzowanego Doradcy otrzymywanego Autoryzowanego Doradcy jest
od emitenta z tytutu Swiadczenia wobec informacja poufng zawartg w
9.2 ; ) ; NIE - . ’ b
emitenta ustug w kazdym zakresie umowie. Emitent nie publikuje
takich  informacji bez zgody
Autoryzowanego Doradcy.
Cztonkowie zarzadu i rady nadzorczej
powinni uczestniczy¢ w obradach walnego
zgromadzenia w sktadzie umozliwiajgcym
10 . : ; i TAK
udzielenie merytorycznej odpowiedzi na
pytania zadawane w trakcie walnego
zgromadzenia.
Spotka nie  wyklucza  zmiany
swojego  stanowiska  odnosnie
stosowania tej zasady w
Przynajmniej 2 razy w roku emitent, przy przysztosci. Emitent przy
wspotpracy  Autoryzowanego Doradcy, wspotpracy z  Autoryzowanym
11 | powinien organizowac publicznie NIE Doradca bedzie jednak
dostepne spotkanie z inwestorami, organizowad spotkania z
analitykami i mediami. inwestorami, analitykami i mediami
tak czesto, jak bedzie to mozliwe i
niezbedne dla  prawidtowego
funkcjonowania Spéfki.
Uchwata walnego zgromadzenia w
sprawie emisji akcji z prawem poboru
powinna precyzowaé cene emisyjng albo
12 mechanizm jej ustalenia lub zobowigzaé TAK
organ do tego upowazniony do ustalenia
jej przed dniem ustalenia prawa poboru,
w terminie umozliwiajagcym podjecie
decyzji inwestycyjnej.
Uchwata walnego zgromadzenia powinna
zapewnic zachowanie niezbednego
odstepu czasowego pomiedzy decyzjami
13 | powodujacymi okreslone zdarzenia TAK

korporacyjne a datami, w ktérych ustalane
sg prawa akcjonariuszy wynikajgce z tych
zdarzer korporacyjnych.
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Pkt.

Dobra praktyka

Oswiadczenie o
stosowaniu dobrej
praktyki
TAK/NIE/NIE DOTYCZY

Uwagi

13a

W przypadku otrzymania przez zarzad
emitenta od akcjonariusza posiadajgcego
co najmniej potowe kapitatu zaktadowego
lub co najmniej potowe ogdtu gtoséw w
spofce, informacji o zwotaniu przez niego
nadzwyczajnego walnego zgromadzenia w
trybie okre$lonym w art. 399 § 3 Kodeksu
spotek handlowych, zarzad emitenta
niezwtocznie dokonuje czynnoéci, do
ktorych jest zobowigzany w zwigzku z
organizacja i przeprowadzeniem walnego
zgromadzenia. Zasada ta ma zastosowanie
réwniez w przypadku upowaznienia przez
sad rejestrowy akcjonariuszy do zwotania
nadzwyczajnego walnego zgromadzenia
na podstawie art. 400 § 3 Kodeksu spotek
handlowych.

TAK

14

Dzieri ustalenia praw do dywidendy oraz
dziert wyptaty dywidendy powinny byé tak
ustalone, aby czas przypadajacy pomiedzy
nimi byt mozliwie najkrétszy, a w kazdym
przypadku nie dtuzszy niz 15 dni
roboczych. Ustalenie dtuiszego okresu
pomiedzy tymi terminami wymaga
szczegbtowego uzasadnienia.

TAK

15

Uchwata walnego zgromadzenia w
sprawie dywidendy warunkowej moze
zawiera¢ tylko takie warunki, ktdrych
ewentualne ziszczenie nastapi przed
dniem ustalenia prawa do dywidendy.

TAK

16

Emitent publikuje raporty miesieczne, w
terminie 14 dni od zakoriczenia miesigca.
Raport miesieczny powinien zawieraé co
najmniej:

e informacje na temat wystgpienia
tendencji i zdarzen w otoczeniu rynkowym
emitenta, ktdre w ocenie emitenta moga
mie¢ w przysztodci istotne skutki dla
kondycji  finansowej oraz = wynikdéw
finansowych emitenta,
e zestawienie wszystkich informacji
opublikowanych przez emitenta w trybie

raportu biezgcego w okresie objetym

raportem,

e informacje na temat realizacji celow
emisji, jezeli taka realizacja, chocby w
czgsci, miata miejsce w okresie objetym

raportem,
e kalendarz inwestora, obejmujacy
wydarzenia majace mieé miejsce w

nadchodzacym miesiacu, ktére dotycza
emitenta i sg istotne z punktu widzenia
intereséw inwestoréw, w szczegdlnosci
daty publikacji raportow okresowych,

NIE

W chwili obecnej zasada ta nie jest
stosowana przez Emitenta. Z uwagi
na fakt, iz publikowane raporty
biezgce i okresowe zapewniajg
akcjonariuszom oraz inwestorom
dostep do  kompletnych i
wystarczajacych informacji
dajacych petny obraz sytuacji
Spoftki, Zarzad Emitenta nie widzi w
chwili obecnej koniecznosci
publikacji raportéw miesiecznych.
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Pkt.

Dobra praktyka

Oswiadczenie o
stosowaniu dobrej
praktyki
TAK/NIE/NIE DOTYCZY

Uwagi

planowanych  walnych  zgromadzen,
otwarcia subskrypcji, spotkan z
inwestorami  lub  analitykami, oraz
oczekiwany termin publikacji raportu
analitycznego.

16a

W przypadku naruszenia przez emitenta
obowigzku informacyjnego okreslonego w
Zataczniku  nr 3 do  Regulaminu
Alternatywnego Systemu Obrotu
(,Informacje  biezagce i  okresowe
przekazywane w alternatywnym systemie
obrotu na rynku NewConnect”) emitent
powinien niezwiocznie opublikowaé, w
trybie wtasciwym dla przekazywania
raportow biezacych na rynku
NewConnect, informacje wyjasniajaca
zaistniatg sytuacje.

TAK

17

(skreslony)

Warszawa, 30 czerwca 2016 r.

Piotr Surmacki
Prezes Zarzgdu
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