Komentarz Prezesa za rok 2019

W 2019 roku Orbis przeszedt gruntownga transformacje. Przebudowalismy strukture
naszej dziatalnosci dzieki podziatowi Spoétki na dwie linie biznesowe, tj. spotke
prowadzaca dziatalnos¢ ustugowa (,Asset Light”) i spdtke inwestujgca we wiasne
obiekty (,Asset Heavy"). Zbycie dziatalnosci ustugowej na rzecz Accoru umozliwito
Orbisowi skupienie uwagi na zarzadzaniu wiasnymi nieruchomosciami hotelowymi.
Obie spotki rozwijajg sie w szybkim tempie, w zgodzie z oczekiwaniami zarowno
swoich gosci, jak i partneréw biznesowych, w petni wykorzystujac wypracowany przez
siebie specyficzny know-how.

Jako witasciciel 73 hoteli potozonych w 6 panstwach Europy Srodkowej i Wschodniej,
Orbis wkracza dzis w nowa ere rozwoju Wwraz ze Swoim nowym
akcjonariuszem - spotka Accorlnvest, ktdra jest w trakcie nabywania akcji Orbisu od
Accoru. Majagc na uwadze cel, jakim jest zapewnienie najwyzszej jakosci ustug
i dostepu do miedzynarodowych marek, Orbis zawart z Accorem umowe zarzadzania
73 hoteli nalezacych do Orbisu, rozpoczynajac w ten sposdb nowy rozdziat wspotpracy.
Nasza perspektywa sie zmienia, jednak niezmiennie dazymy do wzmochienia
wiodace] pozycji w regionie i pomimo intensywnego procesu przeksztatcen
trwajgcego przez caty rok 2019, zdotalismy poprawi¢ wyniki we wszystkich
strategicznych obszarach.

Wyniki

Mimo bardzo intensywnego roku, z uwagi na przeksztatcenia i strategiczne zmiany
w Orbisie, zachowalismy nasza zdolnos¢ do petnego wykorzystania sprzyjajacego
klimatu gospodarczego. W realizacji strategicznych celdw, szczegdlnie dalszej
poprawy wynikéw dziatalnosci, osiggnelismy sukces juz szdsty rok z rzedu. Bardzo
dobry wynik finansowy znajduje odzwierciedlenie w danych: przychody w ujeciu
porownawczym (like-for-like) zwiekszyty sie 0 4,6% do poziomu 1.419,6 min zt, a EBITDA
operacyjna wzrosta 0 12,6% do poziomu 499,1 min zt.

Wspomniane bardzo dobre wyniki osiggneliSmy na wiekszosci naszych kluczowych
rynkow, takze na poziomie operacyjnym. W catej Grupie przychdd na pokdj (RevPAR)
W ujeciu porownawczym wzrdst o 55% do poziomu 201 zt (Srednia wartosc¢ dla catej
Grupy). Obserwowalismy jednak zréznicowanie tego wskaznika w zaleznosci od kraju:
w Polsce wzrost wynidst +4,4%, na Wegrzech +9,1%, w Czechach 4,2% w ujeciu
porownywalnym. Wzrost ten wynika z przyjetej strategii cenowej - zdotalismy
podniesc srednig cene w Grupie 0 +4.6% w porodwnaniu z rokiem 2018, utrzymujac
jednoczesnie wskaznik frekwencji na stabilnym poziomie.



Portfolio

Po zrealizowaniu przez Orbis transakcji zbycia dziatalnosci ustugowej (Asset Light) na
rzecz Accoru, w portfolio Accoru znalazto sie 66 dziatajacych hoteli wg. modelu Asset
Light (na podstawie umow franczyzy i zarzadzania) oraz planowane inwestycje Asset
Light (42 hotele), na podstawie zawartych juz wczesniej umow. Wartos¢ transakcji
wyniosta 1 218,4 min zt. W jej efekcie portfolio Orbis ocbejmuje obecnie 73 obiekty
wihasne i w leasingu, w 6 panstwach, tj. w Polsce, na Wegrzech, w Czechach, Rumunii,
Stowacji i na Litwie. Orbis bedzie sie rozwijat w oparciu o unikalne know-how
i doswiadczenie w inwestowaniu w nieruchomosci hotelowe na terenie Europy
Srodkowo-Wschodniej, dazac do optymalizacji portfela aktywow i budowania
dtugoterminowej wartosci dzieki inwestycjom CAPEX. Mamy juz w realizacji
inwestycje w 4 hotele potozone w kluczowych miastach i w najlepszych lokalizacjach
w Polsce i ha Wegrzech, poszukujemy tez innych projektéw inwestycyjnych majac na
celu powiekszenia portfolio witasnych hoteli. Jednoczesnie podnosimy standard
posiadanych obiektdw realizujgc liczne projekty modernizacyjne. Najwazniejsze z nich
w 2019 roku objety nastepujace hotele: Novotel Gdansk Marina, Mercure Poznan
Centrum, Novotel Krakéw City West i Mercure Budapest Castle Hill. Koszt tych
przedsiewzie¢ w roku 2019 wyniost 1937 min zt, zwiekszajgc tym samym potencjat
generowania wartosci przez Orbis.

Ludzie

Rynek pracy w naszym regionie jest niezwykle wymagajacy, by zatrudnic i zatrzymac
pracownikéw musimy wykaza¢, ze jestesmy jednym z ,Najlepszych Pracodawcow”,
ktory docenia ludzi i wspiera ich rozwoj. Wyniki badania zaangazowania w hotelach
Spotki ponownie wzrosty o 3 p.p. do poziomu 75%, plasujac nas tym samym w goérnym
kwartylu wynikéw w Europie Wschodniej. Wyniki dla hoteli w Polsce takze wzrosty
i ponownie znalezlismy sie w gérnym kwartylu wyniku ogoélnokrajowego i juz drugi
rok z rzedu zostaliSmy uznani za Najlepszego Pracodawce. Z uwagi na przeksztatcenia,
ktore realizowalismy w 2019 roku, podjelismy szereg dziatann majacych na celu biezace,
transparentne informowanie pracownikéw o aktualnej sytuacji i utatwienie im
zrozumienia i, dzieki temu, akceptacje zachodzacych zmian. Stosunkowo niska rotacja
pracownikoéw i ich duze zaangazowanie, a takze bardzo dobre wyniki biznesowe
wskazujg, ze odnosimy zdecydowane sukcesy w tym obszarze.



Patrzac w przysztos¢, nie mam watpliwosci, ze Grupa jest dobrze przygotowana do
skorzystania w jak najpetniejszy sposodb z mozliwosci wynikajgcych z wdrozenia nowej
strategii i wzmocnienia swojej wiodacej pozycji w regionie Europy Srodkowej
i Wschodniej. Rok 2020 bedzie dla Orbisu niezwykle wazny nie tylko ze wzgledu na
integracje z nowym partnerem strategicznym, lecz takze ze wzgledu na nadchodzace
obchody 100-lecia firmy. Jestem dumny, ze moge uczestniczy¢ w tworzeniu historii
Orbisu i chciatbym przekaza¢ na rece wszystkich naszych pracownikéw wyrazy
podziekowania za ich trwate zaangazowanie, profesjonalizm i zaufanie, dzieki ktorym
odnosilismy dotychczas sukcesy i ktére beda miaty decydujace znaczenie dla naszych
kolejnych udanych przedsiewziec.
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