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Krakow, 29 kwietnia 2019 roku
Szanowni Akcjonariusze,

W imieniu Zarzadu mam zaszczyt przekazac Panstwu sprawozdanie z kolejnego roku dziatalnosci Grupy Comarch. Grupa w
2018 roku znacznie zwiekszyta skale swojej dziatalnosci oraz poprawita rentowno$¢ operacyjng. Przychody ze sprzedazy wzrosty o
21,7%, tj. 0 244,5 min zt w poréwnaniu do 2017 roku i osiggnety wartos¢ 1 370 min zt. Zysk z dziatalnosci operacyjnej osiagnat
wartos¢ 87,5min zt, natomiast zysk netto 30,6 min zt. Rentowno$¢ operacyjna w 2018 roku wyniosta 6,4%, w poréwnaniu do 5,2%
rok wczesniej.

W minionym roku nastgpit dynamiczny wzrost sprzedazy oprogramowania produkcji Grupy Comarch, jak rowniez ustug z
nim zwigzanych. Szczegoélnym zainteresowaniem klientow cieszylty sie produkty dla firm telekomunikacyjnych, dla sektora publicznego
oraz systemy ERP. Dzieki szerokiej i kompleksowej ofercie nowoczesnych rozwigzan informatycznych oraz wysokiej jakosci ustug
Grupa Comarch jest najwiekszym rodzimym producentem oprogramowania oraz jednym z wiodgcych dostawcow informatyki w kraju
oraz na rynkach miedzynarodowych. W 2018 roku Grupa z sukcesem kontynuowata strategie wzrostu opartg na dywersyfikacji swojej
dziatalnosci pomiedzy rézne segmenty branzowe, rozwoju wtasnych produktéw oraz sprzedazy ich na rynkach miedzynarodowych.
Zarzad podkresla, ze Grupa od wielu lat ponosi znaczne naktady w rozbudowe i utrzymanie globalnej sieci sprzedazy, dzieki czemu
wzrasta miedzynarodowa rozpoznawalnoS¢ marki i oferty Comarch, co skutecznie wspiera sprzedaz rozwigzan Grupy na nowych
rynkach. W minionym roku w sktad Grupy weszly nowe spétki zalezne — Comarch Mexico S.A. de S.V. z siedzibg w Meksyku, Comarch
Yuhan Hoesa (Comarch Ltd.) z siedzibg w Seulu i Comarch BV z siedzibg w Rotterdamie. W 2018 roku dziatalno$¢ operacyjng
rozpoczeta takze spotka Comarch (Thailand) Limited z siedzibg w Bangkoku. Na 2019 rok Spoétka planuje kontynuacje swojej
ekspansiji, zaréwno na rynku krajowym, jak i na rynkach zagranicznych.

W 2018 roku Grupa Comarch dokonata znacznych inwestycji w nowe i istniejgce produkty informatyczne. Naktady na prace
badawcze przekroczyty 13,2% przychoddw ze sprzedazy, byly one finansowane przede wszystkim ze Srodkdéw wiasnych. Grupa
intensywnie rozwijata nowa generacje systemow lojalnosciowych, telekomunikacyjnych oraz systeméw ERP, a takze w zakresie
rozwigzan IT dla medycyny oraz internetu rzeczy (Intemet of Things). Grupa kontynuowata rowniez udoskonalanie pozostatych
oferowanych produktéw. W minionym roku Grupa szczegdlny nacisk ktadta na rozwdj sprzedazy rozwigzan informatycznych w modelu
ustugowym - Comarch jest jednym z lideréw rynkowych w tym zakresie. Grupa Comarch intensywnie rozwija prywatng chmure
obliczeniowg Comarch Enterprise Cloud Platform (/aaS 7 PaaS) o najwyzszych standardach bezpieczenstwa, opartg o infrastrukture
Comarch Data Center. Dzieki temu rozwigzaniu produkty Comarch moga by¢ oferowane w optymalny dla klientow sposab,
zapewniajgcy korzysci z wspotdzielenia kosztow infrastruktury IT, zwiekszong wydajnosc, niezawodnosc i maksymalng elastycznosc.

Grupa Comarch w minionym roku umocnita swojg pozycje jako jednego z najszybciej rozwijajgcych sie pracodawcéw w
sektorze IT. Na koniec 2018 roku Grupa zatrudniata w Polsce i zagranicg ponad 6 000 osob. Jak co roku bardzo pozytywne efekty
przyniost program stazy studenckich, dzieki ktoremu Grupa Comarch jest postrzegana jako jeden z pracodawcéw pierwszego wyboru
na rynku pracy w branzy informatycznej.

Zarzad Grupy Comarch doktada staran, aby z powodzeniem realizowa¢ misje rozpowszechniania na catym Swiecie tworzonej
w Polsce innowacyjnej mysli technicznej. Poza dziatalnoscig biznesowg Grupa Comarch realizuje polityke spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu i angazuje sie w dziatalno$¢ na rzecz ochrony oraz odbudowy dziedzictwa narodowego, aktywnie wspiera organizacje
pozarzadowe oraz akcje charytatywne, jest mecenasem kultury, sztuki i sportu. W 2018 roku Grupa Comarch kontynuowata wsparcie
dla budowy nowych organdw oraz projektu rewitalizacji przestrzeni muzycznej w Bazylice Mariackiej w Krakowie.

Jestem przekonany, ze dzieki bardzo dobrej sytuacji finansowej Grupa Comarch bedzie w kolejnych latach wzmacniaé swojg
pozycje rynkowa jako globalnego dostawcy rozwigzan IT, tworzac wartosS¢ dodang dla akcjonariuszy, klientéw, pracownikéw i catego
otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Profesor Janusz Filjpiak,
Prezes Zarzagdu Comarch S.A.
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