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WYBRANE DANE FINANSOWE w tys. PLN w tys. EUR
1.01.2023- 1.01.2022- 1.01.2023- 1.01.2022-
31.03.2023 31.03.2022 31.03.2023 31.03.2022
Dane dotyczace skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A.
| Wynik z tytutu odsetek 3092 291 2243949 657 864 482 860
Il Wynik z tytutu prowizji 662 395 660 727 140 920 142177
Il Zysk przed opodatkowaniem 1656 008 1426 064 352 305 306 865
IV Zysk netto nalezny akcjonariuszom jednostki dominujgcej 1191990 959532 253588 206 475
V  Przeptywy pienigzne netto - razem (5620 409) (958 768) (1195704) (206 311)
VI Zyski udziatowcédw niesprawujacych kontroli 24819 69734 5280 15006
VIl Zysk na jedna akcje zwyktg (w zt / EUR) 11,66 9,39 2,48 2,02
VIl Zysk rozwodniony na jedng akcje zwykta (w zt / EUR) 11,66 9,39 2,48 2,02
Dane dotyczace sprawozdania finansowego Santander Bank Polska S.A.
| Wynik z tytutu odsetek 2701891 1841791 574 809 396 323
Il Wynik z tytutu prowizji 598 991 584912 127 431 125863
Il Zysk przed opodatkowaniem 1503411 1125101 319 841 242 103
IV Zysk za okres 1103199 798 214 234698 171762
V  Przeptywy pieniezne netto - razem (5705 020) (734 042) (1213 705) (157 954)
VI Zysk na jedna akcje zwykta (w zt / EUR) 10,80 7,81 2,30 1,68
VIl Zysk rozwodniony na jedna akcje zwykta (w zt / EUR) 10,80 7,81 2,30 1,68
WYBRANE DANE FINANSOWE w tys. PLN w tys. EUR
31.03.2023 31.12.2022 31.03.2023 31.12.2022
Dane dotyczace skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A.
| Aktywa razem 258 620 665 259167 215 55314012 55260712
Il Zobowigzania wobec bankéw 3850379 4031252 823 522 859 560
Il Zobowigzania wobec klientow 197 172 162 196 496 806 42171 353 41897 867
IV Zobowigzania razem 226 671658 229051877 48480731 48 839 395
V  Kapitaty razem 31949 007 30115338 6833 281 6421318
VI Udziaty niekontrolujace 1845628 1797 255 394 745 383218
VIl Liczba akgji 102 189314 102 189314
VIl Wartos$¢ ksieggowa na jedna akcje (w zt / EUR) 312,65 294,70 66,87 62,84
IX  Wspotczynnik kapitatowy 21,04%* 21,13%*
X Zadeklarowana lub wyptacona dywidenda na jedna akcje - 268 - 0,57
(wzt/EUR)
Dane dotyczace sprawozdania finansowego Santander Bank Polska S.A.
| Aktywa razem 236 782 986 238098 041 50643 351 50768 255
1l Zobowiagzania wobec bankow 2230264 2245128 477011 478716
Il Zobowigzania wobec klientow 185471171 185 655 260 39668 735 39586 187
IV Zobowiagzania razem 208 835 488 211802 781 44 665 916 45161471
V  Kapitaty razem 27 947 498 26 295 260 5977 435 5606 785
VI Liczba akgji 102 189314 102 189314
VIl Wartos¢ ksiegowa na jedna akcje (w zt / EUR) 273,49 257,32 58,49 54,87
VIl  Wspoétczynnik kapitatowy 24,45% * 24,32%*
IX Zadeklarowana lub wyptacona dywidenda na jedna akcje e 268 - 0,57
(wzt/EUR)

*dane w odpowiednich okresach obejmuja zyski zaliczone do funduszy wtasnych zgodnie z majacymi zastosowanie wytycznymi EBA
**szczegOty opisane zostaty w nocie 43

Dla celéw ustalenia podstawowych wielkosci w EUR zastosowanych w wybranych danych finansowych przyjeto nastepujace kursy:

e Dla pozycji sprawozdania z sytuacji finansowej — kurs sredni NBP z dnia 31.03.2023 r.: 1 EUR = 4,6755 PLN oraz kurs $redni NBP

zdnia31.12.2022r.: 1 EUR = 4,6899 PLN

e dla pozycji rachunku zyskow i strat na 31.03.2023 r. - kurs wyliczony jako srednia z kurséw NBP, obowigzujacych na ostatni dzieh kazdego z trzech

miesiecy 2023 r.: 1 EUR = 4,7005 PLN; na 31.03.2022 r. - kurs wyliczony jako srednia z kursow NBP, obowigzujacych na ostatni dzieh kazdego z
trzech miesiecy 2022 r.: 1 EUR = 4,6472 PLN.

Na dzien 31.03.2023 r. wartosci bilansowe denominowane w walutach obcych przeliczone zostaty na PLN zgodnie z tabelg nr 064/A/NBP/2023 z dnia
31.03.2023r.
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Podsumowanie dziatalnosci Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. w | kwartale 2023 roku

l. Informacje wstepne nt. Grupy Kapitatowe]
Santander Bank Polska S.A. w | kwartale 2023 r.

1. Najwazniejsze osiggniecia

EFEKTYWNOSC
| BEZPIECZENSTWO

WOLUMENY
BIZNESOWE
[ JAKOSC AKTYWOW

KLIENCI
| SPOLECZNOSCI

Silna pozycja kapitatowa Grupy potwierdzona przez wspotczynniki kapitatowe na 31 marca 2023 r., w tym taczny
wspotczynnik kapitatowy na poziomie 21,04% (18,12% na 31 marca 2022 r.).

Wyzsza rentownos¢ kapitatu wtasnego (ROE) w stosunku rocznym (12,4% wobec 8,6% na 31 marca 2022 r.).

Bezpieczna pozycja ptynnosciowa. Relacja naleznosci netto od klientdéw do zobowiazan wobec klientow na poziomie
78,5%. Ptynnosciowe miary nadzorcze znaczaco przewyzszajace normy regulacyjne.

Scisty monitoring ryzyka i podejmowanie adekwatnych dziatan ostroznosciowych.

Poprawa efektywnosci kosztowej w oparciu o wysoka dynamike dochodow. Spadek wskaznika koszty/dochody
739,8% do 33,8% w | kwartale 2023 .

Dalsza automatyzacja i optymalizacja procesow operacyjnych.
Zwiekszanie dostepnosci, bezawaryjnosci, wydajnosci i cyberbezpieczenstwa systemow Grupy.

Wzrost bazy aktywow ogotem o 5,2% r/r do 258,6 mild zt.

Wzrost depozytow od klientow o 5,3% r/r do 197,2 mld zt pod wptywem depozytow terminowych (+103,1% r/r).
Wzrost naleznosci brutto od klientéw o 3,2% r/r do 160,6 mld zt, w tym kredytow od podmiotow gospodarczych
i sektora publicznego (+10,9% r/r) i naleznosci leasingowych (+10,7% r/r).

Utrzymanie dobrej jakosci portfela naleznosci kredytowych ze stabilnym w skali roku wskaznikiem NPL na poziomie
4,8%.

Wzrost zannualizowanej marzy odsetkowej netto z poziomu 4,02% w | kwartale 2022 r. do 5,40% w | kwartale
2023 r. przy wsparciu wolumenow biznesowych.

Stabilny poziom dochoddw netto z tytutu prowizji (+0,3% r/r) dzieki wyzszym dochodom z dziatalno$ci bankowej przy
spadku dochoddw uzaleznionych od koniunktury rynkow finansowych (tj. z aktywnosci maklerskiej oraz z zarzadzania
funduszami inwestycyjnymi).

Dynamiczny wzrost liczby transakgji realizowanych przez bankowos¢ mobilng w relacji do | kwartatu 2022 r.
(+31,2% r/r) oraz jej udziatu w zdalnej sprzedazy kredytow.

7,5 mln klientéw Santander Bank Polska S.A. i Santander Consumer Bank S.A., w tym 3,6 mln lojalnych klientow.
Wzrost 0 12,5% r/r do 3,0 mln liczby otwartych Kont Jakie Chce w Santander Bank Polska S.A.

4,1 mln klientéw cyfrowych obu bankdw, w tym 2,9 min klientow bankowosci mobilnej.

Dalsza automatyzacja, robotyzacja, optymalizacja i upraszczanie procesdw operacyjnych.

Kontynuacja projektow IT poprawiajacych doswiadczenia klientow i pracownikow.

Kontynuacja oferty promocyjnej dla obywateli ukraifskich.

Realizacja kolejnych dziatan na rzecz zréwnowazonego rozwoju i promowania kultury cyberbezpieczefstwa.
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2. Podstawowe dane finansowe i biznesowe Grupy Kapitatowej Santander
Bank Polska S.A.

Wybrane wielkosci z rachunku zysku i strat I kw. 2023 I kw. 2022 (205?}a2ngzrz/;
Dochody ogotem mln zt 3745,6 29877 25,4%

Koszty ogotem mln zt (1265,9) (1189,3) 6,4%
Odpisy netto z tytutu oczekiwanych strat kredytowych miln zt (232,6) (119,3) 95,0%
Zysk przed opodatkowaniem mln zt 1656,0 1426,1 16,1%

Zysk nalezny udziatowcom jednostce dominujacej mln zt 1192,0 959,5 24.2%
Wybrane wielkosci bilansowe 31.03.2023 31.03.2022 (Zogg‘fz"gzrz/)r
Aktywa ogotem mln zt 258 620,7 2459385 52%
Kapitaty razem mln zt 319489 27 007,2 18,3%
Naleznosci netto od klientow min zt 154743,6 149702,3 3,4%
Zobowiagzania wobec klientow mln zt 197 172,2 187 320,2 5,3%
Wybrane wielkosci pozabilansowe 31.03.2023 31.03.2022 (205?}02”82%
Aktywa netto funduszy inwestycyjnych ") mld zt 13,7 14,1 -04
Wybrane wskazniki ? 31.03.2023 31.03.2022 (zoégw}a;gzrg
Koszty/dochody % 33,8% 39,8% -6,0p.p.

taczny wspotczynnik kapitatowy % 21,04% 18,12% 2,92% p.p.

ROE % 12,4% 8,6% 3,8p.p.

Wskaznik kredytéw niepracujacych % 4,8% 4,8% 0,0p.p.

Wskaznik kosztu ryzyka kredytowego % 0,64% 0,59% 0,05 p.p.

Kredyty/depozyty % 78,5% 79,9% -1,4 p.p.

Wybrane dane niefinansowe 31.03.2023 31.03.2022 (205?}a2n§2r2/)r
Uzytkownicy bankowosci elektronicznej * mln 6,4 59 0,5

Aktywni klienci cyfrowi mln 4,1 34 0,7

Aktywni klienci bankowosci mobilnej mln 2,9 2,5 0,4

Karty ptatnicze debetowe mln 4,7 4,5 0,2

Karty ptatnicze kredytowe mln 0,9 1.0 -0,1

Baza klientow mln 7.5 7.2 0,3

Sie¢ oddziatow lokalizacje 382 417 =35

Strefy Santander i stanowiska zewnetrzne lokalizacje 17 13 4

Placowki partnerskie lokalizacje 427 435 -8

Zatrudnienie etaty 11311 11309 2

1)  Aktywa zgromadzone w funduszach inwestycyjnych zarzadzanych przez Santander Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

2)  Definicje wskaznikow zawartych w powyzszej tabeli zaprezentowano w rozdz. V ,Sytuacja finansowa w | kwartale 2023 r." w czesci 3, Wybrane wskazniki finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A.".

w

Zarejestrowani klienci z aktywnym dostepem do ustug bankowosci internetowej i mobilnej Santander Bank Polska S.A. i Santander Consumer Bank S.A.
Aktywni klienci serwisu bankowosci elektronicznej Santander Bank Polska S.A. i Santander Consumer Bank S.A., ktérzy w ostatnim miesigcu okresu sprawozdawczego przynajmniej raz skorzystali z serwisu.

EoRC R
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Podsumowanie dziatalnosci Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. w | kwartale 2023 roku

3. Najwazniejsze uwarunkowania zewnetrzne

Kluczowe czynniki makroekonomiczne wptywajgce na finansowe i biznesowe wyniki dziatalnosci Grupy Santander Bank Polska S.A. w | kw. 2023 r.

Wozrost gospodarczy

Rynek pracy

Inflacja

Polityka monetarna

Polityka fiskalna

Rynek kredytowy

Rynki finansowe

Dalsze hamowanie wzrostu gospodarczego, w tym staby popyt konsumpcyjny.

Stopa bezrobocia na rekordowo niskim poziomie, wzrost ptac ponizej inflacji, ale wcigz dwucyfrowy.

Szczytowy poziom inflacji osiggniety w lutym 2023 r., od marca rozpoczecie tendencji spadkowe.
Nadal wysoki rozped cen, spadki rocznej stopy inflacji wynikajace gtownie z efektdw statystycznych.
Inflacja bazowa nadal w trendzie wzrostowym.

Stabilizacja gtownych stop procentowych, chociaz cykl zaciesniania polityki nie zostat formalnie zamkniety.

Wyniki budzetu panstwa w pierwszych miesigcach 2023 r. nieco gorsze niz rok wczesniej.

Wysoka inflacja i szybki nominalny wzrost PKB, a takze cofniecie tarczy antyinflacyjnej w zakresie cen energii, sprzyjaty
dochodom podatkowym, a szkodzita im stabsza konsumpcja i wyzsze zwroty podatkow PIT.

Wzrost kredytéw ogdtem nadal zwalniat, ale sprzedaz nowych umow przestata spadac i pojawita sie poprawa w liczbie
whioskow kredytowych. Depozyty przyspieszyty za sprawa wzrostu aktywodw zagranicznych netto.

Duza zmienno$¢ na rynkach dtugu w zwigzku ze zmiennoscig oczekiwan dot. perspektyw polityki pienieznej na Swiecie.
Stabilnos¢ ztotego mimo zmiennych nastrojow globalnych.

4. Wydarzenia korporacyjne

Istotne wydarzenia korporacyjne w okresie sprawozdawczym do daty publikacji raportu za | kwartat 2023 r.

Zwyczajne i Nadzwyczajne
Walne Zgromadzenie

Ustanowienie programu
emisji obligagji

Emisja obligacjiw ramach
ustanowionego programu

Zwotanie na dzien 12 stycznia 2023 r. Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia (NWZ) Santander Bank Polska S.A., ktore
upowaznito Zarzad Banku do nabywania akcji wtasnych w celu realizacji Programu Motywacyjnego VIl oraz utworzyto
kapitat rezerwowy na ten cel. NWZ wprowadzito takze niezbedne zmiany do Uchwaty nr 30 ZWZ z dnia 27 kwietnia
2022 r. ws. zasad dziatania uruchomionego programu motywacyjnego, dokonato oceny skutecznosci Rady Nadzorczej
Banku i przedstawito zmiany wprowadzone przez Rade Nadzorczg do Polityki oceny odpowiedniosci cztonkdéw Rady
Nadzorczej Santander Bank Polska S.A. oraz do Regulaminu Rady Nadzorczej Santander Bank Polska S.A.

Zwotanie na 19 kwietnia 2023 r. Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Santander Bank Polska S.A. (ZWZ), ktore oprocz
rutynowych uchwat zatwierdzito zmiany do Statutu Banku oraz utworzenie kapitatu rezerwowego z przeznaczeniem na
nabycie akgji wtasnych w ramach kontynuacji Programu Motywacyjnego VII, a takze upowaznito Zarzad do ich
nabywania. ZWZ dokonato podziatu zysku za 2022 r. zgodnie z podana nizej rekomendacjg Zarzadu oraz poinformowato
o dotychczasowym procesie odkupu akcji wiasnych.

Podjecie przez Zarzad Santander Bank Polska S.A. uchwaty (31 stycznia 2023 r.) w sprawie ustanowienia przez Bank
programu emisji obligacji o tgcznej wartosci nominalnej nieprzekraczajacej 5 mld zt. Obligacje te beda:
oferowane na terytorium Polski w sposdb niewymagajacy sporzadzenia prospektu lub prospektu podstawowego;
kierowane wytacznie do inwestorow o statusie uprawnionych kontrahentow Llub klientdéw profesjonalnych;

obligacjami niepodporzadkowanymi lub obligacjami podporzadkowanymi (obligacje T2 stanowiace instrumenty
kapitatowe w Tier II) badz tez obligacjami stanowigcymi zobowigzania kwalifikowalne (obligacje MREL);

denominowane w zt o jednostkowej wartosci nominalnej co najmniej 1 tys. zt lub stanowigce] wielokrotnosc tej
kwoty, przy czym jednostkowa wartos¢ nominalna obligacji T2 i obligacji MREL to co najmniej 500 tys. zt;

oprocentowane wedtug zmiennej stopy procentowej ustalonej w procesie budowy ksigzki popytu;

zdematerializowane i zarejestrowane w depozycie papierow wartosciowych prowadzonym przez Krajowy Depozyt
Papierow Wartosciowych S.A. (KDPW);

stanowi¢ przedmiot obrotu w alternatywnym systemie prowadzonym przez Gietde Papierow Wartosciowych w
Warszawie S.A. ("ASO GPW") po ich dopuszczeniu i wprowadzeniu na ten rynek.
Wyemitowanie w ramach ww. programu emisji — na podstawie decyzji Zarzadu z dnia 14 marca 2023 r. - senioralnych
obligacji nieuprzywilejowanych (senior non-preferred) serii 1/2023 na nastepujacych warunkach:
Obligacje zostang wykupione 31 marca 2025 r. z zastrzezeniem prawa Banku do ich wczesniejszego wykupu;

Wartos¢ nominalna jednej obligacji wyniesie 500 tys. zt, a tagczna wartos¢ nominalna obligacji wyniesie do 1900,0
mln zt;

Cena emisyjna obligacji rowna jest ich wartosci nominalnej;

Obligacje oprocentowane wedtug zmiennej stopy procentowej stanowigcej sume stawki WIBOR dla depozytow
6-miesiecznych i marzy wynoszacej 1,90% w skali roku;

Obligacje zostang wyemitowane jako zobowigzania, mogace zostac zaliczone do zobowigzan kwalifikowalnych;
Swiadczenia z tytutu obligacji beda miec¢ wytacznie charakter pieniezny;
Obligacje nie beda zabezpieczone.
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Istotne wydarzenia korporacyjne w okresie sprawozdawczym do daty publikacji raportu za | kwartat 2023 r. (cd.)

Emisja obligacjiw ramach
ustanowionego programu
(cd)

Indywidualne zalecenie
Komnisji Nadzoru
Finansowego ws.
spefnienia kryteriow do
wyptaty dywidendy z zysku
netto wypracowanego
w2022r.

Rekomendacja Zarzqdu
Banku dot. podziatu zysku i

wyptaty dywidendy

Zasady odkupu akdji
wiasnych w ramach
realizacji Programu

Motywacyjnego VII

Ww. emisja senioralnych obligacji nieuprzywilejowanych zostata rozliczona w dniu 30 marca 2023 r. Wszystkie obligacje
na taczna kwote 1 900,0 mln zt zostaty objete.

Otrzymanie przez Zarzad Santander Bank Polska S.A. (17 marca 2023 roku) indywidualnego zalecenia KNF odnoszacego
sie do polityki dywidendowej Banku.
Zdaniem Komisji Nadzoru Finansowego (KNF) wedtug stanu na dzier 31 grudnia 2022 r. Bank, w zakresie podstawowych
kryteriow Polityki dywidendowej, spetniat wymagania kwalifikujagce do wyptaty do 100% dywidendy z zysku
wypracowanego w okresie 2022 r. Dodatkowo, po uwzglednieniu jakosci portfela kredytowego Banku, mierzonej jako
udziat naleznosci niepracujacych w tacznym portfelu naleznosci sektora niefinansowego, stopa mozliwej do wyptaty
dywidendy pozostata na poziomie 100%. Jednoczesnie Bank nie posiada w portfelu naleznosci od sektora
niefinansowego ponad piecioprocentowego udziatu walutowych kredytow mieszkaniowych dla gospodarstw
domowych.
Uwzgledniajac niepewnos¢ wynikajaca z sytuacji makroekonomicznej, a takze majac na uwadze: a) dynamiczne zmiany
w otoczeniu sektora bankowego, b) ryzyka, na ktére wyeksponowany jest Bank, w tym ryzyko zwigzane,
7 rozstrzygnieciem Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (TSUE) w sprawie C-520/21, ¢) potencjalne zagrozenie
pogorszenia sie jakosci kredytow w zwiazku z podwyzszona inflacja, ograniczeniem wzrostu gospodarczego i wysokimi
kosztami obstugi zadtuzenia przez kredytobiorcow, d) zapewnienie stabilnosci dziatania Banku i jego dalszego rozwoju,
KNF zalecita:
niewyptacanie przez Santander Bank Polska S.A. dywidendy z zysku za 2022 r. do czasu wydania rozstrzygniecia
TSUE w sprawie zwrotu dodatkowych $rodkéw ponad wyptacone w wykonaniu umowy uniewaznionej na
podstawie klauzul abuzywnych umowy kredytu frankowego (w zwiazku z pytaniem Sadu Rejonowego dla
Warszawy-Srédmiescia w Warszawie - sprawa C-520/21):

niewyptacanie przez Santander Bank Polska S.A. dywidendy z zysku za 2022 r. po wydaniu ww. rozstrzygniecia

Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej bez uprzedniej konsultacji z organem nadzoru;

niepodejmowanie, bez uprzedniej konsultacji z organem nadzoru, innych dziatan, w szczegdlnosci pozostajacych
poza zakresem biezace] dziatalnosci biznesowej i operacyjnej, mogacych skutkowac obnizeniem funduszy
wiasnych, w tym réwniez ewentualnych wyptat dywidend z niepodzielonego zysku z lat ubiegtych oraz odkupdw
lub wykupow akcji wtasnych.

Wydanie przez Zarzad Santander Bank Polska S.A. (22 marca 2023 r.) nastepujacej rekomendacji dotyczacej podziatu
zysku Banku wypracowanego w 2022 r. oraz zysku osiagnietego w zwigzku z transakcja sprzedazy udziatéw w spétkach
AVIVA:
Podziat zysku Banku za 2022 r. w kwocie 2 449,0 mln zt, w tym:
na kapitat rezerwowy — 72,4 mln zt,
na kapitat dywidendowy - 2 376,7 mln zt.
Przeznaczenie na kapitat dywidendowy zysku w wysokosci 840,9 mln zt osiggnietego w zwigzku z transakcjg
sprzedazy udziatdw w spotkach ubezpieczeniowych AVIVA.
Ww. podziat zysku uwzglednia sytuacje makroekonomiczng oraz zalecenia i aktualne stanowisko KNF.
Rekomendacja uzyskata pozytywna opinie Rady Nadzorczej Banku.
Rekomendowany sposdb podziatu zysku nie wyklucza mozliwosci podjecia przez Zarzad ewentualnej decyzji o wyptacie
zysku dla akcjonariuszy w postaci zaliczek na poczet dywidendy i wykorzystaniu w tym celu kapitatu dywidendowego.
Bedzie to uwarunkowane w szczegolnosci uzyskaniem przez Bank pozytywnego stanowiska KNF po wydaniu
rozstrzygniecia TSUE w sprawie C-520/21 oraz aktualng sytuacja gospodarcza i rynkowa.

Podjecie przez Zarzad Banku (23 lutego 2023 r.) uchwaty w sprawie rozpoczecia nabywania akcji wtasnych w ramach
Programu Motywacyjnego VIl w celu wyptaty nagrod za 2022 rok (Odkup 2022) w oparciu o zezwolenie KNF oraz inne
upowaznienia i uchwaty odpowiednich organdw wtadzy. Okreslono nastepujace zasady Odkupu 2022:
Przeznaczenie na odkup nie wiecej niz 55,3 mln zt, przy czym maksymalne nabycie ustalono na poziomie 207 tys.
akgji wtasnych Banku (nie wiecej niz okoto 0,2% kapitatu zaktadowego Banku).
Odkup zaplanowano w terminach: od 24 lutego 2023 r. do 24 marca 2023 r. oraz od 25 kwietnia 2023 r. do
30 czerwca 2023 r. z zastrzezeniem, ze Zarzad moze w dowolnym czasie od niego odstgpi¢ lub wczesniej
zakonczyc.
Transakcje nabycia akcji zawierane sa na rynku regulowanym Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. za
posrednictwem Santander Biuro Maklerskie.
Cena nabywanych akcji wtasnych nie moze byc¢ nizsza niz 50 zt i wyzsza niz 500 zt.

Przedmiotem nabycia moze by¢ nie wiecej niz 25% sredniej dziennej wielkosci obrotu akgji, jaki zostat zanotowany
w okresie 20 dni sesyjnych poprzedzajacych dzieh nabycia.

Srodki na nabywanie akji pochodzg z utworzonego kapitatu rezerwowego.
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Istotne wydarzenia korporacyjne w okresie sprawozdawczym do daty publikacji raportu za | kwartat 2023 r. (cd.)

Odkup akgji wtasnych w
ramach realizagji
Programu

Motywacyjnego VII

Zmiany w sktadzie Zarzqdu

Stanowisko KNF nt.
przestrzegania wymogow
w zakresie oceny
adekwatnosci regulacii
wewnetrznych dot.
funkcjonowania i
skutecznosci RN

W celu wykonania zobowiazan wynikajacych z Programu Motywacyjnego VII, Bank realizowat proces odkupu akcji
wtasnych na wyptaty dla uczestnikdw. Na dzien 14 marca 2023 r. nabyt tacznie 165 406 akcji wtasnych, dajacych udziat
w wysokosci 0,162% w kapitale zaktadowym Banku oraz w ogélnej liczbie gtosdw na WZ. Ww. akcje zostaty przekazane
na rachunki maklerskie uczestnikéw programu. Po rozliczeniu ww. dyspozycji Bank nie posiada akcji wtasnych.

W zwigzku z nabyciem akcji wtasnych Banku w liczbie wystarczajacej do wyptaty w 2023 r. nagrod dla uczestnikow
Programu Motywacyjnego VIl za 2022 r. z dniem 14 marca 2023 r. Zarzad Banku zakonczyt program odkupu akgji
wtasnych Bankuw 2023 .

W zwigzku z rezygnacja p. Carlosa Polaino Izquiero powotanie (13 grudnia 2022 r.) p. Marii Eleny Lanciego Pérez na
Cztonka Zarzadu Banku zarzadzajacego Pionem Rachunkowosci i Kontroli Finansowej ze skutkiem od dnia 1 stycznia
2023

Podjecie przez Rade Nadzorczg Banku uchwaty (4 kwietnia 2023 r.) w sprawie powotania p. Magdaleny Progi-Stepien na
Cztonka Zarzadu Banku i objecie przez nig nowej funkgji w dniu 4 kwietnia 2023 r.

Otrzymanie (4 kwietnia 2022 r.) stanowiska Urzedu KNF skierowanego do bankéw w formie spotki akcyjnej ws.
przestrzegania wymogdw w zakresie oceny adekwatnosci regulacji wewnetrznych dotyczacych funkcjonowania i
skutecznosci dziatania rady nadzorczej, a wynikajacych z Rekomendacji Z KNF nt. zasad tadu wewnetrznego. W zwiazku
z oczekiwaniem KNF, aby banki przekazaty stanowisko KNF walnym zgromadzeniom, Bank zamiescit je na stronie
internetowej.

5. Struktura wtasnosciowa kapitatu zaktadowego

> Znaczne pakiety akcji w strukturze wtasnosciowej kapitatu zaktadowego Santander Bank Polska S.A. na 31 marca 2023 r.

i 31 grudnia 2022 r.

Udziat akgji w kapitale zaktadowym

Liczba akgji i gtoséw na WZ i w ogdlnej liczbie gtosow na WZ

Akcjonariusze z udziatem 5% i wiecej 31.03.2023 31.12.2022 31.03.2023 31.12.2022
Banco Santander S.A. 68 880 774 68880774 67,41% 67,41%
Nationale-Nederlanden OFE " 5123581 5123581 5,01% 5,01%
Pozostali akcjonariusze 28184 959 28184959 27,58% 27,58%
Razem 102189 314 102189314 100,00% 100,00%
1) Nationale-Nederlanden Otwarty Fundusz Emerytalny (OFE) jest zarzadzany przez Nationale-Nederlanden Powszechne Towarzystwo Emerytalne (PTE) S.A.
Struktura wtasnosciowa kapitatu zaktadowego Santander Bank Polska S.A.
na dzien 31.03.2023 r.
Akcjonariusze niekontrolujgcy
32,59%
Banco Santander S.A.
67,41%
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Na dzien 31 marca 2023 r. Banco Santander S.A. posiadat udziat kontrolujgcy w Santander Bank Polska S.A. w wysokosci 67,41% w kapitale zaktadowym i
w 0golnej liczbie gtosow na Walnym Zgromadzeniu Banku. Pozostata cze$¢ akgji znajdowata sie w posiadaniu akcjonariuszy niekontrolujgcych, sposréd
ktorych (wg danych w dyspozycji Zarzadu Banku) tylko fundusz Nationale-Nederlanden Otwarty Fundusz Emerytalny (OFE) przekroczyt prog 5% w
odniesieniu do kapitatu zaktadowego i gtosow na Walnym Zgromadzeniu Banku.

Zgodnie z informacjami w dyspozycji Zarzadu w okresie miedzy zamknieciem | kwartatu 2023 r. a akceptacjg do publikacji ,Raportu Grupy Kapitatowe]
Santander Bank Polska S.A. za | kwartat 2023 roku" nie odnotowano zmian w akcjonariacie Banku.

W celu realizacji zobowigzan Banku wynikajacych z Programu Motywacyjnego VIl Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Santander Bank Polska S.A. z dnia
12 stycznia 2023 r. upowaznito Zarzad Banku do nabywania w petni pokrytych akcji wtasnych. W | kwartale 2023 r. Zarzad Banku odkupit tacznie 165 406
akcji wtasnych, dajacych udziat w wysokosci 0,162% w kapitale zaktadowym i w ogolnej liczbie gtosow na WZ Banku. W zwigzku z nabyciem wystarczajacej
liczby akcji wtasnych na wyptaty w 2023 r. dla uczestnikdw programu motywacyjnego z tytutu nagrody za 2022 r., z dniem 14 marca 2023 r. ogtoszono
zakonczenie odkupu w 2023 r. Jednoczes$nie wydano dyspozycje przekazania ww. akcji na rachunki maklerskie uprawnionych uczestnikow programu. Po
rozliczeniu wszystkich dyspozycji Bank nie posiada akcji wtasnych. Wiecej szczegotow nt. odkupu akeji wiasnych Banku w ramach Programu Motywacyjnego
VIl zamieszczono w czesci 4 ,\Wydarzenia korporacyjne”.
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6. Struktura Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A.

> Struktura jednostek powigzanych z Santander Bank Polski

Santander Bank Polska S.A.

S.A. na dzien 31 marca 2023 r.

i | 100%

' 0 Santander Factoring Sp. z o.0.

| 1 J

i . 100%

i ittt Santander Leasing S.A.

? i J

: . 100%

i fomeeee Santander F24 S.A.

i J

L 100% 100% —
Lol Santander Inwestycje Sp. z 0.0. e o Santander .Consumer Financial

; Yy, ; Solutions Sp. z 0.0. Y,
L 60% 1

rooo-eoo- Santander Consumer Bank S.A. ) ' SCM Poland Auto 2019-1 DAC "

3 | 100% 0% |

! Fo------- Santander Consumer Multirent Sp.zo.0. ~ j---------

100% Santander Consumer Finanse Sp. z o.0.

w likwidacii )

; | 50% 100%

! R PSA Finance Polska Sp.z0.0.3 -~ :

i 3 J |

i 0% i

SRR SC Poland Consumer 23-1 DAC '

50% Santander Towarzystwo Funduszy

Toomomoes . PSA Consumer Finance Polska Sp. z 0.0. ?
: Inwestvcvinych S.A. % )

L 50% POLFUND

T - Fundusz Poreczen Kredytowych S.A. ) Legenda:

49% Santander Allianz % Udziat Santander Bank Polska S.A. w kapitale spotki
. Towarzystwo Ubezpieczenh na Zycie SA. Y, Jednostki zalezne

! (objete konsolidacjg z Santander Bank Polska S.A.)
499 Santander Allianz Jednostki stowarzyszone

. (o]

Pt Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

J

celowa utworzona w zwigzku z sekurytyzacja czesci portfela leasingowego spétki Santander Cons

Spotka SCM Poland Auto 2019-1 Designated Activity Company z siedzibg w Dublinie zostata zarejestrowana w dniu 18 listopada 2019 r. Udziatowcem spotki jest osoba prawna niepowigzana z Grupa. Jest to spotka

umer Multirent Sp. z 0.0., ktéra sprawuje nad nig kontrole zgodnie z warunkami okreslonymiw MSSF 10.7.
ikwidacji zdniem 31 grudnia 2020 r. na mocy uchwaty Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia spotki z dnia 23 grudnia

Spotka PSA Finance Polska Sp. z 0.0. stanowi inwestycje w jednostke zalezng na potrzeby sporzadzenia skonsolidowanego sprawozdania finansowego z uwagi na bezposrednia kontrole sprawowang przez Santander

SC Poland Consumer 23-1 Designated Activity Company (DAC) to spotka specjalnego przeznaczenia zarejestrowana w Dublinie w dniu 17 czerwca 2022 r. Powotano jg do przeprowadzenia sekurytyzacji czesci portfela

naleznosci detalicznych Santander Consumer Bank S.A. (SCB S.A.). Podmiot nie ma powigzan kapitatowych z SCB S.A., ktory sprawuje nad nim kontrole zgodnie z warunkami okreslonymiw MSSF 10.7.

2) Spotka Santander Consumer Finanse Sp. z 0.0. w likwidacji zostata rozwigzana i postawiona w stan i
2020,

3)
Consumer Bank S.A. i posrednia przez Santander Bank Polska S.A.

4)

5)

Wspotwiasciciele Santander Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. (Santander TFI S.A.), tj. Santander Bank Polska S.A. oraz Banco Santander S.A. wchodza w sktad globalnej Grupy Santander i posiadaja po 50%

udziatu w kapitale zaktadowym spétki. W praktyce Santander Bank Polska S.A. sprawuje kontrole nad Santander TFI S.A. w rozumieniu Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF), poniewaz

jako gtowny partner biznesowy i dystrybutor produktow inwestycyjnych wywiera realny wptyw na

dziatalno$¢ operacyjna i wyniki finansowe spotki.
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7. Kurs akgji Santander Bank Polska S.A. na tle rynku

| kwartat 2023 r. charakteryzowat sie znaczng zmiennoscia i duzymi wahaniami wielu aktywow na rynkach finansowych, w tym réwniez na rynku GPW w
Warszawie. Przy w miare stabilnej polityce Rady Polityki Pienieznej w zakresie stop procentowych akcje spotek sektora bankowego poddane zostaty
kolejnym presjom wynikajgcym z niekorzystnych dla bankow wstepnych doniesien z TSUE w kwestii kredytow frankowych, a takze ze spekulacji na temat
mozliwosci przedtuzenia wakacji kredytowych w 2024 r. Tym jednak, co sprowokowato najwieksze wahania wycen akcji bankow byty marcowe doniesienia
o kryzysie wyptacalnosci bankow w USA, ktore padty ofiarg przecen na rynku obligacji oraz zmasowanego wycofywania depozytéw. Niepokoje dotarty
rowniez do Europy, w wyniku czego doszto do akcji ratowania jednego z czotowych bankédw, jakim byt szwajcarski Credit Suisse, ktory zostat przejety przez
swojego krajowego konkurenta - UBS. Dopiero zorganizowana akcja regulatorow, zapewniajaca instrumenty podtrzymujace ptynnos¢ w sektorze,
doprowadzita do wyciszenia kryzysu zaufania i odbicia kursow akcji. W efekcie poprawy nastrojow pierwsze trzy miesiagce biezacego roku kurs Santander
Bank Polska S.A. zakonczyt z imponujaco dodatnia stopa zwrotu na poziomie 12,5% przy wzroscie WIG-Banki o 0,3% oraz spadku WIG20 0 1,9%.

Zaréwno dla kursu SBP, jak i catego rynku kluczowe znaczenie maja kwestie napiec¢ inflacyjnych, od ktérych zaleze¢ bedzie ewentualna zmiana polityki
bankéw centralnych, a w konsekwendji przeptywy aktywdw miedzy poszczegdlnymi segmentami rynku. Inwestorzy nie zapominaja o trwajacej za
wschodnia granicg wojnie, ktérej wptyw na rynkowe wyceny aktywow, zwtaszcza surowcow energetycznych, moze sie zwiekszyc w Il potowie roku. Ponadto
krajowe banki czekaja na orzeczenie TSUE, ktére moze przesadzic¢ o skali kosztéw ryzyka i zdeterminowac wyniki sektora.

Santander Bank Polska S.A. spetnit wymogi KNF w zakresie mozliwosci wyptaty dywidendy z zysku za 2022 r., niemniej organ nadzoru zalecit niewyptacanie
dywidendy do czasu wyroku TSUE w sprawie kredytow frankowych. W miedzyczasie Zarzad Santander Bank Polska S.A. zarekomendowat przeznaczenie na
kapitat dywidendowy 2,38 mld zt z zysku 2022 r. i 0,84 mld zt z transakcji sprzedazy Aviva.

Kluczowe dane dot. akcji Santander Bank Polska S.A. Jednostka 31.03.2023 31.12.2022
taczna liczba akcji na koniec okresu szt. 102189314 102189314
Wartos¢ nominalna 1 akgji zt 10,00 10,00
Cena akgji na koniec okresu sprawozdawczego wg kursu zamkniecia zt 291,80 259,40
Zmiana kursu w stosunku do konca poprzedniego roku % 12,5% -25,6%
Najwyzszy kurs zamkniecia od poczatku roku zt 302,00 385,00
Data wystapienia najwyzszego kursu zamkniecia - 06.03.2023 12.01.2022
Najnizszy kurs zamkniecia akcji od poczatku roku zt 256,00 191,70
Data wystapienia najnizszego kursu zamkniecia - 02.01.2023 10.70.2022
Kapitalizacja na koniec okresu mln zt 29818,84 26 507,91
Sredni wolumen obrotéw na sesje (min zt) _ minzt 69371 72 485

Notowania akcji Santander Bank Polska S.A. na tle indekséw w | kw. 2023 .
Kurs Santander Bank Polska S.A., WIG, WIG 20 i WIG Banki z dnia 31.12.2022=100
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8. Ocena wiarygodnosci finansowej Santander Bank Polska S.A.

Santander Bank Polska S.A. wspotpracuje z dwoma agencjami ratingowymi, ktére dokonuja oceny jego wiarygodnosci finansowej w oparciu o dwustronne
umowy: Fitch Ratings i Moody's Investor Service.

Ponizsze tabele zawieraja ratingi ww. agencji przyznane Bankowi w wyniku ostatnich dziatan ratingowych i obowigzujace na dzieh akceptacji do publikacji
,Raportu Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska za | kwartat 2023 roku". Szersze uzasadnienie ratingdw zaprezentowano w Sprawozdaniu Zarzadu z

dziatalnosci Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. w 2022 r. (obejmujacym sprawozdanie z dziatalnosci Santander Bank Polska S.A).

Oceny ratingowe agencji Fitch Ratings

Ratingi Ratingi Ratingi
zmiana/potwierdzenie zmiana/potwierdzenie zmiana/potwierdzenie
Rodzaj ratingu Fitch Ratings 14.09.2022" 5.08.2022 11.06.2021r.i23.09.2021
Rating dtugoterminowy podmiotu (Long-term IDR) BBB+ BBB+ BBB+
Perspektywa utrzymania oceny dtugoterminowej stabilna stabilna stabilna
Rating krotkoterminowy podmiotu (Short-term IDR) F2 F2 F2
bbb bbb+ bbb+

Rating indywidualny podmiotu VR (Viability Rating) usunigcie ratingu Uity umieszczenie ratingu na

obserwacyjnej ze liscie obserwacyjnej ze

wskazaniem negatywnym  wskazaniem negatywnym
Rating wsparcia = 2 2
Rating wsparcia akcjonariusza bbb+ - -
Dtugoterminowy rating krajowy AA(pol) AA(pol) AA(pol)
Perspektywa utrzymania oceny dtugoterminowe;j stabilna stabilna stabilna
Krotkoterminowy rating krajowy F1+(pol) F1+(pol) F1+(pol)

Dtugoterminowy rating niezabezpieczonego dtugu

z privvem piervvizehs?vva (Prograpm EMTNg) i BB8* BEE BEE:
Krotkoterminowy rating niezabezpieczonego dtugu 0 £ £

z prawem pierwszenstwa (Program EMTN)

1) Ratingi Santander Bank Polska S.A. obowiazujace na dzien 31.03.2023 r.

Oceny ratingowe agencji Moody's Investors Service

Potwierdzenie ratingéw Podwyzszenie ratingéw

Rodzaj ratingu Moody's Investor Service zdnia 20.12.2022 " z dnia 3.06.2019
Dtugoterminowy/krotkoterminowy rating ryzyka kontrahenta A1/P-1 AT/P-1
Dtugoterminowa/krétkoterminowa ocena dla depozytow A2/P-1 A2/P-1
Perspektywa utrzymania oceny dla dtugoterminowych depozytow stabilna stabilna
Ocena kredytowa (BCA) baa2 baa2
Skorygowana ocena kredytowa BCA baal baal
Dtugoterminowa/krotkoterminowa ocena ryzyka kontrahenta (CR) AT (cr)/P-1 (cr) AT (cr)/P-1 (cr)
Rating dla programu niezabezpieczonych, senioralnych euroobligadji (P) A3 (P) A3

1) Ratingi Santander Bank Polska S.A. obowiazujace na dzien 31.03.2023 1.
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Il. Sytuacja makroekonomiczna w | kwartale
2023 r.

Wzrost gospodarczy

W | kwartale 2023 r. polska gospodarka nadal wyraznie hamowata. Tempo wzrostu PKB, ktore juz w IV kwartale 2022 r. wyhamowato do 2,0% r/r,
najprawdopodobniej ponownie obnizyto sie znaczaco na poczatku roku i wg naszych szacunkdw spadto ponizej zera (oficjalne dane zostang opublikowane
dopiero w maju). Dostepne dane o wysokiej czestotliwosci wskazujg, ze w | kwartale utrzymata sie stagnacja w konsumpcji prywatnej i spowolnienie
przemystu przy nadal nieztej dynamice inwestycji i budownictwa oraz poprawie w saldzie wymiany z zagranica. Pierwszy kwartat 2023 r. prawdopodobnie
wyznaczy dotek w obecnym cyklu w zakresie rocznej dynamiki PKB. Kolejne kwartaty powinny juz by¢ pod znakiem odbicia w miare pojawiania sie ozywienia
w Europie i w $wiatowym handlu oraz dzieki spodziewanej poprawie w konsumpgji prywatne;j.

Rynek pracy

Spowalniajaca gospodarka ostabiata popyt na prace, ale nie przektadato sie to na wzrost bezrobocia, raczej na przyhamowanie wzrostu ptac, a w efekcie ich
nienadgzanie za tempem wzrostu cen konsumpcyjnych. Spadkom zatrudnienia w przetworstwie przemystowym towarzyszyt naptyw pracownikoéw do
sektoréw ustugowych, w tym zapewne wielu uchodzcéw z Ukrainy. Pierwsze miesigce 2023 r. przyniosty stabsze dane o zatrudnieniu, ale jednocze$nie
badania ankietowe wsrod firm nie wskazaty jednoznacznie na mniejsze zainteresowanie zwiekszaniem zatrudnienia. Stopa bezrobocia wg Badania
Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci, po korekcie sezonowej, wyniosta w grudniu 2022 r. 2,9% - tyle samo, co rok wczesniej i co w ostatnich miesiacach przed
pandemig. W lutym 2023 r. byta nadal w tym samym miejscu. Wzrost ptac w sektorze przedsiebiorstw utrzymat sie w | kwartale na dwucyfrowym poziomie,

nieco powyzej 13% r/r, wspierany podwyzka ptacy minimalnej od poczatku roku.

Inflacja

Roczna stopa inflacji zaczeta sie obniza¢ w IV kwartale ub.r., ale zgodnie z oczekiwaniami w lutym 2023 r. wzrosta ponownie, wyznaczajac szczyt
(18,4% r/r). Zarowno lutowe podejscie, jak i cofniecie w marcu do 16,1% r/r byto gtownie pochodng efektdw statystycznych. Jednoczesnie jednak rozped
cen (mierzony zmianami m/m) pozostaje bardzo wysoki i skupiony coraz bardziej w bazowym komponencie inflacji — inflacja bazowa wciaz jeszcze narasta
w ujeciu r/r (szacujemy, ze w marcu dotarta do 12,2% r/r). Nalezy zauwazyc, ze silna presja inflacyjna utrzymuje sie pomimo widocznego schtodzenia popytu
konsumpcyjnego na przetomie roku. Zaskakujacg uporczywosc inflacji bazowej widac tez w innych krajach. Zaktadamy, ze w 2023 r. bedzie dokonywat sie
wyrazny spadek inflacji w ujeciu r/r i na koniec roku zejdzie ona do ok. 10%, a jej roczna $rednia wyniesie ok. 13,5% w porownaniu z 14,3% z 2022 r.

Polityka pieniezna

Od wrzesnia 2022 r. Rada Polityki Pienieznej utrzymuje stopy procentowe bez zmian, w tym stope referencyjna na poziomie 6,75%, stojgc na stanowisku,
ze ich poziom jest wystarczajacy, aby sprowadzi¢ inflacje do celu w wydtuzonym horyzoncie (do konca 2025 r.), nie ryzykujac przy tym nadmiernym
pogorszeniem koniunktury. Cykl zacieSniania polityki pienieznej nie zostat formalnie zakonczony, ale poprzeczka dla kolejnych podwyzek wydaje sie
zawieszona niezwykle wysoko. Z drugiej strony, szanse na obnizki stop procentowych w tym roku mozna ocenic jako niewielkie, poniewaz proces powrotu
inflacji do celu bedzie zapewne wolniejszy niz zaktadaja projekcje banku centralnego.

WYBRANE WSKAZNIKI GOSPODARCZE
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Rynek kredytowy i depozytowy

Na poczatku roku na rynku kredytowym utrzymaty sie tendencje z poprzednich miesiecy: wzrost kredytéw hamowat praktycznie we wszystkich segmentach.
Byto to efektem dokonanych w poprzednim roku podwyzek stdp procentowych oraz ostroznosciowego zachowania gospodarstw domowych, polegajacego
na nadptatach kredytow w obliczu podwyzszonej niepewnosci. Jednak stopniowo zaczety sie pojawiac sygnaty zmiany negatywnych tendencji: sprzedaz
nowych kredytow przestata spadac, pojawit sie wzrost nowych wnioskow kredytowych.

Wzrost depozytow przyspieszyt w | kwartale 2023 r. pomimo dalszego hamowania kredytow. Gtownym zrodtem kreacji depozytéw byty aktywa
zagraniczne netto sektora bankowego, co mozna powigzac z poprawa bilansu ptatniczego.

Sytuacja na rynkach finansowych

Gtowne watki, ktore wyznaczyty zachowanie globalnych rynkow w | kwartale 2023 r. to wolniejsze tempo dezinflacji, ktore przetozyto sie na bardziej
jastrzebig retoryka Fed-u i EBC w styczniu i lutym, a takze marcowy kryzys w sektorze bankowym po obu stronach Atlantyku, ktéry doprowadzit do znaczacej
redukcji zaréwno rynkowych oczekiwan docelowych stop procentowych, jak i sktonnosci gtownych bankéw centralnych do dalszego dynamicznego
kontynuowania cyklu zaciesniania polityki monetarnej. Trendy zmian na krajowym rynku finansowym w duzym stopniu podazaty za tymi z rynkéw
bazowych, aczkolwiek wobec niezmiennej polityki monetarnej NBP oraz stabilnej sytuacji krajowego sektora bankowego miaty one duzo bardziej
umiarkowany charakter, a polski ztoty wykazat sie niezwykta wrecz odpornoscia na tle regionu Europy Srodkowo-Wschodniej.

W pierwszych tygodniach stycznia gtownym wydarzeniem na krajowym rynku byt nizsza od rynkowego konsensusu publikacja inflacji CPI za grudzien.
Wobec serii niemal nieustannych zaskoczen inflacyjnych w gore we wczesniejszych miesigcach, przetamujacy te tendencje nowy odczyt pozwolit uwierzy¢
rynkom w scenariusz stopniowego wygasania presji inflacyjnej, kreslony od dtuzszego czasu przez NBP. Skutkiem tego w pierwszych dniach stycznia doszto
do wyraznych spadkow oczekiwan na stopy procentowe oraz rentownosci krajowych obligacji rzadowych na catej szerokosci krzywej. Rentownosci
10-letnie, ktdére rozpoczynaty rok na poziomie 6,88% do 9 stycznia spadty do 5,86%, a 3 lutego osiagnety minimum kwartatu na poziomie 5,69%. W tym
samym czasie, wraz ze spadkiem oczekiwan na stopy procentowe NBP, kurs ztotego wobec euro, ktéry rozpoczynat rok na poziomie 4,69 wzrost lekko
powyzej 4,70. W lutym rentownosci dalej rosty. Pomagata im lepsza koniunktura na rynkach gtéwnych oraz wolniejszy od oczekiwan przebieg procesow
dezinflacyjnych, ktéry wptywat rowniez na oczekiwania krajowego rynku w tych kwestiach. Z kolei ztoty do potowy lutego ostabt o okoto 10 gr wobec euro
tracgc na roznicy oczekiwan docelowego poziomu stop procentowych EBC vs. NBP. Dopiero w drugiej potowie lutego - wraz z wyzszym od oczekiwan
odczytem inflacyjnym za styczen (skutek czesciowego zniesienia tarcz antyinflacyjnych) - zdotat nieco odrobi¢ straty w zwigzku z ponownym wzrostem
oczekiwanej przez rynek sciezki stop procentowych NBP w 2023 1.

Na poczatku marca sytuacja na rynkach bazowych ulegta gwattownemu odwroceniu. Upadek dwaéch bankow regionalnych w USA, a nastepnie problemy
szwajcarskiego banku inwestycyjnego Credit Suisse, ktory przy pomocy SNB musiat zostac przejety przez swojego wieloletniego konkurenta UBS, zmusity
gtowne banki centralne do rewizji planow dalszego zaciesniania polityki monetarnej. Co prawda zaréwno EBC jak i Fed podniosty w marcu stopy procentowe
zgodnie ze swoimi wczesniejszymi sugestiami, jednak ich retoryka ulegta wyraznemu ztagodzeniu, a perspektywy dalszej kontynuacji podwyzek stop
procentowych zostaty uwarunkowane dalszym przebiegiem sytuacji na rynkach finansowych. Na krajowym rynku skutkiem marcowych zawirowan na
rynkach globalnych byt ponowny spadek oczekiwane] Sciezki stop procentowych NBP oraz rentownosci. 10-letnie rentownosci, ktére 21 lutego dochodzity
do 6,76% do konca marca spadty do 6,07%. Natomiast polski ztoty w trakcie marca zdotat utrzymac stabilne notowania wobec euro pomimo wyraznego
ostabienia innych walut regionu. Ztotemu pomogta korzystna dla ztotego sytuacja ptynnosciowa na lokalnym rynku oraz stabilna sytuacja krajowego sektora
bankowego. W ostatnich dniach marca ztoty zdotat sie nawet lekko umocni¢ wraz ze stopniowym uspokajaniem sie sytuacji na rynkach. Ogoélnie w trakcie
catego kwartatu ztoty nieznacznie umocnit sie wobec euro z 4,69 na jego poczatku do 4,675 na jego koncu, a rentownosci wyraznie spadty. 2L z poziomu
6,73% do 6,29%, 5.2 6,88% do 5,98%, a 10L z 6,88% do 6,07%.

10 RENTOWNOSC POLSKICH OBLIGACJI SKARBOWYCH (%) 5.00 KURSY EURPLN | USDPLN 510
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lll. Rozwoj dziatalnosci biznesowej w | kwartale

2023 .

1. Rozwaj dziatalnosci biznesowej Santander Bank Polska S.A. i
niebankowych spotek zaleznych

1.1.  Pion Bankowosci Detalicznej

Linia produktowa
dla klientow
indywidualnych

Dziatalnos¢ Pionu Bankowosci Detalicznej w | kwartale 2023 r.

Kredyty gotéwkowe

Kredyty hipoteczne

Konta osobiste i produkty
towarzyszqce, w tym:

> Karty ptatnicze

Koncentracja na ciggtym rozwoju procesow cyfrowych zgodnie z oczekiwaniami klientow.
Oferowanie kredytu gotowkowego EKO oraz ze statg stopg procentowa.
Dostosowanie polityki cenowej do aktualnej sytuacji makroekonomicznej.

Realizacja prac analitycznych w ramach odpowiednich portfeli w zwigzku ze zmianami regulacyjnymi, w tym dotyczacymi
przejscia ze wskaznika WIBOR (Warsaw Interbank Offered Rate) na WIRON (Warsaw Interest Rate Overnight).

Sprzedaz kredytow gotdwkowych Santander Bank Polska S.A. w | kwartale 2023 r. osiggneta wartos¢ 2,3 mld zt, tj. 0 7,8%
wiecej r/r. Udziat sprzedazy przez kanaty zdalne wyniost 63% wobec 54% w | kwartale 2022 r. Na 31 marca 2023 r. portfel
naleznosci z tytutu kredytow gotowkowych Santander Bank Polska S.A. wyniost 15,5 mld zt i byt wyzszy 0 5,3% r/r.

Uproszczenie procesu wnioskowania o kredyt hipoteczny dla 0sob wykonujacych wolne zawody (luty 2023 1.).
Wdrozenie zmian w Rodzinnym Kredycie Mieszkaniowym wynikajgcych ze zmiany ustawy regulujgcej program (marzec
2023r)

Uruchomienie w petni zdalnego procesu przekazywania klientowi oswiadczenia do ustanowienia hipoteki dla notariusza
(marzec 2023 r.).

Kontynuacja pilotazowej kampanii przewalutowania kredytu CHF na PLN na preferencyjnych warunkach. Podpisano 2 863
ugody w tym zakresie.

W okresie sprawozdawczym kilkakrotnie modyfikowano oferte cenowa kredytow hipotecznych. Podniesiono marze dla
kredytow z oprocentowaniem zmiennym, a takze zmieniono stawki oprocentowania statego na 5 lat w zaleznosci od
kwotowan IRS 5Y.

Nowo uruchomione kredyty hipoteczne osiagnety w I kwartale 2023 r. wartos¢ 780,4 mln zt, co oznacza wzrost sprzedazy
0 19,6% w poréwnaniu z ostatnim kwartatem 2022 r. oraz spadek w stosunku rocznym o 73,0%. Portfel brutto kredytow
hipotecznych Santander Bank Polska S.A. zmniejszyt sie 0 5,1% r/r do 50,8 mld zt na dzien 31 marca 2023 r., w tym czes¢
w ztotych zmniejszyta sie 0 0,3% r/r i osiagneta wartosc 46,3 mild zt.

Bank zajmuje IV miejsce na rynku kredytéw hipotecznych z udziatem 9,2% pod wzgledem nowo udzielonych kredytow
i pozyczek hipotecznych i IV miejsce (10,6% udziat w rynku) w zakresie portfela (dane ZBP wg stanu na koniec lutego
2023 r.).

Wg stanu na dzieh 371 marca 2023 r. portfel kont osobistych w ztotych osiagnat liczebnos¢ na poziomie 4,5 mln sztuk
i zwiekszyt sie w stosunku rocznym o 5,3%. Liczba Kont Jakie Chce, tj. kluczowego produktu akwizycyjnego Banku,
przeznaczonego dla szerokiego grona klientow, wyniosta 3,0 mln i wzrosta o 12,5% r/r. tacznie z kontami walutowymi
Bank obstugiwat 5,6 mln kont (+6,9% r/r).

W | kwartale br. kontynuowano specjalng oferte kont przeznaczonych dla uchodzcéw z terenu Ukrainy. Obywatele
ukrainscy byli zwolnieni z optat za konto, karte oraz przelewy na Ukraine.

W zakresie produktéw kartowych w | kwartale 2023 r. kontynuowano dziatania promocyjne, sprzedazowe i relacyjne w
celu zwiekszenia obrotu kartowego. W ramach dziatai na rzecz zréwnowazonego rozwoju prowadzono prace zwiazane z
recyklingiem plastikow kart.

Podjeto dziatania w celu przedtuzenia dedykowanej oferty karty debetowej w powigzaniu z rachunkiem ptatniczym dla
uchodzcow wojennych z Ukrainy.

Kontynuowano prace nad rozbudowa oferty produktowej oraz funkcjonalnosci produktow kartowych.

Wag stanu na 31 marca 2023 r. portfel kart debetowych dla klientow indywidualnych liczyt okoto 4,7 mln sztuk, zwiekszyt
sie 04,5% r/riwygenerowat 0 21% wyzsze r/r kwartalne obroty bezgotowkowe.

Portfel kart kredytowych Santander Bank Polska S.A. liczyt 655 tys. sztuk i zmniejszyt sie 0 9,9% r/r, wykazujac wyzsze
0 17% r/r kwartalne obroty bezgotdwkowe. Zadtuzenie z tytutu kart kredytowych zmniejszyto sie 0 3,3% r/r.
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Linia produktowa
dla klientow
indywidualnych

Dziatalnos¢ Pionu Bankowosci Detalicznej w | kwartale 2023 r. (cd.)

Produkty depozytowe i
inwestycyjne, w tym:

> Depoznyly
> Fundusze
Inwestygyjne

»  Dziatalnos¢
maklerska

Bancassurance

Private Banking

Tymczasowe rozwigzania
zwigzane z wojnq w
Ukrainie

W I kwartale 2023 r. - w otoczeniu wysokich stop procentowych i inflacji - priorytetem Banku w zakresie zarzadzania baza
depozytowo-inwestycyjna byto utrzymanie dotychczasowego portfela przy jednoczesnej optymalizacji jego $redniego
kosztu i dbatosci o wysoki poziom satysfakgji klientow oszczednosciowych.

Zwiekszone przeptywy z sald depozytowych do produktow inwestycyjnych oraz dziatania optymalizujace koszt depozytow
przetozyty sie na spadek ich tacznego salda.

Najwieksza popularnoscia w okresie sprawozdawczym cieszyty sie lokaty terminowe (w tym lokaty 3-, 6- i 12-miesieczne),
konta oszczednosciowe (w tym Konto Max oszczedno$ciowe z ofertg promocyjng na nowe srodki) oraz produkty
inwestycyjne o niskim poziomie ryzyka (fundusze dtuzne).

Oferta inwestycyjna Banku obejmowata gtéwnie ustugi maklerskie i fundusze inwestycyjne, w tym fundusze zarzadzane
przez spotke zalezng Santander Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. (Santander TFI S.A.) oraz wyselekcjonowane
fundusze polskie i zagraniczne.

W | kwartale 2023 r. oferte depozytowa Santander Bank Polska S.A. dostosowywano do warunkow rynkowych
charakteryzujacych sie stabilnym poziomem stop procentowych oraz stabilizacja parametréw ofert konkurencyjnych
bankow. Zgodnie z oczekiwaniami klientdw oferowano rozwigzania promocyjne.

Oferta oszczednosciowa zmieniana byta dwukrotnie, w tym w zakresie lokat terminowych oraz konta oszczednosciowego
w ztotych polskich.

W lkwartale 2023 r. wdrozono nowa promocyjna Lokate dla Inwestora ze stawka 8% do 400 tys. zt dla klientdw lokujacych
aktywa w funduszach inwestycyjnych. Uruchomiono tez promocje na nowe $rodki na Koncie Max Oszczednosciowym ze
stawka 8% do 100 tys. zt. Jednoczes$nie optymalizowano oprocentowanie produktow wycofanych z oferty, co stabilizowato
taczny koszt depozytdw.

W okresie sprawozdawczym zmniejszyt sie udziat Banku w rynku depozytow detalicznych. W strukturze depozytow
obserwowano spadek udziatu sald na rachunkach biezacych na rzecz lokat terminowych.

Na dzien 371 marca 2023 r. zobowigzania Santander Bank Polska S.A. wobec klientéw indywidualnych osiggnety wartosc¢
101,6 mild zt i byty stabilne w skali roku, natomiast w skali kwartatu nieznacznie spadty (-0,7% kw/kw). Salda depozytow
terminowych, ktore w poprzednim roku dynamicznie rosty, w ciggu pierwszych trzech miesiecy br. zmniejszyty sie 0 0,8%
do 29,7 mild zt. Stany na rachunkach biezacych spadty w ujeciu kwartalnym o 0,7%, a w skali roku o 18,8% r/r do
71,8 mld zt.

Znaczna poprawa wynikow funduszy spowodowata wieksze zainteresowanie klientéw ta forma oszczedzania.

W | kwartale 2023 r. sprzedaz netto funduszy inwestycyjnych zarzadzanych przez Santander TFI S.A. byta dodatnia
i wyniosta 789,4 mln zt.

Nabycia trafiaty przede wszystkim do subfunduszy dtuznych krotkoterminowych, ktore byty promowane w Il potowie
2022 1. W styczniu i w lutym sprzedaz netto Santander TFI S.A. znalazta sie w czotowce rynku (TOP2) i przetozyta sie na
wzrost udziatu spotki w rynku detalicznym o +30 pb do 9,61% na 28 lutego 2023 r.

Na dzien 31 marca 2023 r. taczna wartos¢ aktywow netto funduszy inwestycyjnych zarzadzanych przez Santander TFI S.A.
wyniosta 13,7 mld zt, co oznacza wzrost w skali 3 miesiecy 0 11,4%, a w skali 12 miesiecy spadek o 3,3%.

W | kwartale 2023 roku spotka Santander TFI S.A. kontynuowata budowe pozycji rynkowej w zakresie Pracowniczych
Plandw Kapitatowych, m.in. poprzez kampanie skierowang do pracodawcow (wspierajacg pierwszy ustawowy autozapis),
dzieki ktorej pozyskano nowych uczestnikdw PPK.

Od stycznia 2023 r. w ofercie produktow strukturyzowanych znajduja sie produkty spetniajace kryteria zréwnowazonego
rozwoju (m.in. tzw. zielone obligacje).

9 stycznia 2023 r. wdrozono dwusktadnikowe logowanie do serwisu maklerskiego. W aplikacji mobilnej klienci juz od
dawna moga korzystac z bezpiecznego logowania biometrycznego.

Wdrozenie 1. czesci zmian wynikajacych z projektu IDD BIS (analiza potrzeb klienta w procesie sprzedazy ubezpieczen
Zycie i zdrowie, Spokojna Hipoteka i Ubezpieczenie samochodu).

Zwiekszenie zakresu ubezpieczenia na zycie i zdrowie w odpowiedzi na oczekiwania klientoéw - dodatkowy pakiet dla
dziecka, uzupetnienie pakietu zdrowotnego o ryzyko operacji nowotworu nieztosliwego.

Udostepnienie ubezpieczenia na zycie do kredytow hipotecznych dla obywateli krajow spoza europejskiego obszaru
gospodarczego, bez wzgledu na status ich rezydencji w Polsce.

W | kwartale 2023 r. zrealizowano proces bankowej resegmentacji i reportfelizacji klientow. Jak co roku portfel klientow
Private Banking (PB) powiekszyt sie o klientdw z innych segmentow Banku posiadajgcych aktywa powyzej T mln zt.
Usprawniono comiesieczny proces przekazywania klientow pod opieke PB z innych segmentow.

Konsekwentnie realizowany jest proces onboardingu nowych klientéw w segmencie PB.
Po raz kolejny Santander Private Banking zostat doceniony w miedzynarodowym konkursie ustug bankowosci prywatnej
organizowanym przez magazyn ,Euromoney”, otrzymujac tytut Best International Private Banking 2023 in Poland.
W I kwartale 2023 r. kontynuowano udogodnienia w obstudze obywateli Ukrainy:
zwolnienie z optat za prowadzenie konta i optat miesiecznych za karte do 30 kwietnia 2023 r.;
uproszczenie procesu nawigzania relacji z klientami w zakresie wymaganych dokumentow oraz rozszerzenie listy
dokumentéw potwierdzajacych tozsamos¢ klienta;
zwolnienie z optat za przelewy z i do Ukrainy do 30 kwietnia 2023 r.

Kontynuowano strategie ograniczania dostepu do produktow bankowych dla nierezydentéw z Rosji, w tym w zakresie kont
osobistych i oszczednosciowych oraz lokat.

W | kwartale 2023 r. pozyskano 30 tys. obcokrajowcdw, z czego 44% to obywatele Ukrainy (13,3 tys.). Liczba
obcokrajowcow obstugiwanych w Banku to juz 537 tys., z czego 62% stanowig obywatele Ukrainy.
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Segment matych i érednich przedsiebiorstw (MSP)

Linia produktowa
dla MSP

Dziatalnos¢ Pionu Bankowosci Detalicznej w | kwartale 2023 r.

Konta firmowe i produkty
towarzyszqce

Kredyty

Leasing

Udogodnienia dla
klientéw firmowych z
siedzibq w Ukrainie lub
bedgcych obywatelami
Ukrainy

W I kwartale 2023 r. oferta promocyjna dla klienta firmowego obejmowata m.in.:

kolejng edycje promocyjnej oferty Konta Firmowego Godnego Polecenia otwieranego online (z bezterminowym
zwolnieniem z wybranych optat oraz premia za realizacje okreslonych czynnosci bankowych i korzystanie
z wybranych produktéw);

promocja na terminale ptatnicze POS;

promocja na terminale ptatnicze softPOS, wprowadzone do oferty Banku (dzieki aplikacji softPOS klienci moga
zmieni¢ swoj tablet Lub telefon w terminal ptatniczy);

promocja ustug dodatkowych: eLeasing (leasing zwrotny do wysokosci 20 tys. zt), eZdrowie (pakiety prywatnej opieki
medycznej); eKsiegowos¢; eUmowy, eWadia i eFaktoring.

Zwiekszono oprocentowanie: Lokaty24 Biznes Impet oraz Lokaty Biznes Impet.

Dla klientoéw firmowych przygotowano webinaria, m.in. na temat réznych form opodatkowania z partnerem Banku —
inFakt czy tez zmian w biznesie z Mitoszem Brzezihskim.

W | kwartale 2023 r. realizowano dziatania promocje zwiekszajace satysfakcje klientdéw z finansowania. Przygotowano
m.in. szereg promocji kredytowych:

w kanatach zdalnych udostepniono kredyt z 0% prowizji przygotowawczej;
w oddziatach i MCK obnizono prowizje przygotowawcza do 0,5%;

przygotowano specjalng oferte cenowa dla klientow, ktdrzy chcieliby przeniesc finansowanie z konkurencyjnych
bankow.

Przygotowano oferte prelimitowa dla klientow wewnetrznych Banku i spotki leasingowej.

2 marca 2023 r. spotka Santander Leasing S.A. podpisata Umowe Operacyjng z Bankiem Gospodarstwa Krajowego na
udzielanie pozyczek ptynnosciowych w ramach $rodkow Programu Operacyjnego , Inteligentny Rozwoj 2014-2020" (POIR)
dla firm z wojewddztwa todzkiego. Pula srodkéw pomocowych dla tego regionu wynosi 25 mln zt. Finansowanie w formie
zerooprocentowanej pozyczki przeznaczone jest na wsparcie mikro, matych i srednich przedsiebiorstw dotknietych przez
zmiany sytuacji gospodarczej, skutki pandemii COVID-19 lub rosyjskiej agresji wobec Ukrainy.

Od marca 2023 r. wprowadzono uproszczone zapisy umowy leasingu i Ogélnych Warunkdéw Umowy Leasingu (OWUL)
zgodnie z zasadami prostego jezyka. Intencja wprowadzonych zmian jest zapewnienie jasnej i zrozumiatej komunikacji z
klientami oraz intuicyjnej nawigacji po zawartosci dokumentow.

Santander Leasing S.A. uruchomit strone zielonepanele.pl, dzieki ktorej klienci indywidualni i firmy moga sie dowiedziec,
jakie korzysci ptyna z inwestycji w fotowoltaike oraz szybko sprawdzi¢: koszt instalacji i orientacyjne warunki finansowania
inwestycji, a takze zapoznac sie z oferta wybranych dostawcéw wykonujacych instalacje dla klientow i ztozy¢ zapytanie
ofertowe. Przedsiewziecie ma na celu dotarcie do nowej grupy klientow oraz poszerzenie ich wiedzy na temat korzysci
wynikajacych z inwestycji w odnawialne zrodta energii.

Z poczatkiem lutego 2023 r. wprowadzona zostata procedura uproszczona na finansowanie najwazniejszych produktow
w segmencie OZE (Odnawialnych Zrodet Energi). W ramach tej oferty dostepne jest finansowanie instalacji
fotowoltaicznych o mocy do 50 kWh, pomp ciepta 0 mocy do 60kW, magazynow energii akumulatorowych o mocy do
50kW i stacji tadowania pojazdow elektrycznych o wartosci do 250 tys. PLN netto. Maksymalny okres udzielonego
finansowania to 10 lat, a udziat wtasny okreslono na poziomie 10%.

Wprowadzono promocyjna marze pozyczki konsumenckiej na EKO przedmioty (obowigzujgca do 31 marca 2023 r),
w tym panele fotowoltaiczne, pompy ciepta, przydomowe magazyny i akumulatory energii.

Umozliwienie finansowania transportu ciezkiego w procedurze uproszczonej do 1 mln zt dla klientow SME nonAgro
(z wytaczeniem klientow $wiadczacych ustugi transportu osobowego). Udziat wtasny juz od 0% dla przedsiebiorcow
z branzy ,towarowy transport drogowy" i z rocznymi przychodami nie mniejszyminiz 2 mln zt.

W | kwartale 2023 r. spotka Santander Leasing S.A. sfinansowata srodki trwate o tacznej wartosci 1,8 mld zt, tj. o 14,6%
wiecej niz analogicznym okresie poprzedniego roku. Gtéwnym motorem wzrostu byta sprzedaz w segmencie pojazdow
(+31,5%r/r).

W | kwartale kontynuowano udogodnienia dla klientéw firmowych z siedzibg w Ukrainie lub bedacych obywatelami
Ukrainy. Do 30 kwietnia 2023 r. zwolniono ich z wybranych optat, m.in. za prowadzenie konta firmowego w ztotych i w
walucie oraz za nowe i wydane firmowe karty debetowe (bez kart charge) do kont w ztotych lub w walucie (w zakresie
optaty miesiecznej za karte, optaty za zestawienie transakcji do karty, optaty za zapytanie o saldo w bankomatach i optaty
za wznowienie karty).
Kontynuowano zwolnienie klientoéw (do 30 kwietnia 2023 r.) z optaty za przelewy do i z Ukrainy.
Utrzymano zmiany operacyjne zwigzane z sytuacjg w Ukrainie:
Zaprzestanie wykonywania transakcji z bankami objetymi sankcjami w zwigzku z decyzjg Unii Europejskiej, Wielkie]
Brytanii i USA o natozeniu miedzynarodowych sankcji polegajacych na odtaczeniu od systemu rozliczen SWIFT.
Zaprzestanie wykonywania transakcji zwiazanych z wymiang rubla.

Brak oferty rachunkéw firmowych dla nierezydentéw z Rosji ze wzgledu na obecng sytuacje geopolityczng oraz
zwiekszone ryzyko prania pieniedzy i finasowania terroryzmu.
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1.2. Pion Bankowosci Biznesowej i Korporacyjnej

Kluczowe wyniki biznesowe osiggniete w | kwartale 2023 r.

> Wzrost liczby klientow mobilnych +10% r/r
> Wzrost liczby transakji klientow +6% r/r
> Wzrost dochodéw FX na platformie eFX +11% r/r
> Wykorzystanie limitow Trade Finance +6% r/r
>  Wzrost wolumenow kredytowych +9% r/r
Kierunek dziatan Dziatalnos¢ Pionu Bankowosci Biznesowej i Korporacyjnej w | kwartale 2023 r.

Silna dynamika biznesu we wszystkich segmentach i liniach biznesowych, przektadajgca sie m.in. na wzrost przychodow o
51.8%, w tym z bankowosci transakcyjnej (+82,5% r/r), faktoringu (+19,9% r/r), leasingu (+25,6% r/r) i kredytowania
(+16,1%r/r).

Dobre wyniki sprzedazy w trudnych warunkach rynkowych, szczegolnie w zakresie limitow kredytowych (+5,5% r/r) oraz
Tendencje finansowania handlu (+8,7% r/r).
biznesowe Wzrost wolumenow, w tym kredytowych (+8,6% r/r), leasingowych (+14,0% r/r) i faktoringowych (+11,9% r/r).

Rosnaca sprzedaz w kanatach cyfrowych, zwtaszcza w obszarze wymiany walutowej (+10,7% r/r).

Wzrost transakcyjnosci klientow 0 5,5% r/r.

Wysoka jakos¢ korporacyjnego portfela kredytowego, a koszt ryzyka na niskim i stabilnym poziomie.

Upraszczanie i digitalizacja
Kontynuacja projektéw digitalizacyjnych i rozwojowych majacych na celu zapewnienie klientom najwyzszej jakosci obstugi.
Wdrozenie kolejnych usprawnien dla uzytkownikdw nowej platformy bankowosci elektronicznej iBiznes24 mobile — eksport
harmonogramu kredytu, mozliwos¢ zmiany wygladu pulpitu startowego oraz od$wiezenie tresci i sposobu prezentacji
podpowiedzi tzw. tooltip.

Wprowadzenie mozliwosci zakupu podpisu kwalifikowanego w bankowosci elektronicznej Santander Bank Polska S.A. Proces
podpisywania dokumentow z klientami jest prostszy i szybszy oraz mniej pracochtonny. Umowy zawierane sg zdalnie i mozna
je tatwo archiwizowac w formie elektroniczne;.
Uruchomienie usprawnien w obstudze telefonicznej klientow - systemy do obstugi potaczen telefonicznych zostaty
zintegrowane z CRM Salesforce, co pozwala na szybsza i bardziej efektywna obstuge klientow. Dodatkowo wdrozono tzw.
procesy specjalistyczne, ktore poprawiaja czas realizacji zlecen w zakresie przygotowania zaswiadczen, opinii dla audytorow
oraz wptat gotowkowych zamknietych.
Rozwdj narzedzia kredytowego CLP (Korporacyjnej Platformy Kredytowej) — wdrozenie zmian zwiekszajacych istotnie liczbe
procesowanych klientow kredytowych i zmniejszajacych wymiane mailowa po stronie Biznesu, co skraca proces kredytowy:
wdrozenie funkcjonalnosci przyznawania kredytu obrotowego i jego petnej obstugi w CLP, co znacznie upraszcza
i przyspiesza proces podejmowania decyzji kredytowych;
Transformacja mozliwos¢ odnowienia gwarancji de minimis;
biznesu/digitalizacja obstuga klientéw, ktorzy finansuja sie pozyczkami leasingowymi;
nowe ekrany w systemie, zmniejszajace ryzyko operacyjne;

szereg dodatkowych funkcjonalnosci, ktére poprawiaja ergonomie pracy w CLP;
Produkty
Wprowadzenie zmian wynikajacych z nowej Ustawy Deweloperskiej i podpisane pierwszych umow zgodnie z nowymi
zasadami.

Wdrozenie zmian w procesie kredytowym - dla klientéw do 60 mln zt obrotdow wprowadzono tzw. model decydenta
kredytowego, ktory oznacza decentralizacje i przyspieszenie procesu podejmowania decyzji kredytowych.

Uwzgledniajac oczekiwania klientow, zaproponowano im zawieranie opcji CAP z premig odroczong w czasie. Jest to
rozwigzanie, ktore pozwala na elastyczne alokowanie kosztu pre-hedging. W przypadku niewykorzystania opcji CAP przy
konkretnym kredycie, istnieje mozliwos¢ przeniesienia jej na inny projekt. Ma to szczegélne znaczenie dla deweloperow
nieruchomosci.

Transformacja

Kontynuacja programu #4US i #4Leaders — nowatorskie programy transformacyjne koncentrujgce sie na poprawie srodowiska
pracy oraz rozwoju kompetengji i wymiany doswiadczen liderskich.
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Kierunek dziatan

Dziatalnos¢ Pionu Bankowosci Biznesowej i Korporacyjnej w | kwartale 2023 r. (cd.)

Dziatania komercyjne

Nagrody i wyréznienia

Bank byt partnerem Miedzynarodowych Targow Budownictwa i Architektury BUDMA, na ktérych promowano rozwigzania
wspierajace rozwoj globalnego biznesu klientow.

Uczestnictwo - na zaproszenie Polskiej I1zby Opakowan - w targach branzy tworzyw sztucznych Plast Expo, podczas ktorych
przeprowadzono prezentacje dla producentdw opakowan z tworzyw sztucznych.

Przygotowanie dla klientow raportow sector flash nt. transportu drogowego towaréw oraz barometru rynku motoryzacyjnego.

Podczas gali z okazji 10-lecia gwarancji de minimis otrzymano od Banku Gospodarstwa Krajowego nagrode ,Lidera jakosci
wspotpracy”. Wyroznienie potwierdza bardzo dobra wspdtprace z BGK, wysoka ocene jakosci portfela udzielanych gwarancji
oraz przekazywanych dokumentow.

Kierunek dziatan

Dziatalnos¢ spotki Santander Factoring Sp. z 0.0. w | kwartale 2023 r.

Faktoring

Wzrost portfela kredytowego spotki Santander Factoring Sp. z 0.0. 0 1,5% r/r do 7,6 mld zt na 31 marca 2023 r.

Wzrost 0 20,5% r/r wartosci wierzytelnosci skupionych przez spotke w | kwartale 2023 r. do poziomu 11,4 mld zt.

1.3. Pion Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej

Jednostka Pionu

Kluczowe dziatania w | kwartale 2023 r.

Departament Rynkow
Kredytowych

Departament Rynkow
Kapitatowych

W obszarze finansowania projektéw i pozyczek konsorcjalnych na uwage zastuguja m.in.:

Wiodaca rola, w tym rola koordynatora ESG w refinansowaniu umowy kredytowej dla spotki z sektora sprzedazy
detalicznej,

Udziat w umowie kredytowej dla grupy z sektora energetycznego,
Finansowanie projektu w sektorze nieruchomosci mieszkaniowych na wynajem.

Aktywny dialog z kluczowymi klientami Banku w zakresie transakgji akwizycyjnych, finansowania projektoéw (przede
wszystkim w zakresie budowy odnawialnych zrodet energii), strukturyzowania i finansowania transakgji sekurytyzacyjnych
oraz doradztwa dtuznego i ratingowego.

Utrzymujaca sie aktywnosc w zakresie rotacji aktywow i transakeji underwritingowych. Najbardziej aktywnym sektorem z
punktu widzenia Pionu BKil byt sektor telekomunikacyjny, z uwzglednieniem infrastruktury telekomunikacyjnej. Dodatkowo
7 sukcesem rotowane byto finansowanie wspierajace kapitat obrotowy (supply chain finance) z uwagi na zainteresowanie
wsrdd lokalnych bankéw i instytucji miedzynarodowych.

Pomimo istotnej niepewnosci zwiazanej z sytuacja geopolityczna lokalny rynek dtugu bankowego wykazywat stabilng
aktywnos¢, ostabiong przez rosnace koszty pozyskania PLN przez banki zagraniczne tradycyjnie obecne na polskim rynku.
Najwiekszym zainteresowaniem cieszyty sie transakcje z sektora energii odnawialnej, infrastruktury i nieruchomosci
logistycznych.

W zakresie emisji obligacji na uwage zastuguje przeprowadzona na rynku krajowym emisja wtasna Banku, ktora byta
pierwszg emisja obligadji na rynku krajowym w formacie ,Senior Non-Preferred” pod wymogi MREL. Emisja spotkata sie z
duzym zainteresowaniem ze strony inwestorow, co pozwolito wyemitowac obligacje o wartosci nominalnej 1,9 mld zt
(druga pod wzgledem wielkosci emisja w sektorze finansowym od 2017 r.). Bank uczestniczyt takze w emisji euroobligaci
pod wymogi MREL dla klienta z sektora finansowego w kwocie 750 mln euro.

Petnienie funkcji wspotprowadzacego ksiege popytu w transakcji sprzedazy istniejgcych akcji spotki z sektora handlu
detalicznego. Byta to pierwsza tego typu transakcja na GPW w 2023 r. i jedna z najwiekszych na GPW w ostatnich latach.

Zaangazowanie w roli wytgcznego globalnego koordynatora i prowadzacego ksiege popytu przy potencjalnej emisji akcji z
prawem poboru planowanej przez wiodacy podmiot z branzy energetyki odnawialnej.

Doradztwo transakcyjne i posrednictwo na rzecz przejmujacego przy wezwaniu na akcje czotowego podmiotu z branzy
chemicznej w Polsce.

Posrednictwo w skupach akgji wtasnych dla spétki zajmujacej sie produkcja wyposazenia wnetrz.

Uczestnictwo w licznych projektach M&A 1 ECM, przy czym projekty M&A koncentrujg sie w branzach relatywnie odpornych
na wahania koniunktury, np. energetyka odnawialna, podstawowe dobra konsumenckie, utilities.
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Jednostka Pionu

Kluczowe dziatania w | kwartale 2023 r. (cd.)

Departament Globalnej
Bankowosci
Transakcyjnej (GTB)

Obszar Rynkow
Finansowych

Tendencje biznesowe w zakresie produktow finansowania handlu:

W | kwartale 2023 r. - mimo utrzymujgcego sie wysokiego poziomu stopy referencyjnej w ztotych - zauwazalny byt
wzrost zapotrzebowania klientéw na kapitat obrotowy. W rezultacie poziom wykorzystania limitéw finansowania
kapitatu obrotowego klientow powoli, ale stabilnie wzrasta. Rosnie rowniez zainteresowanie klientéw ograniczeniem
ryzyka kontrahentéw handlowych.

Obserwowane w 2022 r. zwiekszone zainteresowanie produktami gwarancyjnymi utrzymywato sie réwniez w
I kwartale 2023 r.

Poszukiwanie dtugoterminowego i stabilnego zrédta finansowania skutkuje ciggtym intensywnym wykorzystaniem
produktéw finansowania eksportu w transakcjach istniejagcych oraz budowaniem potencjalnych nowych relacji
biznesowych w oparciu o takie struktury.

Ograniczony bezposredni wptyw na klientéw Pionu rosyjskiej inwazji na Ukraine oraz odczuwalny posredni wptyw
sytuacji gospodarczej (m.in.: wzrost cen surowcow i ich niedobor, wzrost kosztdw energii, przerwane lub wydtuzone
tancuchy dostaw) przektadajacy sie na kondycje finansowg kredytobiorcow, zapotrzebowanie na finansowanie
obrotowe oraz redukcje lub odroczenie plandw inwestycyjnych. Poszukiwanie przez klientéw stabilnych
dtugoterminowych Zrodet finansowania inwestycji, w tym ze wsparciem agencji eksportowych.
Tendencje biznesowe w zakresie bankowosci transakcyjnej:

W I kwartale 2023 r. saldo rachunkéw biezacych oraz depozytow w Pionie Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej
(BKI) odnotowato znaczacy wzrost. Gtdwnym powodem byta sytuacja poszczegélnych klientdw, ktorzy z powodow
geopolitycznych lub z uwagi na cykl koniunkturalny byli zmuszeni do akumulowania swoich kapitatow na rachunkach
bankowych oraz depozytach. Kolejnym czynnikiem wzrostu salda byty transakcje, ktore Pion przeprowadzit w |
kwartale 2023 roku. Nowe depozyty przyjete do obstugi w Pionie BKil odznaczaty sie znacznym wolumenem, dobrg
rentownoscia i przewidywalnoscia z uwagi na umowy oraz indywidualne ustalenia poczynione z klientami. W opinii
Pionu | kwartat byt rekordowy pod wzgledem salda depozytow i na przestrzeni kolejnych miesiecy saldo to bedzie
spadac, pozostajac jednak na znacznie wyzszym poziomie niz w porownywalnych okresach roku 2022.

Bazujac na transakcjach przeprowadzonych w | kwartale Pion spodziewa sie utrzymania wysokiego poziomu
dochodowosci w zakresie bankowosci transakcyjnej przez caty 2023 r.

Poziom optat i prowizji pozostat na poziomie porownywalnym z analogicznym okresem poprzedniego roku. Na
poczatku roku wystapity zmiany w polityce pobierania optat oraz w technicznym dostosowaniu wielu systemdw, co
spowodowato przeniesienie czesci optat na pdzniejsze okresy roku.

Tendencje biznesowe w pozostatych obszarach:
Zauwazalny wzrost zainteresowania klientow (nowe zapytania/wnioski o zwiekszenie poziomdw dostepnych Limitow)
uzyskaniem limitow kredytowych o charakterze back-up.

W ramach produktow kredytowych GTB brak oznak pogorszenia kondydji finansowej kredytobiorcow mierzonego PDi
ODR na portfelu.

Gtowne dziatania realizowane w obszarze obstugi klienta instytucjonalnego Biura Maklerskiego:
| miejsce zespotu maklerow oraz IV miejsce zespotu analiz gietdowych w rankingu dziennika Parkiet.

Il miejsce dla Mateusza Choromanskiego w rankingu makleréw oraz | miejsce dla Kamila Stolarskiego i Tomasza
Sokotowskiego w analizowanych przez nich sektorach.

Dziatania realizowane w obszarze analiz gietdowych:
Publikacja ponad 40 rekomendacji analitycznych dedykowanych spétkom notowanym w Europie Srodkowo-
Wschodniej.
UmozLliwienie inwestorom instytucjonalnym udziatu w konferencjach inwestorskich.

Zdarzenia w Departamencie Ustug Skarbu:
Wzrost zainteresowania produktami inwestycyjnymi, w tym wyzszy wolumen i liczba transakcji w segmentach SME i
Private Banking.
Staty spadek zainteresowania transakcjami na stope procentowa, gtownie za sprawa wypowiedzi o potencjalnych
obnizkach stép procentowych pod koniec roku.

Obroty walutowe na podobnym poziomie co w 2022 r. Trend spadkowy powigzany ze spowolnieniem gospodarczym
kompensuja wieksze obroty inflacyjne.

& Santander

19



Podsumowanie dziatalnosci Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. w | kwartale 2023 roku

2. Rozwaj dziatalnosci Grupy Santander Consumer Bank S.A.

Kierunek dziatania Dziatalno$¢ Grupy Santander Consumer Bank S.A. w wybranych obszarach w | kwartale 2023 r.

Gtéwne obszary
koncentracji dziatan
Grupy Santander
Consumer Bank S.A

Dziatalno$¢ kredytowa

Dziatalnos¢ depozytowa

W okresie sprawozdawczym dziatania Grupy Kapitatowej Santander Consumer Bank S.A. byty zorientowane na:
Utrzymanie pozycji lidera na rynku sprzedazy ratalnej poprzez zachowanie udziatu w rynku sklepow standardowych,
utrzymanie relacji z duzymi sieciami handlowymi i rentownosci wspotpracy z partnerami handlowymi, dalszy wzrost
sprzedazy na rynku internetowym oraz poszukiwanie nowych obszaréw rozwoju sprzedazy.

Optymalizacja oferty kredytowej w ramach obowigzujacej ustawy o przeciwdziataniu lichwie.

Utrzymanie stabilnego wolumenu kredytow i leasingu finansujacego nowe samochody oraz koncentracja dziatan
sprzedazowych na zwiekszaniu finansowania samochodow uzywanych.

Na dzien 31 marca 2023 r. naleznosci kredytowe netto Grupy SCB S.A. osiagnety wartos¢ netto 16,0 mld zt i byty wyzsze o
2,6% kw/kw pod wptywem zwiekszonej podazy aut finansowanych w formie leasingu, kredytow obrotowych stock finance,
faktoringu oraz kredytow ratalnych.

Nizsze saldo pozyczek gotdwkowych wynika ze stabszego popytu w otoczeniu wysokich stép procentowych i inflacji oraz
ograniczen wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu lichwie.

Dzieki wspotpracy z najwiekszymi sieciami handlowymi w zakresie sprzedazy ratalnej udato sie zwiekszy¢ wykorzystanie
kanatéw zdalnych do 70% pod wzgledem ilosciowym oraz do 64% pod wzgledem wartosciowym.

Bank uproscit proces udzielania kredytéw gotéwkowych w aplikacji mobilnej, co przetozyto sie na znaczny wzrost udziatu
tego kanatu sprzedazy.

W | kwartale 2023 r. dokonano sprzedazy spisanego portfela kredytow o tacznej wartosci 194,8 mln zt z wptywem na
rachunek zyskow i strat w wysokosci 40,5 mln zt brutto (32,9 mln zt netto).

Wedtug stanu na 371 marca 2023 r. zobowigzania Grupy Santander Consumer Bank S.A. wobec klientow wyniosty
11,2 mld zt i zwiekszyty sie 0 8,2% kw/kw dzieki kontynuadji dziatar akwizycyjnych rozpoczetych pod koniec ubiegtego z
zamiarem pozyskania nowych lokat, zarowno klientow detalicznych, jak i korporacyjnych.

Warunki rynkowe, a w szczegolnosci ostabienie oczekiwan co do dalszego wzrostu stop procentowych oraz dziatania
konkurengji, pozwolity na obnizenie oferowanego oprocentowania, gtéwnie w zakresie dtuzszych terminow.

IV. Rozwdj organizac

| i infrastruktury

1. Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Na dzien 31 marca 2023 r. stan zatrudnienia w Grupie Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. wynosit 11 317 (11 309 etatéw 31 grudnia 2022 r.),
w tym 9 287 etatow liczyty kadry Santander Bank Polska S.A. (9 281 na 31 grudnia 2022 r.),a 1 515 etatow kadry Grupy Kapitatowej Santander Consumer
Bank S.A. (1519 na 31 grudnia 2022r.).

Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. byto stabilne w poréwnaniu z koncem poprzedniego roku.

Grupa kontynuuje transformacje modelu biznesowego poprzez digitalizacje, optymalizacje sieci oddziatow, postepujaca migracje sprzedazy produktow
i ustug do zdalnych kanatow dystrybucji oraz systematyczne wdrazanie rozwigzan technologicznych i organizacyjnych zwiekszajacych sprawnosc operacyjna
organizacji. Celem jest maksymalna koncentracja sit i zasobow na relacjach z klientami, rozwijaniu biznesu oraz budowaniu kompetendji zgodnie

z pozadanym w organizacji profilem.

Procesy kadrowe uwzgledniajg zarowno aktualne potrzeby operacyjne, jak i uwarunkowania rynkowe. Realizowane s3a z uwzglednieniem naturalnej

fluktuacji kadrowe;.
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Podsumowanie dziatalnosci Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. w | kwartale 2023 roku

Zatrudnienie w Grupie Santander Bank Polska S.A. (w etatach)

w kolejnych kwartatach 2022r.12023 r.

11309 11349 11325 11309

11311

31-mar-2022 30-cze-2022 30-wrz-2022 31-gru-2022

M Santander Consumer Bank S.A. B Pozostate spotki [ Santander Bank Polska S.A.

31-mar-2023

2. Rozwdj kanatéw dystrybucji Santander Bank Polska S.A.

Podstawowe dane dot. kanatéw dystrybucji

Santander Bank Polska S.A. 31.03.2023 31.12.2022 31.03.2022
Oddziaty (lokalizacje) 332 335 363
Stanowiska zewnetrzne 2 2 2
Strefy Santander (wyspy akwizycyjne) 15 14 17
Placdwki partnerskie 170 170 165
Centra Bankowosci Biznesowej i Korporacyjnej 6 6 6
Bankomaty jednofunkcyjne 456 472 586
Urzadzenia dualne 959 952 910
Zarejestrowani klienci bankowosci internetowej i mobilnej " (w tys.) 4949 4869 4624
Cyfrowi (aktywni) klienci bankowosci internetowej i mobilnej 2 (w tys.) 3367 3285 3130
Cyfrowi (aktywni) klienci bankowosci mobilnej 2 (w tys.) 2533 2452 2310
iBiznes24 - zarejestrowane firmy ¥ (w tys.) 25 25 23
1) Liczba klientow z podpisana umowa o dostep do ustug bankowosci elektronicznej, w ramach ktérej mozliwe jest korzystanie z dostepnych produktéw i ustug.
2) Liczba aktywnych klientow bankowosci internetowej i mobilnej (digital customers), ktérzy przynajmniej raz w ostatnim miesiacu danego okresu sprawozdawczego zalogowali sie do bankowosci internetowej lub
bankowosci mobilnej badz tez sprawdzili saldo bez logowania.
3) Liczba aktywnych klientéw bankowosci mobilnej, ktorzy przynajmniej raz w ostatnim miesigcu danego okresu sprawozdawczego logowali sie do aplikacji mobilnej lub jej lekkiej wersji badZ tez sprawdzili saldo bez
logowania.
4) Linia dotyczy klientow korzystajacych z serwisu iBiznes24, tj. platformy elektronicznej dla klienta biznesowego (iBiznes24, iBiznes 24 mobile i iBiznes 24 Connect).

Stacjonarne kanaty dystrybucgji

Na dzien 31 marca 2023 r. Santander Bank Polska S.A. dysponowat siecia ztozona z 332 oddziatow, 2 stanowisk zewnetrznych,
15 stref Santander oraz 170 placowek partnerskich. W ciggu | kwartatu 2023 r. liczba placowek bankowych (oddziatow, stanowisk zewnetrznych i wysp
akwizycyjnych) zmniejszyta sie o 2 (zlikwidowano 3 oddziaty i utworzono nowa strefe Santander w todzi), natomiast liczba placowek partnerskich pozostata
na poziomie z konca 2022 r.

Liczba oddziatéw i placdwek partnerskich Santander Bank Polska S.A.

w poszczegolnych kwartatachlat 2022-2023

541 534 528 521 519

31-mar-2022 30-cze-2022 30-wrz-2022 31-gru-2022

M Placowki partnerskie W Strefy Santander i stanowiska zewnetrzne ™ Oddziaty

31-mar-2023
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Podsumowanie dziatalnosci Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. w | kwartale 2023 roku

Na koniec marca 2023 r. w modelu Private Banking wspotprace z klientem prowadzito 63 bankierow prywatnych rozlokowanych w 24 placdwkach w catej
Polsce (4 Centrach Private Banking oraz 20 innych lokalizacjach).

Obstuga firm i przedsiebiorstw z segmentu Bankowosci Biznesowej i Korporacyjnej odbywata sie za posrednictwem dwadch Departamentdw: Departamentu
Klienta Biznesowego i Departamentu Klienta Korporacyjnego. W ich strukturach dziatato 6 Centréw Bankowosci (3 Bankowosci Biznesowej i 3 Bankowosci
Korporacyjnej) poprzez 29 biur rozmieszczonych w obrebie trzech regiondw na terenie catego kraju. Dodatkowo 4 biura zajmowaty sie obstuga klientow
Premium oraz z sektora publicznego i nieruchomosci komercyjnych.

Sie¢ posrednikow
Kanaty dystrybucji posredniej, ktérych podstawowym zadaniem jest akwizycja nowych klientéw, obejmujg gtéwnie agentow i posrednikdw/brokerdw.
> W | kwartale 2023 r. sredniomiesieczna liczba agentéw wspotpracujgcych z Bankiem na wytacznosc i zatrudnionych w sieci zewnetrznej

(Mobilnej Sieci Agencyjnej) wynosita 263 osoby. Za ich posrednictwem Bank oferowat kredyty gotdwkowe, kredyty hipoteczne, kredyty dla
matych i srednich firm, ubezpieczenia kredytow, rachunki osobiste i firmowe oraz leasing.

> Wspdtpraca z brokerami (posrednikami sieciowymi) na rynku posrednictwa finansowego i mieszkaniowego zarzadzana byta centralnie w oparciu
09 umow. Oferta kredytdw hipotecznych oraz zasady wspétpracy miedzy Bankiem i brokerami nie ulegty zmianie.

Bankomaty

Wedtug stanu na dzien 31 marca 2023 r. sie¢ urzadzen samoobstugowych Santander Bank Polska S.A. obejmowata tacznie 1415 jednostek, tj. 456
bankomatow realizujacych wytacznie wyptaty i 959 urzadzen dualnych (w tym 510 recyklerow, czyli bankomatow dwufunkeyjnych z zamknietym obiegiem
gotowki).

Bank kontynuowat proces odnawiania parku maszynowego i zwiekszania liczby maszyn dualnych obstugujacych zaréwno transakcje wyptat, jak i wptat.
W efekcie tych dziatan w | kwartale 2023 r. sie¢ bankowa rozszerzono o 7 urzadzen dwufunkcyjnych, a usunieto 16 urzadzen jednofunkcyjnych.

Kanaty zdalne

W | kwartale 2023 r. Santander Bank Polska S.A. kontynuowat rozwdj funkcjonalnosci i wydajnosci cyfrowych kanatow kontaktu z klientem zgodnie z
dtugoterminowag strategia zwigkszania ich udziatu w akwizycji i sprzedazy Grupy.

Wprowadzane zmiany zorientowane byty na poprawe uzytecznosci dotychczasowych funkgjii procesow, dodawanie nowych i podnoszenie bezpieczenstwa
operacyjnego. Ponadto kontynuowano integracje kanatow, ujednolicajac obstuge klienta w Banku.

Kanat elektroniczny Wybrane rozwigzania i usprawnienia wprowadzone w | kwartale 2023 r.

Portal santander.pl Przeprowadzenie audytu pod katem dostepnosci (WCAG).

Umozliwienie klientom prowadzacym jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza i korzystajacym z ustug Mini Firma, a
jednoczesnie posiadajacym aktywny NIK klienta indywidualnego, przeprowadzenie procesu taczenia NIK w bankowosci

ag f internetowe;.
Bankowos$¢  internetowa )

i mobilna Osiagniecie 2,5 mln uzytkownikoéw aplikacji Santander mobile.
Udostepnienie do pobrania nowej wersji pilotazowej aplikacji Santander OneApp Polska, ktéra przygotowywana jest do

masowego wdrozenia.

Rozszerzenie z dniem 6 marca 2023 r. ustugi Santander Open o kolejny bank — Nest Bank S.A., co umozliwia klientom
integrowanie rachunkow on-line (ustuga AIS) oraz inicjowanie przelewow (ustuga PIS) w bankowosci elektronicznej

Santander Open i mobilnej w odniesieniu do rachunkow prowadzonych w dziewieciu bankach: Alior Bank S.A., Bank Millennium S.A., BNP
Paribas S.A., Credit Agricole S.A., ING Bank Slaski S.A., mBank S.A., PKO BP S.A., Pekao S.A. i Nest Bank S.A.

Wprowadzenie w kanale telefonicznym oraz u Doradcy online mozliwosci przyjmowania dyspozycji zamykania konta dla
petnomocnika, matoletniego i przedstawiciela ustawowego (dotychczas byto to mozliwe tylko w oddziale banku).

Wypracowanie sciezki postepowania z klientem wrazliwym, ktory w reklamacji sugeruje ciezka sytuacje zyciowa, chorobe
lub wtasne ograniczenia w funkcjonowaniu. Jest to jeden z przejawéw podejscia relacyjnego do klienta (pomoc w
codziennym bankowaniu i niwelacja niedogodnosci w procesie korzystania z produktow banku) oraz dziatania retencyjnego

Multikanafowe Centrum (wystepowanie z oferta na podstawie reklamacji klientow).

Kornunikacji (MCK) \é\éi;?éigi:tizedma do wysytki dokumentow do klienta, ktore spetnia wymogi KNF w zakresie szyfrowania i zachowania

Whprowadzenie w kanale telefonicznym procesu taczenia NIK klienta firmowego z indywidualnym (proces obstugiwany
dotychczas wytacznie w kanale wideo).

Wdrozenie nowej wersji IVR dla klientdéw, co oznacza zmiany w ujeciu technicznym, ale rowniez wyzszy poziom spojnosci i
przyjaznosci dla klientow. IVR jest obecnie krotszy, bardziej czytelny i szybszy (energiczny gtos lektora, nowa muzyka).
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3. Rozwoj kanatow dystrybucji Santander Consumer Bank S.A.

Ponizej zaprezentowano gtéwne kanaty sprzedazy Santander Consumer Bank S.A.

1.03.202 1.12.2022 1.03.2022
Santander Consumer Bank S.A. 31.03.2023 3 0 31.03.20
Oddziaty 50 50 54
Placdwki partnerskie 257 263 270
Partnerzy sprzedazy kredytéw samochodowych 1260 1188 1219
Partnerzy sprzedazy kredytow ratalnych 6048 6085 6777
Zarejestrowani klienci bankowosci internetowej i mobilnej ¥ (w tys.) 1462 1404 1258
Cyfrowi (aktywni) klienci bankowosci internetowej i mobilnej 2 (w tys.) 767 348 265
Cyfrowi (aktywni) klienci bankowosci mobilnej ¥ (w tys.) 337 276 192
1) Klienci, ktorzy zawarli umowe z SCB S.A. i przynajmniej raz skorzystali z systemu bankowosci elektronicznej w okresie sprawozdawczym.
2) Liczba aktywnych klientow bankowosci internetowej i mobilnej (digital customers), ktorzy przynajmniej raz w ostatnim miesigcu danego okresu sprawozdawczego zalogowali sie do bankowosci internetowej

Lub bankowosci mobilnej badz tez sprawdzili saldo bez logowania. Od | kwartatu 2023 r. kategoria ta obejmuje rowniez klientéw e-commerce SCB S.A.
3) Liczba aktywnych klientow bankowosci mobilnej, ktorzy przynajmniej raz w ostatnim miesigcu danego okresu sprawozdawczego logowali sie do aplikacji mobilnej lub jej lekkiej wersji badz tez sprawdzili saldo

bez logowania.

4. Kontynuacja procesu transformacji cyfrowej

W ponizszej tabeli zamieszczono zestawienie wybranych kluczowych projektdw informatycznych realizowanych przez Grupe Kapitatowa Santander Bank
Polska S.A. w | kwartale 2023 r. w ramach gtownych kierunkéw transformacji cyfrowe;.

Rodzaj inicjatywy Kluczowe projekty realizowane w | kwartale 2023 r.

Zapewnienie srodowiska wysokiej dostepnosci (HA) dla kluczowego systemu obstugujacego ptatnosci w Data Center (DC).
Zwickszanie Wdrozenie dziatan zwiekszajacych dostepnos¢ systemu autoryzacji transakgji kartowych.

Aktualizacja systemu bezpieczenstwa IT wraz z wdrozeniem rozwiagzania DR (Disaster Recovery) dla kluczowego systemu
dostepnosci, zarzadzajgcego uprawnieniami uprzywilejowanymi.
bezawaryjnosci i Nowa wersja aplikacji do skanowania i archiwizowania dokumentacji w sieci oddziatow, zapewniajgca wyzszy poziom

wydajnosci systemow
Banku

Uczestnictwo w
globalnych inicjatywach
optymalizacyjnych Grupy
Santander

cyberbezpieczenstwa.

Kontynuacja wymiany urzadzen sieciowych i zwiekszenie przepustowosci taczy internetowych w oddziatach Banku (do
czerwca 2023 r. wymiana sprzetu obejmie 100% oddziatow).

Optymalizacje, poprawki i rozwoj bankowosci internetowej oraz nowej aplikacji mobilnej (faza pilotazu).

Zakonczenie wszystkich prac projektowych w zakresie wdrozenia rozwigzania chmurowego Office365.

Zmiany w systemie kompleksowej obstugi ptatnosci krajowych i zagranicznych w zakresie skanowania wychodzacych
ptatnosci zagranicznych, ptatnosci SEPA i przychodzacych ptatnosci Express Elixir.

Kontynuacja kolejnych etapdw prac w ramach wdrozen systemu obstugujacego linie kredytowe i gwarancyjne dla klientow
korporacyjnych (dotyczacych m.in. umow konsorcjalnych — agencyjnych oraz API (interfejsu programowania aplikacji).
Wdrozenie - w ramach projektu Azure Landing Zone - infrastruktury DNS w Azure, osiggniecie gotowosci Landing Zone do
automatycznego kreowania maszyn wirtualnych w Azure oraz budowa procesu onboardingu dla nowych inicjatyw w Azure.
W ramach projektu OneAML (Ani-Money Laundering) postepy w obszarze OneFCC Sankcje (screening dla klientow
detalicznych i komunikatow ptatniczych) i KYC, tj. Poznaj Swojego Klienta (procesy dla nowych i statych klientow), a takze
przygotowanie modelu danych do kalibracji i testowania srodowiska wymiany danych Data Hub.

RBO - zamkniecie biznesowego zakresu wdrozen z uwzglednieniem proceséw dotyczacych klienta detalicznego i MSP oraz

rozpoczecie prac analitycznych i deweloperskich przewidzianych do wdrozenia dla klienta detalicznego w kolejnym
kwartale.

Podnoszenie
bezpieczenstwa
systeméw Banku

Zakonczenie projektu migracji aplikacji biznesowych na nowa platforme konteneréw Openshift 4, co zwiekszyto wydajnosc¢
oraz mozliwosci automatyzacji testow i wdrozen tych aplikacji.

Uaktualnienie oprogramowania kluczowych urzadzen sieciowych w Banku.

Podniesienie bezpieczenstwa, niezawodnosci i wydajnosci serweréw webowych dla bankowosci elektronicznej poprzez
migracje na nowe oprogramowanie.

Zakonczenie | etapu migracji centralnego mechanizmu uwierzytelniania uzytkownikow w Banku do wersji 2022.
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Rodzaj inicjatywy

Kluczowe projekty realizowane w | kwartale 2023 r. (cd.)

Podnoszenie
bezpieczenstwa
systeméw Banku (cd.)

Realizacja wymogow

Inicjatywy poprawiajgce bezpieczenstwo bankowosci elektronicznej (aktualizacja WebSphere, poprawki bezpieczenstwa,
aktualizacja Angular i bazy danych).

Kontynuacja kampanii cyberedukacyjnej ,Nie wierz w bajki dla dorostych” w mediach spotecznosciowych, ktora edukuje
klientéw i ostrzega przed najnowszymi zagrozeniami z wykorzystaniem réznych kanatow komunikacyjnych: mediow
spotecznosciowych, bankowosci elektronicznej, stron internetowych, komunikacji CRM.

Dostosowanie systemow do aktualnych przepisow w zakresie Polskiego tadu, PIT, pracy zdalnej oraz GUS.

1ISO20022 - migracja platformy technicznej, taczacej narodowe systemy rozliczen brutto w czasie rzeczywistym, na nowa
platforme, tj. Eurosystem Single Market Infrastructure Gateway i przygotowanie do procesowania ptatnosci via SWIFT w
nowym formacie XML (Extensible Markup Language).

Wprowadzenie obligatoryjnych zmian w procesie rozliczen transakgji Express Elixir.

Uruchomienie nowego procesu realizacji postepowan sadowych ws. kredytéw hipotecznych w CHF w oparciu o nowy
Rejestr Postepowan Sadowych (RPS).

Dostosowanie OPE (O$wiadczenie o Poddaniu sie Egzekucji) do wymagan wynikajgcych ze zmian w Kodeksie
Postepowania Cywilnego.

Kontynuacja projektu majacego na celu wprowadzenie nowego rozwigzania IT dla Biura Maklerskiego.
Realizacja prac w ramach reformy stawki WIBOR (likwidacja WIBOR i przejscie na WIRON (Warsaw Interest Rate Overnight):

regulacyjnych udziat w opracowaniu sektorowych zasad przeliczania WIBOR na WIRON;
realizacja koncowego etapu analiz biznesowych i systemowych w zakresie nowej sprzedazy; rozpoczecie analizy dla
migragji ,starego portfela”;
przygotowanie do pierwszej testowej transakgji OIS opartej na WIRON; dalsza analiza proponowanego podejscia
przez Krajowa Grupe Robocza i jego wptywu na systemy rynkow finansowych.
STIR (System Teleinformatyczny Izby Rozliczeniowej — program implementacji wymogow ustawy o Systemie Informagji
Finansowej) — realizacja prac przygotowawczych do raportowania do KIR (Krajowej Izby Rozliczeniowej) od 9 maja 2023 r;
(a takze do raportowania przez Santander Biuro Maklerskie, poczawszy od listopada 2023 1.).
IDD BIS (dyrektywa w sprawie dystrybucji ubezpieczen) — w ramach realizacji wymogéw informacyjnych wdrozenie
funkcjonalnosci umozliwiajacej archiwizacje wiadomosci e-mail.
Optymalizacja i reorganizacja procesow batchowych dla przetwarzania miesiecznego korowego systemu bankowego, co
przyspieszyto dostarczanie danych dla Hurtowni Danych w zakresie finansow i do systemu zarzadzajgcego obstuga
przeterminowanych kredytow.
Optymalizacje systemowe, w tym m.in. modutu potracen, umowy zlecenia, wydawania akt osobowych, automatyzacji
generowania dokumentow, jubileuszy i stazy itd.
Wdrozenie wysytki elektronicznego oswiadczenia Banku dla notariusza o ustanowieniu hipoteki w ramach centralizacji
obstugi posprzedazowej kredytow hipotecznych.
Optymalizacja centralnego procesu zamykania rachunkéw klientéw indywidualnych i klientow MSP.
Automatyzacja i standaryzacja procesu zdalnej sprzedazy kont - zastapienie starej aplikacji przez systemy centralne do
Automatyzacja i obstugi odpowiednich procesow sprzedazowych i posprzedazowych.

optymalizacja procesow
operacyjnych

Integracja automatycznego systemu do obstugi telefonicznej klientéw korporacyjnych z CRM - Salesforce.

Optymalizacja aplikacji do centralnej obstugi tytutow egzekucyjnych, m.in. w zakresie automatyzacji przelewdw
wymagajacych akceptacji, obstugi wnioskdéw oraz sktadania o$wiadczen przez klientow dotyczacych wczesniejszej
realizacji zajecia egzekucyjnego.

Digitalizacja dokumentdw podatkowych (PIT-11, ulga budowlana, IFT) i ich elektroniczna wysytka.

Pilotazowe udostepnienie nowej wersji aplikacji umozliwiajace] elektroniczne podpisywanie dokumentéw (ePodpis) w
oddziatach Banku (w zakresie dokumentow spoza gtéwnego nurtu procesowego).

Kontynuacja prac w strumieniu kredytowym (G1) zwiazanych z planowanym wdrozeniem zdalnego procesu kredytu
gotdéwkowego dla nowego klienta (tzw. NTB) oraz zdalnym potwierdzaniem dochodu uzyskiwanego z umowy o prace i z
emerytury (w ramach tzw. Modutu Weryfikacji Dochodu).

Kontynuacja w strumieniu BA (bancassurance) prac developerskich zwigzanych z planowanym wdrozeniem nowej
architektury dla sprzedazy i wznowien ubezpieczen.
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V. Sytuacja finansowa w | kwartale 2023 r.

Podsumowanie dziatalnosci Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. w | kwartale 2023 roku

1. Skonsolidowany rachunek zyskoéw i strat

Struktura zysku Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. przed opodatkowaniem

Skrécony skonsolidowany rachunek zyskéw i strat

Grupy Santander Bank Polska S.A. w min z4 (ujecie analityczne) I kw. 2023 I kw. 2022 Zmianar/r
Dochody ogétem 37456 29877 25,4%
- Wynik z tytutu odsetek 3092,3 22440 37.8%
- Wynik z tytutu prowizji 662,4 660,7 0,3%
- Pozostate dochody ") 9,1) 83,0 -
Koszty og6tem (1265,9) (1189,3) 6,4%
- Koszty pracownicze i koszty dziatania (1089,7) (1015,9) 7,3%
- Amortyzacja ? (134,2) (132,6) 1.2%
- Pozostate koszty operacyjne (42,0) (40,8) 2.9%
Odpisy netto z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (232,6) (119,3) 95,0%
Koszty ryzyka prawnego kredytéw hipotecznych w walutach obcych (420,6) (96,5) 335,9%
Udziat w zysku/stracie jednostek wycenianych metoda praw wtasnosci 25,1 20,3 23,6%
Podatek od instytugji finansowych (195,6) (176,8) 10,6%
Skonsolidowany zysk przed opodatkowaniem 1656,0 1426,1 16,1%
Obcigzenie z tytutu podatku dochodowego (439,2) (396,8) 10,7%
Zysk za okres 1216,8 1029,3 18,2%
- Zysk nalezny udziatowcom jednostki dominujacej 1192,0 959,5 24.2%
- Zysk nalezny udziatowcom niesprawujacym kontroli 24,8 69,8 -64,5%
1) Pozostate dochody to catos¢ dochodow pozaodsetkowychi pozaprowizyjnych Grupy, na ktore skkadaja sie nastepujace pozycje petnego rachunku zyskow istrat: przychody z tytutu dywidend, wynik handlowy i rewaluacja,

wynik na pozostatych instrumentach finansowych, wynik z zaprzestania ujmowania instrumentow finansowych wycenianych w zamortyzowanym koszcie i pozostate przychody operacyjne.
2)  Amortyzacja obejmuje amortyzacje rzeczowego majatku trwatego i wartosci niematerialnych oraz amortyzacje sktadnika aktywow z tytutu prawa do uzytkowania.
3) Poczawszy od 1 stycznia 2022 r. Grupa wycenia i prezentuje ryzyko prawne portfela kredytow hipotecznych w walutach obcych w oparciu 0 MSSF 9, tj. pomniejsza warto$¢ bilansowa brutto kredytow hipotecznych

zgodnie ze wskazanym standardem, a w przypadku braku ekspozycji lub jej niewystarczajacej wartosci na pokrycie szacowanej rezerwy ewidencjonuje ja zgodnie z MSR 37. W rachunku zyskow i strat wptyw ww. ryzyka

na wyniki Grupy, z uwzglednieniem zawigzan i rozwigzan rezerw na ryzyko prawne i sprawy sporne, prezentowany jest catosciowo w ww. dedykowanej Linii.

Dochody ogdtem i zysk przed opodatkowaniem Grupy w poszczegdlnych kwartatach 2022 r.i2023 .

w mln zt

35256
29877

23536

14261
1046,6

. 531,2
L] =

I kw. 2022 I'kw. 2022 I kw. 2022

Dochody ogdtem

35147

1349,0

IV kw. 2022

M Zysk przed opodatkowaniem

37456
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Podsumowanie dziatalnosci Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. w | kwartale 2023 roku

Zysk przed opodatkowaniem Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres trzech miesiecy zakonczony 31 marca 2023 r. wyniést 1656,0 mln zt
i zwiekszyt sie 0 16,1% r/r, a zysk nalezny akcjonariuszom jednostki dominujacej wyniost 1192,0 mln zt i byt wyzszy 0 24,2% r/r.

W tabelizamieszczonej ponizej w czesci ,Porownywalnos¢ okresow" zebrano wybrane pozycje rachunku zyskéw i strat Grupy Kapitatowej Santander Bank
Polska S.A., ktore wptywaja na porownywalnos¢ analizowanych okreséw. Po dokonaniu odpowiednich korekt,

> porownywalny zysk przed opodatkowaniem zwiekszyt sie 0 31,6% r/r;

> porownywalny zysk nalezny akcjonariuszom podmiotu dominujacego zwiekszyt sie 0 40,5% r/r.

Porownywalnos$¢ okresow

Wybrane pozycje RZiS wptywajace na

poréwnywalnos¢ okresow | kw. 2023 I kw. 2022

Koszty ryzyka prawnego kredytow
hipotecznych w walutach obcych 420,6 mln zt 96,5 mln zt

(linia RZiS)

Koszty ugdd dotyczqeych kredytow

hipotecznych w walutach obcych

(Wynik z tytutu zaprzestania ujimowania 1858 min zt 20,7 mln zt
instrumentow finansowych wycenianych w

zamortyzowanym koszcie)

Sktadki na rzecz BFG ujete przez Santander

. 1874 mln zt, w tym 2,9 mln zt na fundusz 277,6 mln zt, w tym 55,2 mln zt na fundusz
Bank Polska S.A. i Santander Consumer o i ) )
BankSA gwarancyjny i 184,5 mln zt na fundusz przymusowe] gwarancyjny i 2224 mlnzt na Ffundusz
o restrukturyzacji bankow przymusowej restrukturyzacji bankow
(koszty dziatania)
Koszty programu motywacyjnego
w formie akgji 54,7 mln zt brak analogicznych kosztow

(koszty pracownicze)

Podsumowanie czynnikow ksztattujacych zysk Grupy w | kwartale 2023 r.

Zmiany w kluczowych sktadowych skonsolidowanego zysku przed opodatkowaniem Klucz
za | kw. 2023 r. w poréwnaniu z | kw. 2022 r.

w mln zt

owe skta
B Kluczov

ym wplywem na zmiane zysku w skali roku

ym em na zmiane zysku w skali roku

y Y
B Zysk przed opodatkowaniem za | kw. 2022 r. i1 kw. 2023 .

+848,3 +4.8 +1,7 -1.2 -6 -18.8 -73.8
, -92 -1133
| -324,

1656,0
1426,1

Zysk przed Wynik Udziat w zysku Wynik Pozostate Amortyzacja Podatek od Koszty Pozostate QOdpisy netto Koszty ryzyka Zysk przed
opodatkowaniem Z tytutu jednostek z tytutu koszty instytucj pracownicze dochody z tytutu prawnego opodatkowaniem
zalkw. 2022 odsetek wycenianych prowizji operacyjne finansowych i dziatania oczekiwanych kredytow zalkw. 2023 1

metodg strat kredytowych hipotecznych w
aw wtasnosci walutach obcych

W | kwartale 2023 r. wynik z tytutu odsetek byt gtownym motorem wzrostu (+37,8% r/r) skonsolidowanego zysku przed opodatkowaniem, co jest
konsekwencja cyklu podwyzek stop procentowych z 2022 r. oraz dobrego tempa rozwoju kluczowych portfeli kredytowych Grupy.
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Podsumowanie dziatalnosci Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. w | kwartale 2023 roku

Sytuacja na rynku pienieznym (wzgledna stabilizacja stop procentowych) przetozyta sie na lepszy wynik na pochodnych instrumentach finansowych, a w
efekcie wyzszy 0 113,8% r/r wynik handlowy i z rewaluacji. Zwiekszyt sie rowniez wynik na pozostatych instrumentach finansowych (+3,7 mln zt r/r), co jest
konsekwencja rozpoznania w biezacym okresie sprawozdawczym pozytywnej zmiany wyceny akcji VISA Inc. oraz zysku z rozliczenia konwersji i sprzedazy
akcji VISA serii A.

Wynik z tytutu prowizji miat stosunkowo neutralny wptyw na zyskownosc¢ Grupy (+0,3% r/r), niemniej na uwage zastuguje wzrost dochodow prowizyjnych
netto z dziatalnosci podstawowe] (prowizje kredytowe, karty debetowe, ustugi elektroniczne i ptatnicze) przy koniunkturalnych spadkach z dziatalnosci na
rynku gietdowym i funduszy inwestycyjnych.

Zysk brutto za | kwartat 2023 r. mocno obcigzyty koszty ryzyka prawnego i ugod z tytutu walutowych kredytéw hipotecznych (+420,1% r/r) oraz wyzsze
odpisy aktualizacyjne na oczekiwane straty kredytowe (+95,0% r/r) wynikajgce z rozwoju sytuacji makroekonomicznej (spowolnienie wzrostu
gospodarczego, wysoka inflacja, ostabiony popyt konsumpcyjny, podwyzszone ryzyko geopolityczne) i potencjalnego obnizania sie zdolnosci klientoéw do
obstugi zobowigzan. Czynnikiem obnizajacym wynik Grupy byty tez wyzsze koszty pracownicze i dziatania (+7,3% r/r) w zwiazku z uruchomieniem programu
motywacyjnego w formie akgji, realizacja proceséw podwyzkowych w ramach wynagrodzen zasadniczych oraz presja inflacyjna. Zwiekszyt sie ponadto
podatek od instytucji finansowych (+10,6% r/r) z powodu wzrostu bazy w skali roku aktywow stanowigcych podstawe jego naliczenia.

Struktura podmiotowa zysku Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. przed opodatkowaniem

Sktadowe zysku Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A.

przed opodatkowaniem w min zf (ujecie podmiotowe) How. 2023 How. 2022 Zmiana /r
Santander Bank Polska S.A. 1503,4 11251 33,6%
Spétki zalezne: 127,5 280,7 -54,6%
Santander Consumer Bank S.A. z jednostkami zaLeZnymi” 61,7 195,8 -68,5%
Santander Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 17,2 24,8 -30,6%
Santander Finanse Sp. z 0.0. z jednostkami zaleznym 2 (Santander
Leasing S.A., Santan(;)erFactorJing Sp.zo.0, SantazderF(Zﬂr SA) 483 60,0 "19,5%
Santander Inwestycje Sp. z 0.0. 0,3 0,1 200,0%
Wycena metodg praw wtasnosci 25,1 20,3 23,6%
Eliminacja dywidend otrzymanych przez Santander Bank Polska S.A. _ ) )
i korekty konsolidacyjne
Zysk przed opodatkowaniem 1656,0 1426,1 16,1%
1) PozaBankiem SCBS.A. w sktad Grupy SCB S.A. w obu analizowanych okresach wchodzity nastepujace podmioty: Santander Consumer Multirent Sp. z 0.0., Santander Consumer Finanse Sp. z 0.0. w likwidacji, PSA Finance

Polska Sp. z 0.0., PSA Consumer Finance Polska Sp. z 0.0., Santander Consumer Financial Solutions Sp. z 0.0. i SCM Poland Auto 2019-1 DAC. Jednocze$nie w 2022 r. SCB S.A. utracit kontrole nad S.C. Poland Consumer
16-1 Sp. zo.0. w zwiazku z restrukturyzacja sekurytyzacji i powotat nowa jednostke pod nazwa S.C. Poland Consumer 23-1 DAC w celu sekurytyzacji portfela naleznosci detalicznych. Zaprezentowane kwoty stanowig
zysk przed opodatkowaniem Grupy SCB S.A. za wskazane okresy po uwzglednieniu transakcji wzajemnych i korekt konsolidacyjnych.

2) W zwiazku z rozliczeniem transakcji sekurytyzacji Santander Bank Polska S.A. utracit w 2022 r. kontrole nad podmiotem Santander Leasing Poland Securitization 01 Designated Activity Company z siedzibg w Dublinie,
z ktéra nie ma powigzan kapitatowych.

Santander Bank Polska S.A. (jednostka dominujgca Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A.)

Zysk przed opodatkowaniem Santander Bank Polska S.A. wyniost 1503,4 mln zt i byt wyzszy 0 33,6% r/r. Zmiany w poszczegolnych sktadowych zysku
Banku przed opodatkowaniem przedstawiono ponizej.

Zmiany r/r w gtéwnych pozycjach rachunku zyskéw i strat Santander Bank Polska S.A. za | kw. 2023 . w wielko$ciach absolutnych

W mln Zt
_ 860,1 Whynik z tytutu odsetek
Ml 0« Whynik handlowy i rewaluacja
I 141 Wynik z tytutu prowizji
| 42 Pozostate koszty operacyjne
2.1 Wynik na pozostatych instrumentach finansowych
11 Amortyzacja ogotem
-0,1 Przychody z dywidend
-33 Pozostate przychody operacyjne
-192 11 Podatek od instytucji finansowych
-526 W Odpisy netto z tytutu oczekiwanych strat kredytowych
-60,0 - Koszty pracownicze i koszty dziatania
-167,8 _ Whynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentow finansowych
-270,6c NN Koszty ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach obcych
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Rozwdj gtownych sktadowych jednostkowego zysku odwzorowuje tendencje wystepujace w ujeciu skonsolidowanym. Tak jak w przypadku Grupy,
pozytywny wptyw na zysk brutto Banku miaty nastepujace sktadowe: wynik z tytutu odsetek, wynik z tytutu prowizji oraz wynik handlowy i rewaluacja.
Przyrosty powstate za sprawa ww. pozycji zostaty czesciowo zniwelowane przez wzrosty w zakresie: kosztow ryzyka prawnego i ugod zwigzanych
z kredytami hipotecznymi w walutach obcych, kosztow pracowniczych i dziatania, odpiséw netto z tytutu oczekiwanych strat kredytowych oraz obciazen
z tytutu podatku od instytucji finansowych.

Jednostki zalezne

taczny zysk przed opodatkowaniem konsolidowanych z Santander Bank Polska S.A. spotek zaleznych zmniejszyt sie 0 54,6% r/r.

Grupa SCBS.A.

Whktad Grupy Santander Consumer Bank S.A. do skonsolidowanego wyniku brutto Grupy Kapitatowe]j Santander Bank Polska S.A. za | kwartat 2023 r. wynidst
61,7 mln zt (po wytaczeniu transakgji wzajemnych i korekt konsolidacyjnych) i byt nizszy 0 68,5% r/r, co jest wypadkowa nastepujacych czynnikdw:

> Spadek wyniku odsetkowego netto 0 5,4% r/r do 310,2 mln zt z powodu rosnacych kosztow finansowania aktywow oraz wdrozenia rozwigzan
ustawowych ws. limitow pozaodsetkowych kosztow kredytu konsumenckiego, obowigzujacych od 18 grudnia 2022 r;

> Spadek wyniku z tytutu prowizji 0 31,2% r/r do 22,9 mln zt wraz z obnizeniem sie dochodow prowizyjnych z portfela kart kredytowych i produktow
ubezpieczeniowych pod wptywem ww. regulacji ws. kredytu konsumenckiego;

- Odpisy netto z tytutu oczekiwanych strat kredytowych w wysokosci 43,4 mln zt wobec pozytywnego salda na poziomie 7,8 mln zt w | kwartale
2022 r. w nastepstwie:

v nizszejwartosci sprzedazy z portfela przeterminowanych wierzytelnosci, co przetozyto sie na wynik ze sprzedazy,

v braku zdarzen jednorazowych odnotowanych w okresie porownawczym (rozwigzanie rezerw w zwigzku ze zmiang zasad ujmowania
ryzyka prawnego walutowych kredytoéw hipotecznych);

v normalizacji ryzyka kredytowego wraz ze zmieniajaca sie strukturg portfela kredytowego (obnizajacy sie udziat kredytdw hipotecznych
przy wzroscie udziatu kredytow konsumenckich);

- Wzrost pozostatych dochodow pozaodsetkowych i pozaprowizyjnych o 50,8% r/r do 12,9 mln zt za sprawa poprawy kluczowych sktadowych
(wyniku handlowego i rewaluadji, wyniku na pozostatych instrumentach finansowych i pozostatych przychodow operacyjnych).

> Umiarkowanie wyzsza baza kosztow operacyjnych (+4,0% do 130,4 mln zt) pod wptywem wzrostu kosztow pracowniczych, wiekszej amortyzadji
rzeczowego majatku trwatego i wartosci niematerialnych oraz wskutek aktualizacji rezerw na sprawy sadowe.

- Koszty ryzyka prawnego kredytéw hipotecznych w walutach obcych osiagnety wartos¢ 72,4 mln zt wobec 18,8 mln zt w | kwartale 2022 r. w
wyniku procesu aktualizacji ryzyka prawnego oraz zawigzania rezerw na rozliczenie z klientami kredytéw hipotecznych w walutach obcych.

Pozostate spotki zalezne

Zysk brutto spotki Santander TFI' S.A. za pierwsze trzy miesiace 2023 r. wyniost 17,2 min zt i byt nizszy o 30,6% r/r wskutek spadku przychoddw z optat za
zarzadzanie oraz wzrostu kosztow operacyjnych pod presja inflacji. Zmniejszenie przychodow z optat za zarzadzanie funduszami jest pochodna spadku w
stosunku rocznym $rednich aktywow pod zarzadzaniem spotki oraz $redniej marzy, odzwierciedlajgcej zmiany w strukturze aktywow (wzrost udziatu
aktywow nisko marzowych w ogolnej masie aktywow). Jednoczesnie zwiekszyt sie wynik spotki z tytutu odsetek oraz przychody z optat za wyniki
inwestycyjne (success fee), co wigze sie ze wzrostem ceny aktywdw pomimo zaktocen obserwowanych w lutym i marcu.

Zysk przed opodatkowaniem spotek kontrolowanych przez Santander Finanse Sp. z 0.0. zmniejszyt sie 0 19,5% r/r do 48,3 mln zt.

taczny zysk brutto spotek Santander Leasing S.A., Santander Finanse Sp. z 0.0. i Santander F24 S.A. za | kwartat 2023 r. wyniost 35,1 mln zt i zmniejszyt sie
0 2,5% r/r ze wzgledu na wyzsze odpisy netto z tytutu oczekiwanych strat kredytowych oraz wptyw wycen instrumentdéw zabezpieczajacych portfel
statoprocentowy (IRS) i réznic kursowych. Dobre wyniki sprzedazowe osiggniete w okresie sprawozdawczym (zwtaszcza w segmencie pojazdow) przetozyty
sie na wzrost portfela naleznosci leasingowych o 11% r/r oraz zwiekszenie dochodow odsetkowych i wyniku z dziatalnosci ubezpieczeniowej.

Spoétka Santander Factoring Sp. z 0.0. wykazata zysk brutto w wysokosci 13,2 mln zt, tj. nizszy o 44,8% w poréwnaniu z analogicznym okresem ub.r.
z powodu stabszego wyniku prowizyjnego oraz wyzszych obciazen z tytutu kosztéw operacyjnych i odpisow netto na oczekiwane straty kredytowe.
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Sktadowe zysku Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. przed opodatkowaniem

Dochody ogotem
Dochody ogotem Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za trzy pierwsze miesigce 2023 r. zwiekszyty sie 0 25,4% r/r do 3 745,6 mln zt.

Wynik z tytutu odsetek

Wynik z tytutu odsetek za | kwartat 2023 r. wyniost 3 092,3 mln zti wzrost 0 37,8% r/r pod wptywem serii podwyzek stop procentowych NBP (taczny wzrost
05,00 p.p. w 2022 r.) w ramach cyklu zacie$niania polityki pienieznej i zwalczania inflacji.

Oszacowana i rozpoznana w poprzednim roku warto$¢ ujemnej korekty obcigzajacej przychody odsetkowe z tytutu uruchomienia tzw. ,wakacji
kredytowych"” w wysokosci 1544,4 mln zt byta wystarczajaca na pokrycie kosztéw tego rozwiazania w | kwartale 2023 r. W zwigzku z powyzszym w
biezacym okresie sprawozdawczym nie dokonano korekt z tego tytutu w przychodach odsetkowych generowanych przez kredyty mieszkaniowe. Wynik z
tytutu odsetek zostat natomiast pomniejszony o zobowigzania z tytutu zwrotu marzy pomostowej w wysokosci 6,3 mln zt (optaty ponoszonej przez klientow
do czasu dokonania wpisu nieruchomosci do ksiegi wieczystej).

Wynik z tytutu odsetek
w kolejnych kwartatach 2022 r. 12023 T.

v mlnzt

29348 28328 30923
22439
1640,7
+9,2%
kw/kw
Ikw. Il kw I kw. IV kw Ikw.
2022 2022 2022* 2022 2023
Wl pot. 2022 r. w wyniku z tytutu

ek ujeto korekte z tytutu tzw. ,wakacji kredytowych

w tacznej kwocie 1544,4 mln zt, z czec 358,2 mln zt obcigzyto Il kwartat 2022

Mimo wiekszej stabilnosci srodowiska stép procentowych oferta cenowa produktow depozytowych i kredytowych Grupy byta nadal systematycznie
modyfikowana pod katem warunkéw rynkowych i celdw wtasnych w zakresie pozycji konkurencyjnej, struktury bilansu, ptynnosci i rentownosci.
Odnotowano wyrazne przyrosty sald bilansowych w stosunku rocznym, zaréwno po stronie naleznosci od klientow, jak i zobowigzan wobec klientow.
Naleznosci od podmiotow gospodarczych i sektora publicznego zwiekszyty sie 0 10,9% r/r, a naleznosci leasingowe o 10,7% r/r. Jednoczesnie $rodki
zgromadzone przez podmioty gospodarcze i sektor publiczny wzrosty o0 10,8% r/r, a salda depozytowe klientow indywidualnych o 1,1% r/r. Zmieniata sie
stopniowo struktura bazy depozytowo-inwestycyjnej Grupy pod wptywem systematycznego przeptywu srodkéw z rachunkdw biezacych na oprocentowane
lokaty terminowe i do funduszy inwestycyjnych, ktore poprawity swoje wyniki dzieki lepszym nastojom na rynkach finansowych (zaburzonym przejsciowo
w marcu przez turbulencje zwigzane z upadkiem zagranicznych podmiotéw bankowych).

W | kwartale 2023 r. przychody z tytutu odsetek wyniosty 4 338,4 mln zt i wzrosty o 76,2% r/r za sprawa wszystkich kategorii aktywow generujacych
przychody odsetkowe, ze szczegolnym uwzglednieniem portfela naleznosci kredytowych od podmiotow gospodarczych i klientow indywidualnych oraz
dtuznych papierow wartosciowych.

Wielokrotnie szybciej rosty koszty odsetkowe, zwiekszajac sie 0 469,7% r/r do 1246,2 mln zt za sprawa zobowigzan wobec klientdw (w tym depozytow
podmiotow gospodarczych, sektora publicznego i klientow indywidualnych), a takze po wptywem zobowigzan z tytutu sprzedanych papierdw
wartosciowych z udzielonym przyrzeczeniem odkupu oraz zobowigzan z tytutu emisji papierow wartosciowych.
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Struktura przychodow odsetkowych za I kw. 2023 . Struktura przychodéw odsetkowych za | kw. 2022 .

Naleznosci od podmiotow
gospodarczych i sektora
publicznego

Naleznosci od podmiotow
gospodarczych i sektora

publicznego
29% 24%
Naleznosci od klientow Naleznosci Naleznosci od klientow Naleznosci
indywidualnych leasingowe indywidualnych o — leasingowe
45% 59 53% 5%
) Dtuzne papiery wartosciowe
Dtuzne papiery wartosciowe i i pozostate
pozostate 18%
21%
Struktura kosztow odsetkowych za | kw. 2023 1. Struktura kosztéw odsetkowych za | kw. 2022 r.
Depozyty bankow i )
pozostate Depozyty podmiotow Depozyty bankow i
11% gospodar.czych i sektora DO_T;?:{G Depozyty podmiotéw
budzetowego gospodarczych i sektora
Zobowigzania 42% budzetowego
podporzadkowane i » ‘ 37%
emisja papieréw Zobowigzania
10% Depozyty klientow podporzadkowanei T
indywidualnych emisja papierow Depozyty klientow
37% 31% indywidualnych
13%

W | kwartale 2023 r. kwartalna marza odsetkowa netto (annualizowana w ujeciu kwartalnym) wyniosta 5,40% wobec 4,94% w poprzednim kwartale i
4,02% w analogicznym kwartale 2022 .

Wozrost kwartalnej marzy odsetkowej netto o 1,38 p.p. w relacji do | kwartatu 2022 r. nastapit pod wptywem sytuacji na rynku pienieznym oraz rozwoju
wolumenoéw i efektywnosci aktywow Grupy generujacych dochody odsetkowe netto, ze szczegdélnym uwzglednieniem naleznosci od podmiotdw
gospodarczych i klientéw indywidualnych oraz naleznosci leasingowych. Pozytywny wptyw miaty tez inwestycyjne dtuzne papiery wartosciowe, w ktére
lokowane byty nadwyzki ptynnosciowe Grupy. Przychody odsetkowe z tego portfela kontynuowaty w minionym roku tendencje wzrostowa przy spadku jego
wartosci.

Wzrost marzy odsetkowej netto o 0,46 p.p. w skali kwartatu wynika z przyrostu przychodow odsetkowych we wszystkich kategoriach aktywdw
odsetkowych (w tgcznym tempie 6,4% kw/kw) w oparciu 0 wolumeny biznesowe. Ww. wzrost zostat tez wzmocniony przez efekt bazy, tj. jednorazowe
obcigzenie w wysokosci 186,2 mln zt ujete w okresie porownawczym z tytutu wakacji kredytowych. Po wyeliminowaniu wptywu ww. ujemnej korekty
przychodow odsetkowych - wprowadzonej w IV kwartale 2022 r. w celu aktualizacji szacunku dot. kosztow ,wakacji kredytowych” (po zmianie zatozen
dotyczacych stopnia wykorzystania nowego rozwigzania przez klientdw) - wzrost marzy odsetkowej netto wyniost 0,13 p.p. kw/kw.

Marza odsetkowa netto” w kolejnych kwartatach 2022 r.i 2023 1.
(zawiera punkty swapowe)?

6,00% A
550% A
5,00% -
4,50% ~
4,02% -
4,00% - C W “ 431%
AN o, o7 217
350% “A410% -
' 4,02%

3,00% - || ---4--- Marza odsetkowa netto
2,50% - 3,06% ---¢--- Skumulowana marza odsetkowa netto
2,00% t } } } } |

| kw. Il kw. T kw. IV kw. Ikw.

2022 2022 2022 2022 2023

1) Krzywa marzy odsetkowej netto wg annualizacji kwartalnej i narastajacej. Marza za lll kwartat 2022 r. uwzglednia szacowany skutek finansowy wakacji

kredytowych i zobowigzan wynikajacych z regulacji ws. kredytow hipotecznych w tacznej kwocie 1430,0 mln zt, natomiast w IV kwartale z
analogicznych tytutdw ujeto tacznie 192,7 mln zt. Pomijajac wptyw ww. korekt na wynik Grupy z tytutu odsetek, na koniec grudnia 2022 r.
skumulowana marza wyniosta 4,96%, natomiast kwartalna marza 5,28%.

2) Kalkulacja marzy odsetkowej netto Santander Bank Polska S.A. uwzglednia alokacje punktow swapowych generowanych przez instrumenty pochodne
wykorzystywane w procesie zarzadzania ptynnoscig. Nie uwzglednia natomiast przychodéw odsetkowych z portfela dtuznych papieréow
wartosciowych przeznaczonych do obrotu i innych ekspozycji zwigzanych z transakcjami handlowymi.
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Wynik z tytutu prowizji

Wynik z tytutu prowizji (w min z4) I kw. 2023 I kw. 2022 Zmianar/r
Prowizje walutowe 181,5 182,8 -0,7%
Prowizje kredytowe " 97,0 79,2 22.5%
Obstuga rachunkéw i obrot pieniezny ? 89,8 1141 -21,3%
Karty debetowe 87,0 64,2 35,5%
Prowizje ubezpieczeniowe 56,8 56,8 0,0%
Ustugi elektroniczne i ptatnicze 3 50,7 48,8 3,9%
Dystrybucja i zarzqdzanie aktywami 46,0 559 -17,7%
Dziatalno$¢ maklerska 32,5 39,6 -17.9%
Karty kredytowe 31,6 30,8 2,6%
Gwarancje i poreczenia 8,0 10,2 -21,6%
Pozostate prowizje ¥ (18,5) (21,7) -14,7%
Razem 662,4 660,7 0,3%

1) Dochody prowizyjne z dziatalnosci kredytowej, faktoringowej i leasingowej, ktore nie podlegaja amortyzacji do dochodu odsetkowego. Linia obejmuje m.in. koszty posrednictwa kredytowego.

2) Przychody prowizyjne z tytutu obstugi rachunkdw i obrotu pienieznego zostaty pomniejszone o analogiczne koszty, ktére w Nocie 5 ,Skrdconego srodrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego

Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku” zawarte sa w pozycji ,pozostate” (3,7 mln zt za | kw. 2023 r.14,0 mln zt za | kw. 2022 r.).
3) Prowizje dot. ptatnosci (zagranicznych, masowych, transferow Western Union), finansowania handlu zagranicznego, obstugi instytucji zewnetrznych oraz innych ustug elektronicznych i telekomunikacyjnych.
4) Prowizje z tytutu organizowania emisji i pozostate.
Struktura wyniku Grupy z tytutu prowizji za | kw. 2023 r. Struktura wyniku z tytutu prowizji za | kw. 2022 r.

i S¢ rangj .. .
Dziatalnosc maklerska, gwarancjei Dziatalnos¢ maklerska, gwarancjei

pozostate prowizje Ustugi elektroniczne i pozostate prowizje
3% ptatnicze 4% ~ Ustugielektroniczne i ptatnicze
Karty kredytowe 8% Karty kredytowe %
5% 5%
- Kart debetowe ° Kart debetowe
Prowizje kredytowe 13% Prowizje kredytowe T W
10%
15% 12%
Prowizje ) Prowizje e Obstuga rachunkéw i
ubezpieczeniowe  — Obstuga rachunkéw i ubezpieczeniowe — N obrot pieniezny
9% obrot pieniezny 9% 17%
o
Dystrybucjai zarzadzanie 13% Dystrybucja i zarzadzanie
kt
aktywami " Prowizjewalutowe a ysv;:m‘ -~ Prowizjewalutowe
7% 27% 28%

Wynik z tytutu prowizji w kolejnych kwartatach 2022 r.i2023 r.

wmin zt
660,7 665,8 662,4
' 620,7 6192
+7,0%
kw/kw
Ikw. Il kw. 1l kw. IV kw Ikw.
2022 2022 2022 2022 2023

Wynik z tytutu prowizji za okres trzech miesiecy zakonczony 31 marca 2023 r. wyniost 662,4 mln zt i byt relatywnie stabilny (+0,3% r/r). Spadki powstate w
dziatalnosci Grupy na rynku funduszy inwestycyjnych i rynku gietdowym oraz w zakresie obstugi rachunkéw i obrotu pienieznego zostaty skompensowane

przez wzrosty w pozostatych pozycjach dochoddw prowizyjnych netto, zwtaszcza w obszarze dziatalnosci kredytowej i obstugi kart debetowych.
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Ponizej omowiono najwazniejsze zmiany w sktadowych wyniku z tytutu prowizji i optat:

> Wazrost022,5% r/rwyniku z tytutu prowizji kredytowych to potaczony efekt aktywnosci Grupy w zakresie finansowania projektow korporacyjnych,
dostosowywania optat prowizyjnych do warunkéw rynkowych oraz spadku kosztow posrednictwa kredytowego.

> Spadek dochodu prowizyjnego netto z obstugi rachunkdw i obrotu pienieznego (-21,3% r/r) odzwierciedla korzystne dla klienta korporacyjnego
rozwigzania cenowe z zakresu zarzadzania ptynnoscia oraz preferencyjne warunki obstugi klientow z Ukrainy obejmujace bezprowizyjne rachunki
biezace i produkty rozliczeniowe. Od poczatku 2022 r. baza rachunkow biezacych i kont osobistych obstugiwanych przez Bank systematycznie
rosta, w tym szczegélnie dynamicznie zwiekszata sie liczba kont Jakie Chce (+12,5% r/r do 3,0 mln). Zmiany te przetozyty sie na wyzsza
transakcyjnos¢ kart debetowych oraz intensywno$¢ korzystania z ustug i ptatnosci elektronicznych.

> Przyrost dochoddw z kart debetowych o 35,5% r/r to wypadkowa rosnacej liczebnosci bazy kartowej (+4,5% r/r) i wyzszej wartosci obrotow
bezgotowkowych (+21% r/r) generowanych z ich uzyciem, sezonowego wzrostu przychodow z przewalutowania (ferie, wysokie kursy walut) oraz
wyzszych przychodow z tytutu rozliczenia wsparcia finansowego otrzymanego od organizacji ptatniczych za 2022 r.

> Dochod prowizyjny w linii ,ustugi elektroniczne i ptatnicze Grupy"” poprawit sie o 3,9% r/r za sprawg ptatnosci zagranicznych oraz obstugi instytugji
zewnetrznych.
> Spadek dochodéw z dziatalnosci maklerskiej na poziomie 17,9% r/r wynika z nizszych obrotow na gtownym rynku gietdowym w poréwnaniu z

okresem poréwnawczym, kiedy to z poczatkiem roku odnotowano ozywienie, a nastepnie podwyzsza zmienno$¢ w reakgji na agresje rosyjska w
Ukrainie. W biezacym roku sytuacja jest bardziej unormowana, co wiaze sie z relatywnie nizsza aktywnoscig inwestorow.

- Dochody prowizyjne netto z tytutu dystrybucji i zarzgdzania aktywami zmniejszyty sie 0 17,7% r/r pod wptywem nizszych przychoddw z optat za
zarzadzanie aktywami funduszy zarzadzanych przez Santander TFI S.A. Spadek ww. przychoddw to konsekwencja nizszego poziomu $rednich
aktywow netto funduszy po miesiacach ujemnej sprzedazy netto w 2022 r. oraz rosnacego w nich udziatu produktow o nizszej marzy.

- Dochody prowizyjne netto z tytutu gwarancji i poreczen spadty o 21,6% r/r wskutek wzrostu kosztow zwigzanych z obstuga sekurytyzacji przy
wyzszych przychodach z dziatalnosci gwarancyjnej Grupy.

- Nizsze 0 0,7% dochody z prowizji walutowych odzwierciedlaja spadek obrotdw walutowych o 3% przy nieznacznym spadku $rednich kwotowan.
W kanale elektronicznym (eFX) spadek obrotow wystapit w segmencie klienta detalicznego, a w tradycyjnym kanale FX objat takze klientow
biznesowych i korporacyjnych.

Dochody pozaodsetkowe i pozaprowizyjne

Sktadowe pozostatych skonsolidowanych dochodéw za | kw. 2022 r. il kw. 2023 .

w mln zt

I'kw. 2022 W | kw. 2023

+113,8%
rfr
+11,5%
127,0
r/r 257
mlnzt -167,8
59,4
383 427 mlnzt
] w52
-16,2
-184,0
Wynik handlowy i Przychody z tytutu dywidend i pozostate Wynik na pozostatych instrumentach Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania
rewaluacja przychody operacyjne finansowych instrumentow finansowych wycenianych w

zamortyzowanym koszcie

Zaprezentowane na powyzszym wykresie dochody pozodsetkowe i pozaprowizyjne Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. przyjety warto$¢ ujemna
na poziomie 9,1 mln zt i byty nizsze r/r 0 92,1 min zt pod wptywem straty w wysokosci 184,0 mln zt z zaprzestania ujmowania instrumentow finansowych
wycenianych w zamortyzowanym koszcie, ktora w analogicznym okresie poprzedniego roku wyniosta 16,2 mln zt. Linia ta w | kwartale 2023 r. obejmowata
rozwigzania ugodowe w kwocie 185,8 mln zt.
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Pozostate sktadowe dochodow pozaodsetkowych i pozaprowzyjnych odnotowaty wzrosty, w tym:

> Wynik handlowy i rewaluacja zwiekszyty sie 113,8% r/r do 127,0 mln zt dzieki lepszym efektom aktywnosci na miedzybankowym rynku
walutowym i instrumentéw pochodnych, ktora przyniosta Grupie taczny zysk w wysokosci 114,8 mln zt wobec 49,0 mln zt w | kwartale 2022 r.

- Wynik na pozostatych instrumentach finansowych osiagnat wartos¢ 5,2 mln zt i zwiekszyt sie 0 3,7 mln zt pod wptywem:

v pozytywnej zmiany wyceny akdji Visa Inc., odzwierciedlajacej m.in. wzrost notowan gietdowych (dodatnia korekta wartosci godziwej

akgji Visa Inc. wyniosta 12,0 mln zt wobec 2,8 mln zt w | kwartale 2022 r.)

v realizagji zysku w wysokosci 2,9 mln zt w wyniku konwersji uprzywilejowanych akcji zamiennych Visa Inc. serii A na akcje zwykte, ktére
sprzedano w kilku etapach wtacznej liczbie 68 tys. sztuk.

Jednoczes$nie Grupa odnotowata strate na sprzedazy instrumentéw dtuznych w wysokosci 4,3 mln zt w zwigzku z wysoka rentownoscia obligacji
skorelowana z rozwojem stop procentowych (0,2 mln zt zysku w | kw. 2022 r.) oraz wyzszy ujemny wynik w wysokosci 5,6 mln zt na instrumentach
zabezpieczanych i zabezpieczajgcych (1,5 mln straty w | kwartale 2022 r.).

> Pozostate przychody operacyjne i przychody z tytutu dywidend wyniosty 42,7 mln zt, tj. o 11,5% wiecej r/r, m.in. pod wptywem wyzszych
przychoddw z tytutu odszkodowan od ubezpieczyciela.

Odpisy z tytutu oczekiwanych strat kredytowych

X . Koszyk 1 Koszyk 2 Koszyk 3 POCI Razem  Razem
Odpisy netto z tytutu oczekiwanych strat
kredytowych w naleznosciach wycenianych I kw. I kw. I kw. I kw. I kw. I kw. 1 kw. I kw. Tkw.  lkw.
w zamortyzowanym koszcie (w min z4) 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022
Odpis na naleznosci od klientow (338) (67,3) (14871) (77,1) (101,6) (63,3) 17,8 298| (2657)  (177,9)
Przychod z tytutu naleznosci odzyskanych = - = - 34,6 49,0 = - 34,6 49,0
Odpis.ma kredytowe zobowigzania (32) 6.1 0,1 25 16 10 B ) (15) 96
pozabilansowe
Razem (37,00 (61,2) (148,00 (74,6) (65,3) (13,3) 17,8 29,8 (232,6) (119,3)

W | kwartale 2023 r. obciazenie rachunku zyskow i strat Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. z tytutu odpisow netto na oczekiwane straty w
portfelu naleznosci kredytowych wyniosto 232,6 mln zt i byto wyzsze 0 95,0% r/r. Ujete w tej kwocie odpisy netto Grupy Santander Consumer Bank S.A.
osiagnety wartos¢ 43,4 mln zt i zwiekszyty sie 0 51,2 mln zt r/r.

Saldo odpisow na naleznosci kredytowe od klientow Grupy za | kwartat 2023 r. jest m.in. wypadkowa nastepujacych czynnikow:

> Wzrost krétkich przeterminowan w portfelu klientéw indywidualnych. Ryzyko nowych przeklasyfikowan do naleznosci niepracujacych w portfelu
kredytow hipotecznych skutecznie ograniczaty dziatania pomocowe. Pozytywny wptyw na wynik miata tez aktualizacja parametru LtV dla
kredytow hipotecznych ze wzgledu na wzrost wartosci nieruchomosci.

> Stabilny poziom przeterminowan i przeklasyfikowan do portfela niepracujacego w segmencie MSP.

- Brakistotnych zdarzen (wejs¢ do portfela niepracujgcego) w segmencie korporacyjnym, natomiast rezerwy dowigzywane sg systematycznie
wraz z pogarszajacymi sie ratingami i parametrami ryzyka na portfelu pracujgcym.

- Zawigzanie w | kwartale 2023 r. nowych korekt zarzadczych na taczng kwote 16,2 mln zt.

- Sprzedaz wierzytelnosci kredytowych Santander Bank Polska S.A. i Santander Consumer Bank S.A. o tacznej wartosci 496,5 mln zt z zyskiem

brutto w wysokosci 79,9 mln zt (analogiczne transakcje z poprzedniego roku dotyczyty wierzytelnosci kredytowych na kwote 377,4 mln zt i
przyniosty 65,6 mln zt zysku brutto).

W | kwartale 2023 r. koszt ryzyka kredytowego w Grupie Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. wyniost 0,64% (wobec 0,59% w analogicznym kwartale
poprzedniego roku) przy wyzszej wartosci portfela naleznosci kredytowych wycenianych w zamortyzowanym koszcie (+4,9% r/r z uwzglednieniem
naleznosci z tytutu leasingu finansowego).

Grupa prowadzi Scisty monitoring portfela naleznosci kredytowych i na biezgco reaguje na zmiany ryzyka w ocenie ratingowej oraz w klasyfikacji ekspozycji
do poszczegolnych koszykdéw (z uwzglednieniem ryzyka zwigzanego z sytuacja epidemiczng, wojna w Ukrainie i pogarszajgcymi sie warunkami
makroekonomicznymi).
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Koszty ogotem

Koszty ogétem (w mln zt) I kw. 2023 I kw. 2022 Zmiana r/r
Koszty pracownicze i koszty dziatania, w tym: (1089,7) (1015,9) 7,3%
- Koszty pracownicze (535,4) (433,2) 23,6%
- Koszty dziatania (554,3) (582,7) -4,9%
Amortyzacja (134,2) (132,6) 12%
- Amortyzacja rzeczowego majatku trwatego i wartosci niematerialnych (97,0) (94,3) 2,9%
- Amortyzacja sktadnika aktywdw z tytutu prawa do uzytkowania (37.2) (38,3) -2,9%
Pozostate koszty operacyjne (42,0) (40,8) 2,9%
Koszty ogétem (1265,9) (1189,3) 6,4%

Catkowite koszty operacyjne Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. w | kwartale 2023 r. wyniosty 1265,9 mln zt i zwiekszyty sie 06,4% r/r pod
wptywem wzrostu kosztéw pracowniczych, amortyzacji rzeczowego majatku trwatego i wartosci niematerialnych oraz pozostatych kosztow operacyjnych.
Negatywnie oddziatywaty réwniez waloryzacje i zmiany stawek cenowych motywowane m.in. skala inflacji.

Przy szybszym tempie wzrostu catkowitych dochoddéw Grupy w poréwnaniu z kosztami operacyjnymi, wskaznik okreslajacy relacje ww. kosztéw do
dochoddw wynidst 33,8% w | kwartale 2023 r. wobec 39,8% w | kwartale 2022 .

Koszty pracownicze

Koszty pracownicze za | kwartat 2023 r. wyniosty 535,4 mln zt i zwiekszyty sie 0 23,6% r/r przy stabilnym srednim zatrudnieniu w Grupie w obu okresach.
Gtowne sktadowe kosztow pracowniczych, tj. wynagrodzenia i premie oraz narzuty na wynagrodzenia zwiekszyty sie 0 23,8% r/r do 519,8 mln zt, co
odzwierciedla waloryzacje wynagrodzen pracownikow w relacji do stawek rynkowych przeprowadzona we wrzesniu 2022 r. oraz koszty uruchomionego w

Grupie dtugoterminowego programu motywacyjnego w formie akgji (Program Motywacyjny VII) w wysokosci 54,7 mln zt. W okresie sprawozdawczym
odnotowano wyzsze koszty spotkan wewnetrznych oraz szkolen w zwigzku z powrotem pracownikow do biur w ramach pracy hybrydowe;.

Koszty dziatania

Koszty dziatania Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za | kwartat 2023 r. zmniejszyty sie w stosunku rocznym o 4,9% r/r, osiagajac poziom
554,3 mln zt. Najwiekszy udziat w strukturze rodzajowej kosztow dziatania miaty optaty ponoszone na rzecz regulatorow rynku (BFG, KNF i KDPW), ktore
wyniosty 198,4 mln zt i zmniejszyty sie 0 31,0%, w tym obcigzenie Grupy z tytutu sktadek na BFG spadto 0 32,5% do 187,4 mln zt wskutek zwolnienia
Santander Bank Polska S.A. z kwartalnej sktadki na fundusz gwarancyjny (z tytutu uczestnictwa Banku w instytucjonalnym systemie ochrony) oraz
oczekiwanego zmniejszenia wymiaru rocznej sktadki na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankéw. Sktadka na fundusz gwarancyjny wniesiona przez
Santander Consumer Bank S.A. wyniosta w | kwartale 2,9 mln zt (wobec 55,2 mln zt od obu bankow w | kwartale 2022 r.), a sktadka Grupy Kapitatowe]

Santander Bank Polska S.A. na fundusz przymusowej restrukturyzacji wyniosta 184,5 mln zt (wobec 222,4 mln zt w | kwartale 2022 r.).

Po wytaczeniu obligatoryjnych sktadek naleznych BFG, koszty dziatania Grupy wzrosty o 20,2%, gtownie pod wptywem eksploatacji systemow
informatycznych, aktywnosci marketingowej Grupy oraz kosztow ustug obcych, samochoddw i ustug transportowych

Koszty eksploatacji systemow informatycznych, stanowigce druga pod wzgledem wielko$ci pozycje rodzajowa kosztow, rosty w tempie 21,1% r/r w zwiazku
z realizacja licznych projektow informatycznych prowadzonych w skali Grupy Santander i lokalnie (biznesowych, regulacyjnych i optymalizacyjnych), a takze
procesow zwigzanych z utrzymaniem biezacej infrastruktury, zapewnieniem jej wsparcia i serwisu. Przyrost w linii ,marketing i reprezentacja” (+25,7% r/r)
to efekt uruchomienia serii kampanii reklamowych (m.in. kampanie: MSP, Moje cele oraz Max Konto Oszczednosciowe), prowadzenia systematycznych
badan rynkowych z zakresu satysfakgji klienta oraz wyzszych kosztow reprezentacji. Zwiekszyty sie ponadto koszty pozostatych ustug obcych (+50,0% r/r)
ze wzgledu na wzrost stawek za ustugi back-office i pracownikéw tymczasowych oraz uruchomienie nowych ustug zewnetrznych w ramach realizacji
czynnosci bankowych. Wyzsze koszty utrzymania budynkow (+24,1% r/r) wynikaja z podwyzek cen energii elektrycznej, ogrzewania i innych optat
eksploatacyjnych oraz waloryzacji stawek za wynajem powierzchni. Czynniki zewnetrzne (wyzsze stawki za transport i obstuge gotowki oraz wyzsze koszty
paliwa) odpowiadaja rowniez za przyrost kosztow zwigzanych z flota samochodowa i ustugami transportowymi (+26,7% r/r).

Jednoczesnie Grupa odnotowata spadki w zakresie kosztow pocztowych i telekomunikacyjnych (-13,2 r/r) oraz umiarkowane redukcje w innych pozycjach
rodzajowych.

Obcigzenie podatkowe i pozostate

Podatek od instytucji finansowych za | kwartat 2023 r. wyniost 195,6 mln zt i byt wyzszy 0 10,6% r/r, co odzwierciedla wzrost w stosunku rocznym aktywow,
w tym naleznosci kredytowych przy spadku portfela skarbowych papieréw wartosciowych, ktéry obniza podstawe opodatkowania.

Obciazenie wyniku brutto z tytutu podatku dochodowego osiagneto wartos¢ 439,2 mln zt i byto efektywnie nizsze niz przed rokiem (spadek efektywnej
stopy z 27,8% za | kwartat 2022 r. do 26,5% za | kw. 2023), gtdwnie z powodu wzrostu zysku przed opodatkowaniem przy wzroscie kosztow ryzyka
prawnego zwiazanego z walutowymi kredytami hipotecznymi, wzroscie podatku od instytucji finansowych i spadku optat na rzecz BFG.
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2. Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowe]

Skonsolidowane aktywa

Wedtug stanu na dzien 31 marca 2023 r. aktywa ogotem Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. wyniosty 258 620,7 mln zt, co oznacza wzrost w
skali roku o0 5,2%, a w skali kwartatu spadek o 0,2%. Wielkos¢ i strukture sprawozdania z sytuacji finansowej Grupy determinuje jednostka dominujaca,

ktérej udziat w catosci skonsolidowanych aktywow stanowit 91,6% w poréwnaniu z 91,9% na koniec grudnia 2022 r.

Skonsolidowane aktywa razem na koniec kolejnych kwartatow 2022 r.i 2023 .

w mln zt
2633951 259167,2 258620,7
2430173 2459385 246 504,6 ' 58620,
31-gru-2021 31-mar-2022 30-cze-2022 30-wrz-2022 31-gru-2022 31-mar-2023
Sktadniki skonsolidowanych aktywow w ujeciu analitycznym
Struktura Struktura Struktura
Sktadniki aktywéw w min zt 31.03.2023 31.03.2023 31.12.2022 31.12.2022 31.03.2022 31.03.2022 Zmiana Zmiana
(ujecie analityczne) 1 2 3 4 5 6 13 1/5
Naleznosci netto od klientow 1547436 59,8%  152508,7 58,8% 149702,3 60,9% 1,5% 3,4%
Inwestycyjne aktywa finansowe 54 983,3 21,3% 553711 21,4% 66 394,8 27,0% -0,7% -17,2%
Naleznosci z tytutu transakcji z
przyrzeczeniem  odkupu i aktywa 11470,9 4,4% 16142,8 6,2% 1378,8 0,5% -289%  731,9%
stanowigce zabezpieczenie zobowigzan
Gotowk i j bankami
oowka 1 operage 2z bamKAM 99185 43% 101700 3,9% 7 4464 30%  93%  493%
centralnymi
Aktywa finansowe przeznaczone do
obrotu i pochodne instrumenty 78849 3,0% 74328 2,9% 6582,2 2,7% 6,1% 19,8%
zabezpieczajgce
Naleznosci od bankdw 10316,9 4,0% 95775 3,7% 5604,0 2,3% 7,7% 84,1%
Rzeczowy majatek trwaty, wartosci
niematerialne, wartosc¢ firmy i aktywa z 3590,9 1,4% 36385 1,4% 36359 1,5% -1,3% -1,2%
tytutu praw do uzytkowania
Pozostate aktywa " 4511,7 1,8% 43258 1,7% 51941 2,1% 4,3% -13,1%
Razem 258 620,7 100,0% 259167,2 100,0% 2459385 100,0% -0,2% 5,2%
1) Pozostate aktywa obejmuja nastepujace pozycje petnej wersji sprawozdania: inwestycje w podmioty stowarzyszone, naleznosci z tytutu biezacego podatku dochodowego, aktywa z tytutu odroczonego podatku

dochodowego netto, aktywa zaklasyfikowane jako przeznaczone do sprzedazy i pozostate aktywa.

W zaprezentowanym powyzej uproszczonym sprawozdaniu z sytuacji finansowej na dzien 31 marca 2023 r. najwiekszy udziat (59,8%) w skonsolidowanych
aktywach miaty naleznosci netto od klientdw, ktore wyniosty 154 743,6 mln zt i w poréwnaniu z koncem grudnia 2022 r. zwiekszyty sie 0 1,5% wraz ze
wzrostem kredytow dla podmiotow gospodarczych i sektora publicznego oraz naleznosci leasingowych.
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Dynamiczna aktywnos¢ Grupy na miedzybankowym rynku repo zostata spowolniona, co znalazto odzwierciedlenie w Linii ,naleznosci z tytutu transakgji z
przyrzeczeniem odkupu oraz aktywa stanowiace zabezpieczenie zobowigzan", ktora w skali kwartatu odnotowata spadek o 28,9%. W ramach biezacego
zarzadzania ptynnoscia zwiekszono natomiast ,naleznosci od bankow"” (+7,7% kw/kw) w formie lokat i kredytow, a takze stan gotdwki w ramach ,gotowki
i $rodkow w banku centralnym” (+9,3% kw/kw) oraz wartos¢ ,aktywédw finansowych przeznaczonych do obrotu i pochodnych instrumentow
zabezpieczajgcych” (+6,1% kw/kw) w zakresie portfela handlowego obligacji Skarbu Panstwa.

Jednoczesnie zmniejszyto sie saldo ,inwestycyjnych aktywow finansowych” (-0,7% kw/kw) wraz z zapadalnoscia bonéw NBP w portfelu papierow
wartosciowych wycenianych w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody, co czesciowo skompensowat zakup obligacji Skarbu Panstwa do portfela
dtuznych aktywow finansowych wycenianych w zamortyzowanym koszcie.

Portfel kredytowy

31.03.2023 31.12.2022 31.03.2022 Zmiana Zmiana
Naleznosci brutto od klientéw w mln zt 1 2 3 1/2 1/3
Naleznosci od klientdw indywidualnych 80 654,7 814833 834619 -1,0% -3,4%
Naleznosci od podmiotdw gospodarczych i sektora publicznego 67 584,7 64 833,2 60 941,1 4,2% 10,9%
Naleznosci z tytutu leasingu finansowego 12 310,7 11998,3 11119,5 2,6% 10,7%
Pozostate 73,9 77,9 75,2 -5,1% -1,7%
Razem 160 624,0 158 392,7 155597,7 1,4% 3,2%
Struktura produktowa skonsolidowanych Struktura walutowa skonsolidowanych
naleznosci od klientéw na 31.03.2023 . naleznosci od klientéw na 31.03.2023 r.

Pozostate kredyty dla Usbh &

e Naleznosci CHF
klientow indywidualnych ‘ ‘ leasingowe 3% ‘ pozostate
5% 8% 1%

Kredyty gotowkowe
13% Naleznosci od
Kredyty na nieruchomosci podmiotdw gosp. | )
: ) sektora publ. 15% PLN
mieszkaniowe 0,
32% 42% 81%

Na dzier 31 marca 2023 r. skonsolidowane naleznosci brutto od klientdw wyniosty 160 624,0 mln ztizwiekszyty sie 0 1,4% w porownaniu z koncem 2022 r.
W sktadzie portfela znajduja sie naleznosci od klientow wyceniane w zamortyzowanym koszcie w wysokosci 144 998,5 mln zt (+1,0% kw/kw), naleznosci
od klientow wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody w wysokosci 3 135,2 mln zt (+19,0% kw/kw), naleznosci od klientdw wyceniane
do wartosci godziwe] przez wynik finansowy w wysokosci 179,5 mln zt (-25,1% kw/kw) i naleznosci z tytutu leasingu finansowego w wysokosci
12 370,7 mln zt omowione w dalszej czesci.

Ponizej zaprezentowano ekspozycje kredytowe Grupy wg kluczowych portfeli w ujeciu podmiotowym i produktowym:

- Naleznosci od klientow indywidualnych zmniejszyty sie 0 1,0% kw/kw i na koniec marca 2023 r. wyniosty 80 654,7 mln zt. Najwieksza sktadowa
tego agregatu sa kredyty na nieruchomosci mieszkaniowe o wartosci brutto 51 985,2 mln zt, ktére odnotowaty spadek o 2,2% kw/kw z powodu
spowolnienia na rynku kredytow hipotecznych oraz wzrostu korekty wartosci bilansowej brutto zwiazanej z ryzykiem prawnym kredytow
hipotecznych w walutach obcych. Na drugiej pozycji pod wzgledem wartosci uplasowaty sie kredyty gotdwkowe, ktore osiagnety poziom
21 263,9 mln zt (+1,1% kw/kw) przy umiarkowanie rosngcej sprzedazy.

> Naleznosci od podmiotdéw gospodarczych i sektora publicznego (z uwzglednieniem naleznosci faktoringowych) zwiekszyty sie 0 4,2% kw/kw do
67 584,7 mln zt pod wptywem wyzszego wykorzystania linii w rachunku biezacym przez klientow biznesowych oraz wzrostu ekspozycji Grupy z
tytutu kredytdéw terminowych, w tym na cele inwestycyjne w segmencie Bankowosci Biznesowej i Korporacyjnej oraz Bankowosci Korporacyjnej
i Inwestycyjnej.

> Naleznosdi z tytutu leasingu finansowego spotek zaleznych Santander Bank Polska S.A. wyniosty 12 310,7 mln zt i wzrosty o 2,6% kw/kw przy
wyzszej o 14,6% sprzedazy przedmiotdw leasingu, napedzanej przez segment pojazdow.
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Wskazniki jakosci naleznosci kredytowych w poszczegélnych kwartatach 2022 r.i2023 r.

6,0% - r 65%
o
60,8% 61,1% 60,6% 59,9%
*— | 4 58,0%
57.5% re0%
55% -
- 55%
5,0% 5,0% L 50%
50% - 4,9%
4,8% 4,8%
4.7% b o45%
4,5% 40%
31-gru-2021 31-mar-2022 30-cze-2022 30-wrz-2022 31-gru-2022 31-mar-2023
—e— Wskaznik pokrycia rezerwa kredytéw niepracujacych —e— \W/skaznik NPL

Na 37 marca 2023 r. wskaznik kredytdw niepracujgcych wyniost 4,8%, a wskaznik pokrycia odpisem aktualizacyjnym naleznosci niepracujgcych osiagnat
poziom 58,0%. Analogiczne wielkosci na koniec marca 2022 r. to odpowiednio 4,8%i61,1%, a na koniec grudnia 2022 r. 5,0% i 57,5%.

Skonsolidowane zobowigzania i kapitaty w ujeciu analitycznym

Sktadniki zobowigzan i kapitatow Struktura Struktura Struktura
w min zt 31.03.2023 31.03.2023 31.12.2022 31.12.2022 31.03.2022 31.03.2022 Zmiana Zmiana
(ujgcie analityczne) 1 2 3 4 5 6 13 1/5
Zobowigzania wobec klientow 1971722 76,2%  196496,8 758%  187320,2 76,1% 0,3% 53%
Zobowi i d dl iz tytut

obowiqzania podporzqdkowane 1z tiU =44 gag 5 45% 121377 47% 139391 57%  37%  -162%
emisji dtuznych papierow wartosciowych
Zobowigzania finansowe przeznaczone do
obrotu i pochodne instrumenty 8937,9 3,5% 90879 3,5% 8057,8 3,3% -1,7% 10,9%
zabezpieczajgce
Zobowigzania wobec bankow
i zobowigzania z tytutu transakdji 4191,7 1,6% 6356,2 2,5% 5167,2 2.1% -34,1% -18,9%
z przyrzeczeniem odkupu
Pozostate zobowigzania” 46848 1,8% 49733 1,9% 44470 1,8% -5,8% 5,3%
Kapitaty razem 317948,9 12,4% 30115,3 11,6% 27007,2 11,0% 6,1% 18,3%
Razem 258 620,7 100,0% 259167,2 100,0% 2459385 100,0% -0,2% 5,2%
1) Pozostate zobowiazania obejmujg zobowigzania z tytutu leasingu, zobowigzania z tytutu biezacego podatku dochodowego, rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego, rezerwy na udzielone zobowigzania

finansowe i gwarancyjne, pozostate rezerwy i pozostate zobowigzania.

W skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej Grupy Kapitatowe] Santander Bank Polska S.A. na dzien 31 marca 2023 r. zobowigzania wobec
klientow wykazujg wartos¢ 197 172,2 mln zt i dominujg w strukturze catkowitych zobowiazan i kapitatow (z udziatem w wysokosci 76,2%), stanowiac
gtowne zrodto finansowania aktywodw Grupy. W okresie trzech pierwszych miesiecy 2023 r. zobowigzania te byty stosunkowo stabilne (+0,3% kw/kw) pod
wzgledem wartosci, natomiast stopniowo zmieniata sie ich struktura na korzysc rozwigzan terminowych.

Pozostate kategorie zobowigzan wykazaty spadek, w tym najsilniejszy wystapit w kategorii ,zobowiazania wobec bankow i z tytutu transakcji z
przyrzeczeniem odkupu” (-34,1% kw/kw ), co odzwierciedla wyhamowanie aktywnosci Grupy na rynku transakdji z przyrzeczeniem odkupu.

,Zobowigzania podporzadkowane i z tytutu emisji dtuznych papierow wartosciowych” zmniejszyty sie w ciggu | kwartatu 2023 r. 0 3,7%, w tym zobowigzania

z tytutu emisji spadty 0 5,1% kw/kw do 8 858,4 mln zt, co jest wypadkowa emisji instrumentow dtuznych o tacznej wartosci nominalnej 2 060,0 mln zt oraz
wykupu papieréw wartosciowych w terminie ich zapadalnosci na kwote 2 481,17 mln zt.

15 lutego 2023 r. spétka Santander Faktoring Sp. z 0.0. wyemitowata obligacje serii P w kwocie 160 mln zt z oprocentowaniem WIBOR Tm + marza i
terminem wykupu 15 sierpnia 2023 r. Emisja zostata poreczona przez Santander Bank Polska S.A.

30 marca 2023 r. Santander Bank Polska Bank S.A. wyemitowat 1,9 mld zt senioralnych obligacji nieuprzywilejowanych ,senior non-preferred" serii 1/2023
w ramach ustanowionego programu emisji obligacji do tacznej kwoty 5 mld zt. Oprocentowanie emisji wynosi WIBOR 6m + 1,90% od wartosci nominalnej
emisji. Termin zapadalnosci emisji zostat wyznaczony na 31 marca 2025 r. z mozliwoscia wczesniejszego wykupu. Cel emisji obligacji zostat okreslony jako
,Zrownowazony".
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Baza depozytowa

Struktura podmiotowa $rodkéw depozytowych

31.03.2023 31.12.2022 31.03.2022 Zmiana Zmiana
Zobowiazanie wobec klientow w mln zt 1 2 3 1/2 1/3
Zobowigzania wobec klientow indywidualnych 107 914,3 107 927,3 106 739,1 0,0% 1.1%
Zobowigzania wobec podmiotow gospodarczych i sektora
) 892579 88569,5 80581,1 0,8% 10,8%
publicznego
Razem 197 172,2 196 496,8 187 320,2 0,3% 5,3%

Na dzien 31 marca 2023 r. skonsolidowane zobowigzania wobec klientow wyniosty 197 172,2 mln zt i zwiekszyty sie 0 0,3% kw/kw przy wysokiej bazie
wzmocnionejw latach pandemii przez rzadowe pakiety pomocowe, a z koncem 2022 r. mocno zasilonej przez doptyw srodkow odktadanych przez podmioty

gospodarcze na przyszte dziatania inwestycyjne.

- Bazadepozytowa pochodzaca od klientow indywidualnych osiagneta wartosc 107 914,3 mln zti nie zmienita sie w poréwnaniu z koncem grudnia
2022 r. Obserwowano kontynuacje tendencji przesuwania $rodkow depozytowych z rachunkéw biezacych i oszczednosciowych na lokaty
terminowe oferujgce oprocentowanie dostosowane do srodowiska wysokich stop procentowych. Zgodnie z powyzszym saldo depozytow
terminowych zwiekszyto wartosc o 1,3% kw/kw do 35 306,1 mln zt, natomiast taczne saldo $rodkow oszczednosciowych i biezacych spadto o
0,7% kw/kw do 72 326,5 mln zt. Klienci indywidualni coraz chetniej lokowali swoje nadwyzki ptynnosciowe w fundusze inwestycyjne zarzadzane
przez Santander TFI S.A., ktére w | potowie 2023 r. poprawity swoje wyniki i wykazywaty dodatnie salda wptat i umorzen.

> Warto$¢ zobowigzan wobec podmiotow gospodarczych i sektora publicznego zwiekszyta sie 0 0,8% kw/kw do 89 257,9 mln zt pod wptywem
wzrostu depozytdw terminowych w tempie 10,8% do 23 944,5 mln zt przy jednoczesnym spadku srodkow biezacych o 1,6% do 61 902,17 mln

zt.

Struktura terminowa $rodkéw depozytowych

Struktura skonsolidowanych zobowiqzan wobec klientow
na 31.03.2023 r.

Pozostate
zobowigzania
2% Depozyty
terminowe
30%
Srodkina
rachunkach
biezqcych
68%

Struktura skonsolidowanych zobowiqzan wobec klientow

na31.12.2022 .

Pozostate
zobowiqzania
2%

Srodkina
rachunkach
biezqcych
69%

Depozyty
terminowe

29%

Catkowite zobowigzania Grupy z tytutu depozytow terminowych od klientow wzrosty w ciggu trzech pierwszych miesiecy 2023 r.05,0% do 59 250,6 mln zt,
salda na rachunkach biezacych spadty 0 1,1% kw/kw do 134 228,7 mln zt, a pozostate zobowigzania Grupy zamknety sie kwotg 3692,9 mln ztizmniejszyty

sie 0 14,9% kw/kw.

Istotna sktadowa pozostatych zobowigzan byty ,kredyty i pozyczki od instytucji finansowych” (1271,9 mln zt wobec 1316,7 mln zt na 31 grudnia 2022 r.)
wyodrebnione w kategorii ,zobowigzania wobec podmiotéw gospodarczych”, ktore obejmuja finansowanie pozyskane z miedzynarodowych organizacji
finansowych (Europejski Bank Inwestycyjny/EBI, Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju/EBOIR, Bank Rozwoju Rady Europy/CEB) na akcje kredytowa Banku i
spotek zaleznych. Spadek ww. zobowigzan w poréwnaniu z kohcem 2022 r. wynika z obstugi zaciggnietych kredytéw zgodnie z ustalonym

harmonogramem.
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Depozyty terminowe i biezgce* na koniec kolejnych kwartatéw 2022 1.1 2023 1.

w min zt
1575 1539
' 1454
5 139,9 1357 1342
56,4 59,3
44,5
24,6 29,2 333
33 4.2 4.8 51 43 37
31-gru-2021 31-mar-2022 30-cze-2022 30-wrz-2022 31-gru-2022 31-mar-2023
Depozyty terminowe M Rachunki biezqce Pozostate zobowigzania
*  zawierajg konta oszczednosSciowe

3. Wybrane wskazniki finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank

Polska S.A.

Wybrane wskazniki finansowe Grupy Santander Bank Polska S.A. I kw. 2023 I kw. 2022
Koszty / dochody 33,8% 39,8%
Wynik z tytutu odsetek / dochody ogotem 82,6% 75,1%
Marza odsetkowa netto " 5,40% 4,02%
Wynik z tytutu prowizji / dochody ogdtem 17,7% 22,1%
Naleznosci netto od klientow / zobowigzania wobec klientow 78,5% 79,9%
Wskaznik kredytéw niepracujacych ? 4,8% 4,8%
Wskaznik pokrycia rezerwa kredytéw niepracujacych 58,0% 61,1%
Wskaznik kosztu ryzyka kredytowego 0,64% 0,59%
ROE (zwrot z kapitatu) * 12,4% 8,6%
ROTE (zwrot z kapitatu materialnego) ® 13,3% 8,7%
ROA (zwrot z aktywaéw) 7 1,2% 0,8%
taczny wspotczynnik kapitatowy © 21,04% 18,12%
Wspotczynnik kapitatu Tier | 9) 19,39% 16,19%
Wartos¢ ksiegowa na jedna akcje (w zt) 312,65 264,29
Zysk na jedna akcje zwykta (w zt) 19 11,66 9,39

Zannualizowany w ujeciu narastajacym wynik odsetkowy netto (bez przychodow odsetkowych z portfela dtuznych papierow wartosciowych przeznaczonych do obrotu i bez pozostatych ekspozycji zwigzanych z
dziatalnoscia handlowa) przez srednig wartos¢ aktywédw oprocentowanych netto z konca kolejnych kwartatow poczawszy od konca roku poprzedzajacego dany rok obrotowy (bez aktywow finansowych
przeznaczonych do obrotu, pochodnych instrumentéw zabezpieczajacych, pozostatych ekspozycji zwigzanych z dziatalnoscig handlowa i pozostatych naleznosci od klientow).

Kwalifikujace sie do fazy 3 i ekspozycji POCI naleznosci brutto od klientéw wyceniane w zamortyzowanym koszcie i naleznosci leasingowe przez catkowity portfel brutto naleznosci obu kategorii na koniec okresu
sprawozdawczego.

Odpisy aktualizacyjne na wyceniane w zamortyzowanym koszcie naleznosci od klientow i naleznosci leasingowe, ktore zakwalifikowano do fazy 3 i ekspozycji POCI, przez wartos¢ brutto takich naleznoscina koniec
okresu sprawozdawczego.

QOdpis netto na oczekiwane straty kredytowe za cztery kolejne kwartaty do sredniego stanu naleznosci kredytowych brutto od klientow wycenianych w zamortyzowanym koszcie i naleznosci leasingowych (z konca
biezacego okresu sprawozdawczego i konca poprzedniego roku).

Zysk nalezny akcjonariuszom jednostki dominujacej za cztery kolejne kwartaty do sredniego stanu kapitatow (z konca biezacego okresu sprawozdawczego i konca poprzedniego roku) z wytgczeniem udziatow
niekontrolujgcych, wyniku roku biezacego, kapitatu dywidendowego i rekomendowanej dywidendy.

Zysk nalezny akcjonariuszom jednostki dominujacej za cztery kolejne kwartaty do sredniego stanu kapitatu materialnego (z konca biezacego okresu sprawozdawczego oraz konca roku poprzedniego) definiowanego
jako kapitat wtasny nalezny akcjonariuszom jednostki dominujacej pomniejszony o kapitat z aktualizacji wyceny, wynik roku biezacego, rekomendowana dywidende, kapitat dywidendowy, wartosci niematerialne i
prawne oraz wartosc firmy.

Zysk nalezny akcjonariuszom jednostki dominujacej za cztery kolejne kwartaty do sredniego stanu aktywow ogotem (z konca biezacego okresu sprawozdawczego i konca poprzedniego roku).

Kalkulacja wspotczynnika kapitatowego uwzglednia fundusze wtasne oraz catkowity wymog kapitatowy wyznaczony przy zastosowaniu metody standardowej dla poszczegolnych rodzajow ryzyka zgodnie z
przepisami tzw. pakietu CRD IV/CRR. Okres porownawczy obejmuje zyski zaliczone do funduszy wtasnych zgodnie z wytycznymi EBA.

Wspdtczynnik kapitatu Tier | Liczony jako iloraz kapitatu Tier | i aktywow wazonych ryzykiem dla ryzyka kredytowego, rynkowego i operacyjnego. Okres pordwnawczy obejmuije zyski zaliczone do funduszy wtasnych
zgodnie z wytycznymi EBA.

Zysk za okres nalezny akcjonariuszom jednostki dominujacej przez srednig wazong liczbe akcji zwyktych.
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4. Czynniki, ktdore moga mie¢ wptyw na wyniki finansowe w perspektywie
kolejnego kwartatu

Nastepujace uwarunkowania zewnetrzne moga miec istotny wptyw na poziom wynikow finansowych i dziatalnos¢ Grupy Kapitatowej Santander Bank
Polska S.A. w perspektywie kolejnego kwartatu:

9
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Wojna miedzy Rosja a Ukraina, wptyw sankcji oraz ograniczen w handlu miedzynarodowym. Ruchy migracyjne. Ograniczenia dostaw surowcéw
energetycznych.

Ewentualne dalsze zmiany polityki pienieznej przez EBC, Fed i inne kluczowe banki centralne w celu walki z rosnaca inflacja.
Utrzymywanie sie inflacji na podwyzszonym poziomie.

Dalsze decyzje RPP w sprawie stép procentowych.

Kredyty walutowe: decyzje bankow dot. ugdd z klientami i dalszy przebieg proceséw sadowych.

,Wakacje kredytowe" — mozliwosc przedtuzenia zawieszenia sptat kredytdw hipotecznych w ztotych.

Zmiany wyceny ryzyka kredytowego na rynkach finansowych, w tym réwniez pod wptywem zmian oceny ryzyka geopolitycznego.
Zmiany w rentownosciach obligacji zalezne m.in. od oczekiwan odnos$nie do polityki pienieznej oraz fiskalnej.

Zmiany w popycie na kredyty w kontekscie ptynnosci, wzrostu stop oraz wptywu konfliktu zbrojnego.

Zmiany w sytuacji finansowej gospodarstw domowych pod wptywem trenddw na rynku pracy.

Zmiany decyzji klientdw odnosnie do alokacji oszczednosci pod wptywem oczekiwanych stép zwrotéw z roznych klas aktywow oraz zmiany w
nastawieniu wobec oszczedzania i podejmowania wiekszych wydatkow.

Dalszy rozwaj wypadkéw na globalnych rynkach akgji oraz ich wptyw na popyt na jednostki funduszy inwestycyjnych oraz akcje.

Wstrzymanie wyptat srodkéw z funduszy strukturalnych UE dla Polski z powodu trwajgcego sporu o praworzadnosc i niespetnienia przez rzad
warunku naprawy niezaleznosci sadownictwa.
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VI. Zarzadzanie ryzykiem

1. Priorytety w zakresie zarzadzania ryzykiem w | kwartale 2023 r.

Wojna w Ukrainie, pogorszenie sytuacji makroekonomicznej i inflacja

W zwigzku z trwajgcg wojng miedzy Rosja i Ukraing w procesach zarzgdzania ryzykiem waga ryzyka geopolitycznego w dalszym ciggu utrzymuje sie na
wysokim poziomie. Grupa identyfikuje to ryzyko w swojej dziatalnosci oraz w odniesieniu do posiadanego portfela kredytowego i aktywow finansowych.
Proces identyfikacji polega na definiowaniu oraz wycenie potencjalnych istotnych ryzyk majacych zrodto w sytuacji geopolitycznej i mogacych zagrozi¢
realizacji planow biznesowych Santander Bank Polska S.A.

W celu utrzymania ciagtosci dziatalnosci operacyjnej, Grupa prowadzi wzmozony monitoring zdarzen zewnetrznych iich wptywu na dziatalnos¢ operacyjna.
Monitoringowi podlegaja miedzy innymi kluczowe zagrozenia zwigzane z ww. konfliktem zbrojnym, co zapewnia Grupie adekwatne dostosowanie
mechanizmdw kontrolnych do potencjalnych scenariuszy rozwoju sytuacji oraz petng gotowos¢ do minimalizacji potencjalnych nastepstw materializujacych
sie ryzyk. W dziatania te zaangazowane sa zaréwno jednostki pierwszej, jak i drugiej linii obrony, a kluczowe informacje prezentowane sa najwyzszemu
kierownictwu.

Podobnie jak w poprzednich okresach 2022 r., w | kwartale 2023 r. na biezaco monitorowano portfel kredytowy pod wzgledem wptywu sytuacji
geopolitycznej na sytuacje kredytowanych podmiotow w poszczegolnych segmentach. Koncentrowano sie w szczegolnosci na ocenie bezposredniego
(sankcje, ograniczenie dziatalnosci kredytobiorcow firmowych na terenie Rosji i Biatorusi) i posredniego (wzrost cen energii, surowcow, materiatow) wptywu
sytuacji geopolitycznej na kredytobiorcéw. Wzmozonemu monitoringowi podlegata takze jakos¢ kredytowa zobowigzan posiadanych przez klientow
detalicznych z obywatelstwem ukrainskim.

Poza badaniem wptywu sytuacji geopolitycznej na poszczegdlnych klientow w ramach standardowego, ciggtego procesu monitoringu, Bank oceniat wptyw
sytuacji geopolitycznej na swoich kredytobiorcow poprzez:

- analize wskaznikéw makroekonomicznych i monitoring modeli behawioralnych (w tym analize zachowan transakcyjnych),

- monitorowanie sytuacji rynkowej z wykorzystaniem testow warunkow skrajnych, przeprowadzanych na bazie zewnetrznych i wewnetrznych
scenariuszy makroekonomicznych (w ramach wykonanych testow warunkow skrajnych, Bank analizowat w szczegolnosci deprecjacje waluty
krajowej oraz wzrost stop procentowych).

Ponadto przeprowadzono analizy majace na celu wtasciwg identyfikacje potencjalnie nowych ryzyk dla poszczegélnych sektordw i portfeli zwiazanych z
sytuacja geopolityczng, a takze opracowano adekwatne dziatania mitygujace potencjalne ryzyka.

Rosngce stopy procentowe byty przestanka wprowadzenia w 2022 r. ustaw, na mocy ktorych banki zaoferowaty klientom tzw. wakacje kredytowe
i rozszerzyty dostepnos¢ Funduszu Wsparcia Kredytobiorcow. Oba procesy, wdrozone i udostepnione w kanatach zdalnych w ubiegtym roku, pozostajg w
ofercie Grupy w 2023 r. Wykorzystanie tych mechanizméw pomocowych przez klientdw jest nadal doktadnie monitorowane.

Problemy sektora bankowego

W marcu 2023 r. wzrosto globalnie ryzyko sektora bankowego, co zapoczatkowat upadek dwoéch bankow w Stanach Zjednoczonych: Silicon Valley Bank
(10 marca br.) oraz Signature Bank (12 marca br.). Po zamknieciu obu tych instytucji na rynkach zapanowata duza nerwowos¢, ktéra przyczynita sie do
pogtebienia problemdw w Credit Suisse. Bank ten 19 marca 2023 r. zostat przejety przez UBS ze wzgledu na szybko pogarszajaca sie sytuacje ptynnosciowa.
Pod koniec | kwartatu pojawiaty sie rowniez doniesienia medialne dotyczace problemoéw niemieckiego Deutsche Bank w zwiazku ze znacznym spadkiem
kursu akcji tego banku i kitlku bankow francuskich, wobec ktorych toczy sie sledztwo ws. udziatu w przestepstwach podatkowych.

Na rynku polskim perturbacje wystepuja na razie w ograniczonym zakresie, cho¢ warto odnotowac obnizenie ratingdw mBanku S.A. i Banku Millenium S.A.
z powodu ich zaangazowania w kredyty hipoteczne w CHF.

Cyberbezpieczenstwo

Waga cyberbezpieczenstwa stale rosnie w zwigzku z postepujaca digitalizacja sektora. | kwartat 2023 r. nie przyniost korzystnych zmian w sytuadji
geopolitycznej i dlatego ryzyko celowanych atakdw realizowanych przez wysoce zorganizowane, zdyscyplinowane i zaawansowane grupy hakerskie byto
nieustannie monitorowane. Na biezaco analizowano ryzyko zwiazane z konsekwencjami ewentualnych atakéw, a w uzasadnionych przypadkach
podejmowano adekwatne dziatania.

Aktywnemu monitoringowi podlegaty takze wzmozone dziatania dezinformacyjne majace na celu destabilizacje sektora finansowego. Bank nieustannie
podejmowat dziatania uswiadamiajace pracownikow i klientdw, m.in. poprzez ostrzezenia o pojawiajacych sie zagrozeniach. Szczegdlna uwage poswiecono
problemowi nieautoryzowanych transakcji oraz zapewnieniu bezpieczenstwa procesow, w tym uwierzytelniania i autoryzacji transakcji realizowanych za
posrednictwem kanatow zdalnych. Niezmiennie priorytetowy status miato ryzyko generowane przez ataki rozproszonej odmowy ustug (DDoS), ztosliwe
oprogramowanie czy tez ataki na klientow i pracownikéw z zastosowaniem inzynierii spoteczne;.
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Obserwuje sie postepujacy trend profesjonalizacji cyberatakow i specjalizacji dziedzinowej cyberprzestepcow. Na popularnosci zyskuja w szczegolnosci
ataki wykorzystujgce nowe technologie oferowane przez przestepcow w modelu ustugowym.

Ryzyka ESG

Grupa wzmacnia swoje zasoby w zakresie zarzadzania ryzykiem ESG (aspekty odpowiedzialno$ci spoteczno-srodowiskowej, z ang. environmental, social,
governance). W | kwartale 2023 r. w Pionie Zarzadzania Ryzykiem Santander Bank Polska S.A. powotano dedykowane stanowisko dyrektora ds. ryzyka ESG,
ktorego gtowna odpowiedzialnoscig jest zapewnienie adekwatnosci oceny ryzyka ESG poprzez zarzadzanie gromadzeniem i analiza danych dziedzinowych
z wykorzystaniem narzedzi Business Intelligence, jak rowniez inicjowanie, wspieranie i koordynacja zadan ESG. Dokonano takze analizy polityk i procedur
obowiazujacych w obszarach ESG i zaplanowano uzupetnienie brakujacych elementow. Rozpoczeto formalizowanie procesu akceptacji zrownowazonego
finansowania. W celu podniesienia $wiadomosci ryzyk ESG, w Pionie Zarzadzania Ryzykiem odbyta sie seria spotkan o skali wptywu wymagan ESG na
dziatalno$¢ banku.

W | kwartale br. Grupa przystapita do projektu kalkulacji emisyjnosci portfeli kredytowych zgodnie z metodologig PCAF, aby moc z wieksza doktadnoscig
analizowac strukture emisyjnosci we wszystkich sektorach i definiowac cele w tym zakresie. W ramach tego projektu odbywa sie cykl 6 szkolen dla
wszystkich zainteresowanych jednostek Banku przyblizajacy temat emisyjnosci we wszystkich 3 zakresach, a takze metodologie jej kalkulacji.

2. Istotne czynniki ryzyka przewidywane w kolejnych kwartatach 2023 r.

W kolejnych kwartatach 2023 r. istotnym czynnikiem ryzyka pozostanie utrzymujaca sie, wysoka inflacja oraz ostabienie popytu w wyniku spadku sity
nabywczej konsumentow. R6zna dynamika zmiennych w okresie spowolnienia gospodarczego takich jak: poziom przychodow czy tez poszczegolnych linii
kosztowych (np. energii, surowcow, materiatow, wynagrodzen), ktora wynika z czynnikow makroekonomicznych o zasiegu globalnym, juz teraz wptywa
niekorzystnie na wyniki finansowe firm w wielu sektorach oraz ich przewidywania w zakresie dalszej koniunktury gospodarczej. W biezacym roku nalezy
sie spodziewac nizszych naktadow inwestycyjnych ze strony firm prywatnych oraz sektora publicznego wobec mniejszego naptywu srodkéw unijnych z
powodu sporu z Komisja Europejska o praworzadnos¢, a takze pogorszenia sytuacji finansowej samorzadow. Spadek sity nabywczej moze dodatkowo
powodowac problemy w obstudze posiadanych kredytow oraz ogranicza¢ zdolnos¢ kredytowa klientéw indywidualnych. W rezultacie wptynie to na
ewolucje profilu ryzyka portfela kredytowego oraz zapotrzebowanie na kredyt w gospodarce.

Przedtuzajaca sie wojna w Ukrainie pozostanie istotnym czynnikiem wptywajacym niezwykle dynamicznie na wydarzenia spoteczne i ekonomiczne, ktory
bedzie wymagat - podobnie jak w 2022 r. - szybkich reakcji i dostosowania do nowych warunkow.

Powyzsze elementy niepewnosci ogranicza¢ moga ,apetyt na ryzyko" inwestorow, wptywajac na zmiennos¢ i ptynnos¢ rynkéw akgji i funduszy
inwestycyjnych.
Przedtuzajaca sie niepewnos¢ odnosnie bezpieczenstwa systemu bankowego (zapoczatkowana przez upadek Silicon Valley Bank) moze prowadzi¢ w

dtuzszym terminie do wzrostu kosztow finansowania bankow i pogorszenia ich sytuacji ptynnosciowej. Mozliwe jest rowniez ograniczenie liczby transakgji
pomiedzy bankami wskutek obaw o rosnace ryzyko kredytowe kontrahenta.

Grupa nadal obserwuje niestabilng sytuacje prawna w zwiazku ze sprawami sadowymi dotyczacymi kredytow hipotecznych w CHF. Na biezaco wycenia
ryzyko przegranych rozpraw sagdowych w tym zakresie. Zarzgdzajac ryzykiem przegranych rozpraw, w procesie zarzgdzania ekonomiczng pozycjg walutowa
Grupa uwzglednia mozliwos¢ powstania w przysztosci otwartej dodatkowej pozycji, ktéra mogtaby narazic jg na straty.

W centrum zainteresowania od wielu lat pozostaje ryzyko przestepstw cybernetycznych oraz ryzyko zwigzane z zastosowaniem nowoczesnych technologii
cyfrowych. Dotyczy to zaréwno zachowan ludzkich, jak i aspektow technologicznych. Nadal aktualne pozostang takie zagrozenia jak: utrata lub kradziez
poufnych danych, przerwanie funkcjonowania kluczowych ustug, ataki na aktywa klientéw i nieuczciwe transakcje. Sg one nastepstwem dynamicznego
rozwoju nowoczesnych technologii informacyjnych i gospodarki cyfrowe;j.

W 2023 1. nie zmniejszy sie tez ryzyko zwiazane z ransomware, atakami rozproszonej odmowy ustug (DDoS), czy z wykorzystywaniem inzynierii spotecznej.
Przewiduje sie, ze rosnacym zagrozeniem beda ataki na tancuchy dostaw, ztosliwe oprogramowanie na systemy mobilne, cyberszpiegostwo oraz ataki
angazujace sztuczna inteligencje. Ponadto wyzwanie stanowic¢ bedzie niezmiennie zarzadzanie ryzykiem dostawcow, zastosowanie chmury obliczeniowej
oraz tzw. shadow IT.

Utrzymujaca sie sytuacja geopolityczna zwigzana z wojng w Ukrainie sprawia, ze szczegolng uwage Grupa nadal bedzie zwracac na ryzyko celowanych
atakow realizowanych przez wysoce zorganizowane, zdyscyplinowane i zaawansowane grupy hakerskie.

Grupa bedzie tez nadal budowac, testowac i doskonali¢ cyfrowa odporno$¢ operacyjng, gwarantujaca ciggtosc i jakos¢ Swiadczonych ustug zgodnie z
regulacja DORA (Digital Operational Resilience Act).

W kolejnych kwartatach 2023 r. waznym obszarem koncentracji dziatan bedzie tez wdrazanie w Grupie kolejnych elementow zarzadzania ryzykami ESG.
Szczegolnie istotne bedzie zintegrowanie istniejacych polityk i procedur oceny ryzyka z zagadnieniami klimatycznymi w podejmowaniu decyzji dotyczacych
finansowania inwestycji i kredytow oraz zatwierdzenie i realizacja planu Target Operational Model THE CLIMATE RACE zgodnie z planem Grupy Banco
Santander. Analiza ryzyka srodowiskowego stanie sie integralng czescig klasycznej analizy ryzyka kredytowego oraz ekspozycji kredytobiorcy na ryzyka
srodowiskowe zwigzane ze zmiang klimatu, a takze wptywu tych ryzyk na biznes klientow oraz ich zdolnos¢ kredytowa w kolejnych latach.
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VII. Pozostate informacje

Akcje Banku w posiadaniu Cztonkow Zarzadu i Rady Nadzorczej

Na dzien publikacji raportéw okresowych za okresy konczace sie 31 marca 2023 r.i 31 grudnia 2022 r. zaden z cztonkdw Rady Nadzorczej nie posiadat akgji
Santander Bank Polska S.A.

Akcje Santander Bank Polska S.A. w posiadaniu cztonkdw Zarzadu oraz akcje przyznane im w ramach Programu Motywacyjnego VIl zaprezentowano w tabeli
ponizej wedtug stanu na dzien publikacji ww. raportow.

Przyznane cztonkom Zarzadu ,akcje motywacyjne” podlegajg odroczeniu i bedg przekazywane na ich indywidualne rachunki maklerskie w latach 2024~
2029.

Liczba akcji Santander Bank Polska S.A.

25.04.2023 22.02.2023

Akcje przyznane w

Cztonkowie Zarzqdu ramach programu
na date publikacji raportu za | kw. 2023 r. Akcje posiadane motywacyjnego " Akcje posiadane
Michat Gajewski 4795 9519 4795
Andrzej Burliga 1884 2539 1884
Lech Gatkowski? - 2956 957
Maria Elena Lanciego Pérez ¥ - - -
Patryk Nowakowski = 2 484 -
Juan de Porras Aguirre 3379 3627 3379

Magdalena Proga-Stepier ¥ = =
Arkadiusz Przybyt ? - 2956 2999
Maciej Reluga 2301 2484 2 301
Dorota Strojkowska 2732 2484 2732
Razem 15091 29 049 19 041

1) Akcje przyznane cztonkom Zarz, ander Bank Polska S.A. w ran acy p zywane na indywidualne rachunki maklerskie w latach 2024-2029

iednio)

4) Magdals kcje nka Zarza ank P Az . W ramach Programu Motywacyjnego VIlw 2023 r. przyznano jej - jako przedstawicielowikluczowej

Program motywacyjny VII

W | kwartale 2023 r. Santander Bank Polska S.A., dziatajac na podstawie uchwaty Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 12 stycznia 2023 r.
upowazniajacej Zarzad Banku do odkupu akgcji wtasnych w ramach Programu Motywacyjnego VII oraz utworzenia kapitatu rezerwowego na ten cel,
realizowat ww. program zgodnie z podjetymi decyzjami. Program skierowany jest do pracownikow, ktérzy w sposéb istotny przyczyniaja sie do wzrostu
jego wartosci. Celem programu jest motywowanie uczestnikow do realizacji celow biznesowych oraz jakosciowych zgodnych z dtugoterminowa strategia
Grupy Banku. Wdrozony mechanizm ma silniej wiazac pracownikdw z Grupa, jednoczes$nie zachecajac ich do dbatosci o jej dtugoterminowe dobro.

Uczestnikami programu sg wszystkie osoby ze statusem zidentyfikowanych pracownikdéw w Grupie Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. Ponadto Zarzad
sporzadzit liste pozostatych kluczowych uczestnikow programu, ktéra zatwierdzita Rada Nadzorcza Banku, przy czym uczestnictwo tych pracownikow w
programie jest dobrowolne.

W ramach programu, po spetnieniu opisanych w umowie uczestnictwa oraz w uchwale warunkow, uczestnikom przyznawane bedzie prawo otrzymania
nagrody stanowigcej sktadnik wynagrodzenia zmiennego w postaci akgji wtasnych Banku. W tym celu Santander Bank Polska nabedzie do 2 331 000 akgji
wtasnych w okresie od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2033 r.

Program zostat wprowadzony na okres pieciu lat (2022-2026), ale z uwagi na odroczenia ptatnosci wynagrodzen zmiennych skup akgji wtasnych oraz
przekazywanie ich uczestnikom bedzie realizowane do 2033 .

Przestanki uzyskania prawa do nagrody w danym roku, w tym nagrody retencyjnej, zostaty zaprezentowanie w Nocie 42 ,Skroconego srodrocznego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres trzech miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku”.
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Podsumowanie dziatalnosci Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. w | kwartale 2023 roku

W celu realizacji programu Santander Bank Polska nabyt w | kwartale 2023 r. 165 406 akcji wtasnych (z 207 000 mozliwych do nabycia) o rownowartosci
48884 192 zt (z 55 300 000 zt kapitatu przeznaczonego na realizacje programu za rok 2022 ).

Wszystkie skupione akcje wtasne zostaty przekazane na indywidualne rachunki maklerskie uczestnikéw. W zwiazku z nabyciem akgji wtasnych Banku w
liczbie wystarczajacej do wyptaty nagréd uczestnikom Programu Motywacyjnego VIl za rok 2022 Zarzad Banku podjat w dniu 16 marca 2023 r. uchwate o
zakonczeniu odkupu akcji wtasnych Banku w roku 2023.

Na dzien 31 marca 2023 r. tgczna kwota rozpoznana zgodnie z MSSF 2 (Ptatnosci w Formie Akgji) w kapitatach wtasnych Grupy (utworzenie kapitatu
rezerwowego na nabycie akgji wtasnych) wyniosta 126 835 tys. zt, z czego kwota 54 725 tys. zt obcigzyta koszty pracownicze w | kwartale 2023 1.
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Skrécone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku

w tys. zt

l.  Skrocony skonsolidowany rachunek zyskow i strat

1.01.2023- 1.01.2022-

za okres: 31.03.2023 31.03.2022
Przychody odsetkowe i o charakterze zblizonym do odsetek 4 338 449 2 462 698
Przychody odsetkowe od aktywdw finansowych wycenianych
w zamortyzowanym koszcie 3544571 1938959
z;zci?:;y odsetkowe od aktywow wycenianych w wartosci godziwej przez inne catkowite 544093 394 691
Przychody o charakterze zblizonym do odsetek od aktywow wycenianych w wartosci godziwej
przez wynik finansowy 32346 15350
Przychody o charakterze zblizonym do odsetek z tytutu leasingu finansowego 217 239 113698
Koszty odsetkowe (1246 158) (218 749)
Wynik z tytutu odsetek Nota 4 3092 291 2 243 949
Przychody prowizyjne 780616 794 243
Koszty prowizyjne (118221) (133516)
Wynik z tytutu prowizji Nota 5 662 395 660 727
Przychody z tytutu dywidend 165 235
Wynik handlowy i rewaluacja Nota 6 126 953 59384
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych Nota 7 5177 1475
Wynik z tytutu zaprzestanlla ujmowania instrumentéw finansowych wycenianych Nota 29 (183 976) (16175)
w zamortyzowanym koszcie
Pozostate przychody operacyjne Nota 8 42 547 38058
Odpisy netto z tytutu oczekiwanych strat kredytowych Nota 9 (232 631) (119281)
Koszty ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach obcych Nota 29 (420602) (96 461)
Koszty operacyjne w tym: (1265 874) (1189 295)
- Koszty pracownicze i koszty dziatania Nota 10,11 (1089651) (1015985)
- Amortyzacja rzeczowego majatku trwatego i wartosci niematerialnych (97 001) (94 256)
- Amortyzacja sktadnikow aktywéw z tytutu prawa do uzytkowania (37 238) (38300)
- Pozostate koszty operacyjne Nota 12 (41 984) (40754)
Udziat w zysku (stracie) jednostek wycenianych metodg praw wtasnosci 25079 20288
Podatek od instytucji finansowych (195516) (176 840)
Zysk przed opodatkowaniem 1656 008 1426 064
Obcigzenie z tytutu podatku dochodowego Nota 13 (439199) (396 798)
Skonsolidowany zysk za okres 1216 809 1029 266
w tym: -
- zysk nalezny akcjonariuszom jednostki dominujacej 1191990 959 532
- zysk nalezny udziatowcom niesprawujacym kontroli 24819 69734
Zysk na akcje
Podstawowy (zt/akcja) 11,66 9,39
Rozwodniony (zt/akcja) 11,66 9,39

Noty przedstawione na stronach 17 - 74 stanowig integralng czes$¢ niniejszego sprawozdania finansowego.
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Skrécone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku

w tys. zt

ll.  Skrocone skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodow

1.01.2023- 1.01.2022-
31.03.2023 31.03.2022
Skonsolidowany zysk za okres 1216 809 1029 266
Pozycje, ktére moga zostac przeniesione do wyniku finansowego: 529 994 (1242 413)
Zmiana wyceny i sprzedaz dtuznych aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez inne catkowite 434816 (1404733)
dochody brutto
Podatek odroczony (82615) 266 899
Zmiana wyceny instrumentéw zabezpieczajacych przeptywy pieniezne brutto 219 497 (129110)
Podatek odroczony (41 704) 24531
Pozycje, ktore nie moga zostac przeniesione do wyniku finansowego: (3) 8918
Zmiana wyceny kapitatowych aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez inne catkowite (4) 11010
dochody brutto
Podatek odroczony i biezacy 1 (2092)
Inne catkowite dochody netto razem 529 991 (1233 495)
CAEKOWITY DOCHOD ZA OKRES SPRAWOZDAWCZY 1746 800 (204 229)
Catkowity dochdd ogétem nalezny:
- akcjonariuszom jednostki dominujacej 1698 427 (252 850)
- udziatowcom niesprawujgcym kontroli 48 373 48621

Noty przedstawione na stronach 17 - 74 stanowig integralng czes$¢ niniejszego sprawozdania finansowego.
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Skrécone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku

w tys. zt

lIl.  Skrocone skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowe;j

na dzien: 31.03.2023 31.12.2022
AKTYWA
Gotdéwka i operacje z bankami centralnymi Nota 14 11118 554 10170 022
Naleznosci od bankow Nota 15 10316 900 9577 499
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu Nota 16 7 346 197 6883616
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 538 654 549177
Naleznosci od klientéw w tym: Nota 17 154 743 582 152 508 692
- wyceniane w zamortyzowanym koszcie 139 387 600 137 888 696
- wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody 3127 609 2628 660
- wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy 179526 239694
- z tytutu leasingu finansowego 12 048 847 11751642
Naleznosci z tytutu transakcji z przyrzeczeniem odkupu 11129 345 13 824 606
Inwestycyjne aktywa finansowe w tym: Nota 18 54 983 346 55371137
- dtuzne inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite
dochody 36 635470 39539535
;i:tal:]zsnoe\z,\:;westycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik 68 484 64707
- dtuzne inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie 18 069 580 15499 348
- kapitatowe inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez inne
catkiwite dochody " ’ ’ ’ a 204294 204299
;i:Zilstz\tAclj;Ne inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik 5518 63 248
Aktywa stanowigce zabezpieczenie zobowigzan 341 528 2318219
Inwestycje w podmioty stowarzyszone Nota 19 957 621 921495
Wartosci niematerialne 720935 740756
Wartos¢ firmy 1712056 1712056
Rzeczowy majatek trwaty 662 943 688 262
Aktywa z tytutu praw do uzytkowania 494 961 497 352
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 1856 058 2098733
Aktywa trwate zaklasyfikowane jako przeznaczone do sprzedazy 5391 5973
Pozostate aktywa 1692 594 1299620
Aktywa razem 258620665 259167 215

Noty przedstawione na stronach 17 - 74 stanowig integralng czes$¢ niniejszego sprawozdania finansowego.
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Skrécone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku
w tys. zt

na dzien: 31.03.2023 31.12.2022

ZOBOWIAZANIA | KAPITALY

Zobowiagzania wobec bankow Nota 20 3850379 4031252
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 1639163 1979089
Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu Nota 16 7298705 7108 826
Zobowigzania wobec klientow Nota 21 197 172 162 196 496 806
Zobowiazania z tytutu transakgji z przyrzeczeniem odkupu 341 315 2324926
Zobowiazania podporzadkowane Nota 22 2826 795 2807013
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych Nota 23 8858378 9330648
Zobowiazania z tytutu leasingu 408 493 419965
Zobowigzania z tytutu biezgcego podatku dochodowego 206 141 80751
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego 283 281
Rezerwy na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne Nota 24 63 307 61869
Pozostate rezerwy Nota 25 649 698 627 311
Pozostate zobowigzania Nota 26 3356839 3783140
Zobowiazania razem 226 671658 229051877
Kapitaty

Kapitaty wtasne nalezne akcjonariuszom jednostki dominujgcej 30103 379 28318083
Kapitat akcyjny 1021893 1021893
Pozostate kapitaty 23936335 23858 400
Kapitat z aktualizacji wyceny (615951) (1131335)
Zyski zatrzymane 4569112 1770027
Wynik roku biezacego 1191990 2799098
Udziaty niekontrolujace 1845628 1797 255
Kapitaty razem 31949 007 30115338
Zobowigzania i kapitaty razem 258620665 259167 215

Noty przedstawione na stronach 17 - 74 stanowig integralng czes$¢ niniejszego sprawozdania finansowego.
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Skrécone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku
w tys. zt

IV.  Skrocone skonsolidowane sprawozdanie ze zmian w kapitale wtasnym

Kapitaty wtasne nalezne akcjonariuszom jednostki dominujacej

Zyski
zatrzymane
Skonsolidowane sprawozdanie Kapitat z oraz wynik Udziaty Kapitaty
ze zmian w kapitale wtasnym Kapitat Akcje  Pozostate aktualizacji roku niekontrolu- wtasne
1.01.2023 r. - 31.03.2023 r. akcyjny wtasne kapitaty wyceny biezacego Razem jace razem
Stan na poczatek okresu 1021893 - 23858400 (1131335) 4569125 28318083 1797255 30115338
Catkowite dochody razem - - - 506 437 1191990 1698427 48373 1746800
Wynik okresu biezgcego - - - - 1791990 1191990 24819 1216809
Inne catkowite dochody - - - 506 437 - 506 437 23554 529991
Utworzenie kapitatu
rezerwowego na nabycie akgji - - 126 835 - - 126 835 - 126 835
wtasnych
Nabycie akcji wtasnych - (48 884) - - - (48 884) - (48 884)
Wydame.akcp wtasnych ) ) (48 249) ) } (48 249) ) (48 249)
pracownikom
Rozliczenie nabycia akcji wtasnych - 48 884 - - - 48 884 - 48 884
Pozostate zmiany - - (651) 8947 (13) 8283 - 8283
Stan na koniec okresu 1021 893 - 23936335 (615 951) 5761102 30103379 1845628 31949 007

Szczegoty dotyczace programu motywacyjnego w formie akgji zostaty opisane w nocie 42.

W saldzie kapitatu z aktualizacji wyceny w wysokosci (615 951) tys. zt znajduje sie: zmiana wyceny dtuznych papieréw wartosciowych
w wysokosci (634 004) tys. zt, wycena kapitatowych papieréw wartosciowych w wysokosci 143 299 tys. zt, wycena z tytutu
zabezpieczen przeptywow pienieznych w wysokosci (138 437) tys. zt oraz stan rezerwy na odprawy emerytalne - skumulowany zysk
aktuarialny w wysokosci 13 191 tys. zt.

Kapitaty wtasne nalezne akcjonariuszom jednostki dominujacej

Zyski

zatrzymane
Skonsolidowane sprawozdanie Kapitat z oraz wynik Udziaty Kapitaty
ze zmian w kapitale wtasnym Kapitat Akcje  Pozostate aktualizacji roku niekontrolu wtasne
1.01.2022r. - 31.03.2022 r. akcyjny wtasne kapitaty wyceny biezacego Razem -jace razem
Stan na poczatek okresu 1021 893 - 22178344 (1354715) 3686 158 25531680 1681896 27213576
Catkowite dochody razem - - - (1212382) 959532 (252 850) 48621 (204 229)
Wynik okresu biezgcego - - - - 959532 959532 69734 1029266
Inne catkowite dochody - - - (12712382) - (1212382) (271113) (1233495)
Odpis na pozostate kapitaty - - 72608 - (72 608) - - -
Pozostate zmiany - - - (2094) - (2094) - (2094)
Stan na koniec okresu 1021893 - 22250952 (2569191) 4573082 25276736 1730517 27007 253

W saldzie kapitatu z aktualizacji wyceny w wysokosci (2 569 191) tys. zt znajduje sie: zmiana wyceny dtuznych papieréw artosciowych
w wysokosci (2620 508) tys. zt, wycena kapitatowych papierow wartosciowych w wysokosci 172 976 tys. zt, wycena z tytutu
zabezpieczen przeptywdw pienieznych w wysokosci (131 941) tys. zt oraz stan rezerwy na odprawy emerytalne - skumulowany zysk
aktuarialny w wysokosci 13 282 tys. zt.

Noty przedstawione na stronach 17 - 74 stanowig integralng czes$¢ niniejszego sprawozdania finansowego.
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Skrécone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku
w tys. zt

V.  Skrocone skonsolidowane sprawozdanie z przeptywu srodkow
pienieznych

1.01.2023- 1.01.2022-
za okres: 31.03.2023 31.03.2022

Przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej

Zysk przed opodatkowaniem 1656 008 1426 064
Korekty:

Udziat w zyskach netto jednostek wycenianych metoda praw wtasnosci (25079) (20 288)
Amortyzacja 134 239 132 556
Wynik z dziatalnosci inwestycyjnej 2094 2640
Odsetki naliczone wytaczane z dziatalnosci operacyjnej (424 461) (289 505)
Dywidendy (163) (219)
Odpisy z tytutu (odwrdcenia) utraty wartosci 402 2470
Zmiany:

Stanu rezerw 23825 (8 480)
Stanu aktywow/zobowiazan finansowych przeznaczonych do obrotu (322 734) 162 788
Stanu aktywow stanowiacych zabezpieczenie zobowigzan (171161) (90213)
Stanu pochodnych instrumentdw zabezpieczajacych (259 881) (168 030)
Stanu naleznosci od bankow 1046 627 (177 785)
Stanu naleznosci od klientow (5647 022) (5203817)
Stanu zobowigzan wobec bankéw 86 242 683 304
Stanu zobowigzan wobec klientow 1809070 1868 164
Stanu naleznosci/zobowigzan z tytutu transakcji z przyrzeczeniem odkupu (4011 570) 77792
Stanu pozostatych aktywow i zobowigzan (604 220) (411 570)
Odsetki otrzymane dotyczace dziatalnosci operacyjnej 3778341 1957716
Odsetki zaptacone dotyczace dziatalnosci operacyjnej (1230665) (136 971)
Podatek dochodowy zaptacony (197 398) (90 108)
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (4 357 506) (283 492)
Przeptywy pieniezne z dziatalnosci inwestycyjnej

Wptywy 4368316 3260078
Zbycie / zapadalno$¢ inwestycyjnych aktywow finansowych 4121337 3087814
Zbycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowego majatku trwatego 7374 8702
Dywidendy otrzymane 163 219
Odsetki otrzymane 239 442 163 343
Wydatki (4645266)  (1745323)
Nabycie inwestycyjnych aktywow finansowych (4 583 684) (1698 415)
Nabycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowego majatku trwatego (61582) (46 908)
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (276 950) 1514755
Przeptywy pieniezne z dziatalnosci finansowej

Wptywy 2 855 399 4198 816
Emisja dtuznych papieréw wartosciowych 2060000 2325350
Zaciagniecia kredytéw i pozyczek 795 399 1873 466
Wydatki (3 841 352) (6 388 847)
Wykup dtuznych papieréw wartosciowych (2481 050) (4 062 885)
Sptaty kredytéw i pozyczek (1083544)  (2211387)
Sptaty zobowigzan z tytutu leasingu (41 580) (40772)
Nabycie akcji wtasnych (48 884) -
Odsetki zaptacone (186 294) (73 803)
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (985 953) (2 190 031)
Przeptywy pieniezne netto - razem (5 620 409) (958 768)
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatek okresu 34 493 039 18 346 368
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu 28 872 630 17 387 600

Noty przedstawione na stronach 17 - 74 stanowig integralng czes$¢ niniejszego sprawozdania finansowego.
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Skrécone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku

w tys. zt

VI.  Skrécony rachunek zyskow i strat

1.01.2023- 1.01.2022-

za okres: 31.03.2023 31.03.2022
Przychody odsetkowe i o charakterze zblizonym do odsetek 3688 034 1972 867
Przychody odsetkowe od a.ktywc')w finansowych wycenianych 3173 257 1583178
w zamortyzowanym koszcie
Przychody odsetkowe od aktywow wycenianych w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody 487 718 377 926
Przychody o charakterze zblizonym do odsetek od aktywoéw wycenianych
w wartosci godziwej przez wynik finansowy 27065 11763
Koszty odsetkowe (986 143) (131 076)
Wynik z tytutu odsetek 2701 891 1841791
Przychody prowizyjne 672183 673185
Koszty prowizyjne (73192) (88273)
Wynik z tytutu prowizji 598 991 584912
Przychody z tytutu dywidend 155 229
Wynik handlowy i rewaluacja 126 094 55660
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych 3245 1144
Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentow finansowych wycenianych w zamortyzowanym koszcie (183 976) (16173)
Pozostate przychody operacyjne 10 560 13908
Odpisy netto z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (178 276) (125 652)
Koszty ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach obcych (348 248) (77 675)
Koszty operacyjne w tym: (1038533) (983 792)
- Koszty pracownicze i koszty dziatania (915 575) (855 530)
- Amortyzacja rzeczowego majatku trwatego i wartosci niematerialnych (82618) (82 558)
- Amortyzacja sktadnika aktywow z tytutu prawa do uzytkowania (30427) (31572)
- Pozostate koszty operacyjne (9913) (14132)
Podatek od instytucji finansowych (188 492) (169 251)
Zysk przed opodatkowaniem 1503 411 1125101
Obcigzenie z tytutu podatku dochodowego (400212) (326 887)
Zysk za okres 1103 199 798 214
Zysk na akcje
Podstawowy (zt/akcja) 10,80 7,81
Rozwodniony (zt/akcja) 10,80 7,81

Noty przedstawione na stronach 17 - 74 stanowig integralng czes$¢ niniejszego sprawozdania finansowego.
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Skrécone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku

w tys. zt

VII. Skrocone sprawozdanie z catkowitych dochodow

1.01.2023- 1.01.2022-

31.03.2023 31.03.2022
Zysk za okres 1103 199 798 214
Pozycje, ktore moga zostac przeniesione do wyniku finansowego: 471107 (1189632)
Zmiana wyceny i sprzedaz dtuznych aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez inne catkowite 370 800 (1342 261)
dochody brutto
Podatek odroczony (70 452) 255030
Zmiana wyceny instrumentéw zabezpieczajacych przeptywy pieniezne brutto 210814 (126 421)
Podatek odroczony (40055) 24020
Pozycje, ktére nie moga zostac przeniesione do wyniku finansowego: (3) 10
Zmiana wyceny kapitatowych aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez inne catkowite (4) 12
dochody brutto
Podatek odroczony i biezacy 1 ()
Inne catkowite dochody netto razem 471104 (1189 622)
CALKOWITY DOCHOD ZA OKRES SPRAWOZDAWCZY 1574 303 (391 408)

Noty przedstawione na stronach 17 - 74 stanowig integralng czes$¢ niniejszego sprawozdania finansowego.
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Skrécone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku

w tys. zt

VIIIl. Skrocone sprawozdanie z sytuacji finansowej

na dzien: 31.03.2023 31.12.2022
AKTYWA
Gotdéwka i operacje z bankami centralnymi 11101719 10135099
Naleznosci od bankow 10348 709 9709 800
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 7345012 6879751
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 522 804 537924
Naleznosci od klientéw w tym: 136 936 609 134 842 828
- wyceniane w zamortyzowanym koszcie 133712 225 132 062 037
- wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody 3127 609 2628660
- wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy 96 775 152131
Naleznosci z tytutu transakgji z przyrzeczeniem odkupu 11129 345 13 824 606
Inwestycyjne aktywa finansowe w tym: 51169 786 52123963
- dtuzne inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody 33250220 36303 503
- dtuzne inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy 66 585 62 907
- dtuzne inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie 17 652 816 15499 348
- kapitatowe inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody 200 165 200170
- kapitatowe inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy = 58035
Aktywa stanowigce zabezpieczenie zobowigzan 341528 2157372
Inwestycje w podmioty zalezne i stowarzyszone 2 377 407 2 377 407
Wartosci niematerialne 606 445 625519
Wartos¢ firmy 1688516 1688516
Rzeczowy majatek trwaty 468 806 497 686
Aktywa z tytutu praw do uzytkowania 433910 437 342
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 1099072 1331258
Aktywa trwate zaklasyfikowane jako przeznaczone do sprzedazy 4308 4308
Pozostate aktywa 1209228 924 662
Aktywa razem 236 783 204 238 098 041
ZOBOWIAZANIA | KAPITALY
Zobowiazania wobec bankow 2230264 2245128
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 1554361 1872039
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 7 305 747 7117 867
Zobowigzania wobec klientéw 185471171 185 655 260
Zobowiazania z tytutu transakgji z przyrzeczeniem odkupu 341315 2158520
Zobowiazania podporzadkowane 2723360 2705 885
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych 5410252 5899 300
Zobowigzania z tytutu leasingu 505773 516 881
Zobowigzania z tytutu biezgcego podatku dochodowego 197 985 85412
Rezerwy na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne 76227 74012
Pozostate rezerwy 469 244 463 657
Pozostate zobowigzania 2550007 3008 820
Zobowiazania razem 208 835706 211802781
Kapitaty
Kapitat akcyjny 10217893 1021893
Pozostate kapitaty 22 383 444 22305509
Kapitat z aktualizacji wyceny (547 210) (1018315)
Zyski zatrzymane 3986172 1537130
Wynik roku biezacego 1103199 2449043
Kapitaty razem 27 947 498 26295 260
Zobowiazania i kapitaty razem 236 783 204 238 098 041

Noty przedstawione na stronach 17 - 74 stanowig integralng czes$¢ niniejszego sprawozdania finansowego.
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Skrécone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku
w tys. zt

IX.  Skrocone sprawozdanie ze zmian w kapitale wiasnym

Zyski

zatrzymane

Kapitat oraz wynik

Sprawozdanie ze zmian w kapitale wtasnym Kapitat Pozostate  z aktualizacji roku
1.01.2023 r. - 31.03.2023 r. akcyjny  Akcje wtasne kapitaty wyceny biezagcego Razem
Stan na poczatek okresu 1021 893 - 22 305 509 (1018315) 3986 173 26 295 260
Catkowite dochody razem - - - 471104 1103199 1574303
Wynik okresu biezgcego - - - - 1103199 1103 199
Inne catkowite dochody - - - 471 104 - 471 104

Utworzenie kapitatu rezerwowego na nabycie

akeji wiasnych - - 126 835 - - 126 835
Nabycie akcji wtasnych - (48 884) - - - (48 884)
Wydanie akcji wtasnych pracownikom - - (48 249) - - (48 249)
Rozliczenie nabycia akcji wtasnych - 48 884 - - - 48 884
Pozostate - - (651) - - (651)
Stan na koniec okresu 1021893 - 22 383 444 (547 211) 5089 372 27 947 498

Szczegoty dotyczace programu motywacyjnego w formie akgji zostaty opisane w nocie 42.

W saldzie kapitatu z aktualizacji wyceny w wysokosci (547 211) tys. zt znajduje sie: zmiana wyceny dtuznych papieréw wartosciowych
w wysokosci (565 495) tys. zt, wycena kapitatowych papieréw wartosciowych w wysokosci 141 403 tys. zt, wycena z tytutu
zabezpieczen przeptywdw pienieznych w wysokosci (134 874) tys. zt oraz stan rezerwy na odprawy emerytalne - skumulowany zysk
aktuarialny w wysokosci 11 755 tys. zt.

Zyski

zatrzymane

Kapitat oraz wynik

Sprawozdanie ze zmian w kapitale wtasnym Kapitat Pozostate  z aktualizacji roku
1.01.2022 r. - 31.03.2022 r. akcyjny  Akcje wtasne kapitaty wyceny biezgcego Razem
Stan na poczatek okresu 1021 893 - 20 790 808 (1311 047) 3325698 23 827 352
Catkowite dochody razem - - - (1189622) 798214 (391 408)
Wynik okresu biezgcego - - - - 798 214 798 214
Inne catkowite dochody - - - (1189622) - (1189622)
Stan na koniec okresu 1021893 - 20 790 808 (2 500 669) 4123912 23435944

W saldzie kapitatu z aktualizacji wyceny w wysokosci (2 500 669) tys. zt znajduje sie: zmiana wyceny dtuznych papieréw wartosciowych
w wysokosci (2 523 607) tys. zt, wycena kapitatowych papieréw wartosciowych w wysokosci 134 896 tys. zt, wycena z tytutu
zabezpieczen przeptywdw pienieznych w wysokosci (124 096) tys. zt oraz stan rezerwy na odprawy emerytalne - skumulowany zysk
aktuarialny w wysokosci 12 138 tys. zt.

Noty przedstawione na stronach 17 - 74 stanowig integralng czes$¢ niniejszego sprawozdania finansowego.
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Skrécone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku

w tys. zt

X.  Skrocone sprawozdanie z przeptywu srodkow pienieznych

1.01.2023- 1.01.2022-

31.03.2023 31.03.2022
Przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej
Zysk przed opodatkowaniem 1503 411 1125101
Korekty:
Amortyzacja 113 045 114130
Wynik z dziatalnosci inwestycyjnej 6082 3213
Odsetki naliczone wytaczane z dziatalnosci operacyjnej (476 679) (349 046)
Dywidendy (153) (213)
Qdpisy z tytutu (odwrdcenia) utraty wartosci 392 2470
Zmiany:
Stanu rezerw 7802 (13727)
Stanu aktywow/zobowiazan finansowych przeznaczonych do obrotu (327 413) 166 974
Stanu aktywow stanowigcych zabezpieczenie zobowigzan (332 008) (174 039)
Stanu pochodnych instrumentow zabezpieczajacych (223 158) (178 299)
Stanu naleznosci od bankow 1052417 (178 076)
Stanu naleznosci od klientow (4933 985) (8623 287)
Stanu zobowigzan wobec bankéw 6 894 357 294
Stanu zobowigzan wobec klientow 706 449 2176151
Stanu naleznosci/zobowigzan z tytutu transakcji z przyrzeczeniem odkupu (3845594) 138184
Stanu pozostatych aktywow i zobowigzan (573 675) (322 625)
Odsetki otrzymane dotyczace dziatalnosci operacyjnej 3195107 1507 133
Odsetki zaptacone dotyczace dziatalnosci operacyjnej (1037737) (125 247)
Podatek dochodowy zaptacony (165 960) (65692)
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (5324 763) (4 439 601)
Przeptywy pieniezne z dziatalnosci inwestycyjnej
Wptywy 4 257 607 2448 824
Zbycie / zapadalno$¢ inwestycyjnych aktywow finansowych 4020450 2316 840
Zbycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowego majatku trwatego 1765 4644
Dywidendy otrzymane 153 213
Odsetki otrzymane 235239 127 127
Wydatki (4037 135) (1012 481)
Nabycie inwestycyjnych aktywow finansowych (3999 956) (981975)
Nabycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowego majatku trwatego (37179) (30506)
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej 220 472 1436 343
Przeptywy pieniezne z dziatalnosci finansowej
Wptywy 1900 000 2325350
Emisja dtuznych papieréw wartosciowych 1900 000 2325350
Wydatki (2 500 729) (56 134)
Wykup dtuznych papieréw wartosciowych (2340 050) -
Sptaty zobowiazan z tytutu leasingu (37411) (37521)
Nabycie akcji wtasnych (48 884) -
Odsetki zaptacone (74 384) (18613)
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (600 729) 2269216
Przeptywy pieniezne netto - razem (5 705 020) (734 042)
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatek okresu 34 490 824 18 029 977
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu 28 785 804 17 295 935

Noty przedstawione na stronach 17 - 74 stanowig integralng czes$¢ niniejszego sprawozdania finansowego.
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Skrécone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku
w tys. zt

XI. Noty objasniajgce do skroconego srodrocznego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego

1. Informacja ogolna o emitencie

Bank dziata pod nazwa Santander Bank Polska S.A. z siedzibg w Polsce, 00-854 Warszawa, al. Jana Pawta Il 17, pod nr KRS 0000008723,
NIP 896-000-56-73, REGON 930041341.

Skrécone srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy
zakonczony 31.03.2023 r. zawiera dane Banku oraz jego jednostek zaleznych (razem zwanych Grupa).

Jednostka dominujaca najnizszego i najwyzszego szczebla dla Santander Bank Polska S.A. jest Banco Santander S.A. z siedziba
w Santander w Hiszpanii.

Grupa Santander Bank Polska S.A. oferuje szeroki zakres ustug bankowych w obrocie krajowym i na miedzybankowych rynkach
zagranicznych, dla oséb fizycznych i prawnych. Dodatkowo prowadzi réwniez ustugi:

e posrednictwa obrotu papierami wartosciowymi,

e leasingu,

e faktoringu,

e zarzadzania aktywami/funduszami,

e dystrybucji ustug ubezpieczeniowych,

e handlu akcjami i udziatami spotek prawa handlowego,

e  dziatalnosci maklerskiej.
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Skrécone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku

w tys. zt

W sktad Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. wchodzg nastepujgce podmioty zalezne i stowarzyszone:

Podmioty zalezne:

Udziat [%] w liczbie gtoséw na WZA na

Udziat [%] w liczbie gtoséw na WZA na

Podmioty zalezne Siedziba 31.03.2023 31.12.2022
1. Santander Finanse sp. z 0.0. Poznan 100% 100%
. 100% gtoséw nalezy do Santander 100% gtoséw nalezy do Santander
2. Santander Factoring sp. z 0.0. Warszawa K K
Finanse sp. z o0.0. Finanse sp. z 0.0.
100% gtosé lezy do Santand 100% gtosé lezy do Santand
3. Santander Leasing S.A. Poznat b gtoséw na e%y o Santander b gtoséw na e%y o Santander
Finanse sp. z 0.0. Finanse sp. z o0.0.
4.  Santander Inwestycje sp. z 0.0. Warszawa 100% 100%
5. Santander F24 SA. Poznar 100% gtosow nale?y do Santander 100% gtosow nale?y do Santander
Finanse sp. z o0.0. Finanse sp. z o0.0.
Santander Towarzystwo Funduszy i
6. . N Poznan 50% 50%
Inwestycyjnych S.A.
7.  Santander Consumer Bank S.A. Wroctaw 60% 60%
. 100% gtoséw nalezy do Santander 100% gtoséw nalezy do Santander
8.  Santander Consumer Finanse sp. z 0.0.? Warszawa
Consumer Bank S.A. Consumer Bank S.A.
50% gtosoéw nalezy do Santander 50% gtosoéw nalezy do Santander
9.  PSA Finance Polska sp.z 0.0. % Warszawa Consumer Bank S.A. oraz 50% gtoséw ~ Consumer Bank S.A. oraz 50% gtoséw
nalezy do Banque PSA Finance S.A. nalezy do Banque PSA Finance S.A.
. 3 100% gtoséw nalezy do PSA Finance 100% gtoséw nalezy do PSA Finance
10. PSA Consumer Finance Polska sp. z 0.0. ? Warszawa
Polska sp. z.0.0 Polska sp. z.0.0
100% gtoséw nalezy do Santander 100% gtoséw nalezy do Santander
11. Santander Consumer Multirent sp. z o.0. Wroctaw °9 y °9 y
Consumer Bank S.A. Consumer Bank S.A.
. spotka zalezna Santander Consumer spotka zalezna Santander Consumer
12. SCM POLAND AUTO 2019-1 DAC Dublin . .
Multirent sp. z 0.0. Multirent sp. z 0.0.
13 Santander Consumer Financial Wrocta spotka zalezna Santander Consumer spotka zalezna Santander Consumer
. w
Solutions Sp. z 0.0. Multirent sp. z 0.0. Multirent sp. z 0.0.
o . spotka zalezna Santander Consumer spotka zalezna Santander Consumer
14. S.C.Poland Consumer 23-1 DAC © Dublin

Bank S.A.

Bank S.A.

T.Wspotwtasciciele Santander Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. (Santander TFI S.A.), tj. Santander Bank Polska S.A. oraz Banco Santander S.A., wchodza w sktad globalnej Grupy
Santander i posiadaja po 50% udziatu w kapitale zaktadowym spotki. W praktyce Santander Bank Polska S.A. sprawuje kontrole nad Santander TFI' S.A., w rozumieniu Miedzynarodowych
Standardow Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF), poniewaz jako jej gtdwny partner biznesowy i dystrybutor produktdw inwestycyjnych wywiera realny wptyw na dziatalnos¢ operacyjng
i wyniki finansowe spotki.

2. W dniu 23.12.2020 r. uchwatg Zgromadzenia Wspolnikow zostata podjeta decyzja o rozwigzaniu spétki Santander Consumer Finanse Sp. z 0.0. oraz rozpoczeciu procesu likwidacyjnego.
3. Zdaniem Zarzadu Grupy Santander inwestycja dokonana w PSA Finance Polska Sp. z 0.0. stanowi inwestycje w jednostke zalezng na potrzeby sporzadzenia skonsolidowanego
sprawozdania finansowego z uwagi na sprawowanie bezposrednio przez Santander Consumer Bank S.A. i posrednio przez Santander Bank Polska S.A. kontroli nad inwestycja.
Dnia 3.04.2023 PSA Finance Polska Sp. z 0.0. otrzymata nazwe Stellantis Financial Services Polska Sp. z 0.0., natomiast PSA Consumer Finance Polska Sp. z 0.0. dziata pod nazwa Stellantis
Consumer Financial Services Polska Sp. z 0.0.

4. W dniu 18.11.2019 r. zostata zarejestrowana zgodnie z prawem irlandzkim spétka SCM Poland AUTO 2019-1 Designated Activity Company z siedzibg w Dublinie. Jest to spotka celowa
powotana do realizacji transakcji sekurytyzacji portfela naleznosci leasingowych, ktérej udziatowcem jest osoba prawna niepowigzana z Grupg. Spotka jest kontrolowana przez Santander
Consumer Multirent Sp. z 0.0

5.W dniu 27.08.2020 r. zostata zarejestrowana zgodnie z prawem polskim spotka Santander Consumer Financial Solutions Sp. z 0.0. (SCFS Sp.z 0.0.) z siedziba we Wroctawiu. Przedmiotem
dziatalnosci spotki bedzie wynajem samochodéw osobowych, pozyczka samochodowa oraz leasing finansowy dedykowany dla konsumentow. Spétka jest kontrolowana przez Santander
Consumer Multirent Sp. z 0.0., ktéry posiada 100% udziatow spotki.

6. W dniu 17.06.2022 r. zostata zarejestrowana zgodnie z prawem irlandzkim spétka SC Poland 23-1 Designated Activity Company z siedzibg w Dublinie. Jest to spotka celowa powotana
do realizacji transakcji sekurytyzacji portfela naleznosci detalicznych, ktérej udziatowcem jest osoba prawna niepowigzana z Grupa. Spotka jest kontrolowana przez Santander Consumer

Bank S.A.
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Podmioty stowarzyszone:

Udziat [%] w liczbie gtosow  Udziat [%] w liczbie gtosow

Podmioty stowarzyszone Siedziba na WZA na 31.03.2023 na WZA na 31.12.2022
1. POLFUND - Fundusz Poreczen Kredytowych S.A. Szczecin 50% 50%
2. Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Warszawa 49% 49%
3. Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S.A.  Warszawa 49% 49%

2. Zasady sporzadzania skroconego srodrocznego skonsolidowanego sprawozdania
finansowego

2.7. OSwiadczenie o zgodnosci

Niniejsze skrécone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Santander Bank Polska S.A. zostato sporzadzone
zgodnie z Miedzynarodowym Standardem Rachunkowosci 34 ,Srédroczna sprawozdawczo$é finansowa” przyjetym przez Unie
Europejska.

Zasady rachunkowosci zostaty zastosowane jednolicie przez poszczegdlne jednostki Grupy Santander Bank Polska S.A. Grupa Santander
Bank Polska S.A. zastosowata takie same zasady rachunkowosci i metody obliczeniowe, jak przy sporzadzaniu skonsolidowanego
sprawozdania finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2022 roku z wyjatkiem obcigzenia podatkiem dochodowym, ktére zostato
skalkulowane zgodnie z zasadami okreslonymi w MSR34.30c i zmian w standardach opisanych w nocie 2.4.

2.2. Podstawa sporzadzenia sprawozdania finansowego

Prezentowane skrécone $rddroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe nie obejmuje wszystkich informacji i ujawnien
wymaganych w rocznym sprawozdaniu finansowym i nalezy je czytac tacznie z rocznym skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym
Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za rok zakonczony 31 grudnia 2022 roku.

Zostato ono sporzadzone przy zatozeniu kontynuacji dziatalnosci gospodarczej przez spétki Grupy Kapitatowej w dajacej sie przewidzie¢
przysztosci, tj. przez okres co najmniej 12 miesiecy od dnia, na ktéry sporzadzono niniejsze sprawozdanie finansowe.

Zarzad w swojej ocenie rozwazyt m. in. wptyw obecnej sytuacji na Ukrainie i ustalit, ze nie powoduje ona istotnej niepewnosci w zakresie
zdolnosci Grupy Kapitatowej do kontynuacji dziatalnosci.

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone w ztotych polskich, w zaokragleniu do tysigca ztotych.

Grupa Santander Bank Polska S.A. sporzadzita srédroczne skrocone skonsolidowane sprawozdanie finansowe zgodnie
z Miedzynarodowym Standardem Rachunkowosci 34 ,Srodroczna sprawozdawczoé¢ finansowa” przyjetym przez Unie Europejska,
zgodnie z zasadami wyceny bilansowej wskazanymi ponizej:
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w tys. zt

Pozycja

Zasady wyceny bilansowej

Instrumenty finansowe przeznaczone do obrotu

Wartos$¢ godziwa przez wynik finansowy

Naleznosci od klientow spetniajgce test kontraktowych przeptywow
pienieznych

Zamortyzowany koszt

Naleznosci od klientow niespetniajgce testu kontraktowych przeptywow
pienieznych

Wartos$¢ godziwa przez wynik finansowy

Instrumenty finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez inne
catkowite dochody

Warto$¢ godziwa przez inne catkowite dochody

Zobowigzania z tytutu rozliczanych w $rodkach pienieznych Llub
instrumentach kapitatowych ptatnosci w formie akcji wtasnych

Zgodnie z wymogami MSSF 2 "Ptatnosci w formie akgji"

Kapitatowe inwestycyjne aktywa finansowe

Wartos¢ godziwa przez inne catkowite dochody - opcja

Kapitatowe aktywa finansowe przeznaczone do obrotu

Wartos¢ godziwa przez wynik finansowy

Dtuzne inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej
przez wynik finansowy

Wartos¢ godziwa przez wynik finansowy

Sktadniki aktywoéw trwatych

Cena nabycia lub koszt wytworzenia pomniejszony o tgczne odpisy
amortyzacyjne oraz taczne straty z tytutu utraty wartosci

Prawa do uzytkowania ( MSSF 16)

Poczatkowa
amortyzacyjne oraz taczne straty z tytutu utraty wartosci

wycena wedtug kosztu pomniejszana o odpisy

Sktadniki aktywow trwatych przeznaczone do sprzedazy i grupy aktywow
trwatych przeznaczone do sprzedazy

Wykazywane sg w kwocie nizszej z dwdch, tj. ich wartosci bilansowej
i wartosci godziwej pomniejszonej o koszty zbycia

2.3. Nowe standardy i interpretacje oraz zmiany do standardow lub interpretacji, ktore moga miec
zastosowanie w Grupie Santander Bank Polska S.A., a nie sg jeszcze obowigzujace i nie zostaty

wczesniej wprowadzone

MSSF Charakter zmian

Wptyw na Grupe
Santander Bank Polska

Obowigzuje od S.A.

Zmiana dotyczy prezentacji zobowigzan. W szczegélnosci

Zmiana do MSR 1
dtugoterminowe.

. Zmiana w zakresie kalkulacji
Zmiana do MSSF 16

w transakcjach sprzedazy i leasingu zwrotnego.

wyjasnia ona jedno z kryteriéw klasyfikacji zobowigzania jako

zobowigzania

Zmiana nie bedzie miata
istotnego wptywu

1 stycznia 2024 9 .p y
na skonsolidowane

sprawozdanie finansowe *.

Zmiana nie bedzie miata

leasingowego istot t
ingoweg Tstycznia 2024 o o-nedo WRywU

na skonsolidowane
sprawozdanie finansowe.*

* Nowe standardy oraz zmiany do istniejgcych standardéw wydane przez RMSR, ale jeszcze niezatwierdzone do stosowania w UE.
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2.4. Standardy i interpretacje oraz zmiany do standardow lub interpretacji, ktére zostaty po raz
pierwszy zastosowane w roku obrotowym 2023

MSSF

Charakter zmian

Obowigzujace od

Wptyw na Grupe
Santander Bank Polska
S.A.

MSSF 17 Ubezpieczenia

Zmiany do MSR 8 Zasady
rachunkowosci, zmiany
wartosci szacunkowych i
btedy

Zmiany do MSR 12

Zmiana do MSR 1

MSSF 17 definiuje nowe podejscie do rozpoznawania, wyceny,
prezentacji i ujawniania uméw ubezpieczeniowych. Gtéwnym
celem MSSF 17 jest zagwarantowanie przejrzystosci oraz
poréwnywalnosci sprawozdan finansowych ubezpieczycieli. W
tym celu jednostka bedzie ujawniata szereg informaciji ilosciowych
i jakosciowych umozliwiajacych uzytkownikom sprawozdania
finansowego ocene wptywu umoéw ubezpieczeniowych na sytuacje
finansowa, wyniki finansowe oraz przeptywy pieniezne jednostki.
MSSF 17 wprowadza szereg istotnych zmian w stosunku do
dotychczasowych wymogéw MSSF 4. Dotyczg one miedzy innymi:
pozioméw agregacji na jakim wykonywane s3 obliczenia, metody
wyceny zobowigzan ubezpieczeniowych, rozpoznawania zysku
lub straty w czasie,

ujmowania reasekuracji, wydzielania

komponentu inwestycyjnego, sposobu prezentacji poszczegélnych
pozycji
sprawozdawczych, w tym oddzielnej prezentacji przychodow z

bilansu oraz rachunku zyskéw i strat jednostek

ubezpieczen, kosztéw ustug ubezpieczeniowych, a takze

przychodéw lub kosztéw finansowych.

Zmiany do MSR 8 obejmuja definicje szacunkow ksiegowych, co
powinno poméc w odroznieniu zasad rachunkowosci od

szacunkow ksiegowych.

Zmiany w zakresie podatku odroczonego dla transakgji leasingu
oraz obowigzkdw likwidacyjnych.

Rozszerzenie i zmiana zakresu ujawnien dotyczacych polityki
rachunkowosci.

1 stycznia 2023

1 stycznia 2023

1 stycznia 2023

1 stycznia 2023

Grupa rozwazyta wptyw
standardu na wycene
inwestycji w jednostki
stowarzyszone oraz
gwarancje dobrego
wykonania. Grupa ocenia
ten wptyw na
skonsolidowane
sprawozdnie finansowe
jako nieistotny.

Zmiana nie ma istotnego
wptywu

na skonsolidowane
sprawozdanie finansowe.

Zmiana nie ma istotnego
wptywu

na skonsolidowane
sprawozdanie finansowe.

Zmiana ma istotny wptyw
na zakres ujawnien w
skonsolidowanym
sprawozdaniu
finansowym.

2.5. Zastosowanie szacunkow

Sporzadzenie sprawozdania finansowego zgodnie z MSSF wymaga od kierownictwa dokonania subiektywnych ocen, szacunkéw
i przyjecia zatozen, ktére wptywaja na stosowane zasady rachunkowosci oraz na prezentowane kwoty aktywow i zobowigzan oraz
przychodow i kosztow.

Szacunki i zatozenia dokonywane sa w oparciu o dostepne dane historyczne oraz szereg innych czynnikéw, ktére sa uwazane za
wtasciwe w danych warunkach. Wyniki tworzg podstawe do dokonywania szacunkéw odnosnie wartosci bilansowych aktywow
i zobowigzan, ktorych nie da sie okresli¢ w jednoznaczny sposob na podstawie innych zrodet.

Szacunki i zatozenia podlegajg biezagcym przegladom. Zmiany w szacunkach sg rozpoznawane w okresie, w ktérym ich dokonano pod
warunkiem, ze dotyczyty one tylko tego okresu lub w okresie, w ktérym je dokonano i okresach przysztych, jesli wptywaja one zaréwno
na biezacy jak i przyszte okresy.
Najistotniejsze szacunki dokonywane przez Grupe Santander Bank Polska S.A.
Najistotniejsze szacunki obejmuja:

e  Odpisy na oczekiwane straty kredytowe

e Wartosc godziwa instrumentow finansowych
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e  Szacunki dotyczace spraw spornych
e Szacunki dotyczace ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach obcych

e Szacunki dotyczace wptywu wakacji kredytowych wynikajacych z Ustawy o finansowaniu spotecznos$ciowym dla
przedsiewzie¢ gospodarczych i pomocy kredytobiorcom

e  Szacunki dotyczace zwrotu marzy pomostowe;j

e Szacunki dotyczace zwrotu prowizji dla kredytéw hipotecznych w przypadku wczesniejszej sptaty

Odpisy na oczekiwane straty kredytowe aktywow finansowych

Podejscie MSSF 9 do szacowania odpisow z tytutu strat kredytowych bazuje na wyznaczaniu oczekiwanych strat kredytowych (expected
credit loss ECL). Odpisy z tytutu ECL odzwierciedlaja nieobcigzong i wazong prawdopodobienstwem kwote, ktora ustala sig, oceniajac
szereg mozliwych wynikow, warto$¢ pienigdza w czasie oraz racjonalne i mozliwe do udokumentowania informacje, ktére sg dostepne
bez nadmiernych kosztow lub staran na dzien sprawozdawczy, dotyczace przesztych zdarzen, obecnych warunkow i prognoz
dotyczacych przysztych warunkow gospodarczych. Odpisy z tytutu ECL s3 mierzone w kwocie rownej ECL w horyzoncie 12-miesiecznym
albo ECL w horyzoncie pozostatego czasu zycia instrumentu jezeli zidentyfikowano dla nich istotny wzrost ryzyka kredytowego od
momentu rozpoznania (Koszyk 2) lub utrate wartosci (Koszyk 3). W zwigzku z powyzszym model ECL wymaga dokonania szeregu ocen
i szacunkow elementow obarczonych niepewnoscia, w szczegélnosci w zakresie:

e pomiaru ECL w horyzoncie 12 miesiecznym albo pozostatego czasu zycia instrumentu,
e  okreslenia, kiedy nastepuje zdarzenie istotnego wzrostu ryzyka kredytowego,

e okreslenia przysztych zdarzen (forward looking) oraz ich prawdopodobienstwa, ktére sa odzwierciedlone w oszacowaniu
ECL.

W rezultacie odpisy z tytutu ECL sg szacowane z wykorzystaniem ztozonego modelu stworzonego z wykorzystaniem wielu informacji i
wielu technik statystycznych. Struktura modeli wykorzystywanych w celu oszacowania ECL uwzglednia modele dla nastepujacych
parametrow:

e PD - Probability of Default, tj. szacunek prawdopodobienstwa niewykonania zobowigzania w danym horyzoncie czasowym
(12-miesiecznym lub na cate zycie);

e LGD - Loss Given Default, tj. czes¢ ekspozycji, ktéra nie zostataby odzyskana w przypadku zmaterializowania sie zdarzenia
niewykonania zobowiazania;

e  EAD - Exposure at Default, tj. oczekiwana wielkos¢ ekspozycji w przypadku zmaterializowana sie zdarzenia niewykonania
zobowigzania w horyzoncie 12-miesiecy lub catego okresu zycia.

Zmiany w powyzszych szacunkach i strukturze modeli moga mie¢ istotny wptyw na poziom odpisow z tytutu ECL.

MSSF 9 uzaleznia sposéb rozpoznawania strat oczekiwanych w zaleznosci od zmiany poziomu ryzyka, ktéry nastapit od momentu
rozpoznania ekspozycji. Standard wprowadza trzy podstawowe etapy/koszyki rozpoznawania strat oczekiwanych:

e Koszyk 1-w ktérym sa klasyfikowane ekspozycje dla ktérych od momentu rozpoznania nie nastapity istotne zmiany ryzyka
rozumiane, jako wzrost prawdopodobienistwa przeklasyfikowania do portfela z utrata wartosci (Koszyk 3). Dla takich
ekspozycji oczekiwane straty beda rozpoznawane w horyzoncie najblizszych 12 miesiecy.

e Koszyk 2 —w ktorym sa klasyfikowane ekspozycje, dla ktérych od momentu rozpoznania nastapit istotny wzrost ryzyka, ale
jeszcze nie uprawdopodobnito sie zdarzenie niewywiazania sie z zobowigzania. Dla takich ekspozycji straty oczekiwane beda
rozpoznawane w horyzoncie pozostatego czasu zycia ekspozyc;ji.

e  Koszyk 3 - w ktorym sa klasyfikowane ekspozycje, dla ktérych zmaterializowato sie zdarzenia niewykonania zobowigzania
(zaistniaty przestanki utraty wartosci). Dla takich ekspozycji oczekiwane straty beda rozpoznawane w horyzoncie
pozostatego czasu zycia ekspozycji.

Dla celow oceny ECL w podejsciu portfelowym, aktywa finansowe s grupowane wedtug podobnych charakterystyk ryzyka
kredytowego, ktére wskazujg na zdolnos¢ dtuznika do sptaty catosci zobowigzania zgodnie z warunkami umowy (np. na podstawie
oceny ryzyka kredytowego stosowanego przez Grupe Santander Bank Polska S.A lub procesu oceny wedtug przyjetej skali
z uwzglednieniem typu sktadnika aktywdw, branzy, potozenia geograficznego, rodzaju zabezpieczenia, opdznienia w sptacie i innych
istotnych czynnikow). Wybrane cechy charakterystyczne sg istotne z punktu widzenia oceny przysztych przeptywdw pienieznych dla
grup takich aktywow, gdyz wskazuja, jaka jest zdolnos¢ dtuznikow do sptaty wszystkich wymaganych kwot zgodnie z warunkami
umowy dotyczacej sktadnika aktywow bedacego przedmiotem oceny. Systemy klasyfikacji kredytowej zostaty opracowane
wewnetrznie i sg stale ulepszane, np. poprzez zewnetrzng analize wskaznikowa pozwalajacg na lepsze zastosowanie wyzej
wymienionych wskaznikéw do oszacowania odpisu aktualizujacego.

& Santander ”



Skrécone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku
w tys. zt

Whyliczenie ECL w podejsciu indywidualnym odbywa sie w oparciu o wyliczenie sumy wazonych prawdopodobiefstwem odpisow
aktualizujacych obliczonych dla wszystkich mozliwych scenariuszy odzysku w zaleznosci od aktualnie realizowanej dla danego klienta
strategii odzysku.

W ramach analizy scenariuszowej wykorzystywane sg przede wszystkim nastepujace strategie/scenariusze:

e Odzysk z prowadzonej dziatalnosci operacyjnej / refinansowania / wsparcia kapitatowego;

e Odzysk ze sprzedazy zabezpieczenia w trybie dobrowolnym;

e Odzysk w procesie egzekucji;

e Odzysk w ramach upadtosci uktadowej / postepowania naprawczego / upadtosci likwidacyjnej;
e Odzysk w ramach przejecia zadtuzenia / aktywa / sprzedazy wierzytelnosci

e Odzysk w ramach restrukturyzacji prawnej

Ponadto dla ekspozycji klasyfikowanych, jako POCI (purchased or originated credit impaired) — czyli zakupionych lub powstatych
sktadnikow aktywéw finansowych, ktére w momencie poczatkowego ujecia sg dotkniete utrata wartosci ze wzgledu na ryzyko
kredytowe - oczekiwane straty sa rozpoznane w horyzoncie pozostatego czasu zycia. Do utworzenia takiego aktywa dochodzi w sytuacji
rozpoznania aktywa z utratg wartosci, a klasyfikacja POCI utrzymywana jest w catym okresie zycia aktywa.

Aktywa kredytowe z utratg wartosci

Aktywa kredytowe z utrata wartosci sg to aktywa z Koszyka 3 lub POCI. Sktadnik aktywéw finansowych lub grupa aktywoéw finansowych
utracity wartos¢ wtedy i tylko wtedy, gdy istniejg obiektywne dowody utraty wartosci wynikajace z jednego lub wiecej zdarzen majacych
miejsce po poczatkowym ujeciu sktadnika aktywow, a zdarzenie (Lub zdarzenia) powodujace utrate wartosci ma wptyw na oczekiwane
przyszte przeptywy pieniezne wynikajace ze sktadnika aktywdw finansowych lub grupy aktywdw finansowych, ktérych wiarygodne
oszacowanie jest mozliwe.

Wskazanie pojedynczego zdarzenia, powodujgcego utrate wartosci moze nie by¢ mozliwe, utrate wartosci moze raczej spowodowac
ztozony efekt kilku zdarzen. Do obiektywnych dowodoéw utraty wartosci sktadnika aktywow finansowych lub grupy aktywow zalicza sie
uzyskane informacje dotyczace nastepujacych zdarzen:

e  znaczace trudnosci finansowe emitenta lub dtuznika;

e niedotrzymanie warunkdw umowy, np. opoznienie w sptacie odsetek lub naleznosci gtéwnej powyzej 90 dni w kwocie
przekraczajacej: progi bezwzgledne materialnosci (400 zt dla w przypadku ekspozycji indywidualnych oraz matych i $rednich
przedsiebiorstw oraz 2000 zt dla klientéw biznesowych i korporacyjnych) oraz jednoczesnie progi wzgledne (powyzej 1%
kwoty przeterminowanej w stosunku do kwoty bilansowej);

e przyznanie dtuznikowi przez Grupe Santander Bank Polska S.A., ze wzgledéw ekonomicznych lub prawnych wynikajacych
z trudnosci finansowych dtuznika, udogodnienia, ktérego w innym wypadku Grupa Santander Bank Polska S.A. by nie
udzielita, ktore spetniajg kryteria:

(1) Transakcje restrukturyzowane w okresie warunkowym, ktére spetniaja kryteria przeklasyfikowania do kategorii
Koszyk 3 (ilosciowe i/lub jakosciowe)

(2) Transakcje restrukturyzowane w okresie warunkowym poprzednio klasyfikowane jako niepracujgce, ktore zostaty
zrefinansowane lub zrestrukturyzowane lub sg przeterminowane o wiecej niz 30 dni z powodu zaobserwowanych
trudnosci finansowych klienta.

3) Transakcje restrukturyzowane, w ramach ktorych zastosowano klauzule umowne powodujgce odroczenie ptatnosci
] Yy ry p JE! p
poprzez karencje w sptacie kapitatu przez okres dtuzszy niz dwa lata.

(4) Transakcje restrukturyzowane obejmujace umorzenie zobowigzan, okresy karencji w sptacie odsetek lub sptacane
w ratach bez odsetek umownych.

(5) Transakcje restrukturyzowane, w ramach ktérych nastapita zmiana wartosci biezgcej netto przeptywéw pienieznych
(NPV) o co najmniej 1% w stosunku do wartosci NPV przed zastosowaniem dziatan restrukturyzacyjnych.

(6) Transakcje, w ramach ktorych zastosowano:

o nieadekwatne harmonogramy sptat (poczatkowe albo pozniejsze, gdy je stosowano), z czym wigza sie m.in.
powtarzajace sie sytuacje nieprzestrzegania harmonogramu, zmiany harmonogramu sptat w celu unikniecia
sytuacji nieprzestrzegania go, lub

o harmonogram sptat opierajacy sie na oczekiwaniach, niepopartych prognozami makroekonomicznymi lub
wiarygodnymi zatozeniami co do kredytobiorcy pod wzgledem jego zdolnosci lub gotowosci do sptaty.
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(7) Transakcje, w przypadku ktérych Grupa posiada uzasadnione watpliwosci co do prawdopodobienstwa dokonania
ptatnosci przez klienta.

e  wysoce prawdopodobna upadtos¢ dtuznika, postepowanie sanacyjne, uktadowe lub inna reorganizacja finansowa dtuznika;
e  zanik aktywnego rynku na dany sktadnik aktywow finansowych ze wzgledu na trudnosci finansowe;

e ekspozycje objete moratorium ustawowym tzw. Tarcza 4.0 ( Ustawa z dnia 19 czerwca 2020 r. o doptatach do
oprocentowania kredytéw bankowych udzielanych przedsiebiorcom dotknietym COVID-19) - zastosowanie moratorium na
podstawie deklaracji o utracie zrédta dochodu.

W przypadku ekspozycji z utratg wartosci (Koszyk 3) istnieje mozliwos¢ przeklasyfikowania ekspozycji do Koszyka 2 lub 1, gdy ustapity
przestanki powodujace klasyfikacje do Koszyka 3 (w szczegolnosci nastgpita poprawa sytuacji ekonomiczno-finansowej kredytobiorcy)
oraz dodatkowo po uptynieciu okresu kwarantanny (prawidtowej obstugi rozumianej jako brak opdznien w sptacie powyzej 30 dni), przy
czym:

e W przypadku ekspozygji klientow indywidualnych okres kwarantanny wynosi 180 dni.

e W przypadku klientdw matych i srednich przedsiebiorstw okres kwarantanny wynosi 180 dni, dodatkowo dla czesci klientow
wymagana jest ocena sytuacji finansowej i zdolnosci kredytowej klienta. Brak mozliwosci ponownej klasyfikacji do Koszyka
1 lub 2 nastepuje jednak w przypadku identyfikacji: oszustwa, $mierci kredytobiorcy, zaprzestania dziatalnosci, upadtosci,
likwidacji, wszczecia postepowania restrukturyzacyjnego.

e W przypadku klientéw biznesowych i korporacyjnych okres kwarantanny wynosi 92 dni, wymagana jest rowniez pozytywna
ocena kondycji finansowej (Grupa uznaje wszystkie pozostate ptatnosci za mozliwe do odzyskania w terminie wynikajacym
z umowy). Brak mozliwosci powrotu do Koszyka 1 lub 2 w przypadku identyfikacji oszustwa, zaprzestania prowadzenia
dziatalnosci, wszczecia postepowan prawnych: restrukturyzacyjnego, upadtosciowego, likwidacyjnego.

e  Dodatkowo w przypadku podejmowania przez Grupe dziatan restrukturyzacyjnych (w tym ekspozycje objete moratorium
ustawowym tzw. Tarcza 4.0) i klasyfikacji Klienta do Koszyka 3, przeklasyfikowanie do Koszyka 2 nastepuje po co
najmniej 365 dniach (liczac od pézniejszej z dat: restrukturyzacji badz przeklasyfikowania do portfela niepracujacego)
regularnych ptatnosci, sptacenia przez klienta kwoty wczesniej przeterminowanej/spisanej (o ile wystapita) oraz po
stwierdzeniu iz nie ma obaw co do dalszej sptaty catosci zadtuzenia zgodnie z ustalonymi warunkami restrukturyzacji.

Istotny wzrost ryzyka kredytowego

Jednym z kluczowych elementéw MSSF 9 jest identyfikacja istotnego wzrostu ryzyka kredytowego decydujacego o klasyfikacji do
Koszyka 2. Grupa Santander Bank Polska S.A. wypracowata szczegétowe kryteria definicji istotnego wzrostu poziomu ryzyka bazujace
na nastepujacych gtownych zatozeniach:

e Jakosciowych:

Objecie klienta dedykowanymi strategiami monitoringu bedacymi konsekwencja zidentyfikowania sygnatéw wczesnego
ostrzegania Swiadczacych o istotnym wzroscie ryzyka kredytowego

Dziatania restrukturyzacyjne zwigzane z udzieleniem klientom udogodnien wymuszonych ich trudna sytuacja finansowa
Opdznienie w sptacie zgodnie z kryteriami standardu tj. 30 dni przeterminowania potaczone z progiem materialnosci
e llosciowych:

Metoda bufora ryzyka bazujgca na porownaniu krzywych prawdopodobienstwa niewyptacalnosci w horyzoncie aktualnego
pozostatego czasu zycia ekspozycji wedtug oceny poziomu ryzyka na moment rozpoznania ekspozycji i na date raportowa. Bufor
ryzyka ustalany jest, jako wartos¢ wzgledna dla kazdej ekspozycji w oparciu o ocene ryzyka wynikajaca z modeli wewnetrznych
i pozostatych parametréow ekspozycji wptywajacych na ocene Grupy, czy znaczacy wzrost ryzyka mogt wystapi¢ w odniesieniu do
momentu poczatkowego rozpoznania ekspozycji (parametry te biorg pod uwage typy produktu, strukture terminowa jak rowniez
rentowno$¢). Metodologia bufora ryzyka zostata przygotowana wewnetrznie i opiera sie na informacjach zebranych w trakcie
procesow decyzyjnego oraz ustalania transakgji.

Fakt objecia ekspozycji wsparciem Funduszu Wsparcia Kredytobiorcow jest traktowany jako dziatanie restrukturyzacyjne i stanowi
przestanke istotnego wzrostu ryzyka kredytowego (Koszyk 2), a w uzasadnionych przypadkach (wczesniej zidentyfikowana utrata
wartosci, opoznienie w sptacie powyzej 30 dni, kolejne dziatanie restrukturyzacyjne, brak mozliwosci obstugi zadtuzenia wg. biezacego
harmonogramu) stanowi przestanke utarty wartosci (Koszyk 3).

W przypadku ekspozycji znajdujacych sie w Koszyku 2 istnieje mozliwos¢ przeklasyfikowania do Koszyka 1, bez dodatkowego okresu
kwarantanny, wowczas gdy ustaty przestanki wskazujace na istotny wzrost ryzyka w odniesieniu do momentu poczatkowego ujecia
aktywa, tzn. gdy zachodza réwnoczesnie warunki: sytuacja klienta nie wymaga intensywnego monitoringu ze strony Grupy, Grupa nie
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prowadzi dziatan restrukturyzacyjnych wobec ekspozycji, ekspozycja nie posiada opdznien w sptacie ponad 30 dni na istotng kwote,
brak karencji z tytutu Tarczy 4.0, oraz brak wzrostu ryzyka wg metody buforu ryzyka.

Grupa Santander Bank Polska S.A. nie identyfikuje ekspozycji o niskim ryzyku kredytowym zgodnie z regutami wynikajgcymi z standardu
MSSF 9, ktory pozwala na rozpoznanie oczekiwanych 12-miesiecznych strat nawet przy znacznym wzroscie ryzyka kredytowego od
momentu poczatkowego ujecia.

Pomiar ECL

Drugim kluczowym elementem MSSF 9 jest podejscie do szacowania parametrow ryzyka. Grupa Santander Bank Polska S.A. na potrzeby
szacowania odpiséw z tytutu strat oczekiwanych wykorzystuje wtasne oszacowania parametréw ryzyka bazujace na modelach
wewnetrznych. Oczekiwane straty kredytowe stanowiag sume iloczynéw indywidualnych dla kazdej ekspozycji oszacowanych wartosci
parametréw PD, LGD i EAD w poszczegolnych okresach (w zaleznosci od koszyka w horyzoncie 12 miesiecy lub czasu zycia)
zdyskontowanych efektywnga stopa procentowa. Oszacowane parametry zgodnie z zatozeniami MSSF 9 podlegaja korekcie z tytutu
scenariuszy makroekonomicznych, w tym celu Grupa okresla czynniki wptywajace na poszczegolne klasy aktywdw, aby oszacowac
odpowiednig ewolucje parametrow ryzyka. Grupa wykorzystuje scenariusze opracowywane wewnetrznie przez zespét analityczny,
ktére podlegaja aktualizacji w cyklu nie rzadszym niz potroczny. Modele i parametry stworzone na potrzeby MSSF 9 podlegaja procesowi
zarzadzania modelami oraz podlegaja kalibracji i walidacji. Narzedzia te sg réwniez wykorzystywane do procesu planowania
finansowego.

Korekta zarzadcza poziomu odpisow

Na koniec pierwszego kwartatu 2023 roku, oprocz odpiséw z tytutu ECL bedacych wynikiem zaimplementowanego w systemie
ztozonego modelu kalkulacji, utworzono réwniez korekty zarzadcze, aktualizujgce poziom ryzyka o biezace i spodziewane wydarzenia
w przysztosci, ktore nie sg objete obecnym modelem. W pierwszym kwartale 2023:

e Zwiekszono korekte zarzadcza z poziomu 14 100 tys. zt do poziomu 19600 tys. zt na portfelu kredytow detalicznych
zabezpieczonych hipotecznie, ktérego ryzyko moze wzrosnac¢ po ustaniu dziatan pomocowych - wakacji kredytowych

e Utworzono korekte zarzadcza w kwocie 10690 tys. zt na portfelu kredytéw korporacyjnych dotyczacg sposobu ujecia
zabezpieczen w formie gwarancji Banku Gospodarstwa Krajowego w modelu LGD

Pozostate korekty zarzadcze pozostaty na poziomie z czwartego kwartatu 2022 tj.

e Korekta zarzadcza w kwocie 30 000 tys. zt na portfelu kredytéw SME z uwagi na zwiekszone udziat Klientéw zewnetrznych
o wyzszym ryzyku w sprzedazy, gdzie zwiekszone prawdopodobienstwo braku sptaty nie jest w petni
odzwierciedlone modelowo. Korekta zarzadcza w kwocie 37 000 tys. zt na portfelu kredytow korporacyjnych z uwagi na
zwiekszony wptyw czynnikow kosztowych (inflacja, ceny energii) oraz w celu pokrycia zwiekszonego ryzyka w sektorze
produkc;ji i sprzedazy dobr trwatych

o Korekta zarzadcza w kwocie 20 000 tys. zt na portfelu kredytow leasingowych SME w celu pokrycia spodziewanego wptywu
zmiany w modelu ratingowym.

Szacunki dotyczace spraw spornych

Grupa tworzy rezerwy na sprawy sporne zgodnie z wymogami MSR 37. Rezerwy na sprawy sporne s3 tworzone na podstawie oceny
prawdopodobienstwa okreslonego wyroku sagdowego oraz kwoty do zaptaty. Wynik z tytutu rezerw na sprawy sporne prezentowany
jest w pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych.

Szczegoty przedstawiajace wartosc rezerw znajduja sie w nocie 25.

Ze wzgledu na specyfike, szacunki dotyczace spraw spornych dla portfela kredytow hipotecznych w walutach obcych sg opisane ponizej.

Szacunki dotyczace ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach obcych

W zwigzku ze zmieniajacg sie sytuacja prawna kredytow hipotecznych denominowanych/ indeksowanych do walut obcych
i materializacja ryzyka braku mozliwosci odzyskania petnych harmonogramowych przeptywdw dla tego portfela, Grupa Santander Bank
Polska szacuje wptyw ww. ryzyka prawnego na przyszte przeptywy pieniezne.

Ryzyko prawne szacowane jest w oparciu o szereg zatozen, z uwzglednieniem: specyficznego horyzontu czasowego, szeregu
prawdopodobienstw takich jak:

e prawdopodobienstwa mozliwych rozstrzygniec,
e prawdopodobienstwo zgtoszenia roszczen przez kredytobiorcow, oraz
e prawdopodobienstwa w zakresie ilosci sporow,

ktore sg szerzej opisane w nocie 29.
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W 2022 roku Grupa wyodrebnita scenariusz ugodowy, ktéry odzwierciedla poziom straty dla przysztych ugéd.

Ryzyko prawne jest szacowane indywidualnie dla kazdej ekspozycji w przypadku istnienia sporu sgdowego oraz portfelowo w przypadku
jego braku.

Grupa Santander Bank Polska uwzglednia wptyw ryzyka prawnego portfela kredytéw hipotecznych w walutach obcych jako korekte
wartosci bilansowej brutto tego portfela. W przypadku braku ekspozycji lub jej niewystarczajacej wartosci wptyw ryzyka prawnego
prezentowany jest jako rezerwa na sprawy sporne kalkulowana zgodnie z MSR 37.

Wynik z tytutu ryzyka prawnego prezentowany jest w osobnej pozycji w rachunku zyskéw i strat ,Koszty ryzyka prawnego kredytéw
hipotecznych w walutach obcych” oraz pozycji ,Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentéw finansowych wycenianych
w zamortyzowanym koszcie".

W pierwszym kwartale 2023 roku, Grupa poniosta koszt w wysokosci 420 602 tys. zt z tytutu ryzyka prawnego dotyczacego kredytow
hipotecznych w walutach obcych oraz ujemny wynik z tytutu zaprzestania ujmowania aktywow finansowych na skutek zawartych ugod
w wysokosci 185 754 tys. zt.

Grupa bedzie kontynuowata monitorowanie tego ryzyka w kolejnych okresach sprawozdawczych.

Szczegoty przedstawiajace wptyw ww. ryzyka na poszczegolne pozycje sprawozdania oraz przyjete zatozenia do ich kalkulacji znajduja
sie odpowiednio w nocie 25 oraz 29.

Szacunki dotyczace wptywu wakacji kredytowych wynikajacych z Ustawy o finansowaniu spotecznosciowym dla przedsiewziec
gospodarczych i pomocy kredytobiorcom

W oparciu o zdefiniowane w ustawie warunki, Grupa oszacowata jednorazowo wptyw wakacji na wynik finansowy Grupy na moment
wejscia w zycie ustawy i rozpoznata go jako pomniejszenie wartosci bilansowe]j portfela kredytow hipotecznych i pomniejszenie
przychodu odsetkowego.

W pierwszym kwartale 2023 roku Grupa nie dokonywata aktualizacji szacunku.

Aktualny poziom partycypacji (w ujeciu wolumenowym) dotyczacy rat mozliwych do odroczenia w 2022 r. wynidst 61,2%. Zatozenie
dotyczace partycypacji (w ujeciu wolumenowym) rat mozliwych do odroczenia w 2023 r. wynosi 63,8%. Sredni poziom zaktadany przez
Grupe wynosi 62,5%.

Szacunki dotyczace zwrotu marzy pomostowej

Grupa w pierwszym kwartale 2023 roku poniosta 6 300 tys. zt kosztu z tytutu zwiekszenia zobowigzania na zwrot optat ponoszonych
do czasu ustanowienia hipoteki. Kwota pomniejszyta koszty odsetkowe. Saldo zobowigzania na 31 marca 2023 roku wyniosto
27 700 tys. zt.

Szacunki dotyczace zwrotu prowizji dla kredytdéw hipotecznych w przypadku wczesniejszej sptaty

Grupa w pierwszym kwartale 2023 roku nie zmienita szacunkow w zakresie zwrotow prowizji dla kredytéw hipotecznych w przypadku
wczesniejszej sptaty.

2.6. Zmiany zasad rachunkowosci

Grupa Santander Bank Polska S.A. spodjnie stosowata przyjete zasady rachunkowosci dla wszystkich okreséw sprawozdawczych
przedstawionych w niniejszym sprawozdaniu finansowym.
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3. Sprawozdawczos¢ wedtug segmentow dziatalnosci

Prezentacja informacji o segmentach dziatalnosci Grupy Santander Bank Polska S.A. oparta jest o model informacji zarzadczej stuzacy
do przygotowywania sprawozdan dla Zarzadu Banku wykorzystywanych do oceny osigganych wynikéw oraz alokacji zasobow.
Dziatalnosc¢ operacyjnag Grupy Santander Bank Polska S.A. podzielono na pie¢ segmentdw dziatalnosci: Segment Bankowosci Detalicznej,
Segment Bankowosci Biznesowej i Korporacyjnej, Segment Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej, Segment ALM (Zarzadzanie
Aktywami i Zobowigzaniami) i Operacji Centralnych oraz Segment Santander Consumer. Zostaty one wytonione na podstawie
identyfikacji klientow i produktow.

Gtéwnym elementem oceny segmentow dziatalnosci przez Zarzad Banku jest zysk przed opodatkowaniem.

Dochody i koszty przypisane do segmentu osiggane sa ze sprzedazy i obstugi klientéw oraz produktéw w danym segmencie, zgodnie
z zasadami przedstawionymi ponizej. Wykazywane sa one w rachunku zyskoéw i strat Grupy i daja sie przyporzadkowac do danego
segmentu w sposob bezposredni lub w oparciu o racjonalne przestanki.

Wynik z tytutu odsetek w podziale na segmenty dziatalnosci Grupy Santander Bank Polska S.A. jest oceniany przez Zarzad Banku
w postaci netto z uwzglednieniem kosztu wewnetrznego transferu funduszy oraz bez podziatu na przychody i koszty odsetkowe.

Rozliczenia pomiedzy segmentami dotycza wynagrodzen za swiadczone ustugi i obejmuja:
e sprzedaz i/lub obstuge klientéw danego segmentu w kanatach sprzedazy/obstugi bedacych w posiadaniu innego segmentu;

e wspotdzielenie przychoddw i kosztow z transakcji realizowanych z danym klientem, gdzie segment realizujacy transakcje nie jest
jednoczesnie wtascicielem biznesowym relacji z danym klientem;

e wspotdzielenie przychodow i kosztéw zwigzanych z realizacjg wspolnych przedsiewzied.

Alokacje przychodoéw i kosztéw reguluja wzajemne uzgodnienia pomiedzy segmentami, opierajace sie o jednostkowe stawki za
poszczegolne ustugi badz umowy dotyczace podziatu tacznych przychoddw iflub kosztow.

Aktywa i Zobowiazania segmentu wykorzystywane sa w jego dziatalnosci operacyjnej i daja sie przyporzadkowac do
segmentubezposrednio lub na zasadzie alokacji.

Grupa Kapitatowa Santander Bank Polska S.A. koncentruje swoja dziatalno$¢ na rynku krajowym.
W 2023 roku dokonano:

e resegmentacji klientow pomiedzy segmentami biznesowymi; Raz w roku Grupa Santander Bank Polska S.A. dokonuje
resegmentacji / migracji klientdw miedzy segmentami dziatalnosci wynikajacej z faktu, iz dany klient zaczyna spetniac kryteria
przypisania do innego segmentu dziatalnosci niz kryteria segmentu, ktory dotychczas byt wtascicielem biznesowym relacji
z danym klientem. Taka zmiana ma zapewni¢ najwyzsza jakos¢ obstugi dostosowang do indywidualnych potrzeb lub skali
dziatalnosci klienta.

e alokacji podatku od niektorych instytucji finansowych na segmenty biznesowe
e zmiany kryteriow alokacji kapitatu oraz dochodow odsetkowych z tytutu kapitatu na segmenty biznesowe
Dane poréwnywalne zostaty odpowiednio dostosowane.

W czesci dotyczacej Santander Bank Polska koszt ryzyka prawnego kredytéw hipotecznych w walutach obcych zostat zaprezentowany
w segmencie Bankowosci Detalicznej. Natomiast w czesci dotyczacej Santander Consumer Bank koszt ryzyka prawnego kredytéow
hipotecznych w walutach obcych zostat zaprezentowany w segmencie Santander Consumer Bank. Wiecej szczegdtow dotyczacych
powyzszych rezerw zostato opisane w nocie 29.

W czesci dotyczacej Santander Bank Polska zobowigzanie z tytutu zwrotu klientom indywidualnym prowizji za udzielenie kredytu
hipotecznego w procesie nadptat czesciowych i catkowitych oraz zobowigzanie z tytutu zwrotu klientom indywidualnym dodatkowych
kosztow kredytu hipotecznego ponoszonych do czasu ustanowienia hipoteki zostaty zaprezentowane w danych poréwnawczych
w segmencie Bankowosci Detalicznej. Szczegoty zostaty opisane w nocie 2.5

Zasady identyfikacji dochodow i kosztow oraz aktywow i zobowigzan na potrzeby raportowania segmentowego sg zgodne z polityka
rachunkowosci stosowana w Grupie Santander Bank Polska S.A.
Segment Bankowosci Detalicznej

Przychody segmentu Bankowosci Detalicznej pochodzg ze sprzedazy produktéw i ustug adresowanych do klientéw indywidualnych
Banku, jak rowniez matych przedsiebiorstw. W ramach oferty skierowanej do klientow tego segmentu wyrdzni¢ mozna: szeroka game
produktow oszczednosciowych, kredyty hipoteczne i konsumenckie, karty kredytowe i debetowe, produkty ubezpieczeniowe
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i inwestycyjne, ustugi rozliczeniowe, ustugi maklerskie, zasilenia telefonow GSM, ptatnosci zagraniczne i Western Union oraz ustugi dla
klientébw zamoznych. Dla matych przedsiebiorstw segment $wiadczy miedzy innymi ustugi w zakresie udzielania kredytow,
przyjmowania depozytéw oraz ustugi z zakresu zarzadzania gotédwka, leasingu, faktoringu, akredytyw i gwarancji. Segment Bankowosci
Detalicznej uzyskuje rowniez dochody oferujac ustugi zarzadzania na zlecenie aktywami Klientéw w ramach funduszy inwestycyjnych
i portfeli indywidualnych.

Segment Bankowosci Biznesowej i Korporacyjnej

W ramach segmentu Bankowosci Biznesowej i Korporacyjnej Grupa uzyskuje dochody z produktéw i ustug skierowanych do
przedsiebiorstw gospodarczych, samorzadow i sektora publicznego, w tym takze dla $rednich przedsiebiorstw. Poza ustugami
bankowymi zwigzanymi z transakcjami, kredytowaniem i pozyskiwaniem depozytow, segment $wiadczy réwniez ustugi z zakresu
zarzadzania gotdwka, leasingu, faktoringu, akredytyw i gwarancji. Segment zajmuje sie takze realizacja ustug na rzecz klientéw innych
bankoéw i instytucji finansowych w oparciu o umowy zawarte z tymi instytucjami.

Segment Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej

W ramach segmentu Bankowosci Inwestycyjnej i Korporacyjnej Grupa uzyskuje dochody z ustug i produktéw skierowanych do
najwiekszych miedzynarodowych i polskich korporacji, obejmujace:

e bankowos$¢ transakcyjng, w ramach ktorej oferowane sg takie produkty jak: zarzadzanie gotéwka, depozyty, leasing, faktoring,
akredytywy, gwarancje, kredytowanie bilateralne i produkty w obstudze handlu zagranicznego;

e kredytowanie, w tym finansowanie projektéw, kredyty konsorcjalne oraz programy emisji obligacji;

o produkty majace na celu zarzadzanie ryzykiem kursowym i stopy procentowej oferowane wszystkim klientom Banku (segment
alokuje przychody zwiazane z t3 dziatalnoscia do pozostatych segmentéw, przy czym poziom alokacji moze sie zmieniaé
w poszczegolnych latach);

e ustugi organizowania i finansowania emisji papieréw wartosciowych, doradztwo finansowe oraz ustugi brokerskie dla instytucji
finansowych.

Segment generuje takze dochody w zwigzku z zajmowaniem pozycji na rynku miedzybankowym w ramach zarzadzania ryzykiem stopy
procentowej i walutowym.

Segment ALM i Operacji Centralnych

Segment obejmuje operacje centralne takie jak finansowanie dziatalnosci pozostatych segmentow Grupy, w tym zarzadzanie ptynnoscia
oraz ryzykiem stopy procentowej i kursowym. Obejmuje rowniez zarzadzanie strategicznymi inwestycjami Banku oraz transakcje,
z ktérych przychod iflub koszty nie mogg by¢ bezposrednio lub w oparciu o racjonalne przestanki przyporzadkowane do danego
segmentu.

Segment Santander Consumer

Segment ten obejmuje dziatalno$¢ Grupy Santander Consumer. Dziatalnos¢ tego segmentu skupia sie na sprzedazy produktéw i ustug
adresowanych zaréwno do klientéw indywidualnych, jak i podmiotow gospodarczych. W ramach oferty tego segmentu dominuja
produkty kredytowe tj. kredyty samochodowe, karty kredytowe, pozyczki gotéwkowe, kredyty ratalne oraz leasing. Ponadto, segment
Santander Consumer obejmuje lokaty terminowe oraz produkty ubezpieczeniowe (przede wszystkim powigzane z produktami
kredytowymi).
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Skrécone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku

w tys. zt

Skonsolidowany rachunek zyskow i strat w podziale na segmenty

Segment Segment
Segment Bankowos¢ Bankowos¢  Segment ALM Segment
Bankowos¢ Biznesowa i Korporacyjna i i Operacji Santander
1.01.2023 - 31.03.2023 Detaliczna * Korporacyjna Inwestycyjna Centralnych Consumer Razem
Wynik z tytutu odsetek 1805 898 563 773 205 812 206 897 309911 3092 291
w tym transakcje wewnetrzne (689) (914) 1583 27 680 (27 660) -
Przychody prowizyjne 452 681 151 547 129 681 - 46 707 780616
Koszty prowizyjne (77 220) (9622) (7 836) - (23 543) (118 221)
Wynik z tytutu prowizji 375 461 141925 121 845 - 23 164 662 395
w tym transakcje wewnetrzne 76 757 45762 (122 405) - (114) -
Pozostate przychody (170 810) 24041 69 727 56 103 11 640 (9299)
w tym transakcje wewnetrzne 2930 16 870 (19321) (481) 2 -
Przychody z tytutu dywidend 153 - 2 - 10 165
Koszty operacyjne (672 211) (163 481) (127 128) (24 599) (144 216) (1131635)
w tym transakcje wewnetrzne - - - 618 (618) -
Amortyzacja (94 612) (15 070) (8 529) - (16 028) (134 239)
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci (161 999) (16 692) (10 504) 30 (43 466) (232 631)
naleznosci kredytowych
K.oszty ryzyka prawnego kredytow (348 249) ) ) ) (72 353) (420 602)
hipotecznych w walutach obcych
Udziat w zysku (stracie) jednostek 5
wycenianych metoda praw wtasnosci 25176 - - (97) -
Podatek od instytucji finansowych (111 671) (49 892) (26 928) - (7 025) (195 516)
Zysk przed opodatkowaniem 647 136 484 604 224 297 238334 61637 1656 008
Obcigzenie z tytutu podatku (439 199)
dochodowego
Skonsolidowany zysk za okres 1216 809
w tym:
Zysk nalezny akcjonariuszom jednostki
Lo 1191 990
dominujacej
Zysk nalezny udziatowcom
24 819

niesprawujacym kontroli

* Obejmuje klientdw indywidualnych, mate przedsiebiorstwa oraz Wealth Management (bankowos$¢ prywatna i Santander TFI S.A.)

Segment Segment Segment
Segment Bankowos¢ Bankowos¢ ALM i Segment
Bankowos¢ Biznesowai  Korporacyjnai Operacji Santander
1.01.2023-31.03.2023 Detaliczna*  Korporacyjna Inwestycyjna  Centralnych Consumer Razem
Przychody prowizyjne 452 681 151 547 129 681 - 46 707 780616
Ustugi elektroniczne i ptatnicze 44517 17 863 6063 - - 68 443
Obstuga rachunkéw i obrét pieniezny 63996 25248 3928 - 391 93 563
Prowizje i optaty za zarzadzanie aktywami 45390 88 - - - 45 478
Prowizje walutowe 75996 45915 59615 - - 181 526
Prowizje od kredytéw: w tym prowizje od
faktoringu | pozostate 33489 34641 34126 - 16273 118 529
Prowizje ubezpieczeniowe 43632 2659 406 - 13681 60 378
Prowizje z dziatalnosci maklerskiej 25857 9 10376 - - 36 242
Karty kredytowe 22271 - - - 12 367 34638
Prowizje kartowe (karty debetowe) 89761 4227 448 - - 94 436
Gwarancje i poreczenia 1261 19891 7050 - 57 28 259
Prowizje od uméw leasingowych 2674 552 83 - 3938 7 247
Organizowanie emisji - 454 7586 - - 8 040
Optaty dystrybucyjne 3837 - - - - 3837

* Obejmuje klientdw indywidualnych, mate przedsiebiorstwa oraz Wealth Management (bankowos$¢ prywatna i Santander TFI S.A.)
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Skrécone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku

w tys. zt
Segment Segment
Segment Bankowos¢ Bankowos¢  Segment ALM Segment
Bankowos¢ Biznesowa i Korporacyjna i i Operacji Santander

1.01.2022 - 31.03.2022 Detaliczna * Korporacyjna Inwestycyjna Centralnych Consumer Razem
Wynik z tytutu odsetek 1197 203 323 650 101 934 293 637 327 525 2243 949
w tym transakcje wewnetrzne (477) (450) 927 5980 (5980) -
Przychody prowizyjne 457 140 166 621 118 663 - 51819 794 243
Koszty prowizyjne (100723) (9725) (4728) - (18 340) (133 516)
Wynik z tytutu prowizji 356 417 156 896 113935 - 33479 660 727
w tym transakcje wewnetrzne 84262 48126 (131 650) - (738) -
Pozostate przychody (23919) 32534 101 148 (36 711) 9690 82 742
w tym transakcje wewnetrzne 1122 36923 (37511) (534) - -
Przychody z tytutu dywidend 213 - 16 - 6 235
Koszty operacyjne (637 877) (155 414) (103 953) (16 957) (142 538) (1056 739)
w tym transakcje wewnetrzne - - - 600 (600) -
Amortyzacja (94 348) (15 692) (8 656) - (13 860) (132 556)
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci
naleznosci kredytowych (116 887) (12 806) 3216 (837) 8033 (119 281)
K?szty ryzyka prawnego kredytow (77 675) ) ) ) (18 786) (96 461)
hipotecznych w walutach obcych
Udziat w zysku (stracie) jednostek

. L. 20 371 - - (83) - 20288
wycenianych metoda praw wtasnosci
Podatek od instytucji finansowych (112 063) (39 473) (17 715) - (7 589) (176 840)
Zysk przed opodatkowaniem 511435 289 695 189 925 239 049 195960 1426 064
Obcigzenie z tytutu podatku (396 798)
dochodowego
Skonsolidowany zysk za okres 1029 266
w tym:
Zysk nalezny akcjonariuszom jednostki
dominujacej 959532
Zysk nalezny udziatowcom

69 734

niesprawujacym kontroli

* Obejmuje klientdéw indywidualnych, mate przedsiebiorstwa oraz Wealth Management (bankowo$¢ prywatna i Santander TFI S.A.)

Segment Segment Segment
Segment Bankowos¢ Bankowos¢ ALMi Segment
Bankowos¢ Biznesowai  Korporacyjnai Operacji Santander

1.01.2022-31.03.2022 Detaliczna *  Korporacyjna Inwestycyjna  Centralnych Consumer Razem
Przychody prowizyjne 457 140 166 621 118 663 - 51819 794 243
Ustugi elektroniczne i ptatnicze 39798 16 930 6480 - (67) 63 147
Obstuga rachunkéw i obrot pieniezny 67 294 41117 9220 - 473 118 104
Prowizje i optaty za zarzadzanie aktywami 58248 203 - - - 58 451
Prowizje walutowe 81273 43704 57778 - - 182 755
Prowizje od kredytéw: w tym prowizje od

o 31876 39126 20206 - 16 286 107 494
faktoringu i pozostate
Prowizje ubezpieczeniowe 39843 2241 470 - 18704 61258
Prowizje z dziatalnosci maklerskiej 28708 1959 13929 - (2) 44 594
Karty kredytowe 20129 - - - 13361 33490
Prowizje kartowe (karty debetowe) 80929 3266 367 - - 84 562
Gwarancje i poreczenia 2111 17761 7559 - (573) 26 858
Prowizje od uméw leasingowych 1615 314 65 - 3631 5625
Organizowanie emisji - - 2589 - - 2 589
Optaty dystrybucyjne 5316 - - - - 5316

* Obejmuje klientdéw indywidualnych, mate przedsiebiorstwa oraz Wealth Management (bankowo$¢ prywatna i Santander TFI S.A.)
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Skrécone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za okres 3 miesiecy zakonczony 31 marca 2023 roku

w tys. zt

Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej w podziale na segmenty

Segment Segment

Segment Bankowos¢ Bankowos¢  Segment ALM Segment

Bankowos¢ Biznesowa i Korporacyjna i i Operacji Santander
31.03.2023 Detaliczna * Korporacyjna Inwestycyjna Centralnych Consumer Razem
Naleznosci od klientéw 81546 000 38740 649 18 409 826 - 16 047 107 154 743 582
Inwestycje w podmioty stowarzyszone 910 986 - - 46 635 - 957 621
Pozostate aktywa 10025954 2306 599 9921633 75689 358 4975918 102 919 462
Aktywa razem 92 482 940 41 047 248 28 331459 75 735993 21023 025 258 620 665
Zobowiazania wobec klientow 124 889 074 39940 201 18976 892 2162947 11203 048 197 172 162
Pozostate zobowigzania 653 899 776 460 6609 248 15880374 5579515 29 499 496
Kapitaty 5838489 3734312 2 694 866 15440878 4240 462 31 949 007
Zobowiazania i kapitaty razem 131381 462 44 450 973 28 281 006 33484 199 21023 025 258 620 665

* Obejmuje klientdéw indywidualnych, mate przedsiebiorstwa oraz Wealth Management (bankowo$¢ prywatna i Santander TFI S.A.)

Segment Segment

Segment Bankowos¢ Bankowos¢  Segment ALM Segment

Bankowos¢ Biznesowa i Korporacyjna i i Operacji Santander
31.12.2022 Detaliczna*  Korporacyjna Inwestycyjna Centralnych Consumer Razem
Naleznosci od klientéw 82212188 38524736 16137 424 - 15634344 152508 692
Inwestycje w podmioty stowarzyszone 874763 - - 46732 - 921 495
Pozostate aktywa 10210612 2255636 8080111 80507 545 4683124 105737028
Aktywa razem 93 297 563 40 780 372 24217 535 80 554 277 20317468 259 167 215
Zobowiazania wobec klientow 126 245713 41098 731 14938 881 3863549 10349932 196 496 806
Pozostate zobowigzania 1027 334 810 140 6321369 18569 343 5826 885 32 555071
Kapitaty 5294919 4028975 2606734 14 044 059 4140651 30 115 338
Zobowigzania i kapitaty razem 132 567 966 45 937 846 23 866 984 36 476 951 20317468 259167 215

* Obejmuje klientdéw indywidualnych, mate przedsiebiorstwa oraz Wealth Management (bankowo$¢ prywatna i Santander TFI S.A.)
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w tys. zt

4. Wynik z tytutu odsetek

Przychody odsetkowe i o charakterze zblizonym 1.01.2023- 1.01.2022-
do odsetek z tytutu: 31.03.2023 31.03.2022
Przychody odsetkowe od aktywoéw finansowych wycenianych w zamortyzowanym koszcie 3544 570 1938 959
Naleznosci od podmiotéw gospodarczych 1147612 573823
Naleznosci od klientéw indywidualnych, w tym: 1958 800 1287295
Naleznosci z tytutu kredytow hipotecznych 991 928 553040
Naleznosci od bankéw 185 449 27 697
Naleznosci sektora budzetowego 21931 3057
Naleznosci z otrzymanym przyrzeczeniem odkupu 125 645 22413
Dtuznych papieréw wartosciowych 101 824 16792
Odsetki od IRS -zabezpieczajacych 3309 7882
Przychody odsetkowe od aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez inne catkowite
dochody 544094 394691
Naleznosci od podmiotow gospodarczych 59 605 15607
Naleznosci sektora budzetowego 6 482 -
Dtuznych papieréw wartosciowych 478 007 379 084
Przychody o charakterze zblizonym do odsetek od aktywéw wycenianych w wartosci godziwej przez wynik 32 546 15 350
finansowy
Naleznosci od podmiotéw gospodarczych 1078 665
Naleznosci od klientow indywidualnych 9360 11470
Dtuznych papieréw wartosciowych 22108 3215
Przychody o charakterze zblizonym do odsetek z tytutu leasingu finansowego 217 239 113 698
Razem przychody 4338 449 2 462 698
1.01.2023- 1.01.2022-
Koszty odsetkowe z tytutu: 31.03.2023 31.03.2022
Koszty odsetkowe od zobowigzan finansowych wycenianych w zamortyzowanym koszcie (1246 158) (218 749)
Zobowiazan wobec klientéw indywidualnych (461 537) (28 895)
Zobowiazan wobec podmiotéw gospodarczych (439 623) (62 067)
Zobowiazan z tytutu sprzedanych papieréw wartosciowych
z udziel?)nym pilzyrzecpzeniem);dkzpi ’ (63107) (19:417)
Zobowigzan wobec sektora budzetowego (87 090) (18 057)
Zobowigzan wobec bankow (45139) (19347)
Zobowiazan leasingowych (4417) (3333)
Zobowigzan podporzadkowanych i emisji papierow wartosciowych (125 257) (67 639)
Razem koszty (1246 158) (218 749)
Wynik z tytutu odsetek 3092 291 2 243 949
32
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w tys. zt

5. Wynik z tytutu prowizji

1.01.2023- 1.01.2022-
Przychody prowizyjne 31.03.2023 31.03.2022
Ustugi elektroniczne i ptatnicze 68 443 63 147
Obstuga rachunkéw i obrét pieniezny 93563 118 104
Prowizje i optaty za zarzadzanie aktywami 45478 58451
Prowizje walutowe 181526 182755
Prowizje od kredytéw: w tym prowizje od faktoringu i pozostate 118 529 107 494
Prowizje ubezpieczeniowe 60378 61258
Prowizje z dziatalnosci maklerskiej 36 242 44594
Karty kredytowe 34638 33490
Prowizje kartowe (karty debetowe) 94 436 84562
Gwarancje i poreczenia 28259 26858
Prowizje od uméw leasingowych 7247 5625
Organizowanie emisji 8040 2589
Optaty dystrybucyjne 3837 5316
Razem 780616 794 243

1.01.2023- 1.01.2022-
Koszty prowizyjne 31.03.2023 31.03.2022
Ustugi elektroniczne i ptatnicze (17 759) (14 353)
Optaty dystrybucyjne (2 022) (2 268)
Prowizje z dziatalnosci maklerskiej (3729) (4983)
Karty kredytowe (3004) (2678)
Prowizje kartowe (karty debetowe) (7 476) (20 335)
Prowizje za posrednictwo w udzielaniu kredytow (17 238) (23715)
Prowizje ubezpieczeniowe (3614) (4 430)
Prowizje od umoéw leasingowych (11522) (10180)
Prowizje, optaty i inne koszty zwigzane z zarzadzaniem aktywami (1281) (5620)
Gwarancje i poreczenia (20270) (16638)
Pozostate (30306) (28316)
Razem (118 221) (133 516)
Wynik z tytutu prowizji 662 395 660 727

6. Wynik handlowy i rewaluacja

1.01.2023- 1.01.2022-
Wynik handlowy i rewaluacja 31.03.2023 31.03.2022
Pochodne instrumenty finansowe 128 607 22007
Walutowe operacje miedzybankowe oraz pozostate handlowe dochody z transakcji walutowych (13777) 26 944
Wynik na operacjach kapitatowymi inwestycyjnymi aktywami finansowymi wycenianymi w wartosci godziwej 9537 6468
przez wynik finansowy
Wynik na operacjach dtuznymi aktywami finansowymi wycenianymi w wartosci godziwej przez wynik finansowy (394) 9084
Zmiana wartosci godziwej naleznosci kredytowych obowiazkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik 2980 (5119)
finansowy
Razem 126 953 59 384

Powyzsze kwoty zawieraja w sobie korekte z tytutu ryzyka kredytowego kontrahenta (CVA,DVA) w kwocie 446 tys. zt za pierwszy

kwartat 2023 r. oraz w kwocie 2 474 tys. zt. za pierwszy kwartat 2022 r.
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w tys. zt

7. Wynik na pozostatych instrumentach finansowych

1.01.2023- 1.01.2022-
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych 31.03.2023 31.03.2022
Wynik na sprzedazy dtuznych inwestycyjnych aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez inne (4253) 212
catkowite dochody
Wynik na sprzedazy kapitatowych inwestycyjnych aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez >887 )
wynik finansowy
Zmiana wartosci godziwej inwestycyjnych aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez wynik 12095 5785
finansowy
Razem wynik na instrumentach finansowych 10 729 2997
Zmiana wartosci godziwej instrumentdw zabezpieczajacych (152 915) 162 694
Zmiana wartosci godziwej instrumentdw zabezpieczanych 147 363 (164 216)
Razem wynik na instrumentach zabezpieczajacych i zabezpieczanych (5552) (1522)
Razem 5177 1475

8. Pozostate przychody operacyjne

1.01.2023- 1.01.2022-
Pozostate przychody operacyjne 31.03.2023 31.03.2022
Przychody z tytutu sprzedazy ustug 3744 9788
Rozwigzania rezerw na sprawy sporne oraz inne aktywa 3916 5183
Przychody z tytutu odzyskanych naleznosci (przedawnionych, umorzonych i niesciggalnych) 19 13
Rozliczenie umoéw leasingowych - 48
Otrzymane odszkodowania, kary i grzywny 748 406
Przychody z tytutu modyfikacji uméw leasingu 914 -
Przychody z tytutu otrzymanych odszkodowan od ubezpieczyciela 16015 9917
Pozostate 17191 12703
Razem 42 547 38058
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w tys. zt

9. Odpisy netto z tytutu oczekiwanych strat kredytowych

1.01.2023- 1.01.2022-
Odpisy netto z tytutu oczekiwanych strat kredytowych naleznosci wycenianych w zamortyzowanym koszcie 31.03.2023 31.03.2022
Odpis na naleznosci od bankow 32 (21)
Koszyk 1 32 21)
Koszyk 2 - -
Koszyk 3 = -
POCI - -
Odpis na naleznosci od klientow (265 785) (177 907)
Koszyk 1 (33 856) (67 286)
Koszyk 2 (148 125) (77 117)
Koszyk 3 (101 561) (63275)
POCI 17757 29771
Przychéd z tytutu naleznosci odzyskanych 34631 49 044
Koszyk 1 = -
Koszyk 2 - -
Koszyk 3 34631 49 044
POCI - -
Odpis na kredytowe zobowigzania pozabilansowe (1509) 9603
Koszyk 1 (3203) 6122
Koszyk 2 62 2464
Koszyk 3 1632 1017
POCI = -
Razem (232 631) (119 281)
10. Koszty pracownicze
1.01.2023- 1.01.2022-
Koszty pracownicze 31.03.2023 31.03.2022
Wynagrodzenia i premie (444 878) (351 847)
Narzuty na wynagrodzenia (74 905) (68 096)
Koszty sktadek z tytutu Pracowniczych Planow Kapitatowych (3 064) (2384)
Koszty swiadczen socjalnych (10200) (9224)
Koszty szkolen (2310) (1687)
Rezerwa na odprawy emerytalne i niewykorzystane urlopy oraz inne $wiadczenia pracownicze (8) (7)
Razem (535 365) (433 245)
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11. Koszty dziatania

1.01.2023- 1.01.2022-
Koszty dziatania 31.03.2023 31.03.2022
Koszty utrzymania budynkéw (33 096) (26 676)
Koszty z tytutu leasingdéw krotkoterminowych (2203) (1976)
Koszty z tytutu leasingdw aktywow o niskiej wartosci (306) (322)
Koszty zwigzane ze zmiennymi optatami leasingowymi nieujetymi w wycenie zobowigzan (430) (514)
Koszty z tytutu podatku VAT nie podlegajgcego odliczeniu (9906) (9674)
Marketing i reprezentacja (37 059) (29 475)
Eksploatacja systemow informacyjnych (130171) (107 480)
Koszty ponoszone na rzecz BFG, KNF i KDPW (198 443) (287 695)
Optaty pocztowe i telekomunikacyjne (14 580) (16 792)
Koszty konsultacji i doradztwa (16 041) (17 174)
Samochody i ustugi transportowe oraz transport wartosci (16 679) (13165)
Koszty pozostatych ustug obcych (52 479) (34990)
Materiaty eksploatacyjne, druki, czeki, karty (5457) (5583)
Pozostate podatki i optaty (10888) (10 058)
Transmisja danych (5263) (3801)
Rozliczenia KIR, SWIFT (9613) (7 659)
Koszty zabezpieczenia (4 659) (5403)
Koszty remontéw maszyn (877) (833)
Pozostate (6136) (3470)
Razem (554 286) (582 740)
12. Pozostate koszty operacyjne
1.01.2023-  1.01.2022-
Pozostate koszty operacyjne 31.03.2023 31.03.2022
Zawigzania rezerw na sprawy sporne oraz inne aktywa (9110) (12739)
Odpisy z tytutu utraty wartosci rzeczowych aktywdw trwatych i wartosci niematerialnych objetych umowami (1085) (2470)
leasingu oraz innych aktywoéw trwatych
Wynik z tytutu sprzedazy Lub likwidacji sktadnikéw majatku trwatego i aktywow do zbycia (728) (2.852)
Koszty zakupu ustug (763) (1067)
Sktadki na rzecz organizacji o charakterze dobrowolnym (297) (362)
Zaptacone odszkodowania, kary i grzywny (160) (354)
Przekazane darowizny (14) (655)
Pozostate (29833) (20 255)
Razem (41 984) (40 754)
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13. Obcigzenie z tytutu podatku dochodowego

1.01.2023- 1.01.2022-
Obcigzenie z tytutu podatku dochodowego 31.03.2023 31.03.2022
Cze$¢ biezaca odnoszona do wyniku finansowego (326 499) (86018)
Cze$¢ odroczona (116 411) (311 203)
Korekta lat ubiegtych dotyczaca czesci biezacej i odroczonej 3711 423
Ogébtem obcigzenie wyniku brutto (439 199) (396 798)
1.01.2023- 1.01.2022-
Uzgodnienie obcigzenia wyniku finansowego przed opodatkowaniem 31.03.2023 31.03.2022
Zysk przed opodatkowaniem 1656 008 1426 064
Stawka podatku 19% 19%
Obcigzenie podatkowe od zysku przed opodatkowaniem (314 642) (270952)
Koszty niestanowiace kosztéw uzyskania przychodu (5337) (5867)
Koszty ryzyka prawnego kredytdw hipotecznych w walutach obcych (53 027) (28 196)
Optaty na rzecz BFG (35601) (52 745)
Podatek od instytucji finansowych (37 144) (33 600)
Przychody niepodatkowe 6743 125
Koszty rezerw niestanowigce kosztow uzyskania przychodu (1574) (2 555)
Korekta podatku lat ubiegtych 3711 423
Pozostate (2328) (3431)
Ogbtem obcigzenie wyniku brutto (439 199) (396 798)
Podatek odroczony ujety w innych catkowitych dochodach 31.03.2023 31.12.2022
ZW|qza.ny z wyceng inwestycyjnych dtuznych aktywoéw finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez inne 152 264 234879
catkowite dochody
.ZW|qzany z Yvycenq inwestycyjnych kapitatowych aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez (33472) (33473)
inne catkowite dochody
Zwigzany z rachunkowoscig zabezpieczen przeptywow pienieznych 33208 74912
Zwigzany z wyceng programow okreslonych $wiadczen (3309) (3309)
Razem 148 691 273 009
14. Gotdwka i operacje z bankami centralnymi
Gotowka i operacje z bankami centralnymi 31.03.2023 31.12.2022
Gotowka 2744579 3198679
Rachunki biezgce w bankach centralnych 8373975 6 852 602
Lokaty = 118 741
Razem 11118 554 10 170 022

Santander Bank Polska S.A. i Santander Consumer Bank S.A. utrzymujg na rachunku biezacym w Narodowym Banku Polskim rezerwe
obowiazkowa naliczong na podstawie wartosci miesiecznego $redniego stanu depozytéw otrzymanych przez Banki i stopy rezerwy
obowiazkowej, ktéra na 31.03.2023 r. oraz na 31.12.2022 r. wynosita 3,5%.

Zgodnie z okreslonymi przepisami kwota naliczonej rezerwy pomniejszona jest o rownowartos¢ 500 tys. EUR.
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15. Naleznosci od bankow
Naleznosci od bankow 31.03.2023 31.12.2022
Lokaty i kredyty 7 425 896 6290 099
Rachunki biezace 2891115 3287543
Naleznosci brutto 10317 011 9 577 642
Odpis na oczekiwane straty kredytowe (117) (143)
Razem 10 316 900 9 577 499

16. Aktywa, zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu

31.03.2023 31.12.2022

Aktywa i zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu Aktywa Zobowigzania Aktywa Zobowigzania
Pochodne instrumenty finansowe o charakterze handlowym 6 349 888 6 328 883 6 639 069 6913 266
Transakcje stopy procentowej 4549 032 4484374 4675518 4624 966
Transakcje walutowe 1800 856 1844 509 1963551 2288300
Dtuzne i kapitatowe papiery wartosciowe 996 309 = 244 547 -
Dtuzne papiery wartosciowe 969 476 = 229 290 -
Papiery wartosciowe Skarbu Panstwa: 953798 = 213206 -
- obligacje 953798 = 213206 -
Pozostate papiery wartosciowe: 15678 = 16 084 -
- obligacje 15678 = 16 084 -
Kapitatowe papiery wartosciowe 26 833 - 15 257 -
Zobowigzania z tytutu krotkiej sprzedazy - 969 822 - 195 560
Razem aktywa/zobowigzania finansowe 7 346 197 7 298 705 6883616 7 108 826

W pozycji aktywa i zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu - pochodne instrumenty finansowe o charakterze handlowym
zawarta jest zmiana wyceny z tytutu ryzyka kontrahenta w kwocie (3 379) tys. zt na 31.03.2023 r. oraz 1242 tys. zt na 31.12.2022 .

17. Naleznosci od klientow
31.03.2023
wyceniane w wyceniane
wartosci w wartosci
wycenianew  godziwej przez godziwej z tytutu
zamortyzowanym inne catkowite przez wynik leasingu
Naleznosci od klientow koszcie dochody finansowy finansowego Razem
Naleznosci od podmiotédw gospodarczych 63477691 2800 325 25265 = 66 303 281
Naleznosci od klientéw indywidualnych, w tym: 80500 390 = 154 261 = 80654651
Naleznosci z tytutu kredytéw na nieruchomosci * 51985234 = = = 51985234
Naleznosci z tytutu leasingu finansowego = = = 12310748 12310748
Naleznosci od podmiotow sektora publicznego 946 542 334910 = = 1281452
Pozostate naleznosci 73876 = = = 73876
Naleznosci brutto 144 998 499 3135235 179 526 12310748 160 624 008
Odpis na oczekiwane straty kredytowe (5610899) (7 626) - (261901) (5880 426)
Razem 139 387 600 3127 609 179 526 12 048 847 154 743 582

*Obejmuje zmiany wartosci bilansowej brutto wykazane w nocie 29 Ryzyko prawne dotyczace kredytow hipotecznych w CHF oraz

wptyw wakacji kredytowych — szczegébty opisane w nocie 2.5.
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31.12.2022
wyceniane wyceniane
w wartosci w wartosci
wycenianew  godziwej przez godziwej z tytutu
zamortyzowanym inne catkowite przez wynik leasingu
Naleznosci od klientow koszcie dochody finansowy finansowego Razem
Naleznosci od podmiotow gospodarczych 61207015 2306972 39205 - 63553192
Naleznosci od klientéw indywidualnych, w tym: 81282 830 - 200489 - 81483319
Naleznosci z tytutu kredytoéw na nieruchomosci * 53175569 - - - 53175569
Naleznosci z tytutu leasingu finansowego - - - 11998 301 11998 301
Naleznosci od podmiotow sektora publicznego 951570 328428 - - 1279998
Pozostate naleznosci 77914 - - - 77914
Naleznosci brutto 143 519 329 2 635400 239 694 11998 301 158 392 724
Odpis na oczekiwane straty kredytowe (5630633) (6 740) - (246 659) (5884 032)
Razem 137 888 696 2 628 660 239 694 11751 642 152 508 692

*Obejmuje zmiany wartosci bilansowej brutto wykazane w nocie 29 Ryzyko prawne dotyczace kredytéow hipotecznych w CHF oraz
wptyw wakacji kredytowych - szczegoty opisane w nocie 2.5.

Wptyw ryzyka prawnego dotyczacego kredytow
hipotecznych w walutach obcych

Wartos¢ bilansowa brutto
naleznosci z tytutu
kredytow na
nieruchomosci w walutach
obcych przed
uwzglednieniem kosztéow
ryzyka prawnego

Wptyw ryzyka
prawnego

dotyczacego kredytow

hipotecznych w
walutach obcych

Wartos¢ bilansowa brutto
naleznosci z tytutu
kredytow na
nieruchomosci w walutach
obcych po uwzglednieniu
kosztow ryzyka prawnego

31.03.2023

Naleznosci z tytutu kredytow na nieruchomosci w walutach

obcych - korekta pomniejszajaca wartosc bilansowa 7474793 3163853 4310940
naleznosci
Rezerwa wynikajaca z ryzyka prawnego dotyczacego 453038
kredytéw hipotecznych w walutach obcych
Razem 3616 891
31.12.2022
Naleznosci z tytutu kredytow na nieruchomosci w walutach
obcych - korekta pomniejszajaca wartosc bilansowa 8393684 3136301 5257383
naleznosci
Rezerwa wynikajaca z ryzyka prawnego dotyczacego 420952
kredytow hipotecznych w walutach obcych
Razem 3557253
39
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Zmiana stanu odpiséw na oczekiwane straty kredytowe dla naleznosci od klientéw wycenianych 1.01.2023- 1.01.2022-
w zamortyzowanym koszcie w okresie 30.03.2023 30.03.2022
Saldo odpiséw na poczatek okresu (5630633) (5648 321)
Odpisy/rozwigzania biezacego okresu (272 234) (198 178)
Koszyk 1 (33029) (67 097)
Koszyk 2 (138872) (79 049)
Koszyk 3 (96 874) (55957)
Pocl (3 459) 3925
Spisanie naleznosci w ciezar rezerw/sprzedaz wierzytelnosci 266 425 139 029
Koszyk 1 = -
Koszyk 2 = -
Koszyk 3 265 481 138 547
Pocl 943 482
Transfer 22738 37 566
Koszyk 1 27 275 30082
Koszyk 2 121906 39315
Koszyk 3 (128 446) (32 859)
POCI 2003 1028
Réznice kursowe 2 805 (7 624)
Koszyk 1 400 (243)
Koszyk 2 382 419
Koszyk 3 1899 (7 599)
PoCI 124 (201)
Stan na koniec okresu (5610 899) (5677 528)
18. Inwestycyjne aktywa finansowe
Inwestycyjne aktywa finansowe 31.03.2023 31.12.2022
Dtuzne inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite 36 635 470 39539 535
dochody
Papiery warto$ciowe Skarbu Panstwa: 34499 164 34127213
- obligacje 34499 164 34127213
Papiery warto$ciowe banku centralnego: = 3898 145
- bony = 3898 145
Pozostate papiery wartosciowe: 2 136 306 1514177
- obligacje 2136 306 1514177
Dtuzne inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy 68 484 64 707
Dtuzne inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie 18 069 580 15 499 348
Papiery wartosciowe Skarbu Panstwa: 5579 196 3156 009
- obligacje 5579 196 3156 009
Pozostate papiery wartosciowe: 12 490 384 12343339
- obligacje 12 490 384 12 343 339
Kapitatowe inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite
204 294 204 299
dochody
- nienotowane 204 294 204 299
Kapitatowe inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy 5518 63 248
- nienotowane 5518 63 248
Razem 54 983 346 55371137
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Zmiana klasyfikacji portfela okreslonych obligacji

W | kwartale 2022 r. Zarzad Banku przeprowadzit przeglad polityki zarzadzania aktywami i pasywami.

Biorac pod uwage nastepujace zewnetrzne czynniki obserwowane w gospodarce i na rynkach, stanowiace istotng zmiane scenariusza
dotyczacego inflacji i stop procentowych w Polsce:

e  Bezprecedensowy wzrost oczekiwan inflacyjnych w ujeciu globalnym i lokalnym;

e  Znaczace przyspieszenie podwyzek stop procentowych i oczekiwane dalsze podwyzki;

e Rosyjska inwazje na Ukraine majaca negatywny wptyw na wzrost gospodarczy oraz zwiekszajaca globalna presje inflacyjna;
e  Znaczaco wyzszg zmiennos¢ polskiej waluty i stép procentowych;

e |stotne podwyzszenie prognoz inflacji w Polsce w dtuzszym okresie;

Zarzad zidentyfikowat konieczno$¢ weryfikacji istniejacej strategii i powigzanego modelu biznesowego dotyczacego zarzadzania
depozytami klientowskimi.

Dotychczasowa strategia modelu biznesowego Banku w zakresie srodkow deponowanych w Banku przez klientow zaktadata, ze
wszelkie depozyty, w tym rachunki biezace, bez wzgledu na obecne warunki cenowe, moga podlegac ryzyku zmiany ceny, a ich cena
jest powigzana z obowigzujacymi stopami rynkowymi uzaleznionymi od warunkéw rynkowych oraz/lub pozycji ptynnosciowej Banku.
To z kolei ma bezposredni wptyw na model biznesowy w zakresie zarzadzania aktywami i pasywami, ktory w przesztosci przewidywat
jedynie inwestycje w aktywa klasyfikowane jako utrzymywane w celu uzyskiwania umownych przeptywow pienieznych oraz w celu
sprzedazy (Held To Collect and for Sale, HTC&S). Opcja sprzedazy i reinwestycji powyzszych aktywow umozliwiata Bankowi zarzadzanie
i ochrone marzy odsetkowej netto w przypadku koniecznosci oprocentowania depozytow.

Z przeprowadzonych przez Zarzad analiz wynikaja ponizsze wnioski: Stabilna cze$¢ rachunkow biezacych, w tym rachunki biezace
klientow detalicznych, a w szczegdlnosci Konto Jakie Chce (KJC), byta i jest nadal gtdownym zrodtem ryzyka stopy procentowej po stronie
pasywnej bilansu (dtugoterminowe pozycje o statym oprocentowaniu modelowane przez Bank). W zwigzku z powyzszym, w celu
zarzadzania ryzykiem bilansu (ochrony bilansu, tj. rynkowej/ekonomicznej wartosci kapitatu — MVE) konieczne jest zapewnienie
analogicznej pozycji o statym oprocentowaniu po stronie aktywow. Mozna to uzyskac dzieki bezposredniej inwestycji w aktywa o statym
oprocentowaniu lub poprzez zabezpieczenie przed ryzykiem za pomoca instrumentoéw pochodnych (swapow stopy procentowej).
Z uwagi na historyczna nadptynnos¢ Banku, obserwowana w szczegolnosci od poczatku 2020 r., tj. od uruchomienia programéw
pomocowych w zwigzku z pandemia Covid-19, skutkujacych nadwyzka ptynnosci na catym rynku, strategia Banku przewidywata
przeznaczenie nadwyzki ptynnosci na zakup aktywow o statym oprocentowaniu do portfela ALCo. Po tym jak polski rzad zdecydowat,
ze BGK i PFR wyemituja dtugoterminowe obligacje w celu finansowania programéw pomocowych, Bank postanowit naby¢ te
instrumenty w ramach ww. strategii — co miato swoje odzwierciedlenie w uprawnieniach przyznanych ALCo do zakupu tych papierow
wartosciowych, z datg obowigzywania od kwietnia 2020 r. Zmiany wrazliwosci ekonomicznej wartosci kapitatu wykazaty, ze wraz ze
wzrostem sald rachunkow biezacych stale rosta ekspozycja na ryzyko i pomimo kalibracji modelu w celu uwzglednienia potencjalnej
niepewnosci dotyczacej oprocentowania takich depozytéw, decyzja o zakupie obligacji covidowych byta bezposrednio powigzana
z zarzadzaniem ryzykiem (w zwigzku z rosnaca wrazliwoscia ekonomicznej wartosci kapitatu) wynikajacym ze wzrostu stabilnej czesci
rachunkéw biezacych w zt, w tym KJC.

W zwiazku z podwyzszonym ryzykiem zmiany ceny bazy depozytowej ogotem wynikajgcym ze zmiany warunkéw ekonomicznych,
o ktorej mowa powyzej, Bank postanowit zaprzestac¢ prowadzenia czesci istotnej dziatalnosci biznesowej, tj. zrezygnowac z mozliwosci
oprocentowania KJC w przysztosci. Zostato to potwierdzone formalnymi decyzjami ALCo oraz Zarzadu Banku w marcu 2022 r.

Zmiana strategii dotyczacej powyzszych rachunkow biezacych wymagajaca innego podejscia do zarzadzania nimi w przysztych okresach
przektada sie bezposrednio na zmiane strategii inwestycyjnej dotyczacej aktywoéw bazowych. Strategia ochrony musi ulec zmianie,
poniewaz aktywa o statym oprocentowaniu, ktore zabezpieczaja ekspozycje na ryzyko stopy procentowej portfela KIC, nalezy
uwzgledni¢ w nowym modelu biznesowym zaktadajacym utrzymywanie aktywéw w celu uzyskiwania umownych przeptywow
pienieznych (Held To Collect; HTC). Zgodnie z powyzsza strategia Bank inwestuje w aktywa o statym oprocentowaniu, ktore beda
utrzymywane do terminu wymagalnosci w celu zabezpieczenia ryzyka stopy procentowej tego portfela.

Z uwagi na fakt, ze opcja sprzedazy nie ma juz zastosowania na potrzeby realizacji zmienione] strategii, istnieje koniecznos¢
przeklasyfikowania portfela obligacji o statym oprocentowaniu, o ktorym mowa powyzej, do modelu HTC. Inwestycje dotyczace obligac;ji
s realizowane przy zatozeniu, ze gtdwna czes¢ bazy depozytowej (w szczegdlnosci KIC) jest stabilna, w zwigzku z czym opcja
reinwestowania nie jest konieczna. Wszystkie obligacje o wymaganej specyfikacji zostaty uwzglednione w zmienionym modelu
biznesowym.

Wszystkie kryteria wskazane w MSSF 9 jako niezbedne do wdrozenia zmiany w modelu biznesowym zostaty spetnione. Zmiana jest
sporadyczna, wynika z czynnikéw zewnetrznych, ma istotny wptyw na dziatalno$¢ i mozna jg wykazac stronom trzecim. Ponadto decyzja
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o zmianie modelu biznesowego (a w rezultacie o zmianie klasyfikacji instrumentow finansowych) zostata podjeta zgodnie
z obowiazujaca struktura tadu korporacyjnego, tj. przez Komitet ALCO oraz Zarzad.

Z uwagi na fakt, ze zmiana modelu biznesowego nastapita w pierwszym kwartale 2022 r., a Bank publikuje srédroczne sprawozdania
finansowe w okresach kwartalnych, zgodnie z postanowieniami MSSF 9 przeklasyfikowanie zostato uwzglednione w kolejnych
$rodrocznych sprawozdaniach finansowym z datg obowigzywania przypadajacg na 1.04.2022 r.

Ponizej przedstawiono wptyw przeklasyfikowania okreslonych instrumentéw finansowych na sytuacje finansowa Banku oraz strukture
jego aktywow wedtug stanu na 1.04.2022 .

Przeklasyfikowano dtuzne papiery wartosciowe wyceniane wedtug wartosci godziwej przez inne catkowite dochody w wys. 10 521,72
mln zt oraz odwrdcono powigzang korekte wartosci godziwej. Ponadto zlikwidowano sktadnik aktywow z tytutu odroczonego podatku
dochodowego w wys. 353,11 mln zt. Rozpoznano dtuzne inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu
w wys. 12 380,19 mln zt. Zmiany spowodowaty wzrost innych catkowitych dochodéw netto o 1 505,36 mln zt.

Po zmianie klasyfikacji z kategorii HTC&S na HTC zgodnie z MSSF 9 Bank byt zobowigzany do dokonania odpowiednich zapiséw
ksiegowych na potrzeby wyceny portfela obligacji na dzien przeklasyfikowania, tak jakby zawsze byt wyceniany w zamortyzowanym
koszcie. Portfel zostat przeklasyfikowany wedtug wartosci godziwej i na dzien przeklasyfikowania skumulowana strata ujeta uprzednio
w innych catkowitych dochodach zostata usunieta z pozycji kapitatu wtasnego i skorygowana w oparciu o wartos$¢ godziwa portfela
obligacji. Sktadnik aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego powigzany ze skumulowang strata ujeta uprzednio w innych
catkowitych dochodach ulegt odwrdceniu. Nie ujeto istotnych oczekiwanych strat kredytowych w zwigzku z powyzszymi obligacjami.

Ponizsza tabela przedstawia wartos$¢ zysku/straty z tytutu zmiany wartosci godziwej dtuznych inwestycyjnych aktywow finansowych,
ktéry zostatby ujety w kapitale z aktualizacji wyceny, gdyby aktywa finansowe nie ulegty reklasyfikaciji.

Reklasyfikacja aktywow finansowych z wycenianych w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody do wycenianych
w zamortyzowanym koszcie

Wartos¢ godziwa dtuznych inwestycyjnych aktywow finansowych, ktére podlegaty reklasyfikacji wg stanu na 31 marca 2023 r. 10743 106

Zysk/strata z tytutu zmiany wartosci godziwej dtuznych inwestycyjnych aktywow finansowych, ktory zostatby ujety w innych
catkowitych dochodach w okresie od 1 stycznia do 31 marca 2023 r., gdyby aktywa finansowe nie podlegaty reklasyfikacji (po 179320
uwzglednieniu efektu podatkowego)

19. Inwestycje w podmioty stowarzyszone

Wartos$¢ podmiotéw stowarzyszonych 31.03.2023 31.12.2022
Polfund - Fundusz Poreczen Kredytowych S.A. 46 635 46732
Santander - Allianz Towarzystwo Ubezpieczen S.A. oraz
Santander - Allianz Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. 910586 874763
Razem 957 621 921 495
1.01.2023- 1.01.2022-
Zmiana stanu inwestycji w podmioty stowarzyszone 31.03.2023 31.03.2022
Stan na poczatek okresu 921 495 932 740
Udziat w zysku/ (stracie) 25079 20288
Inne 11047 (2 587)
Stan na koniec okresu 957 621 950 441
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20. Zobowigzania wobec bankow

Zobowigzania wobec bankow 31.03.2023 31.12.2022
Lokaty 199 350 162 325
Kredyty otrzymane od bankow 1488931 1747378
Rachunki biezace 2162 098 2121549
Razem 3850379 4031 252
21. Zobowigzania wobec klientow
Zobowigzania wobec klientow 31.03.2023 31.12.2022
Zobowiazania wobec klientow indywidualnych 107 914 237 107 927 297
depozyty terminowe 35306120 34841903
w rachunku biezgcym 72326510 72816 188
pozostate 281607 269 206
Zobowigzania wobec podmiotow gospodarczych 80632 772 79 548 735
depozyty terminowe 22528810 20614 957
w rachunku biezgcym 54697 026 54874 341
kredyty i pozyczki otrzymane od instytucji finansowych 1271925 1316 684
pozostate 2135011 2742753
Zobowiagzania wobec podmiotow sektora publicznego 8625 154 9020774
depozyty terminowe 1415667 990676
w rachunku biezacym 7205120 8021258
pozostate 4367 8840
Razem 197 172 163 196 496 806
22. Zobowigzania podporzadkowane
Termin Wartos¢
Zobowigzania podporzadkowane wymagalnosci Waluta nominalna
Emisja 1 05.08.2025 EUR 100 000
Emisja 2 03.12.2026 EUR 120 000
Emisja 3 22.05.2027 EUR 137 100
Emisja 4 05.04.2028 PLN 1000 000
SCF Madryt 18.05.2028 PLN 100 000
1.01.2023- 1.01.2022-
Zmiana stanu zobowigzan podporzadkowanych 31.03.2023 31.03.2022
Stan na poczatek okresu 2807013 2 750 440
Zwiekszenia z tytutu: 46 485 37 140
-odsetki od pozyczek podporzadkowanych 46 485 17 953
-réznice kursowe = 19187
Zmniejszenia z tytutu: (26 703) (14 135)
-sptata odsetek (21873) (14135)
-réznice kursowe (4 830) -
Stan na koniec okresu 2 826 795 2 773 445
Krétkoterminowe 61328 17 255
Dtugoterminowe (powyzej 1 roku) 2765 467 2756 190
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23. Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych

Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych na 31.03.2023 r.

Wartos¢
Nazwa podmiotu emitujacego papiery Rodzaj papierow Wartos¢ Termin bilansowa
wartosciowe wartosciowych nominalna Waluta Data emisji wymagalnosci (w tys. zt)
Santander Bank Polska S.A. Obligacje 750 000 EUR 29.11.2021 29.11.2024 3509 331
Santander Bank Polska S.A. Obligacje 1900 000 PLN 30.03.2023 30.03.2025 1900921
Santander Leasing S.A. Obligacje 235000 PLN 23.06.2022 23.06.2023 235219
Santander Leasing S.A. Obligacje 700 000 PLN 10.08.2022 10.08.2023 100 818
Santander Factoring Sp. z 0.0. Obligacje 160 000 PLN 15.02.2023 15.08.2023 160 323
Santander Consumer Bank S.A. Obligacje 700 000 PLN 01.04.2021 03.04.2023 103 856
Santander Consumer Bank S.A. Obligacje 300 000 PLN 28.10.2022 06.12.2024 301 349
Santander Consumer Multirent sp. z 0.0. Obligacje 160 000 PLN 27.05.2021 26.05.2023 160 866
Santander Consumer Multirent sp. z 0.0. Obligacje 220000 PLN 06.12.2021 06.12.2023 220859
Santander Consumer Multirent sp. z 0.0. Obligacje 265 000 PLN 26.10.2022 28.10.2024 268 320
S.C. Poland Consumer 23-1 DAC Obligacje 1000 000 PLN 01.12.2022 16.11.2032 1003 340
SCM POLAND AUTO 2019-1 DAC Obligacje 891 000 PLN 20.07.2020 31.07.2028 893176
Razem 8 858 378

Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych na 31.12.2022 r.

Wartos¢
Nazwa podmiotu emitujacego papiery Rodzaj papierow Wartos¢ Termin bilansowa
wartosciowe wartosciowych nominalna Waluta Data emisji wymagalnosci (w tys. zt)
Santander Bank Polska S.A. Obligacje 750 000 EUR 29.11.2021 29.11.2024 3518153
Santander Bank Polska S.A. Obligacje 500 000 EUR 30.03.2022 30.03.2024 2381147
Santander Leasing S.A. Obligacje 235000 PLN 23.06.2022 23.06.2023 235019
Santander Leasing S.A. Obligacje 700 000 PLN 10.08.2022 10.08.2023 101 551
Santander Factoring Sp. z 0.0. Obligacje 150 000 PLN 28.07.2022 27.01.2023 141 053
Santander Consumer Bank S.A. Obligacje 700 000 PLN 01.04.2021 03.04.2023 101917
Santander Consumer Bank S.A. Obligacje 300 000 PLN 28.10.2022 06.12.2024 301361
Santander Consumer Multirent sp. z 0.0. Obligacje 160 000 PLN 27.05.2021 26.05.2023 161 142
Santander Consumer Multirent sp. z 0.0. Obligacje 220000 PLN 06.12.2021 06.12.2023 220784
Santander Consumer Multirent sp. z 0.0. Obligacje 265 000 PLN 26.10.2022 28.10.2024 268 491
S.C. Poland Consumer 23-1 DAC Obligacje 1000 000 PLN 01.12.2022 16.11.2032 1006 625
SCM POLAND AUTO 2019-1 DAC Obligacje 891 000 PLN 20.07.2020 31.07.2028 893 405
Razem 9330 648
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1.01.2023- 1.01.2022-
Zmiana stanu zobowigzan z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych 31.03.2023 31.03.2022
Stan na poczatek okresu 9330 648 12 805 462
Zwiekszenia z tytutu: 2 138 857 2 461 080
- emisja dtuznych papieréow wartosciowych 2 060 000 2325350
- odsetki od emisji dtuznych papieréw wartosciowych 78 857 48 255
- r6znice kursowe = 86 526
- inne zmiany = 949
Zmniejszenia z tytutu: (2611 127) (4 100 847)
- wykup dtuznych papierow wartosciowych (2481 050) (4 062 885)
- sptata odsetek (114 011) (37 962)
- roznice kursowe (15 700) -
- inne zmiany (366) -
Stan na koniec okresu 8 858 378 11 165 695
24. Rezerwy na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne
Rezerwy na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne 31.03.2023 31.12.2022
Rezerwy dot. zobowigzan finansowych do udzielenia kredytéw oraz linii kredytowych 46 384 43255
Rezerwy dot. umoéw gwarancji i poreczen finansowych 16 194 17 554
Pozostate rezerwy 729 1060
Razem 63 307 61869
1.01.2023-
Zmiana stanu rezerw na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne 31.03.2023
Stan na poczatek okresu 61869
Utworzenie rezerw 32 586
Rozwigzanie rezerw (31077)
Inne zmiany (71)
Stan na koniec okresu 63 307
Krétkoterminowe 36 503
Dtugoterminowe 26 804
1.01.2022-
Zmiana stanu rezerw na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne 31.03.2022
Stan na poczatek okresu 60 811
Utworzenie rezerw 26 609
Rozwigzanie rezerw (36212)
Inne zmiany 174
Stan na koniec okresu 51382
Krétkoterminowe 34897
Dtugoterminowe 16 485
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25. Pozostate rezerwy

Pozostate rezerwy 31.03.2023 31.12.2022
Rezerwy wynikajace z ryzyka prawnego dotyczacego kredytéw hipotecznych w walutach obcych 453 038 420952
Rezerwy na zwrot kosztéw z tytutu przedterminowej sptaty kredytéw konsumenckich i hipotecznych 49319 52233
Rezerwy na sprawy sporneiinne 132 332 132 337
Rezerwy na restrukturyzacje 15009 21789
Razem 649 698 627 311
Rezerwa
wynikajaca z
ryzyka prawnego Rezerwy na
dotyczacego zwrot kosztow
kredytow z tytutu
hipotecznych w przedterminowej Rezerwy na
Zmiana stanu pozostatych rezerw walutach  sptaty kredytow sprawy sporne Rezerwy na
1.01.2023 r. - 31.03.2023 r. obcych*  konsumenckich iinne restrukturyzacje Razem
Stan rezerw na poczatek okresu 420952 52233 132 337 21789 627 311
Utworzenie/rozwigzanie rezerw 49 936 22 28475 - 78433
Wykorzystanie rezerw (11 543) (2936) (28 480) (6780) (49 739)
Inne (6307) - - - (6307)
Stan na koniec okresu 453038 49 319 132 332 15 009 649 698
*szczegoty opisane zostaty w nocie 29
Rezerwa
wynikajaca z Rezerwy na
ryzyka prawnego zwrot kosztow
dotyczacego z tytutu
kredytow przedterminowej Rezerwy na
Zmiana stanu pozostatych rezerw hipotecznych w  sptaty kredytow sprawy sporne Rezerwy na
1.01.2022 r. - 31.03.2022 r. walutach obcych  konsumenckich iinne restrukturyzacje Razem
Stan rezerw na poczatek okresu 176 059 80 945 148 601 94 308 499 913
Utworzenie/rozwigzanie rezerw 219 (4713) 18588 (5) 14089
Wykorzystanie rezerw (4694) - (13 470) (9181) (27 345)
Inne 14 205 - - - 14 205
Stan na koniec okresu 185 789 76 232 153719 85122 500 862
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26. Pozostate zobowigzania

Pozostate zobowigzania 31.03.2023 31.12.2022
Rozrachunki z tytutu transakcji gietdowych 86 557 43417
Rozrachunki miedzybankowe i miedzyoddziatowe 750 557 1116171
Rezerwy pracownicze 237 340 446 011
Wierzyciele rozni 1069 294 1236882
Zobowiazania z tytutu uméw z klientami 195 563 187 584
Rozliczenia publiczno-prawne 212116 150 142
Rozliczenia miedzyokresowe bierne 649 044 405 982
Zobowigzania wobec kontrahentow leasingowych 150 340 184 200
Pozostate 6028 12751
Razem 3 356 839 3783140
w tym zobowigzania finansowe * 2943132 3432663

* do zobowigzan finansowych zaliczono wszystkie pozycje Pozostatych zobowigzan z wytaczeniem: Rozliczen publiczno-prawnych,

Zobowigzan z tytutu umow z klientami oraz pozycji Pozostate

w tym:

Rezerwa na

Zmiana stanu rezerw pracowniczych odprawy
1.01.2023 r. - 31.03.2023 r. emerytalne
Stan na poczatek okresu 446 011 44 700
Utworzenie rezerw 68 680 788
Wykorzystanie rezerw (199 561) -
Rozwigzanie rezerw (5680) -
Inne zmiany (72 110) -
Stan na koniec okresu 237 340 45 488
Krétkoterminowe 191 852 =
Dtugoterminowe 45 488 45 488
w tym:

Rezerwa na

Zmiana stanu rezerw pracowniczych odprawy
1.01.2022r. - 31.03.2022 r. emerytalne
Stan na poczatek okresu 383915 42 728
Utworzenie rezerw 78062 76
Wykorzystanie rezerw (216 379) -
Rozwigzanie rezerw (236) -
Stan na koniec okresu 245 362 42 804
Krétkoterminowe 202 558 -
Dtugoterminowe 42 804 42 804
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27. Wartosc¢ godziwa

Warto$¢ godziwa to cena, ktorg otrzymano by za sprzedaz sktadnika aktywow lub zaptacono by za przeniesienie zobowigzania
w przeprowadzonej na zwyktych warunkach transakcji miedzy uczestnikami rynku na dzien wyceny.

Ponizej znajduje sie podsumowanie wartosci bilansowych i godziwych dla poszczegdlnych grup aktywdw i zobowigzan niewycenianych
do wartosci godziwej w sprawozdaniu finansowym.

31.03.2023 31.12.2022

Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢
AKTYWA bilansowa godziwa bilansowa godziwa
Gotowka i operacje z bankami centralnymi 11118554 11118554 10170022 10170022
Naleznosci od bankow 10316 900 10316 900 9577 499 9577 499
Naleznosci od klientéw wyceniane w zamortyzowanym koszcie 139 387 600 140537988 137888696 138751711
Naleznosci z tytutu transakcji z przyrzeczeniem odkupu 11129 345 11129345 13824606 13 824 606
Dtuzne inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie 18 069 580 16363486 15499348 13332182
ZOBOWIAZANIA
Zobowigzania wobec bankow 3850379 3850379 4031252 4031252
Zobowigzania wobec klientow 197 172 162 197 152 233 196496806 196 431 894
Zobowigzania z tytutu transakcji z przyrzeczeniem odkupu 341315 341315 2324926 2324926
Zobowigzania podporzadkowane 2 826 795 2781054 2807013 2782760

Ponizej znajduje sie podsumowanie gtéwnych metod i zatozen wykorzystywanych podczas szacowania wartosci godziwych
instrumentow finansowych z powyzszej tabeli.

Aktywa i zobowigzania finansowe niewyceniane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej do wartosci godziwej

W Grupie znajduja sie instrumenty finansowe, ktore zgodnie z MSSF w sprawozdaniu nie sg prezentowane w wartosci godziwej. Dla
oszacowania wartosci godziwej tych instrumentéw zastosowano nastepujace metody i zatozenia.

Naleznosci od bankéw: Wartos¢ godziwa lokat i depozytdw jest szacowana w oparciu o zdyskontowane przeptywy przy zastosowaniu
biezacych stop procentowych rynku pienieznego pozostajagcym w terminie do wykupu dla naleznosci o podobnym ryzyku kredytowym i
w danej walucie. W przypadku depozytéw wyptacanych na zadanie, bez ustalonej daty wymagalnosci lub o terminie wymagalnosci do
6 miesiecy, zaktada sie, ze ich wartos¢ godziwa nie rézni sie istotnie od wartosci bilansowej. Znaczenie dtugoterminowej wspotpracy z
depozytariuszami nie jest brane pod uwage w procesie szacowania wartosci godziwej tych instrumentéw. Naleznosci od bankow zostaty
zaklasyfikowane w catosci do kategorii Ill hierarchii wartosci godziwej ze wzgledu na fakt zastosowania modelu wyceny z istotnymi
nieobserwowalnymi danymi wejsciowymi.

Naleznosci od klientow: Sa wykazywane w wartosci netto po uwzglednieniu odpiséw aktualizujacych z tytutu rezerw. Warto$¢ godziwa
zostaje wyliczona jako zdyskontowana wartos¢ oczekiwanych przysztych ptatnosci kapitatu i odsetek. Zaktada sie, ze sptaty kredytow i
pozyczek nastepowac beda w terminach uzgodnionych w umowach. Oszacowana wartos¢ godziwa kredytow i pozyczek odzwierciedla
zmiane w poziomie ryzyka kredytowego (marz) od momentu udzielenia kredytu oraz zmiany poziomu stop procentowych. Naleznosci
od klientéw zostaty zaklasyfikowane w catosci do kategorii Il hierarchii wartosci godziwej ze wzgledu na fakt zastosowania modelu
wyceny z istotnymi nieobserwowalnymi danymi wejsciowymi, czyli biezacymi marzami osigganymi na nowo udzielanych kredytach.

Dtuzne inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie: warto$¢ godziwa szacowana w oparciu o kwotowania
rynkowe. Instrumenty zaklasyfikowane do kategorii | hierarchii wartosci godziwe;.

Zobowiqzania wobec bankéw i zobowiqzania wobec klientéw: Wartos¢ godziwa depozytéw o terminie wymagalnosci powyzej
6 miesiecy oszacowano na podstawie przeptywow pienieznych zdyskontowanych biezacymi stopami procentowymi wtasciwymi dla
depozytow o zblizonych terminach wymagalnosci. W przypadku depozytéw wyptacanych na zadanie, bez ustalonej daty wymagalnosci
lub o terminie wymagalnosci do 6 miesiecy, zaktada sie, ze ich warto$¢ godziwa nie rézni sie istotnie od wartosci bilansowej. Znaczenie
dtugoterminowej wspotpracy z depozytariuszami nie jest brane pod uwage w procesie szacowania wartosci godziwej tych
instrumentow. Zobowigzania wobec bankéw i zobowigzania wobec klientow zostaty zaklasyfikowane w catosci do kategorii Il hierarchii
wartosci godziwej ze wzgledu na fakt zastosowania modelu wyceny z istotnymi nieobserwowanymi danymi wejsciowymi.

Zobowiqzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych oraz zobowigzania podporzqdkowane: Grupa przyjeta zatozenie, ze
wartos¢ godziwa tych instrumentow opiera sie na zdyskontowanych przeptywach pienieznych przy zastosowaniu odpowiednich stop
procentowych. Zobowiazania z tytutu emisji dtuznych papierow wartosciowych oraz zobowigzania podporzadkowane zostaty
zaklasyfikowane w catosci do kategorii Ill hierarchii wartosci godziwej ze wzgledu na fakt zastosowania modelu wyceny z istotnymi
nieobserwowanymi danymi wejsciowymi.
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Dla pozostatych pozycji aktywdw i zobowigzan, niewycenianych do wartosci godziwej w sprawozdaniu finansowym, m.in., transakgji z
przyrzeczeniem odkupu, zobowigzan z tytutu leasingu oraz pozostatych aktywow i pozostatych zobowigzan- wartos¢ godziwa nie rézni
sie istotnie w stosunku do prezentowanej ich wartosci bilansowe;j.

Aktywa i zobowigzania finansowe wyceniane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej w wartosci godziwej

W prezentowanych okresach sprawozdawczych Grupa dokonata nastepujacego zaklasyfikowania instrumentéw finansowych
wycenianych w sprawozdaniu z sytuacji finansowej do wartosci godziwej do odpowiednich kategorii:

Kategoria I (kwotowania aktywnego rynku): dtuzne, kapitatowe i pochodne instrumenty finansowe, ktore na dzien bilansowy zostaty
wycenione na podstawie cen kwotowanych na aktywnym rynku. Do tej kategorii Grupa klasyfikuje obligacje Skarbu Panstwa, bony
skarbowe, akcje spétek notowanych na gietdzie oraz kontrakty terminowe na indeks WIG 20.

Kategoria Il (techniki wyceny w oparciu o parametry pochodzqce z rynku): Zaliczone do niej sg instrumenty pochodne, ktére sg
wyceniane w oparciu 0 model zdyskontowanych przeptywoéw bazujacy na krzywej dochodowosci z rynku miedzybankowego. Do tej
kategorii Grupa klasyfikuje rowniez bony pieniezne NBP.

Kategoria Ill (techniki wyceny z wykorzystaniem istotnych parametréw niepochodzqgcych z rynku): Do kategorii tej naleza nie
kwotowane na aktywnym rynku kapitatowe papiery wartosciowe, wycenione przez Grupe na podstawie eksperckiego modelu wyceny;
certyfikaty inwestycyjne wycenione na dzien bilansowy na podstawie ceny ogtaszanej przez fundusz; dtuzne papiery wartosciowe oraz
czesc naleznosci od klientéw z tytutu kart kredytowych oraz kredyty i pozyczki objete procesem underwritingu, czyli czesci ekspozycji
kredytowych, w odniesieniu do ktorych istnieje zamiar sprzedazy przed terminem wymagalnosci z przyczyn innych niz wzrost ryzyka
kredytowego.

Celem stosowania technik wyceny jest ustalenie wartosci godziwej, tj. ceny, ktora otrzymanoby za sprzedaz sktadnika aktywow
w transakcji przeprowadzonej na zwyktych warunkach miedzy uczestnikami rynku na dzien wyceny.

Pozostate techniki wyceny dla kategorii 3

Aktywa i zobowigzania finansowe, ktorych warto$¢ godziwa wyceniana jest za pomoca modeli wyceny, w przypadku ktérych dane
wejsciowe nie s oparte na mozliwych do zaobserwowania danych rynkowych (dane wejsciowe nieobserwowane). Do tej kategorii
Grupa Kapitatowa zaklasyfikowata instrumenty finansowe, ktdre sg wyceniane wedtug wewnetrznych modeli wyceny:

KATEGORIA 3 METODA (TECHNIKA) WYCENY CZYNNIK NIEOBSERWOWALNY
. Metoda zdyskontowanych przeptywéw .
KREDYTY | POZYCZKI UDZIELONE KLIENTOM pienieznych Efektywna marza kredytowa
ieniezny!

Oszacowanie wartosci godziwej w oparciu o

obecna wartos¢ rynkowa notowanych akgcji
AKCJE VISA INC. SERII Ai CUPRZYWILEJOWANE  zwyktych Visa Inc. z uwzglednieniem dyskont

bioracych pod uwage ograniczong ptynnos¢

Dyskonto uwzgledniajgce ograniczong ptynnos¢
akgji uprzywilejowanych

akgji uprzywilejowanych

Oszacowanie wartosci godziwej w oparciu o
AKCJE BIURA INFORMACJI KREDYTOWEJ SA obecng warto$¢ przysztych, zdyskontowanych Prognozowane wyniki spotki
dochodéw z dywidendy (metoda uproszczona)

Oszacowanie wartosci godziwej w oparciu o:

UDZIALY W POLSKIM STANDARDZIE PtATNOSCI  prognozowane wyniki spétki oraz wyceny Prognozowane wyniki spétki; selekcja grupy
SP.Z0.0. rynkowej podobnych aktywow (metoda poréwnawczej.

poréwnawcza)
UDZIALY W SOCIETY FOR WORLDWIDE Oszacowanie wartosci godziwej na bazie

X s . Wartos¢ aktywow netto spétki
INTERBANK FINANCIAL TELECOMMUNICATION  aktywow netto spotki i Sredni kurs waluty

AKCJE KRAJOWEJ IZBY ROZLICZENIOWEJ SA
UDZIALY W WALBRZYSKIEJ SPECJALNEJ STREFIE
EKONOMICZNEJ ,INVEST-PARK" SPZ 0.0.

Oszacowanie wartosci godziwej na bazie L, ) L
, . Wartos¢ aktywodw netto spotki
aktywow netto spotki
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Na dzien 31.03.2023 r. oraz w okresach poréwnawczych Grupa zaklasyfikowata instrumenty finansowe do nastepujacych kategorii

wartosci godziwej:

31.03.2023 Kategoria | Kategoria Il Kategoria lll Razem
Aktywa finansowe
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 996 309 6340111 9777 7346 197
Pochodne instrumenty zabezpieczajace - 538 654 - 538 654
Naleznosci od klientdw wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite
- - 3127609 3127 609
dochody
Naleznosci od klientéw wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy - - 179526 179 526
Dtuzne inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez
. ) 36633 060 - 2410 36 635470
inne catkowite dochody
Dtuzne inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez
o - - 68 484 68 484
wynik finansowy
Kapitatowe inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez 5518 5518
wynik finansowy
Kapitat i tycyjne akt fi i tosci godziwej
: apitatowe |.nwes ycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez i ) 504 294 204294
inne catkowite dochody
Razem 37 629 369 6 878 765 3597618 48 105 752
Zobowiazania finansowe
Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu 969 822 6322819 6 064 7298705
Pochodne instrumenty zabezpieczajace - 1639163 - 1639163
Razem 969 822 7961 982 6 064 8937 868
31.12.2022 Kategoria | Kategoria Il Kategoria Il Razem
Aktywa finansowe
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 244 547 6627 061 12 008 6883616
Pochodne instrumenty zabezpieczajace - 549177 - 549177
Naleznosci od klientdw wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite
- - 2628660 2628660
dochody
Naleznosci od klientéw wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy - - 239694 239694
Dtuzne inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez
. . 35435926 4101199 2410 39539535
inne catkowite dochody
Dtuznei tycyjne akt fi i tosci godziwej
uz.ne .|nwes ycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez ) ) 64707 64707
wynik finansowy
Kapitat i tycyjne akt fi i tosci godziwej
apl.a (.)we inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez ) ) 63248 63248
wynik finansowy
Kapitat i tycyjne akt fi i tosci godziwej
: apitatowe |.nwes ycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez ) ) 504299 204 299
inne catkowite dochody
Razem 35680473 11277 437 3215026 50172936
Zobowiazania finansowe
Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu 195 560 6904911 8355 7108 826
Pochodne instrumenty zabezpieczajace - 1979 089 - 1979 089
Razem 195 560 8 884 000 8 355 9087 915
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Ponizsze tabele prezentuja uzgodnienie zmiany stanu instrumentéw finansowych, ktorych wartos¢ godziwa ustalana jest na podstawie
technik wyceny z wykorzystaniem istotnych parametréw niepochodzacych z rynku.

Kategoria Ill
Dtuzne Kapitatowe
Dtuzne inwestycyjne inwestycyjne  Kapitatowe
Naleznosciod inwestycyjne aktywa aktywa inwestycyjne
Naleznosci klientow aktywa finansowe finansowe aktywa
od klientow wyceniane finansowe wyceniane wyceniane finansowe
wyceniane w wartosci wyceniane w wartosci w wartosci wyceniane
Aktywa w wartosci godziwej w wartosci godziwej godziwej w wartoéci  Zobowigzania
finansowe godziwej przez inne godziwej przez inne przez inne godziwej finansowe
przeznaczone  przez wynik catkowite  przez wynik catkowite catkowite  przez wynik  przeznaczone
31.03.2023 do obrotu finansowy dochody finansowy dochody dochody finansowy do obrotu
Stan na poczatek okresu 12 008 239 694 2628 660 64 707 2410 204 299 63 248 8355
Zyski lub straty
rozpoznane w rachunku zyskéw i strat (1511) 9563 - 5060 - - 5726 (1670)
rooczlpoznane w kapitatach wtasnych - ) ) 66 086 _ ) (5) ) )
Zakupy/udzielenie 136 12738 733984 - - - = 8
Sprzedaze - - - - (64 122) -
Sptaty/zapadalnos¢ - (82019) (297 054) - - - - -
Przeklasyfikowanie (857) - - - - (629)
Inne (odpis, roznice kursowe) - (450) (4067) (1283) - - 666 -
Stan na koniec okresu 9777 179 526 3127 609 68 484 2410 204 294 5518 6 064
Kategoria Ill
Dtuzne Kapitatowe
Dtuzne inwestycyjne inwestycyjne  Kapitatowe
Naleznosci inwestycyjne aktywa aktywa inwestycyjne
Naleznosci  od klientow aktywa finansowe finansowe aktywa
od klientow wyceniane finansowe wyceniane wyceniane finansowe
wyceniane w wartosci wyceniane w wartosci w wartosci wyceniane
Aktywa w wartosci godziwej w wartosci godziwej godziwej w wartosci  Zobowigzania
finansowe godziwej przez inne godziwej przez inne przez inne godziwej finansowe
przeznaczone  przez wynik catkowite  przez wynik catkowite catkowite  przez wynik  przeznaczone
31.12.2022 do obrotu finansowy dochody finansowy dochody dochody finansowy do obrotu
Stan na poczatek okresu 3885 553 830 1729 848 116 977 3475 195 468 3427 2616
Zyski lub straty
rozpoznane w rachunku zyskéw i strat 5517 52477 - (6 326) - - 3264 6131
rozpoznane w kapitatach wtasnych -
ocl - - 150 167 - - 8702 - -
Zakupy/udzielenie 4696 136 238 1330740 - - 129 59179 1139
Sprzedaze - (24 145) (430 000) (59 179) - - - -
Sptaty/zapadalnos¢ - (476 789) (154 869) - - - - -
Przeklasyfikowanie (2.089) - - - - - - (1532)
Inne (odpis, roznice kursowe) - (1917) 2774 13235 (1065) - (2622) -
Stan na koniec okresu 12 008 239 694 2628 660 64707 2410 204 299 63 248 8355
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28. Zobowigzania warunkowe

Informacje o wszczetych postepowaniach sagdowych

Na dzien 31.03.2023 r. tacznie warto$¢ wszystkich prowadzonych spraw sadowych wynosita 6 060 409 tys. zt. W kwocie tej
1234657 tys. zt to wartos¢ przedmiotu sporu w sprawach z powodztwa (wniosku) Grupy, 4 750 180 tys. zt to warto$¢ przedmiotu sporu
w sprawach, w ktorych Grupa jest pozwanym, natomiast 75 578tys. zt to wartos¢ wierzytelnosci Grupy w sprawach o uktad lub upadtosc.

Wartos$¢ wszystkich zakonczonych postepowan sadowych w okresie od 1.01.2023 r. do 31.03.2023 r. wynosita 237 881 tys. zt.

Na dzien 31.03.2023 r. wartosc¢ rezerw na wszczete sprawy sporne ujetych zgodnie z MSR 37 wynosita 454 668 tys. zt oraz korekta do
wartosci bilansowej brutto zgodnie z MSSF 9 dotyczacej wszczetych spraw spornych wynosita 2 156 206 tys. zt. Dla 1 726 spraw o
znacznej wartosci przedmiotu sporu (co najmniej 500 tys. zt), w ktorych Santander Bank Polska S.A. byt pozwanym, taczna wartos¢
rezerw na sprawy sporne ujetych zgodnie z MSR37 oraz korekty do wartosci bilansowej brutto zgodnie z MSSF9 dotyczacej spraw
spornych wyniosta 723 914 tys. zt.

Na dzien 31.12.2022 r. tacznie wartos¢ wszystkich prowadzonych spraw sadowych wynosita 5634 583 tys. zt. W kwocie tej
1384 887tys. zt to wartos¢ przedmiotu sporu w sprawach z powddztwa (wniosku) Grupy, 4 175 352 tys. zt to wartos¢ przedmiotu
sporu w sprawach, w ktérych Grupa jest pozwanym, natomiast 74 344tys. zt to warto$¢ wierzytelnosci Grupy w sprawach o uktad lub
upadtosc.

Wartos$¢ wszystkich zakonczonych postepowan sadowych w okresie od 1.01.2022 r. do 31.72.2022 r. wynosita 254 496 tys. zt.

Na dzien 31.12.2022 r. wartos¢ rezerw na wszczete sprawy sporne ujetych zgodnie z MSR 37 wynosita 247 028 tys. zt oraz korekta do
wartosci bilansowej brutto zgodnie z MSSF 9 dotyczacej wszczetych spraw spornych wynosita 2 149 834 tys. zt. Dla 1 403 spraw
0 znacznej wartosci przedmiotu sporu (co najmniej 500 tys. zt), w ktorych Santander Bank Polska S.A. byt pozwanym, taczna wartos¢
rezerw na sprawy sporne ujetych zgodnie z MSR37 oraz korekty do wartosci bilansowej brutto zgodnie z MSSF9 dotyczacej spraw
spornych wyniosta 656 613 tys. zt.

Zobowigzania pozabilansowe

Wartos$ci zobowigzan warunkowych oraz transakcji pozabilansowych zostaty zaprezentowane ponizej. Kwoty zobowigzan
warunkowych udzielonych oraz rezerw na zobowigzania pozabilansowe zostaty wykazane réwniez w podziale na kategorie. Wartosci
gwarangji i akredytyw pokazane w ponizszej tabeli odzwierciedlajag maksymalna mozliwa do poniesienia strate, jaka bytaby ujawniona
na dzien bilansowy, gdyby klienci w catosci nie wywiazali sie ze swoich zobowigzan wobec podmiotdw trzecich.

31.03.2023
Zobowigzania warunkowe Koszyk 1 Koszyk 2 Koszyk 3 Razem
Zobowiazania udzielone 47 624 495 852 457 35316 48 512 268
- finansowe: 38 822 983 622 575 29318 39474 876
- linie kredytowe 34 560 587 572 834 18 446 35151867
- kredyty z tyt. kart ptatniczych 3442 205 36 407 10423 3489 035
- akredytywy importowe 810 606 13334 449 824 389
- depozyty -termlnowe z przysztym terminem 9585 _ _ 9585
rozpoczecia okresu depozytu
- gwarancyjne 8836 172 240330 24197 9100 699
Rezerwa na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne (34 660) (10 448) (18199) (63 307)
Zobowiazania otrzymane 62 202 899
- finansowe 354 496
- gwarancyjne 61 848 403
Razem 47 624 495 852 457 35316 110715 167
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31.12.2022
Zobowigzania warunkowe Koszyk 1 Koszyk 2 Koszyk 3 Razem
Zobowiazania udzielone 42 131632 1046 623 36 712 43 214 967
- finansowe: 33 468 058 843 410 29 658 34341126
- linie kredytowe 29210 066 790 162 17 860 30018 088
- kredyty z tyt. kart ptatniczych 3427292 43599 10233 3481124
- akredytywy importowe 808 939 9649 1565 820153
- depozyty Ferminowe z przysztym terminem 21761 . ; 21761
rozpoczecia okresu depozytu
- gwarancyjne 8694 921 213 929 26 860 8935710
Rezerwa na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne (31347) (10716) (19 806) (61 869)
Zobowiazania otrzymane 56 315 458
- finansowe 364 732
- gwarancyjne 55950 726
Razem 42 131 632 1046 623 36 712 99 530 425

Postepowania sadowe dotyczace zwrotu czesci prowizji za udzielenie kredytu konsumenckiego

Wedtug stanu na 31.03.2023 r. Grupa Santander Bank Polska S.A. jest pozwana w 620 sprawach dotyczacych zwrotu czesci prowizji za
udzielenie kredytu konsumenckiego, w tym 38 spraw przeciwko Santander Consumer Bank S.A. i 582 sprawy przeciwko Santander Bank
Polska S.A. Na te postepowania Grupa Santander Bank Polska S.A. utworzyta rezerwy w tacznej kwocie 41 tys. zt, w tym rezerwy
utworzone przez Santander Consumer Bank S.A. w kwocie 16 tys. zt i rezerwy Santander Bank Polska S.A w kwocie 25 tys. zt.

Wedtug stanu na 31.12.2022 r. Grupa Santander Bank Polska S.A. jest pozwana w 655 sprawach dotyczacych zwrotu czesci prowizji za
udzielenie kredytu konsumenckiego, w tym 34 spraw przeciwko Santander Consumer Bank S.A. 1627 spraw przeciwko Santander Bank
Polska S.A. Na te postepowania Grupa Santander Bank Polska S.A. utworzyta rezerwy w tacznej kwocie 66 tys. zt, w tym rezerwy
utworzone przez Santander Consumer Bank S.A. w kwocie 16 tys. zt i rezerwy Santander Bank Polska S.A w kwocie 50 tys. zt.

W dniu 11.09.2019 r. TSUE wydat orzeczenie w sprawie C 383/18 w ktorym wskazat, iz wyktadnia Dyrektywy Parlamentu Europejskiego
i Rady 2008/48/WE z dnia 23.04.2008 r. wskazuje, iz konsumentowi w przypadku przedterminowej sptaty kredytu konsumenckiego
przystugiwac¢ powinna odpowiednia obnizka wszystkich kosztéw poniesionych w zwigzku z tym kredytem niezaleznie od tego czy koszty
te zwigzane sg z okresem kredytowania.

W dniu 12.12.2019 . Sad Najwyzszy wydat orzeczenie w sprawie Ill CZP 45/19, w ktorym wskazat, iz wyktadnia art. 49 ustawy o kredycie
konsumenckim wskazuje, iz prowizja przygotowawcza powinna ulec zwrotowi w przypadku przedterminowej sptaty kredytu.

Bank w swojej praktyce stosuje sie do uksztattowanej linii orzeczniczej dot. uprawnien konsumenckich zwigzanych z przedterminowa
sptatg kredytu konsumenckiego. Wciaz nierozstrzygnieta pozostaje kwestia przejscia uprawnien przystugujacych konsumentowi na
podmioty profesjonalne skupujace wierzytelnosci. Przy ocenie ryzyka prawnego wynikajacego z pozwow sadowych na tle art. 49 u.k.k.
Grupa Santander Bank Polska tworzy rezerwy na ryzyka prawne zwigzane ze sporami na tle art. 49 u.k.k., biorac pod uwage rozbieznosci
interpretacyjne.

Postepowanie UOKiK w sprawie zwrotu kosztow przy przedterminowej sptacie kredytu hipotecznego

Postanowieniem z dnia 26.09.2022 r. UOKiK wszczat przeciwko Bankowi postepowanie w sprawie stosowania praktyk naruszajacych
zbiorowe interesy konsumentow. UOKiK zarzuca Bankowi, iz w przypadku przedterminowej sptaty kredytu hipotecznego udzielonego
pod rzadami ustawy o kredycie hipotecznym oraz nadzor nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami z dnia
23.03.2017 r. Bank nie dokonuje proporcjonalnego obnizenia jednorazowych kosztow kredytu z tytutu prowizji za udzielenie kredytu
oraz kosztow wyceny nieruchomosci.

Bank szczegotowo odnidst sie do zarzutow UOKiK wyrazonych w postanowieniu. Na stanowisko Banku wptyneto aktualne orzecznictwo
sgdowe, w tym w szczegdlnosci Orzeczenie TSUE z 9 lutego 2023 r. w sprawie C-555/21, w ktorym Trybunat wskazat, iz prawo do
obnizki kosztéw nie moze obejmowac tych, ktére — niezaleznie od okresu obowigzywania umowy - sg ponoszone przez konsumenta na
rzecz kredytodawcy albo osoby trzeciej z tytutu Swiadczen, ktére w momencie przedterminowej sptaty byty juz w catosci spetnione.
Bank oczekuje na rozstrzygniecie zagadnienia na gruncie prawa krajowego przez Sadu Najwyzszy w sprawie Il CZP 144/22.

W oczekiwaniu na rozstrzygniecie Sadu Najwyzszego zdecydowat, iz poczawszy od dnia 21.10.2022 r. w przypadku przedterminowe;j
sptaty kredytu hipotecznego udzielonego pod rzadami ustawy o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu
hipotecznego i agentami, dokonywac bedzie proporcjonalnego obnizenia kosztow prowizji przygotowawcze;j.
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29. Ryzyko prawne dotyczace kredytow hipotecznych w CHF

Na dzien 31.03.2023 r. Grupa posiadata portfel 36,2 tys. kredytow denominowanych i indeksowanych do CHF w kwocie brutto
7 474 793 tys. zt przed korekta do wartosci bilansowej brutto wynoszaca 3 163 853 tys. zt , stanowigca pomniejszenie umownych
przeptywow z tytutu ryzyka prawnego.

Na dzien 31.12.2022 r. Grupa posiadata portfel 39,9 tys. kredytow denominowanych i indeksowanych do CHF w kwocie brutto
8 393 684 tys. zt przed korekta do wartosci bilansowej brutto wynoszaca 3 136 301 tys. zt , stanowigca pomniejszenie umownych
przeptywow z tytutu ryzyka prawnego.

Z uwagi na roznice w konstrukcji prawnej i wzorcach stosowanych umoéw dla obu wskazanych rodzajow kredytow stosowana jest
zréznicowana ocena ryzyka prawnego.

W zakresie sporow sagdowych powstatych na tle kredytow indeksowanych i denominowanych do walut obcych wystepuja rozbieznosci
w orzecznictwie sagdowym:

- linie orzecznicze niekorzystne dla bankéw, ktére dzielg sie zasadniczo na dwie gtowne kategorie: (1) niewaznos¢ umowy kredytu jako
skutek abuzywnosci zawartych w umowie norm przewidujacych indeksacje kredytu oraz normy kursowej odsytajacej do tabeli banku
(linia dominujgca); (2) wyroki, ktorych skutkiem jest tzw. ,odfrankowienie” kredytu - tj. uznanie, ze skutkiem abuzywnosci ww. norm
jest usuniecie mechanizmu indeksacji i traktowanie zobowigzania kredytobiorcy jako kredytu ztotowego oprocentowanego wedtug
stawki wtasciwej dla waluty CHF;

- orzeczenia czesciowo korzystne dla bankdéw, opierajace sie na uznaniu samej indeksacji kredytu jako dopuszczalnej izgodnej
z prawem, przy jednoczesnym uznaniu abuzywnosci i eliminacji normy kursowej (postanowien odsytajacych do tabeli bankowej)
i zastapienia jej alternatywnym, obiektywnym miernikiem indeksacji, tj. kursem srednim NBP. Moze ona skutkowa¢ uznaniem
okreslonych roszczen kredytobiorcy, jednak w wysokosci wytacznie réznic kursowych zblizonych do wielkosci spreadu walutowego;
wystepujg réwniez orzeczenia prowadzace do eliminacji indeksacji kredytu (wskutek eliminacji z umowy abuzywnych klauzul
przewidujacych indeksacje) ze skutkiem polegajacym na traktowaniu zobowigzania kredytobiorcy jako kredytu ztotowego
oprocentowanego wedtug stawki WIBOR;

- orzeczenia korzystne dla bankdw oparte na uznaniu braku abuzywnosci klauzul przeliczeniowych, co skutkuje oddaleniem powodztwa
wobec banku.

Ponadto, z uwagi na opisang dalej niepewno$¢ prawna zwigzang z brakiem kompleksowego stanowiska Sadu Najwyzszego oraz
pozostajacymi jeszcze do rozstrzygniecia pytaniami prejudycjalnymi skierowanymi do Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej
(TSUE) - w orzecznictwie sadoéw powszechnych, zwtaszcza pierwszo-instancyjnych, moga sie pojawiac takze innego rodzaju orzeczenia,
w tym wskazujace na bezwzgledna niewaznos$¢ umowy kredytu z powodu sprzecznosci z prawem okreslonych postanowien umownych.
Rozstrzygniecia takie aktualnie w ocenie Grupy nie maja jednak istotnego wptywu na ocene ryzyka prawnego spraw sadowych
dotyczacych kredytow hipotecznych opartych na walucie CHF — z uwagi na rzadko$¢ wystepowania, brak potwierdzenia w orzecznictwie
sadow wyzszych instancji, jak i brak ugruntowanych réznic co do praktycznych konsekwencji takich rozstrzygnie¢ w poréwnaniu
z dominujaca linig orzeczniczg oparta na koncepcji niewaznosci umowy wskutek wystepowania w niej klauzul abuzywnych (z uwagi na
to nie znajduja odzwierciedlenia w szacunkach rezerw na ryzyko prawne utworzonych na dzien 31.12.2022 r.).

Opisane powyzej rozbieznosci wynikajg z kilku kluczowych orzeczen Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (TSUE) i Sadu
Najwyzszego (SN), ktore pozostawity margines interpretacyjny.

Dnia 3.10.2019 r. TSUE wydat kluczowe dla aktualnego stanu orzecznictwa sgdowego orzeczenie (sygn. C-260/18), odno$nie skutkow
ewentualnej abuzywnosci postanowien umowy kredytu indeksowanego do CHF. TSUE uznat, ze w przypadku stwierdzenia abuzywnosci
klauzuli indeksacyjnej sad krajowy moze stwierdzi¢ niewaznos¢ umowy — po uprzednim przedstawieniu kredytobiorcy skutkéw takiego
rozwiazania i za jego zgoda, jesli eliminacja catego mechanizmu indeksadji i ryzyka walutowego spowodowataby zdaniem sadu zmiane
gtownego przedmiotu umowy. TSUE jednoczesnie nie wykluczyt mozliwosci uznania przez sad krajowy mozliwosci dalszego
funkcjonowania umowy bez mechanizmu indeksacji (co sprowadzatoby sie do traktowania kredytu jako kredytu ztotowego
oprocentowanego wedtug stawki wtasciwej dla waluty CHF), niemniej w ocenie TSUE rozwigzanie to uznano za niepewne. TSUE
wykluczyt mozliwo$¢ uzupetniania tresci umowy po eliminacji klauzul abuzywnych regutami wynikajacymi z przepiséw ogélnych prawa
krajowego. TSUE potwierdzit jednak mozliwos¢ uzupetnienia luk w umowie regutami wynikajacymi z wyraznego przepisu
dyspozytywnego albo innymi regutami ustalonymi przez strony.

Przed omawianym wyzej wyrokiem TSUE Sad Najwyzszy w zakresie skutkow abuzywnosci normy kursowej prezentowat stanowisko
opierajace sie na uznaniu, ze umowy kredytu indeksowane sg wazne i zgodne z prawem, a umowa kredytu po wyeliminowaniu klauzuli
kursowej nadal ma charakter umowy o kredyt indeksowany. W 2019 r. Sad Najwyzszy w niektorych wyrokach orzekt o usunieciu
mechanizmu indeksacji i uznaniu, ze umowe mozna uznac za kredyt w PLN oprocentowany wedtug stawki wtasciwej dla waluty CHF,
co stanowito odstepstwo od wczesniejszej linii orzeczniczej SN.
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W wyroku z 11.12.2019 r. (sygn. V CSK 382/18, uzasadnienie opublikowane w kwietniu 2020 r.) wydanym w sprawie Santander Bank
Polska S.A. SN uznat natomiast, ze upadek indeksacji i utrzymanie umowy jako kredytu w PLN oprocentowanego wedtug stawki
wtasciwej dla waluty CHF nie jest dopuszczalne, gdyz klauzule indeksacyjne stanowig element gtéwnych Swiadczen stron, a zatem ich
abuzywnos$¢ i wyeliminowanie z umowy prowadzi do stwierdzenia niewaznosci umowy kredytu. To powoduje konsekwencje w postaci
koniecznosci dokonania przez strony wzajemnych rozliczen z tytutu bezpodstawnego wzbogacenia; jednoczesnie SN wskazat,
iz dotychczasowe orzecznictwo TSUE nie wyklucza, iz jedna z konsekwencji niewaznosci umowy kredytu moze byc¢ zadanie przez bank
wynagrodzenia za bezpodstawne (bezumowne) korzystanie z udostepnionego kapitatu kredytu.

W orzeczeniu z 16.02.2021 r. (sygn. Il CZP 11/20) SN wskazat, ze w razie uniewaznienia umowy kredytu kredytobiorca moze zada¢ od
banku zwrotu spetnionych $wiadczen niezaleznie od tego, czy i w jakim zakresie pozostaje dtuznikiem banku z tytutu zwrotu nienaleznie
otrzymanej kwoty kredytu (teoria dwéch kondykgji). Jednoczesnie SN wskazat, zeistniejg instrumenty prawne umozliwiajace
jednoczesne uwzglednienie obustronnych rozliczen z tytutu bezpodstawnego wzbogacenia po uniewaznieniu umowy, takie jak
potracenie i prawo zatrzymania.

W ocenie Grupy istotnym wyrokiem wptywajacym na oczekiwane ksztattowanie sie linii orzeczniczej jest wyrok TSUE z 29.04.2021 r.
(sygn. C-19/20), w ktérym TSUE wskazat, ze celem dyrektywy 93/13/EWG w sprawie nieuczciwych warunkéw w umowach
konsumenckich nie jest uniewaznienie uméw kredytowych, lecz przywrocenie réwnowagi kontraktowej, a przy ocenie skutkow
abuzywnosci umowy sad powinien bra¢ pod uwage obiektywne kryteria, a nie tylko sytuacje konsumenta. Ponadto TSUE stwierdzit, ze
w celu utrzymania waznosci umowy sad powinien zastosowac wszelkie dostepne $rodki, w tym analize mozliwosci usuniecia jedynie
czesci klauzul uznanych za nieuczciwe; jednoczesnie sad krajowy nie powinien zmieniac tresci zobowigzania umownego. Co istotne,
TSUE potwierdzit, ze sad powinien zawsze informowac konsumenta o wszystkich potencjalnych roszczeniach banku z tytutu
ewentualnej niewaznosci umowy (praktyka wiekszosci sadéw powszechnych nie realizuje tego wymogu). Jednoczesnie sad ten nie
udzielit odpowiedzi na pytania w zakresie ewentualnych roszczen banku wobec kredytobiorcy, co moze wskazywac na to, ze roszczenia
te s poza zainteresowaniem TSUE, a ich ocena podlega wytacznie prawu krajowemu.

W uchwale z 7.05.2021 r. (sygn. Il CZP 6/21) podjetej w sktadzie 7 sedziéw (i majacej moc zasady prawnej) SN wskazat, ze stronom
przystuguja roszczenia o zwrot bezpodstawnego wzbogacenia w sytuacji uniewaznienia umowy kredytu, arozliczenie nastepuje
zgodnie z teorig dwdch kondykeji (potwierdzajac stanowisko wyrazone w orzeczeniu z 16.02.2021 r.). SN potwierdzit przy tym
mozliwosci domagania sie przez bank swoich roszczen od kredytobiorcéw w ramach postepowan wytoczonych przez klientéw bankéw
w oparciu o zarzut potracenia albo zatrzymania. SN wskazat takze, ze przedawnienie roszczen banku o zwrot bezpodstawnego
wzbogacenia nie moze rozpoczaé biegu, zanim umowa zostanie uznana za trwale bezskuteczna, tj. do czasu swiadomej decyzji
konsumenta co do niewaznosci umowy, podjetej po nalezytym poinformowaniu go o abuzywnosci postanowien umownych i jej
skutkach.

Pomimo wydania przez Sad Najwyzszy wskazanej uchwaty majacej mocy zasady prawnej w orzecznictwie caty czas pozostaja
watpliwosci dotyczace sporow powstatych na tle kredytow powigzanych z walutg obca.

Niezaleznie od wskazanej wyzej uchwaty z 7.05.2021 r., Sad Najwyzszy, na wniosek Pierwszej Prezes SN (sygn. sprawy Ill CZP 11/21),
miat w 2021 r. zaja¢ kompleksowe stanowisko w sktadzie catej Izby Cywilnej odnosnie kluczowych kwestii dotyczacych omawianych
spordéw (tj. mozliwosci utrzymania umowy kredytu po usunieciu z niej nieuczciwych klauzul, atakze nastepstw ewentualnego
uniewaznienia catej umowy, w tym podstawowych zasad rozliczen kredytobiorcy z bankiem z tego tytutu). Zapowiedziane stanowisko
Sadu Najwyzszego miato na celu wyjasnienie rozbieznosci i ujednolicenie orzecznictwa sagdowego w sprawach kredytéw opartych na
walucie obcej. W celu wydania rozstrzygniecia SN obradowat kilkukrotnie, a ostatnie posiedzenie SN odbyto sie w dniu 2.09.2021 r.,
jednak oczekiwana uchwata nie zostata podjeta, a SN zwrdcit sie do TSUE z pytaniami prejudycjalnymi dotyczacymi kwestii ustrojowych.
Aktualnie nie jest znany termin podjecia tej uchwaty.

W dniu 2.09.2021 r. TSUE wydat kolejne orzeczenie (sygn. C-932/19) dotyczace kredytéw opartych o waluty obce (sprawa banku
wegierskiego), w ktérym potwierdzit, ze w $wietle dyrektywy 93/13/EWG prymatem jest utrzymanie waznos$ci umowy i przywrocenie
réownowagi kontraktowej stron, a sytuacja tylko jednej ze stron nie moze by¢ dla sadu kryterium rozstrzygajacym o losie umowy.
Orzeczenie to jednoczesnie potwierdza, ze w celu utrzymania umowy w mocy wskazane jest sieganie do przepiséw krajowych, ktore
pozwola na prawidtowa realizacje umowy (przepisy dyspozytywne), nawet jezeli sprzeciwia sie temu kredytobiorca albo tez jezeli
przepisy te nie obowigzywaty w momencie zawarcia umowy.

Ponadto w dniu 18.11.2021 r. TSUE wydat kolejne orzeczenie dotyczace kredytu indeksowanego do waluty obcej (sygn. C-212/20),
w ktorym wskazat, ze umowa kredytu powinna precyzyjnie opisywac kryteria ustalania kursow wymiany walut, tak aby konsument
magt ocenic¢ konsekwencje ekonomiczne zawieranej umowy. TSUE wskazat takze, ze utrzymanie umowy w mocy na podstawie przepisu
dyspozytywnego jest mozliwe, gdyby jej uniewaznienie byto niekorzystne dla konsumenta, potwierdzajac przy tym (w $lad za
wskazanym wczesniej wyrokiem z 3.10.2019 r.), ze nie ma mozliwosci uzupetniania umowy na podstawie przepisow ogélnych,
odwotujacych sie do zasad stusznosci lub ustalonych zwyczajow. Co istotne, TSUE po raz kolejny wskazat na mozliwo$¢ stosowania
w takiej sytuacji przepisow dyspozytywnych lub przepisow majacych zastosowanie, w przypadku gdy strony umowy wyraza na to zgode.
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W dniu 8.09.2022 TSUE wydat nastepne orzeczenie dotyczace problematyki kredytow indeksowanych do waluty obcej (w sprawach
potaczonych o sygn. C-80/21, C-81/21, C-82/21). W orzeczeniu tym TSUE po raz kolejny potwierdzit, ze celem dyrektywy 93/13/EWG
nie jest uniewaznianie wszystkich uméw zawierajgcych nieuczciwe postanowienia, lecz przywrdcenie rownowagi miedzy stronami.
TSUE wskazat takze na znaczenie woli konsumenta co do mozliwosci utrzymania lub uniewaznienia umowy zawierajacej nieuczciwe
postanowienia w kontekscie istnienia przepiséw dyspozytywnych prawa krajowego pozwalajacych na utrzymanie umowy (wskazujac
zarazem, ze wola konsumenta nie przewaza nad obiektywna ocena sadu). W orzeczeniu tym TSUE jednoczesnie nie dokonywat analizy
ani oceny charakteru polskich przepisow dyspozytywnych pod katem mozliwosci ich zastosowania.

Ponadto TSUE wypowiedziat sie w kwestii przedawnienia roszczen konsumenta wynikajgcych z ewentualnego uniewaznienia umowy
uznajac, ze niezasadne bytoby liczenie biegu przedawnienia roszczen konsumenta o zwrot sptaconych rat poczawszy od daty kazdej
sptaty z uwagi na to, ze konsument mogt wowczas nie mie¢ wiedzy co do istnienia lub charakteru nieuczciwych warunkédw w umowie.
TSUE nie odnosit sie do kwestii przedawnienia roszczen banku wynikajacych z uniewaznienia umowy, natomiast wskazane wyzej
stanowisko TSUE wydaje sie racjonalne i spojne ze stanowiskiem Sadu Najwyzszego, zgodnie z ktérym poczatek biegu terminu
przedawnienia takich roszczen moze rozpocza¢ sie najwczesniej od momentu ztozenia przez konsumenta wyraznego oswiadczenia
0 wyrazeniu zgody na upadek umowy.

TSUE w dniu 16.03.2023 r. rozstrzygnat kolejne pytania prejudycjalne sformutowane w maju 2021 r. przez Sad Rejonowy Warszawa-
Wola, dotyczace tego, czy zakres stosowania dyrektywy 93/13/EWG w sprawie nieuczciwych warunkéow w umowach konsumenckich
obejmuje réwniez kwestie rozliczania niewaznej umowy, kwestii znaczenia woli konsumenta przy rozstrzyganiu przez sad
0 uniewaznieniu umowy oraz kwestii mozliwosci utrzymania umowy po usunieciu nieuczciwych postanowien na podstawie przepiséw
prawa krajowego, ktére mozna zastosowac odpowiednio lub przez analogie, a ktére odzwierciedlaja reguty obowiazujace w krajowym
prawie zobowigzan, zarejestrowane pod sygn. C-6/22 TSUE w ww. wyroku: 1) potwierdzit wtasciwos¢ prawa krajowego w zakresie
rozliczen stron po uniewaznieniu umowy kredytu, z zastrzezeniem poszanowania celéw dyrektywy 93/13/EWG 2) podkreslit,
ze pierwszoplanowym celem dyrektywy 93/13/EWG jest przywrocenie rownowagi pomiedzy stronami, wyrazajacej sie w powrocie
konsumenta do sytuacji, w jakiej bytby zawierajac umowe bez wadliwych postanowien 3) uznat, ze podziat strat z niewaznej umowy nie
powinien byc¢ jednakowy (konsument nie powinien ponies¢ potowy lub wigcej zwigzanych z tym kosztow) 4) stanat na stanowisku,
ze sady powinny zachecac i umozliwia¢ stronom negocjacje w zakresie ustalenia oprocentowania kredytu (co moze oznaczac, ze wedtug
TSUE otwarta pozostaje kwestia przewalutowania kredytu jako sposob na przywroécenie réwnowagi pomiedzy stronami na skutek
uznania abuzywnosci klauzul przeliczeniowych).

Pomimo iz w orzeczeniach TSUE wskazuje sie na prymat utrzymania waznosci umowy i przywrocenia rownowagi kontraktowej stron,
wiekszos¢ wyrokéw sadow w sprawach z powddztwa kredytobiorcow nie jest korzystna dla Grupy.

Nalezy takze zwréci¢ uwage, ze na rozstrzygniecie TSUE oczekuja dalsze zagadnienia istotne dla rozstrzygania sporow na tle kredytow
indeksowanych lub denominowanych do waluty obce;j.

W sierpniu 2021 r. Sad Rejonowy Warszawa-Srodmiescie skierowat do TSUE pytania prejudycjalne dotyczace rozliczenia korzyéci
wynikajacych z bezumownego korzystania z cudzego kapitatu w razie uniewaznienia umowy w kontekscie zgodnosci z dyrektywa
93/13/EWG w sprawie nieuczciwych warunkéw w umowach konsumenckich. Sprawa zostata zarejestrowana pod sygn. C-520/21.
12.10.2022 r. odbyta sie pierwsza rozprawa, po ktorej TSUE zdecydowat sie zasiegna¢ opinii Rzecznika Generalnego (dalej: ,Rzecznik").
Opinia zostata przedstawiona 16.02.2023 r., nie jest wigzaca i nie rozstrzyga ostatecznie poddanych pod rozwage TSUE kwestii, stanowi
jedynie poglad Rzecznika na sprawe.

W ocenie Rzecznika:

e odnosnie roszczen konsumenta - nie stoja one w sprzecznosci z Dyrektywa, jednak zasadnos$¢ takich roszczen musiataby
wynikac z przepiséw prawa krajowego (decyzja w tym zakresie nalezy do sadu krajowego); zdaniem Rzecznika sad moze
oceniac takie zadanie konsumenta takze pod katem ewentualnego naduzycia prawa i je oddali¢;

e odnosnie roszczen bankow — w ocenie Rzecznika Dyrektywa stoi na przeszkodzie roszczeniom bankow o tzw. wynagrodzenie
za korzystanie z kapitatu; Rzecznik nie wypowiada sie natomiast bezposrednio o innych potencjalnych formutach rozliczenia
wartosci pienigdza w czasie, w szczegolnosci nie formutuje jednoznacznej tezy na temat sposobu definiowania pojecia
Jkapitatu”, podlegajacego zwrotowi.

Ze wzgledu na: (a) niewiazacy charakter Opinii, (b) zawarte w niej tezy pozostawiajagce duzy margines interpretacyjny, (c) brak
mozliwosci przewidzenia wyniku ostatecznego rozstrzygniecia TSUE, w szczego6lnosci brak pewnosci, czy orzeczenie TSUE bedzie
zawierato jednoznaczne instrukcje, czy jedynie ogolne wytyczne pozostawiajace sadom krajowym ocene i decyzje co do szczegétowych
rozwigzan, jak rowniez (d) znaczenie, jakie w kazdym przypadku bedzie miata praktyka sadow krajowych w zakresie wykonywania
orzeczen TSUE - Opinia ta nie moze obecnie stanowi¢ podstawy do ujecia jej skutkow w koszcie ryzyka prawnego dotyczacego kredytow
hipotecznych w CHF w niniejszym sprawozdaniu finansowym. Rownoczesnie, w ocenie Grupy, gdyby TSUE przyjat stanowisko zbiezne
z tezami Rzecznika - mogtoby to prowadzi¢ do istotnego negatywnego wptywu na Grupe.
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Ponadto, w opinii Zarzadu Banku, zaprezentowana niewigzaca - opinia Rzecznika, poézniejsze rozstrzygniecie TSUE oraz obserwowana
w przysztosci praktyka orzecznicza sadow, moga skutkowac nastepujacymi tendencjami wptywajacymi na poziom szacowanego ryzyka:

e zwiekszenie prawdopodobienstwa przegrania sporu sagdowego,

e zwiekszenie prawdopodobienstwa przegrania sporu ze scenariuszem bez odzyskania kosztu kapitatu oraz zmniejszenia
prawdopodobienstwa dla scenariuszy innych niz uniewaznienie umowy kredytowej,

e zwiekszenie prawdopodobienstwa wystapienia sporu sagdowego oraz wystapienia scenariusza ugodowego, czyli spadek
prawdopodobienstwa dla scenariusza pasywnego.

W opinii Zarzadu Banku, posiadane informacje na dzien 31.03.2023 r. nie wskazujg na ryzyko naruszenia wymaganych przepisami
prawa minimalnych poziomdw adekwatnosci kapitatowej, ani na zagrozenie co do przyjetego w skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym zatozenia o kontynuacji dziatalnosci.

Z uwagi na to, ze opinia Rzecznika zostata juz ztozona do akt sprawy, wyroku w sprawie C-520/21 mozna sie spodziewac po kolejnych
kilku miesigcach, jeszcze w 2023 r.

Coistotne Sad Rejonowy Warszawa-Srodmiescie skierowat do TSUE kolejne pytania prejudycjalne dotyczace wprost rozliczenia korzysci
wynikajacych z bezumownego korzystania z kapitatu banku (sprawa oznaczona sygn. C-756/22), ktére decyzjg TSUE jest procedowane
odrebnie (bez wptywu na postepowanie C-520/21) i moze mie¢ wptyw na ostateczne rozstrzygniecie prze TSUE tego zagadnienia.

Z kolei Sad Okregowy w Warszawie w listopadzie 2021 r. zwrdcit sie do TSUE z pytaniami prejudycjalnymi dotyczacymi kwestii poczatku
biegu przedawnienia roszczen o rozliczenie zwrotu otrzymanych Swiadczen w zwigzku z uniewaznieniem umowy oraz mozliwosci
stosowania przez przedsiebiorce w takiej sytuacji prawa zatrzymania (uzaleznienia zwrotu $wiadczen otrzymanych od konsumenta od
rownoczesnego zaoferowania lub zabezpieczenia przez konsumenta zwrotu $wiadczen otrzymanych od przedsiebiorcy). Sprawa
zostata oznaczona sygn. C-28/22, a jej rozpoznanie zawieszone do czasu wydania wyroku w sprawie C-520/21.

W styczniu 2022 r. zostaty skierowane do TSUE kolejne pytania prejudycjalne: przez Sad Okregowy w Krakowie (dotyczace mozliwosci
stosowania prawa zatrzymania w ramach rozliczen wynikajacych z uniewaznienia umowy) oraz przez Sad Rejonowy Warszawa-
Srédmieécie (dotyczace podstaw prawnych uniewaznienia umowy kredytu i zwigzanych z tym rozliczen stron, przedawnienia ich
roszczen oraz kwestii skutkdw wpisu postanowienia umownego do rejestru klauzul niedozwolonych w toku kontroli abstrakcyjnej
w kontekscie indywidualnych postepowan sadowych).

Whiosek Sadu Okregowego w Krakowie zostat zarejestrowany pod sygn. C-424/22, a jego rozpoznanie zawieszone do czasu
rozstrzygniecia sprawy C-520/21.

Na pytanie Sadu Rejonowego Warszawa-Srédmieécie dotyczace wyboru podstawy prawnej uniewaznienia umowy kredytu TSUE
odmoéwit udzielenia odpowiedzi, wskazujac, ze wybor istniejacej w prawie krajowym podstawy prawnej niewaznosci umowy nalezy do
sadu krajowego (postanowienie z 18.11.2022 r., sygn. C-138/22). Pozostate pytania Sadu Rejonowego dla Warszawy-Srodmiescia w
Warszawie zostaty zarejestrowane pod sygn.: C-139/22 (dotyczace skutkow wpisu postanowienia umownego do rejestru klauzul
niedozwolonych w toku kontroli abstrakcyjnej w kontekscie indywidualnych postepowan sadowych) i C-140/22 (dotyczace
przedawnienia roszczen w ramach rozliczen stron). Pierwsza z tych spraw czeka na rozpoznanie, druga zostata zawieszona do czasu
rozstrzygniecia sprawy C-520/21.

Ponadto w marcu 2022 r. Sad Okregowy w Warszawie zwrocit sie do TSUE z pytaniem prejudycjalnym dotyczacym stosowania przez
sad s$rodka tymczasowego (zabezpieczenia powddztwa) polegajgcego na zawieszeniu wykonywania umowy na czas trwania
postepowania. Sprawie nadano sygn. C-287/22.

W obecnej chwili nadal trudno jest ocenic¢ ostateczny wptyw orzeczen TSUE na linie orzecznicze saddw polskich w sprawach dotyczacych
kredytoéw opartych o walute obca. Nie ma takze spojnego stanowiska Sadu Najwyzszego, ktére usuwatoby istniejgce rozbieznosci
i zapewniato ujednolicenie orzecznictwa sadowego w sprawach kredytow opartych na walucie obcej.

W samym SN nadal brak jest jednolitej koncepcji w zakresie rozstrzygania tzw. spraw frankowych. Przyktadem pojawiajacych sie
rozbieznosci jest wyrok SN z 28.09.2022 r., wydany w sprawie o sygn. Il CSKP 412/22. SN w swym orzeczeniu podkreslit, ze abuzywnos¢
postanowienia umownego, zawierajgcego odestanie do tabeli kursow banku nie moze skutkowac automatycznym uniewaznieniem
catego stosunku prawnego, bowiem zaréwno przepisy polskiego kodeksu cywilnego dotyczace ochrony konsumentow, jak i dyrektywa
93/13/EWG, zmierzajg do utrzymania umowy w mocy po eliminacji niedozwolonych klauzul - co powinno by¢ traktowane jako zasada,
za$ uniewaznienie umowy - jako wyjatek. Jesli wiec w umowie pozostaja zapisy ustalajgce podstawowe prawa i obowiazki stron, nie
ma podstaw do uznania, ze umowa taka nie moze by¢ nadal wykonywana. SN wskazat przy tym na watpliwosci ekonomiczne w zakresie
taczenia stawki wtasciwej dla waluty CHF z kredytem czysto ztotowym (po eliminacji klauzuli indeksacyjnej), jednak stwierdzit
jednoczesnie, ze nie ma przeciwskazan prawnych do zastosowania takiej konstrukcji umowy.
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Pomimo niekorzystnych tendencji orzeczniczych sadéw w zakresie oceny abuzywnosci postanowien umownych odsytajgcych do tabel
kursowych banku, kwestia ta nadal nie jest przesadzona. W dniu 24.11.2022 r. zapadt nieprawomocny wyrok Sadu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow (SOKiK) uchylajacy decyzje Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw z dnia 22.09.2020 r., naktadajaca na
SBP kare za stosowanie nieuczciwych postanowien dotyczacych zasad ustalania tabel kursowych w aneksach do uméw o kredyt
indeksowany kursem CHF. W wyroku tym SOKiK potwierdzit, ze ustalanie przez bank wtasnych tabel kursowych (z odwotaniem do
wartosci rynkowej walut), dokonywanie na ich podstawie przeliczen i pobieranie spreadu jest normalna, rynkowa praktyka, ktora nie
narusza intereséw konsumentéw.

Z uwagi na brak jednolitej linii orzeczniczej, a takze - w ocenie Zarzadu - brak mozliwosci przewidzenia ksztattu rozstrzygniecia
poszczegolnych kwestii przez Sad Najwyzszy oraz TSUE, na moment sporzadzenia niniejszego sprawozdania finansowego Grupa
w modelu kwantyfikacji ryzyka prawnego dotyczacego portfela kredytéow indeksowanych oraz denominowanych do waluty obcej
uwzglednia (w formie korekty wartosci bilansowej brutto dla ekspozycji aktywnych lub rezerw na ekspozycje nieaktywne) rozne
scenariusze rozstrzygniec¢ sadowych, w tym rowniez te, ktore sg przedmiotem wniosku o wydanie uchwaty petnego sktadu Izby Cywilnej
SN. Na model ten moze mie¢ wptyw takze spodziewane w 2023 r. rozstrzygniecie TSUE w zakresie prawa banku do domagania sie od
kredytobiorcy zwrotu kosztu korzystania z kapitatu w sytuacji uniewaznienia umowy kredytu — w zaleznosci takze od tego, czy
rozstrzygniecie TSUE bedzie zawierac jednoznaczne instrukcje, czy tylko ogélne wytyczne pozostawiajace sadom krajowym ocene
i decyzje co do szczegotowych rozwigzan w zakresie zastosowania prawa unijnego i krajowego; w ocenie Grupy kluczowe w tym zakresie
bedzie stanowisko Sadu Najwyzszego i praktyka sadéw krajowych. Koszt korzystania z kapitatu jest ujmowany w scenariuszach jako
jedno z mozliwych rozstrzygniec a niniejsza nota zawiera analize wrazliwosci wskazujaca jak zmienityby sie rezerwy w przypadku
wyeliminowania tego kosztu. Grupa monitoruje na biezgco stan orzecznictwa sagdowego w sprawach kredytéw walutowych pod katem
ksztattowania sie i ewentualnych zmian linii orzeczniczych.

W zwiazku z powyzej opisang sytuacja, Grupa zidentyfikowata ryzyko, iz planowane na bazie harmonogramow przeptywy pieniezne
z portfela kredytow hipotecznych denominowanych i indeksowanych do walut obcych moga by¢ nie w petni odzyskiwalne i/ lub tez
powstanie zobowiagzanie skutkujace przysztym wyptywem s$rodkéw pienieznych. Grupa rozpoznaje wptyw ryzyka prawnego
dotyczacego kredytow hipotecznych w walutach obcych zgodnie z wymogami :

e  MSSF9 ,Instrumenty finansowe” w przypadku kredytéw aktywnych oraz

e MSR 37 ,Rezerwy, zobowigzania warunkowe i aktywa warunkowe" w przypadku kredytdéw catkowicie sptaconych oraz
w sytuacji, gdy wartos¢ bilansowa brutto aktywnego kredytu jest nizsza niz warto$¢ rozpoznanego ryzyka.

Wartos¢ korekty wartosci bilansowej brutto (zgodnie z MSSF 9) oraz rezerw (zgodnie z MSR 37) zostata oszacowana z uwzglednieniem
szeregu zatozen, ktére istotnie wptywaja na kwote szacunku ujeta w sprawozdaniu finansowym Grupy.

Wedtug stanu na 31.03.2023 r. Grupa zostata pozwana w 13 693 postepowaniach dotyczacych kredytow indeksowanych lub
denominowanych do waluty CHF o wartosci przedmiotu sporu 4 224 428 tys. zt, w tym znajduja sie 2 pozwy zbiorowe objete ustawa
o dochodzeniu roszczen w postepowaniu grupowym:
e pozew ztozony przeciw Santander Bank Polska S.A. dotyczacy 511 kredytoéw indeksowanych do CHF o wartosci przedmiotu
sporu 50 983 tys. zt;

e  pozew ztozony przeciw Santander Consumer Bank S.A. dotyczacy 31 kredytow indeksowanych do CHF o wartosci przedmiotu
sporu 38 tys. zt.

Wedtug stanu na 31.12.2022 r. Grupa zostata pozwana w 12 225 postepowaniach dotyczacych kredytow indeksowanych lub
denominowanych do waluty CHF o wartosci przedmiotu sporu 3 609 610 tys. zt, w tym znajduja sie 2 pozwy zbiorowe objete ustawa
o dochodzeniu roszczen w postepowaniu grupowym:

e pozew ztozony przeciw Santander Bank Polska S.A. dotyczacy 559 kredytoéw indeksowanych do CHF o wartosci przedmiotu
sporu 50 983 tys. zt;

e  pozew ztozony przeciw Santander Consumer Bank S.A. dotyczacy 31 kredytéw indeksowanych do CHF o wartosci przedmiotu
sporu 38 tys. zt.

Na dzien 31.03.2023 r. taczny wptyw ryzyka prawnego dotyczacego kredytow hipotecznych w walutach obcych w Grupie wynidst
3616 891 tys. zt, w tym:

e  korekta do wartosci bilansowej brutto zgodnie z MSSF 9 w kwocie 3 163 853 tys. zt (w tym Santander Bank Polska S.A.
-2 524 688 tys. zt oraz Santander Consumer Bank S.A. - 639 165 tys. zt)

e  rezerwa ujeta zgodnie z MSR 37 w kwocie 453 038 tys. zt (w tym Santander Bank Polska S.A. - 330 577 tys. zt oraz Santander
Consumer Bank S.A. - 122 461 tys. zt)

Na dzien 31.12.2022 r. taczny wptyw ryzyka prawnego dotyczacego kredytow hipotecznych w walutach obcych w Grupie wynidst
3557 253 tys. zt, w tym:
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e  korekta do wartosci bilansowej brutto zgodnie z MSSF 9 w kwocie 3 136 301 tys. zt (w tym Santander Bank Polska S.A.
- 2491692 tys. zt oraz Santander Consumer Bank S.A. — 644 609 tys. zt)

e  rezerwa ujeta zgodnie z MSR 37 w kwocie 420 952 tys. zt (w tym Santander Bank Polska S.A. - 318 682 tys. zt oraz Santander
Consumer Bank S.A. - 102 270 tys. zt)

taczny koszt ryzyka prawnego dotyczacego kredytow hipotecznych uwzgledniony w rachunku zyskoéw i strat oraz w sprawozdaniu
z sytuacji finansowej Grupy przedstawiaja ponizsze tabele:

1.01.2023- 1.01.2022-
Koszty ryzyka prawnego kredytéw hipotecznych w walutach obcych 30.03.2023 30.03.2022
Wptyw ryz.yka prawnego dotyczacego kredytdéw hipotecznych w walutach obcych ujety jako korekta wartosci (270 235) (60612)
bilansowej brutto
Woptyw ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach obcych ujety jako rezerwa (49937) (219)
Pozostate koszty (100 430) (35629)
Razem - koszty ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach obcych (420 602) (96 460)

W wyniku zawartych ugdd zaréwno przedsadowych jak i tych zawartych po sprawach spornych wynik Grupy w | kwartale 2023 r.
obciazyta kwota 185 754 tys. zt rozpoznana w skonsolidowanym rachunku zyskow i strat jako ,Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania
instrumentow finansowych wycenianych w zamortyzowanym koszcie” (20 087 tys. zt w | kwartale 2022r.). Kwota ta jest skutkiem
przewalutowania kredytow na PLN, w efekcie ktorego Grupa zaprzestata ujmowania dotychczasowych kredytow walutowych CHF.

31.03.2023 31.12.2022
Korekt tosci bil j brutt ikaj ( dot kredytow hipot h
orekta wartosci bilansowej brutto wynikajaca z ryzyka prawnego dotyczacego kredytdw hipotecznyc 3163853 3136 301
w walutach obcych
Rezerwa wynikajgca z ryzyka prawnego dotyczacego kredytéw hipotecznych w walutach obcych 453 038 420952
Razem skumulowany wptyw ryzyka prawnego dotyczacego kredytéw hipotecznych w walutach obcych 3616 891 3557253

Na dzien 31.03.2023 r. catkowita korekta wartosci bilansowe] brutto oraz utworzone rezerwy wynikajace z ryzyka prawnego oraz
rezerwy prawne (na sprawy sporne oraz na czes$¢ portfelowa) stanowig 48,4% aktywnego portfela kredytéw walutowych CHF brutto
(przed korekta do wartosci bilansowej brutto zgodnie z MSSF 9).

Zmiana powyzszych rezerw w okresie od stycznia do marca 2023 r. wynikata gtownie z aktualizacji poziomu spodziewanych ugod.

W 2022 roku oraz w pierwszym kwartale 2023 r. zaobserwowano réwniez zwiekszong ilos¢ orzeczen sagdowych (w ramach ktorych, jak
wskazano na wstepie, dominuje linia orzecznicza wskazujaca na niewaznos$¢ umowy kredytu jako skutek abuzywnosci zawartych
W umowie norm).

Grupa oszacowata prawdopodobienstwo zgtoszenia roszczen przez kredytobiorcéw zaréwno kredytéw aktywnych, jak i sptaconych
w oparciu o liczbe aktualnie ztozonych pozwéw przeciwko Grupie oraz estymowang dynamike wzrostu liczby tych pozwoéw w oparciu
o zbudowany model statystyczny. Model ocenia ryzyko w tzw. horyzoncie lifetime i jest oparty o szereg charakterystyk behawioralnych
zwigzanych z kredytem i klientem. Grupa zaktada, ze dla ok 23,0% kredytéw (aktywnych oraz sptaconych) juz zostat lub bedzie ztozony
pozew przeciwko Grupie. Przyjete zatozenia s3 mocno wrazliwe na szereg czynnikdw z otoczenia, takich jak: ksztattowanie sie linii
orzeczniczej w polskich sadach, intensywnos¢ nagtosnienia poszczegdlnych rozstrzygnie¢ sadowych, aktywnos¢ kancelarii
posredniczacych, poziom kosztéw postepowania itp. Istotnym aspektem majacym wptyw na szacunki jest takze zainteresowanie
klientéw proponowanymi ugodami. Grupa zaktada, ze zdecydowana wiekszo$¢ prognozowanych spraw zostanie wniesiona do konca
2024 roku, a nastepnie liczba nowych pozwéw zacznie spadac w zwigzku z oczekiwanym uporzadkowaniem otoczenia prawnego.

Na potrzeby ustalenia poziomu rezerw Grupa oszacowata rowniez prawdopodobienstwa w zakresie ilosci sporow, jak i mozliwych
scenariuszy ich zakonczenia. Prawdopodobienstwa te roznig sie odpowiednio dla kredytow indeksowanych oraz denominowanych -
Grupa uwzglednia wyzsze ryzyko przegrania sporu dla portfela kredytéw indeksowanych, a nizsze dla denominowanych. Grupa wzieta
takze pod uwage dysproporcje w orzecznictwie sagdow pierwszej i drugiej instancji, relatywnie niewielka liczbe prawomocnych wyrokow
oraz wydtuzajacy sie czas oczekiwania na rozstrzygniecie sporu w niektorych sadach. Wedtug stanu na 31.03.2023 r. Grupa otrzymata
1315 prawomocnych rozstrzygniec¢ sgdowych w sprawach prowadzonych przeciw Grupie (majgc na uwadze rozstrzygniecia wydane po
wyroku TSUE z 3.10.2019 r.) - w tym 1239 to rozstrzygniecia niekorzystne dla Grupy, a pozostate 76 to rozstrzygniecia w catosci albo
w czesci korzystne (wedtug stanu na 31.12.2022 r. odpowiednio — 927 rozstrzygnie¢, w tym 861 niekorzystnych i 66 w catosci albo w
czesci korzystnych). Przy ocenie tych prawdopodobienstw Grupa korzystata ze wsparcia kancelarii prawnych oraz z pogtebionej analizy
orzecznictwa sagdowego w sprawach dotyczacych kredytow indeksowanych oraz denominowanych.

Poniewaz obecnie nadal nie ma jednolitej linii orzecznictwa Grupa uwzglednia nastepujace scenariusze mozliwych rozstrzygnie¢ sporu
sadowego mogacych skutkowac poniesieniem straty finansowej:

e Uniewaznienie catej umowy kredytowej w zwigzku z identyfikacja klauzul niedozwolonych bez zwrotu przez kredytobiorce
kosztu kapitatu;
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e Uniewaznienie klauzul zawartych w umowie kredytowej zidentyfikowanych jako niedozwolone skutkujace
przewalutowaniem kredytu na PLN oraz pozostawieniem oprocentowania w oparciu o stawke wtasciwa dla waluty CHF;

e  Rozstrzygniecia prowadzace do rozliczenia sie przez kredytobiorce z kosztu uzyskanego kapitatu:

= uniewaznienie catej umowy kredytowej w zwigzku z identyfikacja klauzul niedozwolonych ze zwrotem przez
kredytobiorce kosztu kapitatu

= konwersja kredytu na kredyt w PLN z oprocentowaniem w oparciu o stawke WIBOR);

e Uniewaznienie klauzul zawartych w umowie kredytowej zidentyfikowanych jako niedozwolone w zakresie mechanizmu
ustalania réznic kursowych prowadzace do zastosowania kursu sredniego NBP.

Powyzsze scenariusze charakteryzuja sie réwniez roznym poziomem prawdopodobienstwa w zaleznosci od rodzaju umowy oraz zostaty
oszacowane przy wsparciu zewnetrznych, niezaleznych od Grupy, kancelarii prawnych, jak i tez roznym poziomem straty w przypadku
ich wystapienia. Dla kazdego ze scenariuszy zostat oszacowany oczekiwany poziom straty na bazie dostepnych danych historycznych.

W opinii Grupy poziom spodziewanych spraw oszacowany na bazie modelu statystycznego charakteryzuje sie rowniez niepewnoscia ze
wzgledu na takie czynniki jak : czas prowadzenia postepowan sgdowych (réwniez oszacowany w oparciu o relatywnie krotka, nie
spetniajgcg warunkow stosowania metod ilosciowych, statystyke) oraz rosngce koszty niezbedne dla rozpoczecia postepowania
sgdowego i wsparcia procesowego.

Ugody

W grudniu 2020 r. przewodniczacy Komisji Nadzoru Finansowego przedstawit propozycje zawierania przez banki z kredytobiorcami
dobrowolnych ugoéd, na mocy ktorych kredyty oparte na walucie CHF podlegatyby retrospektywnemu rozliczeniu tak jak kredyty ztotowe
z oprocentowaniem wedtug stawki WIBOR oraz odpowiedniej marzy. Bank opracowat propozycje zawierania ugdd, zaréwno w ksztatcie
uwzgledniajagcym gtdwne elementy konwersji kredytow mieszkaniowych indeksowanych do CHF zawarte w propozycji
Przewodniczacego KNF, jak i na warunkach wtasnych Banku oraz przedstawia je kolejnym grupom klientéw, co zostato uwzglednione
w aktualnie stosowanym modelu kalkulacji rezerw na ryzyko prawne zaréwno w odniesieniu wptywu proponowanych ugéd na
sktonnos¢ klientéw do skierowania sprawy na droge postepowania sadowego, jak i w zakresie potencjalnych rozstrzygnie¢ sadowych.
Do 31.03.2023 Bank zawart 5 495 ugdd zarowno przedsadowych jak i tych po sprawach spornych, z ktérych wigekszo$¢ 2 907 to ugody
zawarte w pierwszym kwartale 2023 r.

W potowie 2022 Grupa wyodrebnita scenariusz ugodowy, ktory odzwierciedla poziom straty dla przysztych ugdd. Scenariusz bazuje na
poziomach akceptacji i stratach dla kredytéw w ramach przeprowadzonych testow ugod opisanych powyzej. Na poziom akceptacji
przysztych ugdéd ma wptyw szereg czynnikow, m.in. oprocentowanie kredytdbw w PLN, kurs przewalutowania CHF/PLN, rozwoj
orzecznictwa sadowego oraz czas trwania postepowan. W pierwszym kwartale 2023 Grupa zaktualizowata scenariusz ugodowy
odzwierciedlajac zwiekszone zainteresowanie ugodami.

30. Akcjonariusze posiadajacy co najmniej 5% ogolnej liczby gtoséw na WZA
Santander Bank Polska S.A.

Udziat akcji w kapitale Udziat w ogélnej liczbie

Wtasciciel akcji Liczba posiadanych akgji zaktadowym Liczba gtoséw na WZA gtosow na WZA
25.04.2023 22.02.2023 25.04.2023 22.02.2023 25.04.2023 22.02.2023 25.04.2023 22.02.2023

Banco Santander S.A. 68880774 68 880 774 67,41% 67,41% 68880774 68880774 67,41% 67,41%
Nationale-Nederlanden OFE * 5123581 5123581 5,01% 5,01% 5123581 5123581 5,01% 5,01%
Pozostali 28184 959 28184 959 27,58% 27,58% 28184959 28184959 27,58% 27,58%
Razem 102189314 102189 314 100% 100% 102189314 102189314 100% 100%

*Nationale-Nederlanden OFE jest zarzadzane przez Nationale-Nederlanden Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A.

Wedtug danych posiadanych przez Zarzad Banku, akcjonariuszami posiadajacymi co najmniej 5 % ogodlnej liczby gtosow na Walnym
Zgromadzeniu Santander Bank Polska na dzien publikacji skonsolidowanego raportu za | kwartat 2023 r. (25.04.2023 r.) jest
Banco Santander S.A. oraz Fundusze zarzadzane przez Nationale-Nederlanden Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A.
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31. Adekwatnos¢ kapitatowa

Wymaég kapitatowy Grupy Kapitatowej Santander Banku Polska wyznaczany jest zgodnie z czescig trzecig Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26.06.2013 r. w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm
inwestycyjnych, zmieniajgce rozporzadzenie (UE) nr 648/2012 (zwanego dalej CRR) wraz z pdzniejszymi zmianami wprowadzonymi
m.in. Rozporzadzeniem CRR I, ktére stanowito podstawe prawna na dzien sprawozdawczy tj. 31.03.2023 r.

Wspotczynniki kapitatowe Grupy Santander Bank Polska po zastosowaniu wymogdéw rozporzadzenia CRR oraz wymogow organu
nadzorczego pozostajag znacznie powyzej wymogow minimalnych.

Ponizej zaprezentowane zostaty najwazniejsze wskazniki zgodnie z art. 447 CRR.
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Ponizej zaprezentowane zostaty najwazniejsze wskazniki zgodnie z art. 447 CRR.

a b 4 d e
31.03.2023* 31.12.2022* 30.09.2022 30.06.2022 31.03.2022
Dostepne fundusze wtasne (kwoty)
1  Kapitat podstawowy Tier | 26765107 26 423 081 23702494 23350609 21838048
2 Kapitat Tier | 26765107 26 423081 23702494 23350609 21838048
3 taczny kapitat 29047221 28783032 26151901 25874078 24438171
Kwoty ekspozycji wazonych ryzykiem
4 taczna kwota ekspozycji na ryzyko 138044910 136189011 138135913 134 891 388 134884116
Wspétczynniki kapitatowe (jako odsetek kwoty ekspozycji wazonej ryzykiem)
5  Wsp6tczynnik kapitatu podstawowego Tier | (%) 19,39% 19,40% 17,16% 17,31% 16,19%
6  Wspdtczynnik kapitatu Tier | (%) 19,39% 19,40% 17,16% 17,31% 16,19%
7 taczny wspdtczynnik kapitatowy (%) 21,04% 21,13% 18,93% 19,18% 18,12%
Dodatkowe wymogi w zakresie funduszy wtasnych w celu uwzglednienia ryzyka innego niz ryzyko nadmiernej dzwigni (jako odsetek kwoty ekspozycji wazonej
ryzykiem)
Dodatkowe wymogi w zakresie funduszy wtasnych w celu
EU-7a  uwzglednienia ryzyka innego niz ryzyko nadmiernej dzwigni 0,01% 0,01% 0,02% 0,02% 0,02%
(%)
EU-7b W tym: obejmujace kapitat podstawowy Tier | (%) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
EU-7c W tym: obejmujace kapitat Tier | (%) 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01%
EU-7d  taczne wymogi w zakresie funduszy wtasnych SREP (%) 8,02% 8,02% 8,03% 8,03% 8,03%
Wymég potaczonego bufora i taczne wymogi kapitatowe (jako odsetek kwoty ekspozycji wazonej ryzykiem)
8  Bufor zabezpieczajacy (%) 2,50% 2,50% 2,50% 2,50% 2,50%
Bufor zabezpieczajacy wynikajacy z ryzyka
EU-8a makroostroznosciowego lub ryzyka systemowego
zidentyfikowanego na poziomie panstwa cztonkowskiego
(%)
9  Specyficzny dla instytucji bufor antycykliczny (%) 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01%
EU-9a  Bufor ryzyka systemowego (%)
10  Bufor globalnych instytucji o znaczeniu systemowym (%)
EU-10a  Bufor innych instytucji o znaczeniu systemowym (%) 1,00% 1,00% 0,75% 0,75% 0,75%
11 Wymog potaczonego bufora (%) 3,51% 3,51% 3,26% 3,26% 3,26%
EU-11a  taczne wymogi kapitatowe (%) 11,53% 11,53% 11,29% 11,29% 11,29%
12 Kapitat p’)odstawowy Tier | dostepny po spetnieniu tacznych 13,02% 13,11% 10,00% 1,15% 10,09%
wymogow w zakresie funduszy wtasnych SREP (%)
Wskaznik dzwigni
13 Miara ekspozycji catkowitej 271334767 270469 138 282267175 257 502 286 255778223
14 Wskaznik dzwigni (%) 9,86% 8,83% 8,40% 9,07% 8,54%

Dodatkowe wymogi w zakresie funduszy wtasnych w celu uwzglednienia ryzyka nadmiernej dzwigni finansowej (jako odsetek miary ekspozycji catkowitej)

Dodatkowe wymogi w zakresie funduszy wtasnych w celu

EU-14a uwzglednienia ryzyka nadmiernej dzwigni finansowej (%) ) ) ) ) )
EU-14b W tym: obejmujace kapitat podstawowy Tier | (punkty ) ) ) B )
procentowe)
EU-14c  taczne wymogi w zakresie wskaznika dzwigni SREP (%) 3,00% 3,00% 3,00% 3,00% 3,00%
Bufor wskaznika dzwigni i taczny wymog w zakresie wskaznika dzwigni (jako odsetek miary ekspozycji catkowitej)
EU-14d  Wymag w zakresie bufora wskaznika dzwigni (%) - - - - -
EU-14e  taczny wymadg w zakresie wskaznika dzwigni (%) 3,00% 3,00% 3,00% 3,00% 3,00%
Wskaznik pokrycia wyptywow netto
15 Aktywa ptynne wysokiej jakosci (HQLA) ogotem (wartos¢ 65 545 484 66679371 67558911 69228 871 70982 475
wazona - $rednia)
EU-16a  Wyptywy srodkéw pienieznych - Catkowita warto$¢ wazona 49333 834 47 361142 44 692 470 42 356 588 40817 190
EU-16b  Wptywy srodkéw pienieznych - Catkowita warto$¢ wazona 11815709 10337 555 9326377 7909171 7 269 341
16 ng;‘;‘g'jv:::;k"w pienigznych netto ogétem (wartos¢ 37518125 37023586 35366 093 34447 418 33547 849
17 Wskaznik pokrycia wyptywow netto (%) 175% 180% 191% 201% 212%
Wskaznik stabilnego finansowania netto
18  Dostepne stabilne finansowanie ogotem 190 342 122 187329790 184 427 253 182475190 184206 100
19  Wymagane stabilne finansowanie ogotem 128 165 663 123106 911 124 417 668 124292706 121555988
20  Wskaznik stabilnego finansowania netto (%) 149% 152% 148% 147% 152%

* Wyniki obejmuja zyski zaliczone do funduszy wtasnych z uwzglednieniem decyzji WZA oraz majacych zastosowanie wytycznych EBA.
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w tys. zt

Ponizsza tabela zawiera podsumowanie kluczowych miar dot. wymagan MREL i TLAC na poziomie Grupy Kapitatowej Santander Bank

Polska S.A.

Fundusze wtasne i zobowigzania kwalifikowalne, wspotczynniki i
elementy sktadowe

Minimalny wymég
w zakresie
funduszy wtasnych
i zobowigzan
kwalifikowalnych Wymaog w zakresie funduszy wtasnych i zobowigzan kwalifikowalnych
(MREL) dotyczacy globalnych instytucji o znaczeniu systemowym (TLAC)

a b C d e f

31.03.2023 31.03.2023 31.12.2022* 30.09.2022 30.06.2022 31.03.2022

1 Fundusze wtasne i zobowigazania kwalifikowalne

34969 560 34969 560 35085058 33842443 33181045 31658 764

EU-1a W tym fundusze wtasne i zobowigzania podporzadkowane

31462935

taczna kwota ekspozycji na ryzyko grupy restrukturyzacji i
uporzadkowanej likwidacji (TREA)

138044910 138044910 136189011 138135913 134891388 134884116

Fundusze wtasne i zobowigzania kwalifikowalne wyrazone jako
odsetek TREA

25,33% 25,33% 25,76% 24,50% 24,60% 23,47%

EU-3a W tym fundusze wtasne i zobowigzania podporzadkowane

22,79%

Miara ekspozycji catkowitej (TEM) grupy restrukturyzacji i
uporzadkowanej likwidacji

271334767 271334767 270469 138 282267175 257 502 286 255778223

Fundusze wtasne i zobowigzania kwalifikowalne wyrazone jako
odsetek TEM

12,89% 12,89% 12,97% 11,99% 12,89% 12,38%

EU-5a W tym fundusze wtasne i zobowigzania podporzadkowane

11,60%

Czy ma zastosowanie wytaczenie z podporzadkowania przewidziane
6a w art. 72b ust. 4 rozporzadzenia (UE) nr 575/2013? (wytaczenie w
wysokosci 5 %)

Kwota taczna dozwolonych niepodporzadkowanych instrumentow
zobowigzan kwalifikowalnych, jezeli swoboda decyzji co do
podporzadkowania zgodnie z art. 72b ust. 3 rozporzadzenia (UE) nr
575/2013 jest stosowana (wytaczenie w wysokosci maks. 3,5 %)

6b

3506625 3517425 4834757 4721199 4704625

w przypadku gdy ograniczone wytaczenie z podporzadkowania ma
zastosowanie zgodnie z art. 72b ust. 3 rozporzadzenia (UE) nr
575/2013, kwota wyemitowanych srodkow, ktérych stopien
uprzywilejowania jest rowny stopniowi uprzywilejowania

6¢C wytaczonych zobowigzan i ktére ujeto w wierszu 1, podzielona przez
kwote wyemitowanych srodkéw, ktérych stopien uprzywilejowania
jest rowny stopniowi uprzywilejowania wytaczonych zobowigzarn i
ktore zostatyby ujete w wierszu 1, jezeli nie zastosowano by
ograniczenia (%)

100,00% 100,00% 98,88% 99,85% 100,00%

Minimalny wymég w zakresie funduszy wtasnych i zobowigzan
kwalifikowalnych (MREL)**

TLAC wyrazony jako odsetek TREA

18,00% 18,00% 18,00% 18,00% 18,00%

TLAC wyrazony jako odsetek TEM

6,75% 6,75% 6,75% 6,75% 6,75%

EU-7 MREL wyrazony jako odsetek TREA

11,72%

W tym czes¢, ktdra musi zostac spetniona z wykorzystaniem

EU-8
funduszy wtasnych lub zobowiazan podporzadkowanych

10,69%

EU-9 MREL wyrazony jako odsetek TEM

4,46%

W tym czes¢, ktdra musi zostac spetniona z wykorzystaniem

EU-10
funduszy wtasnych lub zobowigzan podporzadkowanych

4,46%

*Dane obejmuja zyski zaliczone do funduszy wtasnych z uwzglednieniem decyzji KNF oraz majacych zastosowanie wytycznych EBA.

**Bez uwzglednienia wymogu bufora potaczonego.
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W tabeli ponizej przedstawione zostaty wymogi kapitatowe oraz aktywa wazone ryzykiem z tytutu poszczegolnych ryzyk.

taczne wymogi

taczne kwoty ekspozycji na ryzyko w zakresie
funduszy
wtasnych
a b C
31.03.2023* 31.12.2022* 31.03.2023*
1  Ryzyko kredytowe (z wytaczeniem ryzyka kredytowego kontrahenta) 113 955 520 113 749 423 9116 442
2 Wtym metoda standardowa 113 955 520 113749 423 9116 442
3 W tym podstawowa metoda IRB (F-IRB) - - -
4 W tym metoda klasyfikacji - - -
EU-4a W tym instrumenty kapitatowe wedtug uproszczonej metody wazenia
ryzykiem - - -
5 W tym zaawansowana metoda IRB (A-IRB) - - -
6 Ryzyko kredytowe kontrahenta - CCR 4107 760 4085 562 328 621
7 W tym metoda standardowa 2748968 2806213 219917
8 W tym metoda modeli wewnetrznych (IMM) - - -
EU-8a W tym ekspozycje wobec kontrahenta centralnego 101 072 111775 8086
EU-8b W tym korekta wyceny kredytowej — CVA 646 485 573173 51719
9 W tym pozostate CCR 611235 594 400 48 899
15 Ryzyko rozliczenia - - -
16 Ekspozycje sekurytyzacyjne w portfelu bankowym (po zastosowaniu
putapu) 740 429 667 575 59 234
17 W tym metoda SEC-IRBA - - -
18 W tym SEC-ERBA (w tym IAA) 75000 - 6 000
19  Wtym metoda SEC-SA 665 429 667 575 53234
EU-19a W tym 1250 % RW - - -
20  Ryzyko pozycji, ryzyko walutowe i ryzyko cen towaréw (ryzyko rynkowe) 1831257 2 007 478 146 501
21 W tym metoda standardowa 1831257 2 007 478 146 501
22 W tym metoda modeli wewnetrznych - - -
EU-22a Duze ekspozycje - - -
23 Ryzyko operacyjne 17 409 945 15 678 974 1392 796
EU-23a W tym metoda wskaznika bazowego - - -
EU-23b W tym metoda standardowa 17 409 945 15678974 1392796
EU-23c W tym metoda zaawansowanego pomiaru - - -
24 Kwoty ponizej progoéw odliczen
(podlegajace wadze ryzyka rownej 250 %) 7656217 8092 589 612 497
29 Ogotem 138 044910 136 189 011 11043 593
* Wyniki obejmuja zyski zaliczone do funduszy wtasnych z uwzglednieniem decyzji WZA oraz majacych zastosowanie wytycznych EBA.
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32. Wptyw MSSF 9 na adekwatnos$¢ kapitatowgq i dzwignie finansowa

Dnia 12.12.2017 r. Parlament Europejski i Rada UE przyjeli Rozporzadzenie nr 2017/2395 zmieniajace rozporzadzenie (UE) nr 575/2013
w odniesieniu do rozwigzan przejsciowych dotyczacych ztagodzenia wptywu wprowadzenia MSSF 9 a fundusze wtasne oraz
dotyczacych traktowania, jako duze ekspozycje niektorych ekspozycji wobec podmiotdéw sektora publicznego denominowanych
w walucie krajowej dowolnego panstwa cztonkowskiego. Niniejsze rozporzadzenie weszto w zycie nastepnego dnia po jego
opublikowaniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej i znajduje zastosowanie od dnia 1.01.2018 .

Grupa Santander Bank Polska, po analizie wymogoéw Rozporzadzenia nr 2017/2395, zdecydowata o zastosowaniu przepisow
przejsciowych przewidzianych przez niniejsze rozporzadzenie, co oznacza, ze na potrzeby oceny adekwatnosci kapitatowej Grupy
Santander Bank Polska S.A. nieuwzgledniany bedzie peten wptyw wdrozenia MSSF 9.

Od czerwca 2020r. Grupa Santander Bank Polska stosuje zaktualizowane zasady rozwigzan przejsciowych zwigzanych z MSSF 9 zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/873 z dnia 24.06.2020 r. Na podstawie zmian wynikajgcych z wyzej
wymienionego Rozporzadzenia i art. 473a ust. 7a od czerwca 2020 r. Grupa stosuje odstepstwo w postaci przypisania wagi ryzyka
réwnej 100% do wartosci korekty uwzglednionej w funduszach wtasnych.

Ponizej Grupa Santander Bank Polska dokonata ujawnienia funduszy wtasnych, wspoétczynnikow kapitatowych, jak réwniez wskaznika
dzwigni, zaréwno z zastosowaniem, jak i bez zastosowania rozwigzan przejsciowych wynikajgcych z artykutu 473a Rozporzadzenia (UE)
nr 575/2013 zgodnie z wytycznymi EBA/GL/2020/12 z dnia 11.08.2020 r. zmieniajacymi wytyczne EBA/GL/2018/01 w sprawie
jednolitego ujawniania na podstawie art. 473a rozporzadzenia (UE) nr 575/2013 (CRR) informacji na temat okresu przejsciowego
stuzacego tagodzeniu skutkéw wprowadzenia MSSF 9 wzgledem funduszy wtasnych w celu zapewnienia zgodnosci z ukierunkowanymi
zmianami rozporzadzenia CRR wprowadzonymi w trybie przy$pieszonym w odpowiedzi na pandemie COVID-19.
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Dostepny kapitat (kwoty)

31.03.2023*

31.12.2022*

30.09.2022

30.06.2022

31.03.2022

Kapitat podstawowy Tier 1 (CET1)

26 765107

26 423 081

23702494

23350609

21838048

Kapitat podstawowy Tier 1 (CET1), gdyby nie stosowano rozwigzan
przejsciowych dotyczacych MSSF 9 lub analogicznych oczekiwanych strat z
tytutu kredytow

26 644797

26 166 155

23509 368

23194052

21637 258

2a

Kapitat podstawowy Tier 1, gdyby nie stosowano tymczasowego traktowania

niezrealizowanych zyskow i strat wycenianych wedtug wartosci godziwej
przez inne catkowite dochody zgodnie z art. 468 rozporzadzenia CRR

26 765107

26 423 081

23702494

23350609

21838048

2a

Kapitat podstawowy Tier 1, gdyby nie stosowano tymczasowego traktowania

niezrealizowanych zyskéw i strat wycenianych wedtug wartosci godziwej
przez inne catkowite dochody zgodnie z art. 468 rozporzadzenia CRR

26 765107

26 423 081

23702494

23350609

21838048

Kapitat Tier 1, gdyby nie stosowano rozwigzan przejsciowych dotyczacych
MSSF 9 lub analogicznych oczekiwanych strat z tytutu kredytéw

26 644797

26 166 155

23509 368

23194052

21637 258

4a

Kapitat Tier 1, gdyby nie stosowano tymczasowego traktowania
niezrealizowanych zyskéw i strat wycenianych wedtug wartosci godziwej
przez inne catkowite dochody zgodnie z art. 468 rozporzadzenia CRR

26 765107

26 423 081

23702494

23350609

21838048

taczny kapitat

29047 221

28783032

26 151901

25874078

24438171

taczny kapitat, gdyby nie stosowano rozwiazan przejsciowych dotyczacych
MSSF 9 lub analogicznych oczekiwanych strat z tytutu kredytow

28926911

28 524 999

25958 647

25717 244

24236961

6a

taczny kapitat, gdyby nie stosowano tymczasowego traktowania
niezrealizowanych zyskéw i strat wycenianych wedtug wartosci godziwej
przez inne catkowite dochody zgodnie z art. 468 rozporzadzenia CRR

29 047 221

28783032

26151901

25874078

24438171

Aktywa wazone ryzykiem (kwoty)

Aktywa wazone ryzykiem ogotem

138044910

136189011

138135913

134891388

134884116

Aktywa wazone ryzykiem ogétem, gdyby nie stosowano rozwigzan
przejsciowych dotyczacych MSSF 9 lub analogicznych oczekiwanych strat z
tytutu kredytow

137 995 152

136 082 829

137 976 846

134825176

134783023

Wspétczynniki kapitatowe

Kapitat podstawowy Tier 1 (jako procent kwoty ekspozycji na ryzyko)

19,39%

19,40%

17,16%

17,31%

16,19%

Kapitat podstawowy Tier 1 (jako procent kwoty ekspozycji na ryzyko), gdyby
nie stosowano rozwigzan przejsciowych dotyczacych MSSF 9 lub
analogicznych oczekiwanych strat z tytutu kredytow

19,31%

19,23%

17,04%

17,20%

16,05%

10a

Kapitat podstawowy Tier 1 (jako procent kwoty ekspozycji na ryzyko), gdyby
nie stosowano tymczasowego traktowania niezrealizowanych zyskéw i strat
wycenianych wedtug wartosci godziwej przez inne catkowite dochody
zgodnie z art. 468 rozporzadzenia CRR

19,39%

19,40%

17,16%

17,31%

16,19%

Kapitat Tier 1 (jako procent kwoty ekspozycji na ryzyko)

19,39%

19,40%

17,16%

17,31%

16,19%

Kapitat Tier 1 (jako procent kwoty ekspozycji na ryzyko), gdyby nie stosowano

rozwigzan przejsciowych dotyczacych MSSF 9 lub analogicznych
oczekiwanych strat z tytutu kredytow

19,31%

19,23%

17,04%

17,20%

16,05%

12a

Kapitat Tier 1 (jako procent kwoty ekspozycji na ryzyko), gdyby nie stosowano

tymczasowego traktowania niezrealizowanych zyskéw i strat wycenianych
wedtug wartosci godziwej przez inne catkowite dochody zgodnie z art. 468
rozporzadzenia CRR

19,39%

19,40%

17,16%

17,31%

16,19%

taczny kapitat (jako procent kwoty ekspozycji na ryzyko)

21,04%

21,13%

18,93%

19,18%

18,12%

taczny kapitat (jako procent kwoty ekspozycji na ryzyko), gdyby nie
stosowano rozwigzan przejsciowych dotyczacych MSSF 9 lub analogicznych
oczekiwanych strat z tytutu kredytow

20,96%

20,96%

18,81%

19,07%

17,98%

14a

taczny kapitat (jako procent kwoty ekspozycji na ryzyko), gdyby nie
stosowano tymczasowego traktowania niezrealizowanych zyskow i strat
wycenianych wedtug wartosci godziwej przez inne catkowite dochody
zgodnie z art. 468 rozporzadzenia CRR

21,04%

21,13%

18,93%

19,18%

18,12%

Wskaznik dzwigni finansowej

15

Miara ekspozycji catkowite] sktadajacej sie na wskaznik dzwigni

271334767

270469 138

282267175

257 502 286

255778223

16

Wskaznik dzwigni finansowej

9,86%

8,83%

8,40%

9,07%

8,54%

Wskaznik dzwigni finansowej, gdyby nie stosowano rozwiazan przejsciowych
dotyczacych MSSF 9 lub analogicznych oczekiwanych strat z tytutu kredytéw

9,82%

8,78%

8,33%

9,01%

8,46%

17a

Wskaznik dzwigni finansowej, gdyby nie stosowano tymczasowego
traktowania niezrealizowanych zyskow i strat wycenianych wedtug wartosci
godziwej przez inne catkowite dochody zgodnie z art. 468 rozporzadzenia
CRR

9,86%

8,83%

8,40%

9,07%

8,54%

* Dane w odpowiednich okresach obejmujg zyski zaliczone do funduszy wtasnych zgodnie z majgcymi zastosowanie wytycznymi EBA.
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Grupa Santander Bank Polska nie stosuje tymczasowego traktowania niezrealizowanych zyskow i strat wycenianych wedtug wartosci
godziwej przez inne catkowite dochody zgodnie z art. 468 rozporzadzenia CRR, zatem fundusze wtasne, wspotczynniki kapitatowe oraz
wskaznik dzwigni finansowej odzwierciedlajg juz w petni wptyw niezrealizowanych zyskéw i strat wycenianych wedtug wartosci
godziwej przez inne catkowite dochody.

33. Miary ptynnosciowe
Ponizsze tabele przedstawiajg informacje nt. wskaznika pokrycia ptynnosci.
a b 4 d
Catkowita warto$¢ niewazona ($rednia)
EUT1a Koniec kwartatu 31.03.2023 31.12.2022 30.09.2022 30.06.2022
EU 1b Liczba punktéw danych uzyta do obliczenia srednich wartosci 12 12 12 12
SRODKI PIENIEZNE - WYPLYWY
> Depozyty.detaliczm‘e i depozyty klientéw bedacych matymi 133322 150 133 405 665 133165 571 132 359 154
przedsigbiorstwami, w tym:
3 Stabilne depozyty 80726238 81506 867 82254823 82 483 444
4 Mniej stabilne depozyty 47748 827 47 190 944 46 297 934 45 365 687
5 Niezabezpieczone finansowanie na rynku miedzybankowym 55961 102 53 595 224 51410335 50175 761
6 Depozyty operacyjne (wszyscy kontrahenci) i depozyty w sieciach . ) ) .
bankow spétdzielczych
7 Depozyty nieoperacyjne (wszyscy kontrahenci) 55505818 53047179 50807 188 49345 748
8  Dtug niezabezpieczony 455 285 548 045 603 148 830014
9 Zabezpieczone finansowanie na rynku miedzybankowym

10 Wymogi dodatkowe 30480 803 29 838 504 29 154 078 28 843 832

11 Wyptywy zw.i(.gzane z eksp.ozycjami z tytutu ir.lstrum.entéw 5147 388 4178955 3333668 2778714

pochodnych i inne wymogi dotyczqgce zabezpieczenia

12 Wyptywy zwigzane ze stratqg srodkéw z tytutu produktéw . ) ) .

dtuznych

13 Instrumenty kredytowe i instrumenty wsparcia ptynnosci 25333415 25659 549 25820410 26065118

14  Inne zobowigzania umowne w zakresie finansowania 2399 201 2 440 337 2 143 026 1354 427

15 Inne zobowigzania warunkowe w zakresie finansowania 15 545 830 15 572 656 15 384 252 15275 829

16  CALKOWITE WYPLYWY SRODKOW PIENIEZNYCH

SRODKI PIENIEZNE - WPLYWY

17 Zabezpieczone transakcje. kredytowe (np. transakcje z 6918314 5 205 327 3 363 062 650374

otrzymanym przyrzeczeniem odkupu)

18  Wptywy z tytutu ekspozycji w petni obstugiwanych 9493 140 8633913 8 268 004 7432008

19  Inne wptywy srodkéw pienieznych 3377 164 2727178 2 048 607 1476 632

(Réznica miedzy catkowita wazong kwota wptywdw a
catkowita wazong kwota wyptywow wynikajacych z transakcji
EU-19a w panstwach trzecich, w ktérych istniejg ograniczenia
transferu, lub ktére s3 denominowane w walutach
niewymienialnych)
EU-19b (Nadwyzka wptywdéw z powigzanej wyspecjalizowanej
instytucji kredytowej)

20 CAEKOWITE WPLYWY SRODKOW PIENIEZNYCH 19788618 16 566 418 13 679 672 9568 014
EU-20a  Wptywy catkowicie wytqczone - - - -
EU-20b  Wptywy podlegajqce ograniczeniu w wysokosci 90 % - - - -
EU-20c  Wptywy podlegajqce ograniczeniu w wysokosci 75 % 19788618 16 566 418 13679672 9568014
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e f g h
Catkowita warto$¢ wazona ($rednia)
EUla Koniec kwartatu 31.03.2023 31.12.2022 30.09.2022 30.06.2022
EU1b Liczba punktéw danych uzyta do obliczenia Srednich wartosci 12 12 12 12
AKTYWA PLYNNE WYSOKIEJ JAKOSCI
1 Catkowite aktywa ptynne wysokiej jakosci (HQLA) 65 545 484 66 679 371 67 558911 69 228 871
SRODKI PIENIEZNE - WYPEYWY
) Depozyty'detalicznfe i depozyty klientow bedacych matymi 10 868 857 10822 101 10722 448 10 585 994
przedsiebiorstwami, w tym:
3 Stabilne depozyty 4036312 4075343 4112741 4124172
4 Mniej stabilne depozyty 6 832 545 6746 758 6 609 707 6461822
5 Niezabezpieczone finansowanie na rynku miedzybankowym 28 186 758 27 280 627 26 005 974 25124193
6 Depozyty operacyjne (wszyscy kontrahenci) i depozyty w sieciach ) . . .
bankéw spétdzielczych
7 Depozyty nieoperacyjne (wszyscy kontrahenci) 27731473 26732582 25402 827 24294179
8  Dtug niezabezpieczony 455285 548 045 603 148 830014
9 Zabezpieczone finansowanie na rynku miedzybankowym ) ) ) )
10 Wymogi dodatkowe 7 400 035 6332376 5464 335 4939 969
11 Wyptywy zw.ic_gzane z ekspPZycjami z tytutu i:?strum-entéw 51747388 4178 955 3333668 2778714
pochodnych i inne wymogi dotyczgce zabezpieczenia
12 Wyptywy zwigzane ze stratq srodkéw z tytutu produktow ) . . )
dtuznych
13 Instrumenty kredytowe i instrumenty wsparcia ptynnosci 2252647 2153421 2130667 2161255
14  Inne zobowigzania umowne w zakresie finansowania 2113 806 2098 730 1762921 984 575
15 Inne zobowigzania warunkowe w zakresie finansowania 764378 827 307 736 792 721 858
16 CAEKOWITE WYPLYWY SRODKOW PIENIEZNYCH 49 333 834 47 361 142 44 692 470 42 356 588
SRODKI PIENIEZNE - WPLYWY
17 Zabezpieczone transakcje kredytowe (np. transakcje
z otrzymanym przyrzeczeniem odkupu) - - - -
18  Wptywy z tytutu ekspozycji w petni obstugiwanych 8438 545 7610377 7277771 6432539
19  Inne wptywy $rodkéw pienieznych 3377164 2727178 2 048 607 1476 632
(Réznica miedzy catkowita wazong kwota wptywéw a
catkowita wazong kwotga wyptywow wynikajacych z transakji
EU-19a w panstwach trzecich, w ktorych istniejg ograniczenia
transferu, lub ktore sa denominowane w walutach ) ) ) )
niewymienialnych)
EU-19b (Nadwyzka wptywéw z powigzanej wyspecjalizowanej
instytucji kredytowej) - - - -
20 CALKOWITE WPLYWY SRODKOW PIENIEZNYCH 11815709 10 337 555 9326377 7909 171
EU-20a  Wptywy catkowicie wytgczone - - - -
EU-20b  Wptywy podlegajqce ograniczeniu w wysokosci 90 % - - - -
EU-20c  Wptywy podlegajqce ograniczeniu w wysokosci 75 % 11815709 10337555 9326377 7909171
WARTOSC SKORYGOWANA OGOLEM
EU-21 ZABEZPIECZENIE PRZED UTRATA PLYNNOSCI 65 545 484 66 679 371 67 558911 69 228 871
22 CALKOWITE WYPLYWY SRODKOW PIENIEZNYCH NETTO 37518125 37023 586 35 366 093 34 447 418
23 WSKAZNIK POKRYCIA WYPLYWOW NETTO 175% 180% 191% 201%

Gtowne czynniki wptywajace na wskaznik pokrycia netto (dalej ,LCR", ang. Liquid Coverage Ratio) to:

- po stronie wyptywdw depozyty detaliczne, a w dalszej kolejnosci nieoperacyjne depozyty niedetaliczne, dodatkowe wyptywy z tytutu
wptywu negatywnego scenariusza rynkowego na wycene derywatdéw oraz wyptywy z tytutu przyznanych nieodwotywalnych
zobowiazan pozabilansowych, w tym zwigzanych z finansowaniem handlu,

- po stronie wptywow sa to gtownie spodziewane wptywy z naleznosci od instytucji finansowych (lokaty miedzybankowe oraz w banku
centralnym),
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- po stronie aktywdw ptynnych gtéwna czes¢ stanowia ptynne obligacje Skarbu Panstwa lub obligacje w petni gwarantowane przez
Skarb Panistwa (w tym wyemitowane przez Polski Fundusz Rozwoju i Bank Gospodarstwa Krajowego papiery w ramach tarcz
antykryzysowych podczas pandemii COVID-19), obligacje skarbowe rzadéw Niemiec, Hiszpanii i Stanéw Zjednoczonych i obligacje
emitowane przez Europejski Bank Inwestycyjny, bony pieniezne Narodowego Banku Polskiego (NBP), a w dalszej kolejnosci gotéwka
i nadwyzka na rachunkach NBP ponad kwote rezerwy obowigzkowe;.

Gtéwne czynniki pozostajg w zasadzie niezmienne w czasie, cho¢ nalez zaznaczy¢, ze w roku 2022 nastgpit wzrost udziatu aktywéow
w walutach obcych w sktadzie aktywoéw ptynnych.

Ujawniony LCR w marcu 2023 r. pozostaje na wysokim i jednoczesnie bezpiecznym poziomie, zdecydowanie powyzej zaréwno limitow
regulacyjnych jak i limitdw wewnetrznych Grupy. Utrzymujacy sie na wysoki poziomie wskaznik to przede wszystkim pochodna
wysokiego salda bazy depozytowej (zwtaszcza w kategorii 'stabilne depozyty detaliczne') oraz realizowanych emisji, w przewazajacej
mierze lokowanych w aktywa o wysokiej ptynnosci.

Grupa zgodnie z Polityka ryzyka ptynnosci w sposob ostroznosciowy zarzadza odpowiednio zdywersyfikowang baza depozytow.
Finansowanie opiera sie w znaczacym stopniu na rachunkach biezacych i terminowych klientow indywidualnych oraz przedsiebiorstw,
gtéwnie niefinansowych. Grupa koncentruje sie réwniez na dywersyfikacji zrédet finansowania dtugoterminowego, bedac obecnym na
rynkach hurtowych przez emisje dtugu i zacigganie dtugoterminowych pozyczek na rynku finansowym. Znaczaca, lecz zdecydowanie
mniejszg od wczesniej wymienionej, cze$¢ finansowania stanowig emisje wtasne w formie zaréwno dtugu podporzadkowanego, jak
i zwyktego. Nalezy odnotowac, ze w marcu 2023 r. Santander Bank Polska S.A. przedptacit 0.5 mld EUR obligacji wtasnych i wyemitowat
1,9 mld zt obligacji wtasnych. W obecnej strategii Grupa stara sie minimalizowac udziat finansowania zabezpieczonego.

Ogodlny opis struktury bufora ptynnosciowego instytucji:

Do aktywéw tatwo zbywalnych (ang. HQLA) sg zaliczane: papiery wartosciowe, ktore mozna szybko przeksztatci¢ w gotowke
z minimalnym wptywem na cene otrzymang na otwartym rynku (gtéwnie obligacje skarbowe Rzadu Polskiego, papiery w 100%
gwarantowane przez Skarb Panstwa, obligacje skarbowe rzadéw Niemiec, Hiszpanii, Stanow Zjednoczonych i obligacje emitowane
przez Europejski Bank Inwestycyjny), naleznosci od NBP (w tym bony pieniezne NBP), gotéwka oraz nadwyzka na rachunkach w NBP
ponad poziom wymaganej rezerwy obowigzkowej. Na dzien 31.03.2023 r. wymienione wyzej pozycje stanowity odpowiednio 92,1%,
3,0%, 4,3% oraz 0,6% bufora ptynnosci (HQLA). Wszystkie kategorie bufora ptynnosci sa zaliczane do poziomu 1 aktywow ptynnych.

Gtéwne ekspozycje Grupy z tytutu instrumentéw pochodnych wynikajg z transakgeji CIRS oraz Fx swaps, ktore z jednej strony maja
zapewnic¢ finansowanie w walutach obcych (np. finansowanie kredytéw hipotecznych w CHF), z drugiej za$ stanowia forme zarzadzania
nadwyzka walutowa (np. w EUR).

Kalkulacja LCR obejmuje zaréwno oczekiwane ptatnosci z tytutu instrumentéw pochodnych w ciggu najblizszych 30 dni, przyjete oraz
udzielone zabezpieczenia z tytutu zmiany wyceny tych instrumentéw, jak i dodatkowe odptywy z tytutu wptywu niekorzystnych zmian
rynkowych na wycene derywatéw (liczone regulacyjng metoda podejscia historycznego, ang. HLBA).

Niezaleznie od spetnienia wymaganych limitéw LCR na poziomie zagregowanym dla wszystkich walut Grupa utrzymuje wskaznik LCR
na poziomie powyzej 100% dla waluty krajowej (PLN). W przypadku drugiej waluty identyfikowanej w rozumieniu przepiséw CRR jako
znaczaca, okresowo wystepujace niedopasowania s dodatkowo monitorowane w ramach analizy luki urealnionej i scenariuszy
warunkow skrajnych dla waluty EUR. Bank ma mozliwos¢ dostosowania pozycji ptynnosciowej w EUR poprzez pozyskanie ptynnych
srodkow w tej walucie na hurtowym rynku finansowym, w tym miedzy innymi w ramach transakcji FX swap w terminach wykraczajacych
poza horyzont LCR (tj. powyzej 30 dni).

Grupa w ograniczonym stopniu finansuje swoja dziatalno$¢ wykorzystujac instrumenty o charakterze zabezpieczonym, tym niemniej na
podstawie istniejgcych zapiséw w umowach potencjalna maksymalna kwota dodatkowego zabezpieczenia z tytutu w/w instrumentow
w przypadku obnizki ratingu o jeden poziom (do BBB) wyniostaby na dzien 31.03.2023 roku 23,6 mln zt. Jednoczes$nie nalezy podkreslic,
ze w/w potencjalne zobowigzanie nie ma charakteru bezwarunkowego i jego ostateczna wysokos¢ bytaby zalezna od wyniku negocjagji
pomiedzy Bankiem a jego kontrahentami w w/w transakcjach.
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34. Podmioty powigzane

Ponizej zostaty zaprezentowane informacje o transakcjach wewnatrzgrupowych, pomiedzy jednostkami stowarzyszonymi
i podmiotami powigzanymi. Transakcje zawarte przez Spotki Grupy Santander Bank Polska S.A. z podmiotami powigzanymi dotycza
operacji bankowych zawieranych na warunkach rynkowych w ramach typowej dziatalnosci biznesowej, gtdwnie kredytéw, rachunkéw
bankowych, depozytéw, gwarangji i operacji leasingowych. Transakcje wzajemne dokonywane w ramach Grupy Kapitatowej miedzy
emitentem i jednostkami zaleznymi zostaty wyeliminowane ze skonsolidowanego sprawozdania finansowego. W przypadku transakgji
wewnatrzgrupowych sporzadzana jest dokumentacja zgodnie zwymogami przepisow podatkowych dla dokumentacji cen

transferowych.

Transakcje z jednostkami stowarzyszonymi 31.03.2023 31.12.2022
Aktywa 343 214
Naleznosci od klientow 283 154
Pozostate aktywa 60 60
Zobowiazania 40 463 56 298
Zobowigzania wobec klientow 40414 56 243
Pozostate zobowigzania 49 55

1.01.2023- 1.01.2022-
Transakcje z jednostkami stowarzyszonymi 31.03.2023 31.03.2022
Przychody 13763 11 669
Przychody odsetkowe 4 -
Przychody prowizyjne 13759 11667
Pozostate przychody operacyjne = 2
Koszty 518 212
Koszty odsetkowe 518 212

z podmiotem dominujgcym

z pozostatymi podmiotami

Transakcje z Grupa Santander 31.03.2023 31.12.2022 31.03.2023 31.12.2022
Aktywa 10 674 221 10301 473 1522 1749
Naleznosci od bankow, w tym: 6273658 6202 306 1513 1749
rachunki biezgce 518 587 566 447 1513 1749
lokaty i kredyty 5755071 5635859 = -
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 4391069 4098 301 9 -
Pozostate aktywa 9494 866 = -
Zobowigzania 8691956 10988611 130017 108 574
Zobowiagzania wobec bankow, w tym: 1473 457 1288557 6792 17 142
rachunki biezqce i lokaty 1066 530 595307 6792 17 142
kredyty otrzymane od bankéw 406 927 693 250 = -
Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu 3689 155 3796232 B8 -
Zobowigzania wobec klientow = - 77 811 70288
Zobowigzania z tytutu leasingu = - 25 25
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych 3509 331 5899 300 = -
Pozostate zobowigzania 20013 4522 45386 21119
Zobowigzania warunkowe 5823394 3326 481 5198 5320
Udzielone: = - 3601 3827
gwarancyjne = - 3601 3827
Otrzymane: 5823394 3326481 1597 1493
gwarancyjne 5823394 3326481 1597 1493
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z podmiotem dominujacym z pozostatymi podmiotami

1.01.2023- 1.01.2022- 1.01.2023- 1.01.2022-

Transakcje z Grupg Santander 31.03.2023 31.03.2022 31.03.2023 31.03.2022
Przychody 242 302 210 360 627 4673
Przychody odsetkowe 47 155 (305) 2 2
Przychody prowizyjne 6378 3819 27 438
Pozostate przychody operacyjne = 53 353 4032
Wynik handlowy i rewaluacja 188 769 206 793 245 201
Koszty 51 455 21243 42 496 30770
Koszty odsetkowe 31008 7919 230 413
Koszty prowizyjne 2 485 2030 28 227
Koszty operacyjne w tym: 17 962 11294 42238 30130
koszty pracownicze i koszty dziatania 17 908 11292 42217 30130
pozostate koszty operacyjne 54 2 21 -

35.  Zmiany warunkow prowadzenia dziatalnosci i sytuacji gospodarczej, ktére maja
wptyw na wartos¢ godziwg aktywow finansowych i zobowigzan finansowych
jednostki, niezaleznie od tego, czy te aktywa i zobowigzania s3 ujete w wartosci
godziwej czy po koszcie zamortyzowanym

Nie wystapity zmiany warunkéw prowadzenia dziatalnosci i sytuacji gospodarczej, ktére miatyby wptynac na wartosc godziwa aktywow

finansowych i zobowigzan finansowych jednostki, niezaleznie od tego, czy te aktywa i zobowiazania sa ujete w wartosci godziwej,
czy po koszcie zamortyzowanym. Szczegdty zostaty opisane w nocie 27.

36. Niesptacenie pozyczki lub naruszenie postanowien umowy pozyczki,
w odniesieniu do ktérych nie podjeto zadnych dziatan naprawczych do konca okresu
sprawozdawczego

W okresie sprawozdawczym nie wystgpito naruszenie postanowien umowy pozyczki.

37. Opis czynnikow i zdarzen o charakterze nietypowym

W okresie sprawozdawczym nie wystapity zdarzenia o charakterze nietypowym.

38. Informacje o udzieleniu przez emitenta lub jednostke od niego zalezna poreczen
lub gwarancji

Na dzien 31.03.2023 r. i 31.12.2022 r. ani Santander Bank Polska S.A., ani jednostki od niego zalezne nie udzielity poreczen kredytu,
pozyczki lub gwarancji, ktérych taczna warto$é stanowitaby réwnowartos¢ co najmniej 10% kapitatéw wtasnych emitenta, jednemu
podmiotowi lub jednostce od niego zalezne;.

39. Informacje o odpisach aktualizujacych z tytutu utraty wartosci aktywow
finansowych, rzeczowych aktywow trwatych, wartosci niematerialnych lub innych
aktywow oraz odwroceniu takich odpisow

Szczego6towe informacje zostaty zaprezentowane w notach 8 12.
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40. Informacje o istotnych transakcjach nabycia i sprzedazy rzeczowych aktywow
trwatych oraz istotnym zobowigzaniu z tytutu dokonania zakupu rzeczowych
aktywow trwatych

Na dzien 31.03.2023 r.i 31.12.2022 r. ani Santander Bank Polska S.A.. ani jednostki od niego zalezne nie dokonaty istotnych sprzedazy
oraz zakupow rzeczowych aktywow trwatych. Nie wystapity tez istotne zobowigzania z tytutu dokonania zakupu rzeczowych aktywéw
trwatych.

41. Nabycia, sprzedaze i likwidacje podmiotow zaleznych i stowarzyszonych

W okresie sprawozdawczym nie wystapity nabycia, sprzedaze podmiotéw zaleznych i stowarzyszonych.

42. Program motywacyjny w formie akgcji

W | kwartale 2023 r. Santander Bank Polska na podstawie Uchwaty nr 3 z dnia 12 stycznia 2023 r. Nadzwyczajnego Walnego
Zgromadzenia w sprawie upowaznienia Zarzadu Banku do nabywania (odkupu) akcji wtasnych w celu realizacji Programu
Motywacyjnego VIl oraz utworzenia kapitatu rezerwowego na nabycie tych akgji, realizowat program zgodnie z podjetymi decyzjami.
Program ten skierowany jest do pracownikow, ktérzy w sposob istotny przyczyniaja sie do wzrostu jego wartosci. Celem programu jest
motywacja uczestnikéw do realizacji celéw biznesowych oraz celow jakosciowych, zgodnych z dtugoterminowsa strategia Grupy Banku
poprzez stworzenie instrumentu zapewniajacego ich silniejsze powigzanie z Grupa, a takze zachecajacego do szczegdlnej dbatosci o jej
dtugoterminowe dobro.

Uczestnikami programu sg wszystkie osoby ze statusem Zidentyfikowanych Pracownikéw w Grupie Santander. Ponadto zostata
stworzona lista pozostatych, kluczowych uczestnikow przez Cztonkéw Zarzadu i zatwierdzona przez Rade Nadzorcza Banku, przy czym
uczestnictwo pozostatych pracownikéw w Programie jest dobrowolne.

W ramach programu, po spetnieniu opisanych w Umowie Uczestnictwa oraz w Uchwale warunkdw, uczestnikom zostanie przyznane
prawo otrzymania nagrody stanowigcej sktadnik wynagrodzenia zmiennego w postaci akcji wtasnych Banku. W tym celu Santander
Bank Polska nabedzie do 2 331 000 Akcji Wtasnych w okresie od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2033 r.

Program zostat wprowadzony na okres pieciu lat (2022 - 2026), przy czym ze wzgledu na odroczenia ptatnosci wynagrodzen
zmiennych skup akgcji wtasnych oraz przekazywanie ich uczestnikom bedzie realizowane do 2033 roku.

tacznymi przestankami do uzyskania kazdorazowo prawa do Nagrody w danym roku beda:
1) Realizacja PAT SAN PL na poziomie co najmniej 50% budzetu na dany rok,

2) Realizacja zespotowych celéw biznesowych na dany rok na poziomie SAN PL, Pionu lub jednostki na poziomie co najmniej 80%,
z zastrzezeniem ze poziom realizacji celéw wyliczany jest jako Sredni wazony poziom realizacji co najmniej 3 celéw biznesowych
SAN PL, Pionu lub jednostki, w ktorej zatrudniony jest Uczestnik, w ramach planu finansowego zatwierdzonych przez Rade
Nadzorcza na dany rok, w szczego6lnosci:

a) PAT (zysk netto z dziatalnosci biznesowej Grupy SAN PL (z wytgczeniem Santander Consumer Bank),
b) ROTE (stopa zwrotu z kapitatu statego w wartosci procentowej, obliczona wg metodologii raportowania SAN PL)
c) NPS (Wskaznik Satysfakcji Klientow — obliczony zgodnie z metodologia raportowania SAN PL),
d) RORWA stopa zwrotu aktywdw wazonych ryzykiem obliczona wg metodologii raportowania SAN PL,
e) liczba klientow,
f) liczba klientow cyfrowych.
3) Brak otrzymania przez Uczestnika za dany rok oceny rocznej na poziomie nizszym niz 1,5 w skali oceny od 1 do 4.

Dodatkowo na wniosek Zarzadu, Rada Nadzorcza postanowi o przyznaniu Uczestnikowi Nagrody Retencyjnej, o ile zostana spetnione
nastepujace przestanki:
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1) uzyskanie przez Uczestnika $redniorocznej oceny realizacji celow indywidualnych co najmniej na poziomie 2.0 w skali oceny od 1 do
4 w okresie uczestnictwa w Programie Motywacyjnym VII,

2) $rednioroczna wazona realizacja celow przez Bank za lata 2022-2026 na poziomie nie nizszym niz 80% z uwzglednieniem
nastepujacych wag:

a) s$rednioroczna realizacja PAT (waga 40%),
b) $rednioroczna realizacja RORWA (waga 40%),
¢) s$rednioroczna realizacja ESG (srodowisko, spoteczenstwo, tad korporacyjny (waga 20%).

W celu realizacji programu Santander Bank Polska nabyt w | kwartale 2023 r. 165 406 akcji wtasnych (z 207 000 mozliwych do nabycia)
o rownowartosci 48 884 192 zt (z 55 300 000 zt kapitatu przeznaczonego na realizacje programu za rok 2022 ).

Wszystkie skupione akcje wtasne zostaty przekazane na indywidualne rachunki maklerskie uczestnikdéw. W zwiazku z nabyciem akcji
wtasnych Banku w liczbie wystarczajacej do wyptaty nagrdd uczestnikom Programu Motywacyjnego VIl za rok 2022, Zarzad Banku
podjat w dniu 16.03.2023 r. uchwate konczacg odkup akcji wtasnych Banku w roku 2023.

Na dzien 31.03.2023 r. taczna kwota rozpoznana zgodnie z MSSF2 (Ptatnosci w Formie Akgji) w kapitatach wtasnych Grupy (utworzenie
kapitatu rezerwowego na nabycie akcji wtasnych) wyniosta 126 835 tys. zt, z czego kwota 54 725 tys. zt obcigzyta koszty pracownicze
w | kwartale 2023 r.

43. Dywidenda na akcje

Rekomendacja Zarzadu w zakresie podziatu zysku za rok 2022 oraz niepodzielonego zysku z transakgji sprzedazy udziatow w spotkach
AVIVA.

W dniu 22.03.2023 r. Zarzad Santander Bank Polska S.A. wydat rekomendacje dotyczaca podziatu zysku osiggnietego w 2022 r. oraz
zysku osiagnietego w zwigzku z transakcja sprzedazy udziatow w spétkach AVIVA. Rekomendacja ta uzyskata pozytywna opinie Rady
Nadzorczej Banku.

Zgodnie z powyzszg decyzja, Zarzad Banku rekomenduje:

1. Podzieli¢ zysk osiagniety w 2022 r. w kwocie 2 449 042 525,50 zt w nastepujacy sposob:
e na kapitat rezerwowy przeznaczy¢ kwote 72 357 000,00 zt,

¢ na kapitat dywidendowy utworzony przez Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku uchwata nr 6 z dnia 22.03.2021 r. w sprawie
podziatu zysku oraz utworzenia kapitatu rezerwowego ("Kapitat dywidendowy") przeznaczy¢ kwote 2 376 685 525,50 zt.

2. na kapitat dywidendowy przeznaczy¢ kwote 840 886 574,78 zt stanowigca zysk osiagniety w zwigzku z transakcja sprzedazy
udziatow w spoétkach ubezpieczeniowych AVIVA zaksiegowany w kategorii Inne catkowite dochody.

Podejmujac decyzje, Zarzad wziat pod uwage obecna sytuacje makroekonomiczng oraz zalecenia i aktualne stanowisko Komisji Nadzoru

Finansowego (dalej jako "KNF"), w tym wynikajace z pisma z dnia 16.03.2023 r., o ktérym Bank informowat w raporcie biezacym
nr13/2023 w dniu 17.03.2023 r.

Rekomendowany sposob podziatu zysku przez Zwyczajne Walne Zgromadzenie nie wykluczy mozliwosci podjecia ewentualnej decyzji
przez Zarzad o wyptacie zysku dla akcjonariuszy w postaci zaliczek na poczet dywidendy i wykorzystaniu w tym celu Kapitatu
dywidendowego, na podstawie upowaznienia dla Zarzadu wynikajacego z & 50 ust. 4 Statutu Banku.

Bedzie to uwarunkowane w szczegolnosci uzyskaniem przez Bank pozytywnego stanowiska KNF po wydaniu rozstrzygniecia TSUE
w sprawie C-520/21 oraz aktualna sytuacjg gospodarcza i rynkowa.

Ewentualna decyzja Zarzadu o wyptacie zaliczek na poczet dywidendy bedzie takze wymagata zgody Rady Nadzorczej Banku.
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44. Zdarzenia, ktore wystapity po dacie zakonczenia okresu sprawozdawczego

Podziat zysku netto osiggnietego przez Bank za rok 2022 oraz decyzja odnosnie kapitatu rezerwowego.

W dniu 19.04.2023r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku, przyjeto uchwate w sprawie podziatu zysku oraz decyzji odnosnie kapitatu
rezerwowego utworzonego na podstawie uchwaty nr 6 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 22.03.20217 r.

1. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku dokonato podziatu zysku netto osiggnietego przez Bank za rok obrotowy od dnia 1.01.2022
roku do dnia 31.12.2022 roku w kwocie 2 449 042 525,50 zt w nastepujacy sposob:

— na kapitat rezerwowy przeznaczono kwote 72 357 000,00 zt,

— na kapitat dywidendowy utworzony przez Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku uchwata nr 6 z dnia 22.03.20217 r. w sprawie
podziatu zysku oraz utworzenia kapitatu rezerwowego przeznaczono kwote 2 376 685 525,50 zt.

2. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku przeznaczyto na kapitat dywidendowy kwote 840 886 574,78 zt stanowiaca niepodzielony
zysk osiggniety w zwiagzku z transakcjag sprzedazy udziatow w spotkach ubezpieczeniowych AVIVA zaksiegowanego w kategorii Inne
catkowite dochody.

Upowaznienia Zarzadu Banku do nabywania (odkupu) akcji wtasnych w celu realizacji Programu Motywacyjnego VIl oraz utworzenia
kapitatu rezerwowego przeznaczonego na nabycie tych akg;ji

W dniu 19.04.2023 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Santander Bank Polska S.A. upowaznito Zarzad Banku do nabywania (odkupu)
w petni pokrytych akgcji wtasnych Banku.

taczna kwota, ktéra moze zostac przeznaczona przez Bank na nabycie akcji wtasnych w 2024 r. wraz z kosztami ich nabycia, wynosi nie
wiecej niz 72 357 000 zt.

W celu dokonania nabycia akcji wtasnych, Zwyczajne Walne Zgromadzenie utworzyto kapitat rezerwowy z przeznaczeniem na
dokonanie nabycia akgji wtasnych.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie przeniosto na kapitat rezerwowy na nabycie akcji wtasnych kwote 72 357 000 zt. z kapitatu
rezerwowego Banku, ktory zgodnie z art. 348 § T KSH moze by¢ przeznaczony do podziatu miedzy akcjonariuszy Banku.

Powotanie Cztonka Zarzadu Santander Bank Polska S.A.

W dniu 4.04.2023 r. Rada Nadzorcza Banku podjeta uchwate w sprawie powotania pani Magdaleny Progi-Stepien na Cztonka Zarzadu
Banku. Objecie funkcji Cztonka Zarzadu przez panig Magdalene Proge-Stepien nastapito w dniu 4.04.2023 r.
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Podpisy wszystkich wymaganych oséb

Data Imie i nazwisko Stanowisko/Funkcja Podpis
24.04.2023 Michat Gajewski Prezes Zarzadu / | ;/Kl,&
24.04.2023 Andrzej Burliga Wiceprezes Zarzadu A Bon—
24.04.2023 Juan de Porras Aguirre Wiceprezes Zarzadu (ﬁQ&&EL
24.04.2023 Arkadiusz Przybyt Wiceprezes Zarzadu Q}W
24.04.2023 Lech Gatkowski Cztonek Zarzadu e, Galkounks
24.04.2023 Maria Elena Lanciego Pérez Cztonek Zarzadu

24.04.2023 Patryk Nowakowski Cztonek Zarzadu (Yl -
24.04.2023 Magdalena Proga-Stepien Cztonek Zarzadu Mﬂo/%
24.04.2023 Maciej Reluga Cztonek Zarzadu

24.04.2023 Dorota Strojkowska Cztonek Zarzadu DL RESS

Podpis osoby, ktorej powierzono prowadzenie ksigg rachunkowych

Data Imie i nazwisko Stanowisko/Funkcja Podpis

Dyrektor Obszaru Rachunkowosci -
24.04.2023 Wojciech Skalski . .
Finansowej
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