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Raport miesieczny IAI S.A.

za pazdziernik 2017 roku

Szczecin, 8 listopada 2017 1.

Zgodnie z punktem 16 Zatacznika Nr 1 do Uchwaty Nr 795/2008 Zarzadu Gietdy Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 31 pazdziernika 2008 roku ,,Dobre Praktyki Spotek
Notowanych na NewConnect” Zarzad Al S.A. przekazuje do publicznej wiadomo$ci raport
miesi¢czny za pazdziernik 2017 roku.
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l. Informacje na temat wystgpienia tendencji i zdarzen w otoczeniu
rynkowym Spotki, ktore w ocenie Spotki mogg mie€ w przysztosci istotne
skutki dla kondycji finansowej oraz wynikow finansowych IAl S.A.

2,75 miliona zlotych netto, to szacunkowa warto$¢ przychodéw Spotki w pazdzierniku 2017 roku.
A to oznacza dwie rzeczy: wzrost przychodoéw o 62% wobec pazdziernika 2016 roku oraz, ze
jest to kolejny z rz¢du miesiac z historycznie rekordowymi przychodami. Co wigcej, to nie jest
tylko 62% wzrostu w ujeciu do poprzedniego roku, ale prawie 5% wobec wrze$nia 2017 roku,
poprzedniego miesiagca z rekordowymi przychodami. Oczywi$cie, kolejne nowosci
prezentowane przez Spotke, w ocenie Zarzadu, przeloza si¢ na dalsze wzrosty przychodow.

Informacje dotyczace IAI-Shop.com (IdoSell Shop):

Google
Partner

W czerwcu 2017 roku Spotka przed premierowo zaprezentowata wybranej grupie klientow IAI Ads,
ktére powstato przy wspolpracy z Google. Teraz, IAI S.A. otrzymala jako jedyna w Polsce ustuga
zajmujaca sie sklepami internetowymi status Premier Google Partner. Do tej pory zadne
oprogramowanie sklepowe nie otrzymalo takiego wyrdznienia. Aby uzyskac ten status nalezy
spetni¢ szereg kryteriow, w tym m.in.: wymog dotyczacy osiggniecia wyzszego progu wydatkow
na wszystkich zarzadzanych kontach oraz wymég dotyczacy wynikéw, wykazujac odpowiedni
poziom ogolnych przychoddéw oraz wzrost przychodéw (w szczegolnosci: wzrost przychodow
klientow, utrzymanie klientéw, ogélny wzrost przychodow, wzrost liczby reklamodawcow). To
$wietna informacja dla tych, ktorzy wspotpracujg z IAI przy Al Ads oraz korzystaja z ushug Spotki.
Premier Google Partner to potwierdzenie kompetencji Spotki w budowaniu strategii
pozyskiwania ruchu z Google oraz potwierdzenie, ze [Ai-Shop.com (IdoSell Shop) to stabilny i
bezpieczny system, tworzony zgodnie z najwyzszymi standardami Google. To przeklada si¢ na
sukces komercyjny IAI Ads ale takze wszystkich uslug sprzedawanych przez 1Al S.A.

Sklepy internetowe, ktore dobrze sprzedaja,
przede wszystkim muszg dobrze wygladaé
1 by¢ zaprojektowane tak aby
maksymalizowac¢ konwersje. IAl, dzieki
swojemu dziatowi graficznemu, stale Standard

.. o . RWD 3

rozwija oferowane przez siebie sklepy pod vl o
tym katem. Z tych powodow powstat

STANDARD RWD 3, czyli nowy
standard dla sklepéw z mala iloScia
towaréw. Cze¢$¢ nowych sklepow .
poszukuje szablonu zoptymalizowanego m
i profesjonalnie wygladajacego dla N
malej ilo$ci towaréw w asortymencie. W
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dotychczasowych szablonach STANDARD '"towary ginely na stronie", a menu z tylko jedna
kategoria nie wygladalo atrakcyjnie. Nowy STANDARD RWD 3 zostal zbudowany wtasnie z
mysla o sklepach z waska ofertg. IAI zadbato o to aby nowy STANDARD byt nie tylko pigkny, ale
tez intuicyjny i przyjazny dla odbiorcy oraz umozliwiat skuteczny marketing. Dodatkowo jest on
spojny wizualnie z dotychczasowymi szablonami, dzigki czemu klienci moga si¢ przelaczy¢ z
dotychczasowego STANDARDU RWD 1 lub RWD 2 bez "szoku wizualnego". Nowy STANDARD,
znacznie zredukuje czas, wiec i koszty, a z drugiej strony podniesi jako$¢ indywidualnych
wdrozen, opartych o ten konkretny template, dla klientow poszukujacych rozwiazan do
sprzedazy mniejszego asortymentu. Lepszy wygklad sklepéw IAI-Shop.com to wigksza
sprzedaz klientéw oraz samej Spolki, co przez abonamenty i prowizje przeklada si¢ wyzsze
przychody sklepow.

WEZYSTKO GRAFIKA

BoLr

Witaj,

GO gle Produkt, ktorym jestes zainteresowany, jest

ponocwnie dostepny w sklepie wwnw. bolf.eu.

Bluza meska z kapturem XL
{czarna)

Aktualna cena: 77,90zt

B

BoLF

Kup zanim sig znowu skoriczy.

W raporcie za sierpien IAl opisywata zupelna nowos¢, czyli informacje Web Push, to znaczy nowe
narzedzie w marketingu, ktére wyswietla wazne dla klienta informacje w jego przegladarce
internetowej jako uzupetnienie lub alternatywe do wiadomosci e-mail. Teraz, Web Pushe zostaly
rozbudowane o mozliwo$¢ wyswietlania pelnej tresci powiadomienia nie tylko dla
newsletterow, ale takze dla wiadomoSci triggerowanych i transakcyjnych. Jest to kolejne zrodto
ruchu, obok IAI Ads, opisywane w tym raporcie, ktore sprzyja zdobywaniu i obstugi zamoéowien, w
pigknie wygladajacym sklepie. W rozbudowanym module Web Push sklep moze swojemu klientowi
pozwoli¢ obejrze¢ od razu w przegladarce petng tre$¢ wiadomosci transakcyjnej lub triggerowane;.
Ponadto dla wiadomosci transakcyjnych dodana zostala mozliwos¢ ustalenia czasu waznos$ci
powiadomienia Web Push. Po otrzymaniu takiego powiadomienia informujacego np. o zmianie
statusu zamowienia, mozna bylo je dotychczas zamkna¢ lub skierowaé czytajacego na wskazany
adres URL. Przyktadowa informacja z zastosowaniem powiadomienia Web Push z wlaczonym
podgladem pelnej wiadomosci e-mail moze wyglada jak na ilustracji. Oznacza to, Ze po otrzymaniu
przyktadowej wiadomosci Web Push o zmianie statusu zamdwienia, po jej kliknigciu na stronie
sklepu moze zosta¢ zaprezentowany podglad petnej tresci takiej wiadomosci. W ten sposob
znacznie poprawia si¢ interakcja klienta ze sklepem, co wiecej klient dostaje informacje w
sytuacji kiedy korzysta z przegladarki, wiec takze z internetem. Mozna latwo trafi¢ w jego
uwage i skupi¢ ja na zakupach. To przeklada si¢ na wigksza konwersje w sklepach, a to przez
abonamenty i prowizje na wyzsze przychody 1Al
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Przy zapewnionym ruchu i nawigacji zapewniajacej tatwe zlozenie
zamoOwienia oraz nowoczesnej komunikacji z klientem, nalezy zadbac o
jego mozliwe wygodne optacenie. Poniewaz Spotka zawsze stawia na ‘
kompleksowos¢ rozwigzan, w tym zakresie wygodnym rozwigzaniem - )
jest IAI Pay, w ktérym dla opcji multishop (wiele sklepéw w jednym |, ] lAI Pay .
panelu) mozna ustawié dla kazdego sklepu inne konto, na ktére . e’ S

¢ I i Iﬁ

beda przekazywane wplaty za zamoéwienia. Ptatnosci IAI Pay to
ptatno$ci dostgpne we wszystkich sklepach IAI-Shop.com bez

konieczno$ci podpisywania dodatkowej umowy z operatorami ptatnosci.

Dla cze$ci bankow obstugiwanych w ramach Platnosci IAI Pay, $rodki z

platno$ci za zamowienia sg przekazywane bezposrednio na zweryfikowane konto bankowe. Teraz,
kazdy sklepu w panelu moze mie¢ przypisane inne konta bankowego do wyptat. Tym samym
zachodzi rozdzielenie i uporzadkowanie przychodzacych przelewow z réznych sklepdéw. Dzieki
temy zarzadzanie przeplywem gotowki u sprzedawcy staje sie jeszcze prostsze i szybsze, co
powoduje, ze Klienci chetniej wybieraja ten model ptatnosci w swoich sklapach i zwiekszaja
prowizje 1AL

Po optaceniu zamowienia, pozostaje juz tylko kwestia logistyki i dostarczenia je jak najwygodniej,
najtaniej i najszybciej do kupujacego. Coraz wigcej uwagi Sklepy poswiecaja odbiorom osobistym.
Aby ulatwi¢ tak organizowany proces dostawy 1Al przebudowalo konfiguracje magazynéw by

magazyn z odbiorem osobistym nie musial by¢ jednocze$Snie magazynem wysytkowym.
Powigzane dotychczas ze sobg funkcje magazynowe: petni role punktu odbioru osobistego, petni

role magazynu realizujacego zamdwienia z dostawami wtasnymi, jest magazynem wysytkowym, od
dzisiaj moga by¢ ustawiane niezaleznie. Taka zmiana ulatwi prace wielu integracjom z programami
ksiggowo-magazynowymi (IAl Bridge) czy w punktach sprzedazy stacjonarnej (IAI POS). Jest ona
dedykowana klientom, ktorzy posiadaja magazyny, ktére w swoim zatozeniu nie powinny w zadnym
wypadku realizowac¢ wysytki zamdwien (np. stanowiska sprzedazy stacjonarnej). W ten sposob
firmy prowadzgce sprzedaz w sieciach punktéw dystrybucji mogg stworzy¢ jeszcze lepsze
warunki obstugi swoich kupujacych, a IAI moze realizowa¢ bardziej skomplikowane
wdrozenia, ktore przekladajq sie¢ na realne przychody Spétki.

W tym oraz poprzednim raporcie Spotka podkresla :
kompleksowo$¢ oraz konsekwencje i b
wprowadzanych zmian. Najlepiej wida¢ ja na "
przykladach kolejnych wdrozen, szczegolnie

réznych klientow: migrujacych z innych ,\)@ y 4 &S
systemow lub zaczynajacych od podstaw. Aé o
Szczegolnie wiele w ostatnich miesigcach sklepow _
migruje z innych, konkurenencyjnych, rozwigzan do (VY N
IAI-Shop.com (IdoSell Shop). Sklep Goodlookin.pl B MACE) ZAKe{CPELNY Y
funkcjonuje od ponad 11 lat. Migracje do R )
IAI-Shop.com okreéla: ,,Przechodzgc do o e

1AI-Shop.com zyskalismy przede wszystkim
niezawodnosc. Jestesmy z IAI juz ponad rok i z
kazdym dniem utwierdzamy sie w przekonaniu, ze
przeniesienie bylo stuszng decyzjqg.” Mlodszy
stazem sklep Malama.pl takze przenidst sie na
IAI-Shop.com (IdoSell Shop). Obecnie oceniaja
ja: .Migracja na IAI-Shop.com byla nasza jedyng
szansq na rozwdj. Na poprzedniej platformie wiele
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czynnosci musielismy wykonywac ,,recznie”. Bylo to czasochtonne i niosto ze sobg wiele
niedogodnosci. (..) Porownalismy wigkszos¢ dostepnych na polskim rynku systemow i postawilismy
na tq, ktora daje najwigksze mozliwosci. Przy wyborze kierowalismy sie dostepnymi
funkcjonalnosciami i stopniem automatyzacji systemu. Z naszej perspektywy dobrym rozwigzaniem
Jjest np. modut zwrotow czy reklamacji, czy mozliwosc edycji zamowienia przez klienta. (..) Platforma
1Al duzo za nas robi sama.” Podobna ocene IAI-Shop.com przedstawia zupelnie nowy skle
Creestyle.pl: ,,Nie bedzie niczym zaskakujgcym jezeli powiem, ze platforma IAI-Shop.com to po
prostu najbardziej zaawansowane tego typu oprogramowanie, ktore pozwolito nam na stworzenie
profesjonalnego sklepu. (..) IAI-Shop.com oferuje wiele funkcji utatwiajgcych prowadzenie
sprzedazy w internecie. Platforma przekonata nas do siebie przede wszystkim swojg
wszechstronnosciq i dopracowaniem. Kazda funkcja jest czescig jednej spojnej catosci, co bardzo
utatwia zarzgdzanie sklepem, dlatego chetnie z nich korzystamy.”

Zarzad TAl prezentuje te opinie jako potwierdzenie, czesto podkreslanego w Raportach,
kompleksowego oraz konsekwentnego wdrazania nowosci oraz ulepszen. Spotka, czgsto, nawet przy
teoretycznie matych zmianach pokazuje jaki ma to wptyw na sprzedaz w duzej skali. Te
spontaniczne opinie realnych klientéw, faktycznie pokazujg inestorom, ze dziatania w zakresie B+R
prowadzone przez IAl trafiaja w potrzeby klientow, szczegdlnie w zakresie stabilnosci,
automatyzacji i kompleksowosci ustugi. To pokazuje takze, dlaczego profesjonalni klienci
wybieraja IAI-Shop.com (IdoSell Shop) i wykorzystuja go przez wiele lat ptacac abonamenty
oraz prowizje za ushugi dodatkowe.
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Informacje dotyczace IdoSell Booking (wiecej: http://www.idosell.com/pl/booking/blog)

Reorganizacja menu w sekcji Udostepnij w jednym miejscu pozwala kontrolowaé zarzadzan
oferta w serwisach zewnetrznych i zwieksza efektywnos$¢ pracy z IdoSell Booking. Teraz z
jednego miejsca wlasciciel osrodka noclegowego sprawdzi w jakich serwisach moze umiesci¢ swoja
oferte, czy musi podpisa¢ umowe z serwisem albo czy sprawe zatatwi za klienta IdoSell Booking.
Widoczna jest takze wysoko$¢ prowizji danego serwisu i kraje z ktérych serwis pozyskuje
rezerwacje. Usprawnienie przekazywania informacji o nowych kanatach dystrybucji oferty
osrodkow noclegowych zwieksza konwersje, przez to liczbe rezerwacji oraz prowizji IdoSell
Booking.

Podobne usprawnienie zostalo wykonane w zakresie zarzadzania cenami. Dotychczasowa opcja
,»Pokaz ceny” dostepna na Kalendarzu rezerwacji zostata przeniesiona do Kalendarza zarzadzania

cenami i udostepniona w dedykowanym widoku dostepnym po wybraniu opcji Zarzadzaj cenami w
planie cenowym (pole wyboru w nagtowku tabeli cen). Co bardzo istotne, w niedalekiej
przyszlosci Spolka wprowadzi kolejne kalendarze, tym razem do Zarzadzania cenami OTA czy
Zarzadzania cenami w Booking.com. Kolejny raz — usprawni to zarzadzanie ofertg prezentowana
w wielu r6znych serwisach agregujacych oferty noclegowe. Klienci zyskali mozliwos¢ biezacego
podgladu wszystkich cen dla osdb, w roznych przedmiotach rezerwacji oraz co wazniejsze
mozliwos$¢ jednoczesnej modyfikacji wielu cen, w wielu przedmiotach w dowolnym zakresie czasu.
Dodatkowa zaleta nowego kalendarza jest mozliwo$¢ podejrzenia cen na przestrzeni wybranego
przez wlasciciela osrodka noclegowego okresu. Dzigki temu moze $ledzi¢ ceny obowiazujace w
r6znych planach cenowych, w r6znych przedmiotach rezerwacji bez konieczno$ci przechodzenia do
kazdego z nich osobna. Ponownie, kazde usprawnienie zarzadzania oferta sprzyja kolejnym
wdrozeniom oraz wigkszej liczbie rezerwacji i wartos$¢i prowizji IdoSell Booking.

Zainteresowanych szczegotowa lista wszystkich nowosci wprowadzonych w pazdzierniku 2017
zachgcamy do sprawdzenia strony internetowej [AI S.A: http://www.idosell.com/pl/corp/ir-news/

Duza innowacyjnos$¢ i inwestycje w poprawe wydajnosci i jakosci obstugi klientow silnie wspierane
dzialaniami promocyjnymi, szczegolnie PR, podjete od debiutu w 2009 roku, przynosza pozytywny
w postaci nowych zamdwien i rosngcego zainteresowania mediéw oraz klientow Spotka.

Il. Wykaz wszystkich informacji opublikowanych przez Emitenta w trybie
raportu biezgcego w okresie objetym raportem.

W pazdzierniku 2017 roku Spoétka przekazala do publicznej wiadomosci za poSrednictwem
systemu EBI raport:

1. 9 pazdziernika 2017 r. — Raport miesieczny za wrzesien 2017 r.

W pazdzierniku 2017 roku Spoétka przekazala do publicznej wiadomosci raport przez system
ESPI raporty:

1. 2 pazdziernika 2017 - Zawiadomienie w trybie art. 19 ust. 3 rozporzadzenia MAR
2. 4 pazdziernika 2017 - Zawiadomienie w trybie art. 19 ust. 3 rozporzadzenia MAR

lll. Informacje na temat realizacji celéw emisji, jezeli taka realizacja, choc¢by
W czesci, miata miejsce w okresie objetym niniejszym raportem.

IAI S.A. realizuje aktualnie projekty inwestycyjne, przy ktorych wykorzystywane sg m.in. §rodki
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https://www.idosell.com/pl/corp/blog/zawiadomienie-w-trybie-art-19-ust-3-rozporzadzenia-mar-1235326170
https://www.idosell.com/pl/corp/blog/zawiadomienie-w-trybie-art-19-ust-3-rozporzadzenia-mar-1235326171
https://www.idosell.com/pl/corp/blog/
https://www.idosell.com/pl/corp/blog/raport-miesieczny-za-wrzesien-2017-r-1235326178
http://www.idosell.com/pl/corp/ir-news/
https://www.idosell.com/pl/booking/blog/zarzadzaj-cenami-w-planie-cenowym-w-nowym-dedykowanym-kalendarzu-1235326195
https://www.idosell.com/pl/booking/blog/zarzadzaj-cenami-w-planie-cenowym-w-nowym-dedykowanym-kalendarzu-1235326195
https://www.idosell.com/pl/booking/blog/nowe-wygodniejsze-i-bardziej-funkcjonalne-menu-do-udostepniania-ofert-w-serwisach-zewnetrznych-1235326164
https://www.idosell.com/pl/booking/blog/nowe-wygodniejsze-i-bardziej-funkcjonalne-menu-do-udostepniania-ofert-w-serwisach-zewnetrznych-1235326164
https://www.idosell.com/pl/booking/blog/nowe-wygodniejsze-i-bardziej-funkcjonalne-menu-do-udostepniania-ofert-w-serwisach-zewnetrznych-1235326164
https://www.idosell.com/pl/booking/blog/nowe-wygodniejsze-i-bardziej-funkcjonalne-menu-do-udostepniania-ofert-w-serwisach-zewnetrznych-1235326164
https://www.idosell.com/pl/booking/blog/nowe-wygodniejsze-i-bardziej-funkcjonalne-menu-do-udostepniania-ofert-w-serwisach-zewnetrznych-1235326164
https://www.idosell.com/pl/booking/blog/nowe-wygodniejsze-i-bardziej-funkcjonalne-menu-do-udostepniania-ofert-w-serwisach-zewnetrznych-1235326164
https://www.idosell.com/pl/booking/blog/nowe-wygodniejsze-i-bardziej-funkcjonalne-menu-do-udostepniania-ofert-w-serwisach-zewnetrznych-1235326164
https://www.idosell.com/pl/booking/blog/nowe-wygodniejsze-i-bardziej-funkcjonalne-menu-do-udostepniania-ofert-w-serwisach-zewnetrznych-1235326164
https://www.idosell.com/pl/booking/blog/nowe-wygodniejsze-i-bardziej-funkcjonalne-menu-do-udostepniania-ofert-w-serwisach-zewnetrznych-1235326164
https://www.idosell.com/pl/booking/blog/nowe-wygodniejsze-i-bardziej-funkcjonalne-menu-do-udostepniania-ofert-w-serwisach-zewnetrznych-1235326164
https://www.idosell.com/pl/booking/blog/nowe-wygodniejsze-i-bardziej-funkcjonalne-menu-do-udostepniania-ofert-w-serwisach-zewnetrznych-1235326164

IAlI S.A.
ul. Piastow 30
71-064 Szczecin (Polska)

)

pochodzace z emisji akeji serii C. Sa to przede wszystkim: zwigkszanie zatrudnienia,
przeprowadzenie ekspansji zagranicznej oraz staly rozwoj ustugi i penetracja rynku polskiego.

Z uwagi na dokonywane inwestycje oraz posiadane przed emisja akcji serii C wlasne srodki finansowe
trudno jest jednoznacznie okresli¢ skale wykorzystania srodkéw pochodzacych z emisji przy
realizacji poszczegolnych projektow.

Srodki pozyskane z emisji wykorzystywane s3 zgodnie z celami emisyjnymi tzn. zwiekszenia udziatu w
rynku polskim i dokonania ekspansji zagranicznej.

IV. Kalendarz inwestora obejmujgcy wydarzenia majgce mieé¢ miejsce w
listopadzie i grudniu 2017 roku, ktore dotyczg Emitenta i sg istotne z punktu
widzenia interesow inwestoréw.

W listopadzie i grudniu 2017 roku beda miaty miejsce nast¢gpujace wydarzenia korporacyjne Emitenta:
1. 8 listopada 2017 r. - Raport miesigczny za pazdziernik 2017 r.
2. 8listopada 2017 r. - Targi E-Handlu w Warszawie - mozliwos¢ spotkania z Zarzadem i Spotka
3. 14 listopada 2017 r. - Raport kwartalny za III kwartat 2017 r.
4. 8 grudnia 2017 r. - Raport miesigczny za listopad 2017 r.

Zawsze aktualny kalendarz oraz archiwalne raporty mozna sprawdzi¢ na stronach internetowych
IAI S.A. w dziale relacji inwestorskich
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https://www.idosell.com/pl/corp/blog/
http://www.idosell.com/pl/corp/ir/calendar/
http://www.idosell.com/pl/corp/ir/calendar/

