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DO WALNEGO ZGROMADZENIA AKCIONARIUSZY
ARTERIA SPOLKA AKCYINA

Szanowni Panstwo.

W 2016 roku Arteria S.A., bedaca jednostkg dominujaca w stosunku do pozostatych
spotek Grupy Kapitatowej skupiata swojg dziatalno$¢ na realizowaniu funkcji
strategicznych zmierzajacych do umocnienia pozycji Spoétki jako lidera komercyjnych
ustug call center w Polsce oraz wiodacego na rynku dostawcy ustug klasy BPO
(Business Process Outsourcing). Procesowi temu sprzyjato otocznie biznesowe. Polska
pozostaje liderem rynku ustug outsourcingowych w regionie Europy Srodkowo-
Wschodniej (CEE), notujac od wielu lat wzrosty na $redniorocznym poziomie
wynoszacym ponad 20%. Wedtug réznych analiz rynkowych, trend ten powinien zostac
utrzymany, przez co najmniej kilka kolejnych lat. Sprzyjajg temu takie zjawiska jak:
stosunkowo niskie koszty pracownicze, szczegdlnie w porownaniu do krajow Europy
Zachodniej, wysokie kompetencje polskich pracownikéw, ktérych wyrdzniania takze
znajomos¢ jezykow obcych, staty rozwdj infrastruktury oraz ilosci firm $wiadczacych
tego typu ustugi na polskim rynku oraz ta sama lub zblizona strefa czasowa pracy w
stosunku do gtéownych zleceniodawcow ustug. Stanowi to znaczaca przewage w
stosunku do tanszej konkurencji z takich krajéw jak Chiny czy Indie.

W raportowanym okresie Zarzad Arteria S.A. prowadzit z poziomu jednostki dominujacej czynnosci zarzadcze i
kontrolne nad spotkami zaleznymi. Obejmowaty one to przede wszystkim obszar zarzadzania ryzykiem finansowym
przy jednoczesnym zwigkszaniu potencjatu i elastycznosci w tym zakresie catej Grupy Kapitatowej poprzez m.in.
zastepowanie kredytdw bankowych tanszymi pozyczkami wewnetrznymi. Zarzad Arteria S.A. prowadzit takze
konsekwentne dziatania zmierzajace do dalszego obnizenia kosztéw statych oraz ograniczania Srodkéw
ponoszonych na kontrole i zarzadzanie jednostkami zaleznymi.

Dtugoterminowym efektem tych dziatan jest stabilne i mocno zdywersyfikowane portfolio klientéw, z ktorymi spotki
z Grupy Kapitatowej Arteria S.A. powigzana jest ditugoletnimi kontraktami z klientami pochodzacymi gtdéwnie z
branzy energetycznej, finansowej, wydawniczej i telekomunikacyjnej. Strategicznym kierunkiem w rozwoju tego
segmentu jest biznes budowany zagranica. Dzisiaj Arteria S.A. za posrednictwem spotki zaleznej swiadczy ustugi
dla dziesieciu rynkéw Europy Srodkowej i Wschodniej (Rosja, Ukraina, Rumunia, Wegry, Czechy, Stowacja,
Biatorus$, Kazachstan, Polska, Litwa). Skala projektu rosnie nieprzerwanie od poczatku 2015 roku. Aktualnie trwajq
intensywne testy i przygotowania do poszerzenia portfolio obstugiwanych krajow o kolejny, duzy rynek Europy
Zachodniej. W 2016 roku poczynione zostaty takze kolejne kroki w kierunku ekspansji zagranicznej, ktérych
efektem sg zaawansowane rozmowy dotyczace wejscia z ustugami na rynek niemiecki. Celem Zarzadu na
najblizszy rok jest stopniowe zwiekszenie aktywdw w tym segmencie do poziomu odpowiadajgcego liczacym sie
spétkom z branzy w skali europejskiej. Ten kierunek rozwoju pozostaje priorytetem na 2017 rok.

Po roku 2015, w ktérym prowadzone byly dziatania akwizycyjne, 2016 byt okresem poswieconym przede wszystkim
porzadkowaniu Grupy Kapitatlowej oraz niezbednym dziataniom restrukturyzacyjnym prowadzonym przez Zarzad
Arteria S.A. O nizszej rentownosci w pordwnywalnym okresie zdecydowata konieczno$¢ dokonania restrukturyzacji
rozwojowej nowo zakupionych spdtek. Efekty tych dziatan powinny by¢ widoczne, poczawszy od I kwartatu 2017
roku.

W zatgczeniu mam przyjemnosc zaprezentowac Panstwu Jednostkowe Sprawozdanie Finansowe Arteria S.A. wraz
ze sprawozdaniem Zarzadu za rok ubiegly. Znajduja sie w nim szczegolowe dane dotyczace dziatalnosci
operacyjnej Arterii S.A. w 2016 roku. Jestem przekonany, ze wysitek jaki wiozyliSmy w rozwdj Arteria S.A. oraz
wszystkich spdtek wchodzacych w skiad Grupy Kapitalowej w 2016 roku wzmocniony motywacjg i osobistym
zaangazowaniem wszystkich pracownikéw i wspétpracownikdw, pozwoli osiggaé cele strategiczne zaplanowane na
2017 rok i lata nastepne, co przetozy sie na stopniowy wzrost kapitalizacji Spotki, odpowiadajacej jej potencjatowi
wzrostu i rzeczywistej pozycji rynkowej. Dziekuje wszystkim, ktdérzy przyczynili sie do osiggniec¢ spotki Arteria S.A.
w 2016 roku.

Z powazaniem,

Marcin Marzec
Prezes Zarzadu Arteria S.A.
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OSWIADCZENIE ZARZADU ARTERIA S.A.

W SPRAWIE ZASAD tADU KORPORACYINEGO STOSOWANYCH W 2016 ROKU

Niniejsze oswiadczenie w sprawie zasad fadu korporacyjnego stosowanych w 2016 roku w Arteria S.A. /dalej:
takze ,Spotka”/ stanowi integralng czes$¢ Jednostkowego Raportu Rocznego i zostanie udostepnione wraz z jego
publikacjg w dniu 21 marca 2016 roku oraz dodatkowo na stronie internetowej Spoétki, dostepnej pod adresem
www.arteria.pl.

W roku 2016 Arteria S.A. podlegata zasadom fadu korporacyjnego opisanym w dokumencie ,,Dobre Praktyki Spotek
Notowanych na Gietdzie Papierdw Wartosciowych 2016” przyjete Uchwatg Rady Nadzorczej Gietdy Papierdw
Wartosciowych nr 26/1413/2015 z dnia 13 pazdziernika 2015 roku. Zostaly one przyjete do stosowania przez
Spétke w zakresie okreslonym przez Zarzad Arteria S.A. w uchwale nr1/5/2016 z dnia 30 maja 2016 roku, co
zostato potwierdzone uchwatg nr 20 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Arteria S.A. z dnia 28 czerwca 2016 roku
w sprawie przyjecia dostosowania przez Spoétke ,,Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW 2016”.

Zgodnie ze ztozonym oswiadczeniem, Spotka stara sie dbac¢ o nalezytg komunikacje z akcjonariuszami, inwestorami
i analitykami, prowadzac przejrzysta polityke informacyjna. W tym celu zapewnia dostep do informacji ujawnianych
za posrednictwem raportow biezacych i okresowych oraz innych istotnych informacji dotyczacych Spétki za
posrednictwem korporacyjnej strony internetowej oraz innych form komunikacji bezposredniej (e-mail, telefon). W
zwigzku z powyzszym stosowane sg w Spotce Rekomendacje, o ktérych mowa w I.R.1; I.R.2; I.R.3 oraz I.R.4. Jesli
chodzi o Zasady Szczegdétowe, w zwigzku z I.Z.1.3.nalezy wskazaé, izw Spdice istnieje klarowny podziat zadan
pomiedzy Prezesa Zarzadu odpowiedzialnego za realizacje strategii oraz rozwdj operacyjny catej Grupy
Kapitatowej, a Wiceprezesa Zarzadu odpowiedzialnego za rozwdj strategicznego obszaru dziatalnosci czyli
segmentu call center. Informacja dotyczaca zakresu odpowiedzialnoséci poszczegoélnych Czionkéw Zarzadu jest
zamieszczona na korporacyjnej stronie internetowej.

W zwigzku z zasadq [.Z.1.11. nalezy wskaza¢, iz w Spétce obowigzuje niepisana reguta czasowej zmiany podmiotu
uprawnionego do badania sprawozdan finansowych. W okresie trzech ostatnich lat obrotowych badanie prowadzity
trzy rézne firmy audytorskie. W zwigzku z zasada I.Z.1.15., Zarzad zwraca uwage, iz w Spoéice nie istnieje
dokument w formie pisemnej, w ktérym wyrazone bytyby zasady, jakimi kieruja sie osoby podejmujace decyzje w
sprawie wyboru czionkéw zarzadu lub rady nadzorczej Spétki. Dotychczasowa praktyka w zakresie wyboru
cztonkdw zarzadu i rady nadzorczej Spotki dowodzi, iz decydujace znaczenie przy wyborze maja takie kryteria jak
doswiadczenie, kompetencje i umiejetnosci potrzebne do petnienia okreslonych funkcji. Kierowanie sie powyzszymi
kryteriami pozwala na wybdr czlonkéw organdw zapewniajacych efektywne i sprawne funkcjonowanie Spoétki oraz
realizacje przyjetych celdw strategicznych, budzetdéw finansowych oraz planéw dalszego rozwoju. Zarzad stoi
jednoczesnie na stanowisku, iz stosowanie powyzszej rekomendacji co do zasady sprzyja zmniejszaniu nieréwnosci
pomiedzy kobietami i mezczyznami w dostepie do stanowisk decyzyjnych w spétkach gietdowych.

Jednoczesnie Zarzad zwraca uwage na fakt, iz w Spoditce nie jest stosowana zasada 1.Z.1.16 dotyczaca transmisji
obrad walnego zgromadzenia. Spétka stoi na stanowisku, iz procedura odbywania Walnych Zgromadzen
Akcjonariuszy, zgodnie z przepisami wynikajacymi z Kodeksu Spotek Handlowych oraz rozporzadzen dotyczacych
obowigzkdw informacyjnych oraz regulacji KDPW, pozwalajg na uczestnictwo w zgromadzeniach wszystkich,
zainteresowanych tym wydarzeniem akcjonariuszy (osobiscie lub przez petnomocnika). Jednoczesnie Spoétka
deklaruje, iz korzystajac z mozliwosci jakie daja przepisy dotyczace obowigzkéw informacyjnych spétek
publicznych, przekazuje do informacji publicznej petna tres¢ uchwat podjetych na Zgromadzeniu, wyniki wszystkich
gtosowan oraz wszelkie istotne postanowienia jakie zapadly podczas Zgromadzen, takze w formie osobnych
raportow biezgcych. W dotychczasowej historii Spotki nie miata miejsce sytuacja, w ktérej akcjonariusze lub
inwestorzy zgtaszaliby zastrzezenia do jakosci polityki informacyjnej prowadzonej przez Spétke w tym zakresie. Na
dzien ztozenia przedmiotowego o$wiadczenia nie jest stosowana takze zasada I.Z.2.poniewaz korporacyjna strona
internetowa zawierajgca m.in. najwazniejsze informacje dla inwestoréw dotyczace Spdtki prowadzona jest
wytacznie w jezyku polskim. Jednoczesnie na korporacyjnej stronie www w zaktadce Kontakt znajdujg sie wszelkie

dane teleadresowe oraz adresy mailowe umozliwiajgce kontakt ze Spétka takze os6b z zagranicy.

Jesli chodzi o zasady w Dziale II Zarzad i Rada Nadzorcza, Spétka stosuje wszystkie wskazane zasady z
zastrzezeniem, iz funkcje komitetu audytu spetnia w Spotce Rada Nadzorcza. Podobnie wyglada to jesli chodzi o
Dziat III Systemy i Funkcje Wewnetrzne z zastrzezeniem, iz Zarzad Spétki wskazuje osoby do wykonywania zadan
z obszaru zarzadzania ryzykiem, audytu wewnetrznego Ilub compliance o ile jest to uzasadnione biezacymi
potrzebami Spétki. Do tej pory dziatalnos¢ osoby te nie przedstawiaty Radzie Nadzorczej wiasnej oceny
funkcjonowania w Spotce wskazanych systemoéw i funkcji.

Zasady opisane w Dziale IV Walne Zgromadzenie i relacje z akcjonariuszami stosowane sg przez Spétki w catosci z
wyjatkiem zasady IV.R.2. poniewaz Spodtka nie przewiduje mozliwosci udziatu w walnym zgromadzeniu przy
wykorzystaniu $rodkéw komunikacji elektronicznej oraz nie przewiduje mozliwosci transmisji obrad walnego
zgromadzenia w czasie rzeczywistym. W ocenie Spoéfki, realizacja kazdej z tych zasad, wigzataby sie z wysokim
ryzykiem technicznym i prawnym. Umozliwienie akcjonariuszom wziecia udziatu, a w szczegélnosci wypowiadania
sie w toku obrad walnego zgromadzenia bez ich fizycznej obecnosci w miejscu obrad, za pomocg sSrodkow
komunikacji elektronicznej, niesie za sobg zagrozenia natury technicznej i prawnej, ktére mogg mie¢ wplyw na
prawidtowe i sprawne przeprowadzanie obrad walnego zgromadzenia. Przepisy prawne nie regulujg kwestii
zwigzanych z organizacja tzw. internetowego walnego zgromadzenia. Nie zostaty w nich opisane kwestie zwigzane
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z zasadami prowadzenia obrad, identyfikacji akcjonariusza lub jego petnomocnika, sktadania sprzeciwu do podjetej
uchwaty, a takze procedury postepowania w przypadku wystapienia zaktdocen w transmisji (ze wszystkimi, badz
czescig uprawnionych do uczestniczenia w walnym zgromadzeniu) co uniemozliwia prawidtowy udziat akcjonariuszy
w obradach walnego zgromadzenia oraz odbiér transmisji z obrad w czasie rzeczywistym. W tym zakresie nie
wyksztalcita sie do tej pory szersza praktyka prowadzenia obrad walnych zgromadzen. Brak okreslonych ustawowo
konsekwencji w zakresie zwigzanym z odpowiedzialnoscig za niewtasciwe przeprowadzenie walnego zgromadzenia,
w tym w szczegdlnosci za przerwanie elektronicznego dostepu do obrad walnego zgromadzenia, ktérego przyczyny
mogq leze¢ zardéwno po stronie Spodtki, jak rowniez by¢ od niej niezalezne. Przytoczone powyzej argumenty czynig
zdaniem Zarzadu Spoéfki te instrumenty wysoce ryzykownymi choéby ze wzgledu na ryzyko odszkodowawcze Spétki
oraz narazenie sie na zarzut nierownego traktowania akcjonariuszy. Zdaniem Zarzadu Spoétki aktualnie
obowigzujace zasady udziatu w walnych zgromadzeniach umozliwiaja wiasciwg i efektywna realizacje praw
wynikajacych z akcji oraz w wystarczajacy sposob zabezpieczajg interesy wszystkich akcjonariuszy. Zarzad Spotki
zwraca tez uwage, iz udziat przedstawicieli mediéw na walnym zgromadzeniu wymaga wczesniejszej akredytacji.

Spétka stosuje zasady opisane w Dziale V Konflikt intereséw i transakcje z podmiotami powigzanymi z
zastrzezeniem, iz Spotka nie posiada spisanych regulacji wewnetrznych w tym zakresie. Jednak w razie zajscia
konfliktu intereséw Zarzad podejmuje stosowne dziatania majgce na celu zapobieganie, identyfikacje oraz
rozwigzywanie tego rodzaju konfliktow.

W Dziale VI Wynagrodzenia Spoétka nie stosuje zasad VI.R.1.; VI.R.2; VI.R.3 oraz VI.Z.4.poniewaz nie posiada
uchwalonej polityki wynagrodzen. Polityka ptac jest ksztattowana na dany rok obrotowy przez Rade Nadzorczg (w
stosunku do Czlonkéw Zarzadu) oraz przez Zarzad w stosunku do pracownikdw jak i oséb na stale
wspétpracujacych z firmg w rédznych formach zatrudnienia. Wynagrodzenie czionkéw Zarzadu Spoétki obejmuje state
wynagrodzenie oraz (opcjonalnie) premie, zalezng od zysku osiggnietego w danym roku obrotowym.
Wynagrodzenie Czionkédw Zarzadu i Rady Nadzorczej za dany rok obrotowy sa jawne i kazdorazowo publikowane
przez Spotke w raportach rocznych. Wynagrodzenie osdb zarzadzajacych i nadzorujacych jest w petni powigzane z
zakresem zadan i odpowiedzialnosci wynikajacej z petnionych funkcji oraz pozostaje w rozsadnym i
niewygdrowanym stosunku do wynikdw ekonomicznych osigqganych przez Spoétke. Tym samym, Spoétka stoi na
stanowisku, iz prowadzi przejrzysta polityke dotyczacg wynagrodzen.

Opis sposobu dziatlania Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy i jego zasadniczych uprawnien oraz praw
Akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Arteria S.A. dziata w oparciu o przepisy Kodeksu Spotek Handlowych oraz
Statutu Spétki. Statut Spoétki przewiduje uchwalenie przez WZA Regulaminu Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy,
okreslajacego zasady jego funkcjonowania. Aktualnie obowigzujacy Regulamin WZA Arteria S.A. jest dostepny na
stronie internetowej Spétki pod adresem www.arteria.pl w zaktadce dedykowanej dla inwestoréw.

O ile przepisy Kodeksu Spétek Handlowych lub Statutu nie stanowig inaczej, uchwaty WZA podejmowane sg
bezwzgledng wiekszoscig gtoséw oddanych, przy czym gtosy wstrzymujace sie sg traktowane jak gtosy oddane.

Walne Zgromadzenie Arteria S.A. moze obradowac¢ w Spotce, jako zwyczajne lub nadzwyczajne. Zwyczajne Walne
Zgromadzenie powinno by¢ zwotane przez Zarzad w terminie 6 (szesciu) miesiecy po uptywie kazdego roku
obrotowego. Jezeli Zarzad nie zwota Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia w powyzszym terminie, Zwyczajne
Walne Zgromadzenie moze zosta¢ zwofane przez Rade Nadzorczg. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie zwotuje
Zarzad. Rada Nadzorcza ma prawo zwofa¢ Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie, jezeli uzna to za stosowne, a
Zarzad w terminie 14 (czternastu) dni od zilozenia stosownego zadania przez Rade Nadzorczg nie zwoftat
Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia. Akcjonariusze lub Akcjonariusz reprezentujacy co najmniej jedna
dziesigtg kapitatu zakladowego moga zadal¢ zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia, jak rdwniez
umieszczenia poszczegdlnych spraw w porzadku obrad najblizszego Walnego Zgromadzenia. Porzadek obrad ustala
podmiot zwotujacy Walne Zgromadzenie.

Walne Zgromadzenia odbywajq sie w siedzibie Arteria S.A. Walne Zgromadzenie otwiera Przewodniczacy Rady
Nadzorczej lub inna osoba przez niego wskazana. W razie nieobecnosci tych oséb, Walne Zgromadzenie otwiera
Prezes Zarzadu albo osoba wyznaczona przez Zarzad. Przewodniczacego Walnego Zgromadzenia wybiera sie
sposréd oséb uprawnionych do uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu. W przypadku, gdy Walne Zgromadzenie
zwotane zostato przez Akcjonariuszy upowaznionych do tego przez sad rejestrowy, Przewodniczacym Walnego
Zgromadzenia jest osoba wyznaczona przez sad rejestrowy.

Jezeli przepisy Kodeksu spétek handlowych nie stanowig inaczej, Walne Zgromadzenie jest wazne bez wzgledu na
liczbe reprezentowanych na nim akcji. Uchwaty Walnego Zgromadzenia zapadajg bezwzgledng wiekszoscig gtosow,
chyba ze przepisy Kodeksu Spotek Handlowych lub Statutu przewidujg warunki surowsze.

Uchwaly dotyczace emisji obligacji zamiennych i obligacji z prawem pierwszenstwa objecia akcji, zmiany Statutu,
umorzenia akcji, podwyzszenia i obnizenia kapitatu zaktadowego, zbycia lub wydzierzawienia przedsiebiorstwa albo
jego zorganizowanej czesci, rozwigzania Spoétki - zapadajg wiekszoscig 34 (trzech czwartych) gtosow.

Uchwata o zaniechaniu rozpatrywania sprawy umieszczonej w porzadku obrad moze zapas¢ jedynie w przypadku,
gdy przemawiajg za nig istotne powody. Wniosek w takiej sprawie powinien zosta¢ szczegdtowo umotywowany.
Zdjecie uchwaty z porzadku obrad na wniosek Akcjonariuszy wymaga podjecia uchwaly Walnego Zgromadzenia, po
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uprzednio wyrazonej zgodzie przez wszystkich obecnych Akcjonariuszy, ktérzy zgtosili taki wniosek, popartej
wiekszoscig 3 (trzech czwartych) gtosow.

Uchwaly Walnego Zgromadzenia, poza sprawami wymienionymi w Kodeksie Spétek Handlowych oraz Statucie,
wymagajg nastepujace sprawy:

- powotywanie i odwotywanie Cztonkdéw Rady Nadzorczej,

- ustalanie liczby cztonkéw Rady Nadzorczej,

- ustalanie zasad wynagradzania oraz wysokos$ci wynagrodzenia cztonkéw Rady Nadzorczej,
- tworzenie i znoszenie kapitatéw rezerwowych.

Akcjonariusz lub Akcjonariusze reprezentujacy co najmniej jedna dziesigta kapitatu zaktadowego moga zadad
zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia, jak rowniez umieszczenia poszczegdlnych spraw w porzadku
obrad najblizszego Walnego Zgromadzenia. Zadanie takie powinno zosta¢ ztozone na piSmie na rece Zarzadu.

Wskazanie akcjonariuszy posiadajacych znaczne pakiety akcji wraz ze wskazaniem liczby posiadanych

akcji, ich procentowego udzialu w kapitale zakladowym, liczby gloséw z nich wynikajacych oraz
procentowego udziatu w ogélnej liczbie glosow na Walnym Zgromadzeniu

Stan na dzien 1 stycznia 2016 roku

Udzi Udziat w

ziat w P

kapitale ogéinej

Akcjonariusz Liczba akcji ~ Wartos¢ nominalna akcji P Liczba gtoséw liczbie

zaktadowym 1056

(%) gfoséw na

WZA (%)
Generali OFE S.A. 724 000 144 800,00 16,96% 724 000 16,96%
Mayas Basic Concept Limited 606 883 121 376,60 14,21% 606 883 14,21%
Nova Group (Cyprus) Limited 376 448 75 289,60 zt 8,82% 376 448 8,82%
Investors TFI S.A. 375 465 75 093,00 8,79% 375 465 8,79%
Union Investment TFI 543 356 108 671,20 12,73% 543 356 12,73%
Allianz FIO 235 753 47 150,60 5,52% 235 753 5,52%
Pozostali akcjonariusze 1407 615 281 523,00 32,97% 1407 615 32,97%
Razem 4 269 520 853 904,00 zt 100,00% 4 269 520 100,00%

Stan na dzien 31 grudnia 2016 roku
Udziat w Udz!'ai w
kapitale ogéinej
Akcjonariusz Liczba akcji ~ Wartos¢ nominalna akcji P Liczba gtoséw liczbie
zaktadowym P

(%) gfoséw na

WZA (%)
Generali OFE S.A. 724 000 144 800,00 16,96% 724 000 16,96%
Mayas Basic Concept Limited 606 883 121 376,60 14,21% 606 883 14,21%
Investors TFI S.A. 375 465 75 093,00 8,79% 375 465 8,79%
Union Investment TFI 450 245 90 049,00 10,55% 450 245 10,55%
Allianz FIO 235 753 47 150,60 5,52% 235 753 5,52%
Pozostali akcjonariusze 1877 174 375 434,80 43,97% 1877 174 43,97%
Razem 4 269 520 853 904,00 zt 100,00% 4 269 520 100,00%

1.W dniu 5 grudnia 2016 roku, Zarzad Arteria S.A. poinformowat o zmniejszeniu zaangazowania w Spotce przez
Union Investment TFI S.A. Union Investment Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. z siedzibg w Warszawie
(,Fundusz”), dzialtajac w imieniu zarzadzanego przez siebie funduszu UniFundusze Funduszu Inwestycyjnego
Otwartego poinformowat, iz w wyniku transakcji sprzedazy 11 910 akcji Arteria S.A. w dniu 30 listopada 2016 roku,
udziat Funduszu zmalat o wiecej niz 2% wzgledem ostatniej raportowanej liczby gtoséw, ktora wynosita 12,71%.
Przed transakcjg sprzedazy 11 910 akcji Spotki, Fundusz posiadat 462 155 akcji Spotki, co stanowito 10,82%
udziatu w kapitale zaktadowym i uprawniaty do wykonywania 10,82% gtosow z akcji na walnym zgromadzeniu
akcjonariuszy Spétki, co daje 10,82% udziatu w ogdlnej liczbie gloséw w Spoéitce. Po transakcji sprzedazy 11 910
akcji Spotki, Fundusz posiada 450 245 akcji Spotki, co stanowi 10,55% udziatu w kapitale zaktadowym Spotki i
uprawnia do wykonywania 10,55% gtoséw z akcji na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy Spétki, co daje 10,55%
udziatu w ogdlnej liczbie gltosow w Spotce.

2. W dniu 23 grudnia 2016 roku, Zarzad Arteria S.A. powiadomit o zmniejszeniu zaangazowania w Spdtce przez
Nova Group (Cyprus) Limited, ktéra poinformowata o zbyciu w drodze transakcji na rynku regulowanym GPW
facznie 2.001 akcji spdtki Arteria S.A. Przed dokonaniem transakcji, Nova Group posiadata bezposrednio 212.268
akcji Arteria S.A., stanowiacych 5,01% kapitatu zaktadowego Arteria S.A., uprawniajacych do 212.268 gtoséw,
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stanowiacych 5,01% ogdlnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Arteria S.A. Po transakcji,
Nova Group posiadata 210.267 akcji Arteria S.A. stanowiacych 4,97% kapitatu zakladowego Arteria S.A.,
uprawniajacych do 210.267 gtoséw, stanowigcych 4,97% ogdélnej liczby gloséw na Walnym Zgromadzeniu
Akcjonariuszy Arteria S.A.

Stan na dzieh 21 marca 2017 roku

Udziat w Uaziat w

Akci . . i ‘s . i kapitale . < ogo/n'ej

cjonariusz Liczba akcji ~ Wartos¢ nominalna akcji Liczba gtosow liczbie

zaktadowym p:

(%) gtosow na

WZA (%)
Generali OFE S.A. 724 000 144 800,00 16,96% 724 000 16,96%
Mayas Basic Concept Limited 606 883 121 376,60 14,21% 606 883 14,21%
Investors TFI S.A. 375 465 75 093,00 8,79% 375 465 8,79%
Union Investment TFI 335 226 67 045,20 7,85% 335 226 7,85%
Pozostali akcjonariusze 2 227 946 445 589,20 52,18% 2 227 946 52,18%
Razem 4 269 520 853 904,00 zt 100,00% 4 269 520 100,00%

1.W dniu 11 stycznia 2017 roku, Zarzad Arteria S.A. powiadomit o zmniejszeniu zaangazowania w Spoice przez
Allianz Fundusz Inwestycyjny Otwarty zarzadzanego przez TFI Allianz Polska S.A., ktéry poinformowat o
zawiadomieniu o zejsciu ponizej 5% ogdlnej gtoséw w Arteria S.A. na skutek sprzedazy 10 127 sztuk akcji. Przed
transakcjg Fundusz posiadat 216 116 akcji spotki Arteria S.A. co stanowito 5,06% udziatu w kapitale zakladowym
oraz dawato 216 116 gtoséw w ogdlnej liczbie gloséw na WZA Arteria S.A. Po transakcji Fundusz posiadat 205 989
akcji spdtki Arteria S.A. co stanowito 4,82% udziatu w kapitale zakladowym co dawato 205 989 gtoséw w ogdlnej
liczbie gloséw na WZA Arteria S.A.

2.W dniu 27 stycznia 2017 roku, Zarzad Arteria S.A. poinformowat o kolejnym zmniejszeniu zaangazowania w
Spétce przez Union Investment Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., dziatajacego w imieniu zarzadzanego
przez siebie funduszu UniFundusze Funduszu Inwestycyjnego Otwartego. W wyniku transakcji sprzedazy 120 000
akcji Arteria S.A. w dniu 25 stycznia 2017 roku, udziat Funduszu spadt ponizej progu 10%, jednoczesnie zmieniajac
swdj udziat ponad 10% o wiecej niz 2%. Przed transakcjq sprzedazy 120 000 akcji Spétki, Fundusz posiadat 455
226 akcji Spoétki, co stanowito 10,66% udziatu w kapitale zakladowym i uprawniato do wykonywania 10,66%
gtosow z akcji na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy Spotki, co dawato 10,66% udziatu w ogdinej liczbie gtoséw w
Spétce. Po transakcji sprzedazy 120 000 akcji Spoétki, Fundusz posiada 335 226 akcji Spotki, co stanowi 7,85%
udziatu w kapitale zaktadowym Spétki i uprawnia do wykonywania 7,85% gtosoéw z akcji na walnym zgromadzeniu
akcjonariuszy Spotki, co daje 7,85% udziatu w ogdlnej liczbie gloséw w Spoice. Transakcja ta spowodowata
jednoczesnie zmiane udziatu Funduszu w ogdlnej liczbie gtoséw w Spdice o 2,81%.

Wskazanie posiadaczy papieré6w wartosciowych, ktére daja specjalne uprawnienia kontrolne,
wskazanie wszelkich ograniczen odnosnie wykonywania prawa glosu oraz wszelkich ograniczen
dotyczacych przenoszenia prawa wlasnosci lub glosu

Na dzien 31 grudnia 2016 roku, nie istniaty zadne ograniczenia dotyczace akcjonariuszy Arteria S.A. w zakresie
przenoszenia prawa wilasnoéci, prawa gtosu oraz nie bylo Zadnych posiadaczy papierdow wartosciowych

posiadajacych w Spéice specjalne uprawnienia kontrolne. Sytuacja ta nie ulegta zmianie na dzien publikacji raportu
rocznego tj. w dniu 21 marca 2017 roku.

Skiad osobowy organdéw zarzadzajacych Spoétki oraz zmian personalnych, jakie zaszly w ich skiadach w
ciagu ostatniego roku obrotowego

Zarzad Spotki
Na dzien 1 stycznia 2016 roku sktad Zarzadu Spétki ksztattowat sie w sposéb nastepujacy:

Marcin Marzec - Prezes Zarzadu
Wojciech Glapa - Wiceprezes Zarzadu

W okresie 12 miesiecy 2016 roku skfad Zarzadu nie ulegt zmianie.

Rada Nadzorcza Spotki

W skfad Rady Nadzorczej Spotki na dzien 1 stycznia 2016 roku wchodzili:

Dariusz Stokowski - Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Miron Maicki - Czionek Rady Nadzorczej
Tomasz Filipiak - Czionek Rady Nadzorczej
Michat Lehmann - Czionek Rady Nadzorczej
Pawet Tarnowski - Czionek Rady Nadzorczej
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Dnia 28 czerwca 2016 roku Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Spotki powotato cztonkéw Rady Nadzorczej Spéiki
na nowg 3-letnig kadencje. Miejsce Tomasza Filipiaka w sktadzie Rady Nadzorczej zajat Piotr Schramm.

Wobec powyzszych zmian sktad Rady Nadzorczej na dzien 31 grudnia 2016 roku przedstawiat sie nastepujaco:

Dariusz Stokowski - Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Miron Maicki - Czionek Rady Nadzorczej
Piotr Schramm - Czionek Rady Nadzorczej
Michat Lehmann - Czionek Rady Nadzorczej
Pawet Tarnowski - Czionek Rady Nadzorczej

Opis zasad dotyczacych powolywania i odwolywania oséb zarzadzajacych oraz ich uprawnien do
podejmowania decyzji o emisji lub wykupie akcji

Zasady dotyczace powotywania oraz odwolywania o0sob zarzadzajacych reguluje Statut Spotki. Zgodnie z
brzmieniem § 20 ust. 1, Rada Nadzorcza sktada sie z 5 (pieciu) do 7 (siedmiu) czionkdw powotywanych i
odwotywanych przez Walne Zgromadzenie. Liczbe cztonkdéw Rady Nadzorczej ustala Walne Zgromadzenie.

§12 ust. 1 Statutu Spotki stanowi, ze Zarzad sktada sie z 1 (jednego) do 5 (pieciu) cztonkéw powotywanych i
odwotywanych przez Rade Nadzorcza. Rada Nadzorcza moze powotaé Prezesa lub Wiceprezesa Zarzadu. Liczbe
cztonkdw Zarzadu ustala Rada Nadzorcza.

Opis zasad zmiany Statutu

Zasady zmiany Statutu reguluje §38 Statutu Spotki Arteria S.A. W zwigzku z brzmieniem przywotanego przepisu
uchwaly dotyczace zmiany Statutu, jak réwniez emisji obligacji zamiennych i obligacji z prawem pierwszenstwa
objecia akcji, umorzenia akcji, podwyzszenia i obnizenia kapitatu zaktadowego, zbycia lub wydzierzawienia
przedsiebiorstwa albo jego zorganizowanej czesci, rozwigzania Spotki - zapadajg wiekszoscig 34 (trzech czwartych)
gtosow.

Marcin Marzec
Prezes Zarzgdu

Wojciech Glapa
Wiceprezes Zarzadu

Warszawa, 21 marca 2017 roku
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OSWIADCZENIE ZARZADU ARTERIA S.A.

W SPRAWIE SPORZADZENIA JEDNOSTKOWEGO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO ZGODNIE Z OBOWIAZUJACYMI
ZASADAMI RACHUNKOWOSCI

Zarzad Arteria S.A. potwierdza, ze zgodnie z jego najlepsza wiedzg, roczne jednostkowe sprawozdanie finansowe i
dane poréwnywalne, sporzadzone zostaty zgodnie z obowigzujagcymi zasadami rachunkowosci oraz, ze
odzwierciedlajg w sposdb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowg i finansowg Spotki oraz jej wynik
finansowy. Roczne sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Spoétki Arteria S.A. zawiera prawdziwy obraz rozwoju i
osiggniec¢ oraz sytuacji Spotki, w tym opis podstawowych ryzyk i zagrozen.

Marcin Marzec
Prezes Zarzgdu

Wojciech Glapa
Wiceprezes Zarzadu

Warszawa, 21 marca 2017 roku
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OSWIADCZENIE ZARZADU ARTERIA S.A.

W SPRAWIE WYBORU PODMIOTU UPRAWNIONEGO DO BADANIA SPRAWOZDAN FINANSOWYCH DOKONUJACEGO
BADANIA ROCZNEGO JEDNOSTKOWEGO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

Zarzad Arteria S.A. potwierdza, ze podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych dokonujacy badania
rocznego jednostkowego sprawozdania finansowego zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa oraz, ze podmiot
ten oraz biegli rewidenci dokonujacy badania tego sprawozdania finansowego spetniajqg warunki do wydania
bezstronnej i niezaleznej opinii o badaniu zgodnie z wlasciwymi przepisami prawa krajowego.

Marcin Marzec
Prezes Zarzadu

Wojciech Glapa
Wiceprezes Zarzadu

Warszawa, 21 marca 2017 roku
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ARTERIA SA

ARTERIA S.A.

SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI SPOLKI ZA 2016 ROK
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WYBRANE JEDNOSTKOWE DANE FINANSOWE

w tys. PLN w tys. EUR
Wybrane dane finansowe dotyczace jednostkowego 01.01.2016 | 01.01.2015|01.01.2016 | 01.01.2015
sprawozdania finansowego 31.12.2016|31.12.2015|31.12.2016 | 31.12.2015
1. Przychody netto ze sprzedazy 15999 16 902 3 656 4 039
2. Zysk (strata) z dziatalno$ci operacyjnej (2 394) 592 (547) 141
3. Zysk (strata) przed opodatkowaniem (4 250) (1181) (971) (282)
4. Zysk (strata) netto (3 461) (997) (791) (238)
5. | Srednia wazona liczba akgji 4 269 520 4 269 520 4 269 520 4 269 520
6. Przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej 3 844 (1011) 878 (242)
7. Przeptywy pieniezne z dziatalnosci inwestycyjnej (5 816) (16 017) (1.329) (3.827)
8. Przeptywy pieniezne z dziatalnosci finansowej 2 244 16 914 513 4 042
9. Przeptywy pieniezne netto Razem 272 (114) 62 (27)
10. | Aktywa trwate 74 967 82 353 16 946 19 325
11. | Aktywa obrotowe 32 574 20 402 7 363 4 787
12. | Aktywa razem 107 541 102 755 24 309 24 112
13. | Zobowigzania razem 71 314 62 192 16 120 14 594
14. | Zobowigzania dlugoterminowe 51 928 47 811 11 738 11 219
15. | Zobowigzania krétkoterminowe 19 386 14 381 4 382 3 375
16. | Kapitaty wiasne 36 227 40 563 8 189 9518
17. | Kapitat akcyjny 854 854 193 200
18. | Liczba akgji 4269520 4269520| 4269520| 4269 520
19. | Zysk (Strata) na jedng akcje zwykig (w z{/EUR) (0,81) (0,23) (0,19) (0,06)
20. | Wartosc¢ ksiegowa na jedna akcje (w z{/EUR) 8,49 9,38 1,92 2,23
Kursy przyjete do wyceny bilansowej

Kurs obowigzujacy na ostatni dzier okresu 31.12.2016 | 31.12.2015

1 EURO / 1 PLN 4,4240 4,2615

Kursy przyjete do wyceny rachunku zyskéw i strat i rachunku przeptywéw pienieznych
Kurs $redni, liczony jako $rednia arytmetyczna kurséw na ostatni dzieri kazdego miesiaca 2016 2015
okresu
1 EURO / 1 PLN 4,3757 4,1848
Arteria S.A. ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa
tel. 22 482 02 00 fax. 22 482 02 99
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KOMENTARZ ZARZADU ARTERIA S.A. DO JEDNOSTKOWYCH WYNIKOW FINANSOWYCH ZA 2016 ROK

Podstawowe dane finansowe 01.01.2016 01.01.2015 Dynamika
31.12.2016 31.12.2015 %
Przychody ze sprzedazy 15999 16 902 (5,3)
Wynik dziatalnosci operacyjnej (2 394) 592 -
Zysk netto przypadajacy jednostce dominujacej (3 461) (997) 247,1
Suma aktywdw 107 541 102 755 4,7
Kapitaty wiasne 36 227 40 563 (10,7)
Suma zobowigzan 71 314 62 192 14,7
EBITDA (855) 2 327 -

W 2016 roku na poziomie jednostki dominujacej Arteria S.A. osiagneta przychody ze sprzedazy o wartosci 15 999
tysiecy ztotych, wobec 16 902 tysiecy ztotych w analogicznym okresie roku ubiegtego, a zatem na bardzo
poréwnywalnym poziomie co w 2015 roku. Na przychody jednostkowe Arteria S.A. sktadata sie w raportowanym
okresie wytacznie sprzedaz ustug w segmencie ustug call center, obejmujaca przede wszystkim wieloletnie
kontrakty, zawierane w okresie przed utworzeniem Grupy Kapitalowej dotyczace m.in. klientéw z branzy
specjalistycznych wydawnictw wymiennokartowych.

Arteria S.A. jest spdtka dominujaca, skupiong na zarzadzaniu spétkami Grupy Kapitatowej w holdingowym modelu
zarzadzania , w ktérym to Zarzad Arteria S.A. skupiajac sie na realizowaniu funkcji strategicznych w skali grupy.

Z poziomu jednostki dominujacej prowadzone s czynnosci zarzadcze i kontrolne nad spétkami zaleznymi.
Obejmuje to przede wszystkim obszar zarzadzania ryzykiem finansowym przy jednoczesnym zwiekszaniu
potencjatu i elastycznosci w tym zakresie catej Grupy Kapitatowej poprzez m.in. zastepowanie kredytéw bankowych
tanszymi pozyczkami wewnetrznymi. Zarzad Arteria S.A. prowadzi rownolegle konsekwentne dziatania zmierzajace
do dalszego obnizenia kosztéw statych i ograniczenia srodkéw ponoszonych na kontrole i zarzadzanie jednostkami
zaleznymi.

Obecny struktura Grupy Kapitatlowej zarzadzana z poziomu Arteria S.A. ma w mozliwie najwyzszym stopniu
odzwierciedla¢ jej zdywersyfikowany model dziatalnosci biznesowej. Stad jednostkowe wyniki finansowe Arteria
S.A. osiggniete w 2016 roku, nie odzwierciedlajg faktycznej kondycji Spotki, ktére mozna oceni¢ analizujac dopiero
skonsolidowane wyniki finansowe.

Arteria S.A. ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa
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1. INFORMACJIE OGOLNE

1.1. Informacje statutowe

Nazwa i forma prawna

Spétka dziata pod firmg Arteria Spétka Akcyjna

Siedziba Spotki

Siedziba Spétki znajduje sie w Warszawie przy ul. Stawki 2A, kod pocztowy 00-193
Przedmiot dziatalnosci

Przewazajaca dziatalno$¢ Spoétki w raportowany okresie polegata na $wiadczeniu ustug callcenter, ponadto na
doradztwie gospodarczym w zakresie zarzadzania, w tym ryzykiem finansowym Grupy Kapitatowej.

Podstawa dziatalnosci

Arteria S.A. dziata na podstawie Statutu Spotki sporzadzonego w formie aktu notarialnego z dnia30 listopada 2004
roku (Rep. A Nr 5867/2004) z pézniejszymi zmianami oraz kodeksu spotek handlowych.

Rejestracja w Sadzie Gospodarczym

W dniu 17 stycznia 2005 roku Spétka zostata wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego w Sadzie Rejonowym
dla miasta stotecznego Warszawy - XII Wydziat Gospodarczy pod numerem: KRS 0000226167.

Rejestracja w Urzedzie Skarbowym i Wojewo6dzkim Urzedzie Statystycznym

NIP 527-24-58-773
REGON 140012670

Czas trwania Spoétki i zatozenie kontynuowania dziatalnosci

Spétka utworzona zostata na czas nieokreslony

Niniejsze sprawozdanie finansowe zostalo sporzadzone przy zatozeniu kontynuowania dziatalnosci gospodarczej
przez Spdtke w dajacej sie przewidzie¢ przysztosci. Zarzad jednostki na dzien zatwierdzenia do publikacji
niniejszego sprawozdania finansowego, nie stwierdza istnienia faktéw i okolicznosci, ktére wskazywatyby na
zagrozenie mozliwoéci kontynuowania dziatalnosci w okresie 12 miesiecy po dniu bilansowym na skutek
zamierzonego lub przymusowego zaniechania badz istotnego ograniczenia dotychczasowej dziatalnosci operacyjnej.
1.2. Skiad i zmiany w skiadzie Zarzadu i Rady Nadzorczej Spétki

Na dzien 1 stycznia 2016 roku sktad Zarzadu Spétki ksztattowat sie w sposéb nastepujacy:

Marcin Marzec - Prezes Zarzadu
Wojciech Glapa - Wiceprezes Zarzadu

W okresie 12 miesiecy 2016 roku skfad Zarzadu nie ulegt zmianie.

Rada Nadzorcza Spotki

W skfad Rady Nadzorczej Spotki na dzien 1 stycznia 2016 roku wchodzili:

Dariusz Stokowski - Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Miron Maicki - Czionek Rady Nadzorczej
Tomasz Filipiak - Czionek Rady Nadzorczej
Michat Lehmann - Czionek Rady Nadzorczej
Pawet Tarnowski - Czionek Rady Nadzorczej

Dnia 28 czerwca 2016 roku Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Spotki powotato cztonkéow Rady Nadzorczej Spotki
na nowg 3-letnig kadencje. Miejsce Tomasza Filipiaka w sktadzie Rady Nadzorczej zastgpit Piotr Schramm.

Wobec powyzszych zmian skfad Rady Nadzorczej na dzien 31 grudnia 2016 roku przedstawiat sie nastepujgco:

Dariusz Stokowski - Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Miron Maicki - Czionek Rady Nadzorczej
Piotr Schramm - Cztonek Rady Nadzorczej
Michat Lehmann - Czionek Rady Nadzorczej
Pawet Tarnowski - Czionek Rady Nadzorczej

Arteria S.A. ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa
tel. 22 482 02 00 fax. 22 482 02 99
www.arteriasa.com 13



ARTERIA S.A.
Jednostkowe sprawozdanie finansowe za 2016 rok

Prokurenci Spotki

W prezentowanym okresie liczba prokurentéw nie ulegta zmianie. Sprawujg je nastepujace osoby: Piotr Wojtowski,
Sebastian Pielach i Pawet Grabowski. Kazdy z Prokurentdw uprawniony jest do podejmowania czynnosci sagdowych i
pozasgdowych w imieniu Spétki, jakie sg zwigzane z prowadzeniem przedsiebiorstwa na zasadzie facznej, konieczne
jest wspotdziatanie dwdch prokurentow ustanowionych przez Spétke lub prokurenta tgcznie z cztonkiem Zarzadu
Spotki.

1.3. Opis organizacji Grupy Kapitatlowej Arteria S.A. ze wskazaniem jednostek podlegajacych
konsolidacji

Na dzien 31 grudnia 2016 roku, ARTERIA S.A. byfa jednostkg dominujacq wobec trzynastu podmiotéw, tworzacych
wspolnie Grupe Kapitatowg Arteria S.A.:

Udzi_al w
Lp. Nazwa Spotki Siedziba Zakres dziatalnosci zat?apéf)u?{m
(%)
1 Polymus Sp. z o.0. Warszawa Marketing zintegrowany 95%
2 1M:<:Zt$rrvolﬁ)i;kilcizl;us?s.tzro.o. Warszawa Doradztwo biznesowe 100%
3 Gallup Arteria Management Sp. z 0.0. sp.k. Warszawa Call Center 100%
4 Rigall Arteria Management Sp. z 0.0. sp.k. Warszawa Posrednictwo finansowe 100%
5 Trimtab Arteria Management Sp. z 0.0. sp.k. Warszawa Procesy biznesowe 100%
6 Sellpoint Sp. z o.0. Warszawa Wsparcie sprzedazy 100%
7 Arteria Logistics Sp. z 0.0. Warszawa Ustugi logistyczne 100%
8 Arteria Finanse Sp. z 0.0. Warszawa Poérednictwo finansowe 100%
9 Brave Agency Sp. z 0.0. Warszawa Marketing zintegrowany 100%
10 zdaj.to Sp.zo.o. Warszawa Dziatalnoéé¢ w internecie 100%
11 Arteria Management Sp. z o.0. Warszawa Doradztwo biznesowe 100%
12 Contact Center Sp. z o.0. Warszawa Call Center 100%
13 BPO Management Sp. z o.0. Wroctaw Call Center 100%

Udzialy w spoéice Polymus Sp. z o.0.

Arteria S.A. jest w posiadaniu 95% udziatdbw w spdtce Polymus Sp. z 0.0. za posrednictwem Arteria Operacje
Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywdw Niepublicznych.

Udzialy w spéice Mazowiecki Inkubator Technologiczny Sp. z o.0.

Arteria S.A. jest w posiadaniu 100% udziatéw w spoétce Mazowiecki Inkubator Technologiczny Sp. z 0.0., z tego
92,02% za posrednictwem Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow Niepublicznych.

Dnia 15 grudnia 2016 roku Nadzwyczajne Zgromadzenie Wspdlnikow spotki Mazowiecki Inkubator Technologiczny
Sp. z 0.0. podjeto uchwate na mocy ktérej podwyzszono kapitat zaktadowy do kwoty 626.500,00 ztotych poprzez
utworzenie nowych udziatow w liczbie 1153, ktére zostaly objete przez Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny
Zamkniety Aktywdéw Niepublicznych i pokryte wktadem niepienieznym w postaci:
- 382.464 udziatdw w spotce Arteria Support 1 Arteria Management Sp. z 0.0. SCSp - bedacej wspodlnikiem
w spoéfce Trimtab Arteria Management Sp. z 0.0. Sp.k.
- 449.131 udziatdw w spodtce Arteria Arteria Support 2 Arteria Management Sp. z 0.0. SCSp - bedacej
wspdlnikiem w spétce Rigall Arteria Management Sp. z 0.0. Sp.k.
- 205.382 udziatdw w spodtce Arteria Arteria Support 3 Arteria Management Sp. z 0.0. SCSp - bedacej
wspdlnikiem w spéitce Gallup Arteria Management Sp. z 0.0. Sp.k.

Spoétki Polymus Sp. z 0.0. oraz Mazowiecki Inkubator Technologiczny Sp. z o0.0. stanowigce aktywa Arteria S.A.,
zostaty wniesione do Funduszu Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywdéw Niepublicznych.
Gtownym celem wniesienia aktywow Arteria S.A. do Funduszu jest usprawnienie operacyjnego zarzadzania Grupg
Kapitatowq Arteria S.A. oraz uzyskanie oszczednosci kosztowych dzieki uproszczeniu struktury organizacyjnej
dokonanej w ramach organizacji. Arteria S.A. zachowuje peing kontrole nad spoétkami wniesionymi do Funduszu.
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Dziatajac w interesie i na rzecz Akcjonariuszy, Arteria S.A. zachowuje $rodki sprawowania petnej kontroli
prowadzenia dziatalnosci przez utworzony Fundusz. Nalezg do nich:
- zakaz zbywania przez Fundusz akcji lub udziatéw w spoétkach wniesionych do Funduszu bez zgody spoftki
Arteria S.A.,
- prawo Arteria S.A. do przedkfadania Funduszowi wigzacych instrukcji co do sposobu gtosowania podczas
walnych zgromadzen spotek wniesionych do Funduszu,
- wymog zgody Arteria S.A. na zmiane Statutu Funduszu,
— uzyskanie zgody Arteria S.A. przy podejmowaniu przez Fundusz decyzji inwestycyjnych oraz na
poniesienie jednorazowego wydatku w wysokosci przekraczajacej 2.000,00 zt.
Udzialy w spéice Gallup Arteria Management Spétka z o.0. Spotka komandytowa

Poprzez strukture Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny Aktywdw Niepublicznych Arteria S.A. posiada 100%
wktadu w Gallup Arteria Management Sp. z 0.0. Sp.k.

Udzialy w spolce Rigall Arteria Management Spétka z o0.0. Spotka komandytowa

Poprzez strukture Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny Aktywow Niepublicznych Arteria S.A. posiada 100%
wkfadu w Trimtab Arteria Management Sp. z 0.0. Sp.k.

Udzialy w spéice Trimtab Arteria Management Spoétka z o.0. Spotka komandytowa

Poprzez strukture Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny Aktywdw Niepublicznych Arteria S.A. posiada 100%
wktadu w Trimtab Arteria Management Sp. z 0.0. Sp.k.

Udziatly w spolice Sellpoint Sp. z o.o0.

Trimtab Arteria Management Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa jest w posiadaniu
100% udziatéw w spodice Sellpoint Sp. z o.0.

Udzialy w spélce Arteria Logistics Sp. z o.0.

Sellpoint Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig jest w posiadaniu 100% udziatéw w spéice Arteria Logistics
Sp. z o.0.

Udziaty w spotce Arteria Finanse Sp. z o0.0.

Trimtab Arteria Management Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa jest w posiadaniu
80% udziatéw w spdice Arteria Finanse Sp. z 0.0. Pozostate 20% udziatdw posiada bezposrednio spoétka Arteria
S.A.

Udzialy w spéice Brave Agency Sp. z o.0.

Trimtab Arteria Management Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka komandytowa jest w posiadaniu
100% udziatow w spotce Brave Agency Sp. z o.0.

Udziaty w spotce zdaj.toSp. z o.0.

Trimtab Arteria Management Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa jest w posiadaniu
100% udziatéw w spodice zdaj.to Sp. z 0.0..

Udzialy w spéice Arteria Management Sp. z o.0.
Arteria S.A. jest w posiadaniu 100% udziatéw w spdtce Arteria Management Sp. z o0.0.
Udziaty w spotce Contact Center Sp. z o.0.

Arteria S.A. jest w posiadaniu 100% udziatéw w spétce Contact Center Sp. z o.0., ktére nabyfa 25 sierpnia 2015
roku.

Udziaty w spotce BPO Management Sp. z 0.0.
Arteria S.A. jest w posiadaniu 100 % udziatdw w spotce BPO Management Sp. zo.0., ktére nabyta 15 grudnia 2015

roku.

Wszystkie jednostki Grupy Kapitatowej Arteria S.A. wykazane powyzej podlegajg konsolidacji na dzien bilansowy tj.
na dzien 31 grudnia 2016 roku.
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2. OPIS ISTOTNYCH ZDARZEN ORAZ CZYNNIKOW RYZYKA I ZAGROZEN
2.1. Wyraz najwazniejszych wydarzen dotyczacych dziatalnosci Spétki w 2016 roku
Wsérdd najwazniejszych wydarzen, jakie miaty miejsce w raportowanym okresie, nalezy wskazaé na nastepujace:

1. W dniu 1 czerwca 2016 roku, Zarzad Arteria S.A. powiadomit o zwotaniu na dzien 28 czerwca 2016 roku
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Arteria, ktorego porzadek obrad przewidywat zatwierdzenie wynikdw 2015
roku, udzielenie absolutorium Czionkom Zarzadu i Rady Nadzorczej, ustalenia liczby czionkéw Rady Nadzorczej
nowej kadencji, powotania cztonkdéw Rady Nadzorczej na nowg kadencje oraz przyjecie do stosowania przez spotke
»~Dobrych Praktyk Spoétek Notowanych na GPW 2016".

2. W dniu 23 czerwca 2016 roku, Zarzad Arteria S.A. poinformowat o otrzymaniu zgtoszenia kandydatury Piotra
Schramma na Czionka Rady Nadzorczej Spétki wystosowanego przez Generali Powszechne Towarzystwo
Emerytalne S.A., znaczacego Akcjonariusza Arteria S.A., posiadajacego ponad 16% kapitatu oraz liczby gtoséw na
WZA Spéiki.

3. W dniu 28 czerwca 2016 roku, Zarzad Arteria S.A. podat do wiadomosci, iz decyzjg Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy ustalona zostata liczba cztonkdéw Rady Nadzorczej na 5 0sob oraz powotano do sktadu
Rady Nadzorczej, nastepujace osoby: Dariusza Stokowskiego, Piotra Schramma, Pawla Tarnowskiego, Mirona
Maickiego oraz Michata Lehmanna. Panowie Dariusz Stokowski, Pawet Tarnowski, Miron Maicki oraz Michat
Lehmann beda petni¢ swoje funkcje przez kolejng kadencije.

4. W dniu 27 wrzesnia 2016 roku, Zarzad Arteria S.A. poinformowat o emisji obligacji serii G w kwocie 7 min
zt. Spotka wyemitowata zabezpieczone 3-letnie obligacje o oprocentowaniu zmiennym WIBOR 3M + 4,25% p.a.
Emisja obligacji serii G nastapita w ramach trwajacego od 2010 roku programu emisji obligacji przewidujacego
emisje papierow dtuznych na taczng kwote do 50 min zt. Srodki pozyskane z emisji obligacji zostang przeznaczone
na optymalizacja biezacej struktury finansowania poprzez refinansowanie sptaty obligacji serii E oraz finansowanie
projektéw z nowymi klientami, zwtaszcza na rynkach zagranicznych, gdzie Spétka widzi obecnie gtéwny potencjat
do rozwoju swojej dziatalnosci.

5.W dniu 5 grudnia 2016 roku, Zarzad Arteria S.A. poinformowat o zmniejszeniu zaangazowania w Spofce przez
Union Investment TFI S.A. Union Investment Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. z siedzibg w Warszawie
(,Fundusz”), dzialtajac w imieniu zarzadzanego przez siebie funduszu UniFundusze Funduszu Inwestycyjnego
Otwartego poinformowat, iz w wyniku transakcji sprzedazy 11 910 akcji Arteria S.A. w dniu 30 listopada 2016 roku,
udziat Funduszu zmalat o wiecej niz 2% wzgledem ostatniej raportowanej liczby gtoséow, ktora wynosita 12,71%.
Przed transakcjg sprzedazy 11 910 akcji Spoétki, Fundusz posiadat 462 155 akcji Spotki, co stanowito 10,82%
udziatu w kapitale zaktadowym i uprawniaty do wykonywania 10,82% gtosow z akcji na walnym zgromadzeniu
akcjonariuszy Spétki, co daje 10,82% udziatu w ogodlnej liczbie gtoséw w Spoéice. Po transakcji sprzedazy 11 910
akcji Spotki, Fundusz posiada 450 245 akcji Spotki, co stanowi 10,55% udziatu w kapitale zaktadowym Spotki i
uprawnia do wykonywania 10,55% gtoséw z akcji na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy Spoéiki, co daje 10,55%
udziatu w ogdlnej liczbie gloséow w Spotce.

6. W dniu 23 grudnia 2016 roku, Zarzad Arteria S.A. powiadomit o zmniejszeniu zaangazowania w Spotce przez
Nova Group (Cyprus) Limited, ktéra poinformowata o zbyciu w drodze transakcji na rynku regulowanym GPW
facznie 2.001 akcji spdtki Arteria S.A. Przed dokonaniem transakcji, Nova Group posiadata bezposrednio 212.268
akcji Arteria S.A., stanowiacych 5,01% kapitatu zaktadowego Arteria S.A., uprawniajacych do 212.268 gtoséw,
stanowiacych 5,01% ogoélnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Arteria S.A. Po transakcji,
Nova Group posiadata 210.267 akcji Arteria S.A. stanowigcych 4,97% kapitatu zaktadowego Arteria S.A.,
uprawniajacych do 210.267 gtoséw, stanowiacych 4,97% ogdlnej liczby glosow na Walnym Zgromadzeniu
Akcjonariuszy Arteria S.A.

2.2, Wykazem najwazniejszych wydarzen dotyczacych dziatalnosci Spotki po zakonczeniu okresu
sprawozdawczego tj. po dniu 31 grudnia 2016 roku.

1.W dniu 11 stycznia 2017 roku, Zarzad Arteria S.A. powiadomit 0 zmniejszeniu zaangazowania w Spdtce przez
Allianz Fundusz Inwestycyjny Otwarty zarzadzanego przez TFI Allianz Polska S.A., ktéry poinformowat o
zawiadomieniu o zejsciu ponizej 5% ogdlnej gloséw w Arteria S.A. na skutek sprzedazy 10 127 sztuk akcji. Przed
transakcjg Fundusz posiadat 216 116 akcji spotki Arteria S.A. co stanowito 5,06% udziatu w kapitale zakladowym
oraz dawato 216 116 gtoséw w ogodlnej liczbie gtoséw na WZA Arteria S.A.Po transakcji Fundusz posiadat 205 989
akcji spotki Arteria S.A. co stanowito 4,82% udziatu w kapitale zakladowym co dawato 205 989 gtoséw w ogdlnej
liczbie gloséw na WZA Arteria S.A.

2. W dniu 27 stycznia 2017 roku, Zarzad Arteria S.A. poinformowat o kolejnym zmniejszeniu zaangazowania w
Spétce przez Union Investment Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., dziatajacego w imieniu zarzadzanego
przez siebie funduszu UniFundusze Funduszu Inwestycyjnego Otwartego. W wyniku transakcji sprzedazy 120 000
akcji Arteria S.A. w dniu 25 stycznia 2017 roku, udziat Funduszu spadt ponizej progu 10%, jednocze$nie zmieniajac
swdj udziat ponad 10% o wiecej niz 2%. Przed transakcjq sprzedazy 120 000 akcji Spétki, Fundusz posiadat 455
226 akcji Spoétki, co stanowito 10,66% udziatu w kapitale zakladowym i uprawniato do wykonywania 10,66%
gtosow z akcji na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy Spoftki, co dawato 10,66% udziatu w ogdlnej liczbie gtoséw w
Spétce. Po transakcji sprzedazy 120 000 akcji Spoétki, Fundusz posiada 335 226 akcji Spotki, co stanowi 7,85%
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udziatu w kapitale zaktadowym Spétki i uprawnia do wykonywania 7,85% gtosoéw z akcji na walnym zgromadzeniu
akcjonariuszy Spotki, co daje 7,85% udziatu w ogdlnej liczbie gloséw w Spoéice. Transakcja ta spowodowata
jednoczesnie zmiane udziatu Funduszu w ogdlnej liczbie gtoséw w Spoice o 2,81%.

2.3. Opis czynnikow i zdarzen w szczegodlnosci o nietypowym charakterze, ktore mialy istotny
wplyw na osiagniete wyniki finansowe

W okresie 12 miesiecy 2016 roku nie zaszly szczegdlne zdarzenia i okolicznos$ci, w tym o nietypowym charakterze,
ktore mogtyby mie¢ znaczacy wptyw na wyniki osiggniete w tym okresie obrachunkowym (poza wymienionymi w
pkt.2.1). Arteria S.A. realizowata w tym okresie ustugi z obszaru call center w oparciu o stabilny portfel klientéw i
dtugoterminowe kontrakty. Jednoczesénie nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, iz cechg charakterystyczng dziatalnosci
prowadzonej przez Arteria S.A. jest dajaca sie zauwazy¢é sezonowo$¢ sprzedazy, powtarzajaca sie w cyklach
rocznych. W ocenie Zarzadu Arteria S.A. czynnikami, ktére mogq miec istotny i bezposredni wptyw na wyniki
osiggniete przez zarzadzang przez nig z pozycji dominujacej Grupe Kapitatowq Arteria S.A. w perspektywie
najblizszych kwartatéow, sa:
. dalsza konsolidacja wynikéw spotki Contact Center sp. z 0.0. oraz BPO Management Sp. z 0.0. oraz
wynikajaca z tego tytutu synergia dziatalnosci rynkowej oraz poszerzenie portfolio klientow;
. stopniowe rozwijanie obecnie realizowanych kontraktédw w segmencie call center, w tym projektéw
realizowanych na rynkach zagranicznych;
. wejscie z ustugami call center na rynek niemiecki;
. budowanie silnej pozycji w nowych segmentach rynku, zwtaszcza w segmencie wsparcia sprzedazy.

2.4. Opis istotnych czynnikéw ryzyka i zagrozen z okresleniem, w jakim stopniu Emitent jest na nie
narazony

Ryzyko zwigzane z czynnikami ekonomicznymi i politycznymi

Dziatalno$¢ Arteria S.A., tak jak kazdego innego przedsiebiorcy, uzalezniona jest od takich czynnikow jak: poziom
PKB, inflacja, podatki, zmiany ustawodawstwa, bezrobocie, stopy procentowe, czy dekoniunktura na rynku
kapitatowym. Niekorzystny trend ksztaltowania sie tych czynnikéw gospodarczych moze mie¢ takze negatywny
wplyw na dziatalno$¢ Spotki. Arteria S.A. stara sie minimalizowa¢ mozliwo$¢ wystapienia opisanych ryzyk poprzez
dywersyfikacje prowadzonej dziatalnosci w kilku obszarach, state rozszerzanie portfela odbiorcéow swoich ustug oraz
ciggly wzrost jakosciowy oferowanych produktéw i ustug.

Ryzyko zmiennego otoczenia prawnego

Potencjalne zagrozenie dla dziatalnosci Arteria S.A. stanowi zmiana przepisow prawa badz zmiana jego
dotychczasowej interpretacji. W szczegdlnosci dotyczy to silnie regulowanej gatezi prawa, jaka jest ochrona danych
osobowych, ktora bezposrednio ksztattuje dziatalno$¢ Spotki. W zwigzku z przystgpieniem Polski do Unii
Europejskiej, Polskie prawo znajduje sie w fazie dostosowywania wewnetrznych regulacji do przepiséw
obowigzujacych w Unii Europejskiej. Wejscie w zycie kolejnych przepisébw oraz zwigzane z tym trudnosci
interpretacyjne oraz brak praktyki w zakresie orzecznictwa sadéw, potencjalnie moga spowodowaé wzrost kosztéw
dziatalnosci, wptyna¢ na wyniki finansowe oraz spowodowac trudnosci w ocenie skutkow przysztych zdarzen i
decyzji. Zarzad Spétki ocenia jednak prawdopodobienstwo wystgpienia opisanego ryzyka, jako niewielkie.

Ryzyko zwigzane z utrzymaniem profesjonalnej kadry

Arteria S.A. jest spétka ustugowaq, ktérego waznym aktywem sg ludzie, ich wiedza, doswiadczenie i umiejetnosci.
Istnieje potencjalne ryzyko utraty kluczowych pracownikow. Zarzad Spoétki stara sie minimalizowaé
prawdopodobienstwo jego wystgpienia, oferujgc najlepszym z nich atrakcyjne warunki ptacowe i systemy
motywacyjne uzaleznione od efektywnosci pracy. Zarzad Spotki ocenia jednak prawdopodobienstwo wystapienia
opisanego ryzyka jako stosunkowo niewielkie. Kluczowe osoby sg zwigzane z Arteria od wielu lat oraz - jak na
warunki rynkowe - s dobrze wynagradzane.

Ryzyko wzrostu kosztéw wynagrodzen oséb

Praca konsultantéw pracujacych w charakterze telemarketerow nie wymaga specjalistycznego wyksztatcenia i jest
stosunkowo nisko optacana. Zazwyczaj podejmuja ja studenci lub osoby, ktére nie posiadajg wyzszego
wyksztatcenia. W wyniku wzrostu konkurencji moze zaistnie¢ sytuacja, w ktorej ilos¢ oséb dostepnych na rynku
warszawskim zmaleje, w zwigzku, z czym trudniej bedzie pozyska¢ takich pracownikéw i niezbedne bedzie
podwyzszenie wynagrodzen. Nie ma tym samym jednolitych standardow, jezeli chodzi o wynagrodzenie za ustugi w
przypadku wspétpracy. Stopniowa migracja znaczacej czesci projektéw do osrodkéw poza Warszawg spowodowana
jest nizszymi kosztami ich prowadzenia oraz znaczaco wyzszg w stosunku od warszawskiego, stabilnoscig
zatrudnienia telemarketeréw. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz w pordéwnaniu ze standardami rynkowymi, znaczaca
cze$¢ kontraktow realizowanych w ramach ustug $wiadczonych przez Arteria S.A. wymaga zatrudnienia wyzej
wykwalifikowanych specjalistow (w szczegdlnosci w projektach zagranicznych). Oznacza to z jednej strony
koniecznos$¢ sprostania wyzszym wymaganiom finansowym, ale z drugiej charakteryzuje sie znaczaco mniejsza
rotacjg konsultantéw.
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Ryzyko niezrealizowanych kontraktéw

Dziatalno$¢ Arteria S.A. polega w duzej mierze na realizacji projektéw o wysokim stopniu ztozonosci. Ryzyko
niezrealizowania danego kontraktu moze wigzac sie z jego natychmiastowym zakonczeniem, ztozeniem reklamacji
lub wystgpieniem z roszczeniami finansowymi. Wystgpienie powyzszych zdarzen moze mieé¢ pewien wpltyw na
sytuacje i wyniki finansowe. W opinii Zarzadu Spotki, prawdopodobiefnstwo wystgpienia opisanego ryzyka jest
stosunkowo niewielkie. Po pierwsze, w kilkuletniej historii dziatalnosci Spétki, a potem Grupy Kapitatowej sytuacja
taka nie miata miejsca. Grupa Kapitatowa zatrudnia profesjonalng kadre, ktorg tworzg osoby posiadajace wysokie
kompetencje oraz w wielu przypadkach wieloletnie do$wiadczenie w realizacji podobnych proceséw.

Ryzyko naruszenia przepisdw zwigzanych z ochrong danych osobowych

Specyfika dziatalnosci Arteria S.A. zwigzana z realizacjg wiekszosci projektéw z wykorzystaniem baz danych
stwarza potencjale ryzyko, iz osoby trzecie moga wystapi¢ w stosunku do Spotki lub do spétek zaleznych z
roszczeniami argumentujac, iz dziatania prowadzone przez Spoétke naruszajg przepisy o ochronie danych
osobowych. Zwigzane z tym postepowanie sgdowe moze by¢ kosztowne i absorbujace dla osdb zarzadzajacych
Arteria S.A. lub spétek zaleznych. Spétka posiada $wiadomos$¢ potencjalnego ryzyka w tym obszarze i stara sie je
minimalizowa¢. Przyktada dlatego ogromng wage do bezpieczenstwa baz danych, ktére wykorzystuje w
realizowanych projektach. W Spotce dominujacej oraz w poszczegdlnych spétkach zaleznych, funkcjonujq stosowne
instrukcje dotyczace sposobu zarzadzania systemem informatycznym stuzacym do przetwarzania danych
osobowych oraz postepowania w sytuacji naruszenia danych osobowych. Tre$¢ powyzszych instrukcji jest w petni
zgodna z zapisami Ustawy o Ochronie Danych Osobowych. Arteria S.A. posiada ponadto niezbedne zabezpieczenia
systemu informatycznego na wysokim poziomie. Urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania
danych osobowych zabezpieczone sg przed utratg tych danych spowodowang awarig zasilania lub zaktdéceniami w
sieci zasilajacej. System informatyczny przetwarzajacy dane osobowe wyposazony jest w mechanizmy
uwierzytelniania uzytkownika oraz kontroli dostepu do tych danych. Odpowiedzialno$¢ za catos¢ bezpieczenstwa
danych osobowych w siedzibie Emitenta oraz w poszczegdlnych spétkach zaleznych spoczywa na Administratorze
Bezpieczenstwa Informacji, ktory jest podlegly bezposrednio Prezesowi Zarzadu Spodtki.

Ryzyko zwigzane z inwestycjami i akwizycjami

Arteria S.A. prowadzi bardzo aktywna dziatalno$¢ operacyjng na rynku akwizycji. Dowodem na to jest przejecie w
2015 roku dwédch spétek z branzy contact center. Decyzje o przejeciu tych spétek poprzedzita szczegétowa analiza
kondycji finansowej potencjalnych celéw akwizycyjnych, ich udziatdw rynkowych oraz badanie posiadanych
zasobdow, prowadzone przy pelnym zaangazowaniu zaréwno Zarzadu Arteria S.A. jak i przy pomocy
doswiadczonych, zewnetrznych i niezaleznych doradcow finansowych, prawnych i podatkowych. Niemniej jednak,
potencjalnie kazda transakcja gospodarcza obarczona jest ryzykiem, ktérego nie sposéb wyeliminowaé catkowicie.
Nie jest rowniez mozliwe przewidzenie wszystkich efektéw zwigzanych z potaczeniem jednostek gospodarczych oraz
decyzji pracownikéw przejmowanych podmiotéw.

2.5. Wskazanie postepowan toczacych sie przed sadem, organem wlasciwym dla postepowania
arbitrazowego lub organem administracji publicznej, z uwzglednieniem informacji dotyczacych
zobowiazan albo wierzytelnosci emitenta lub jednostki od niego zaleznej, ktorych wartos¢ stanowi, co
najmniej 10 % kapitatlow wiasnych Emitenta

W okresie objetym sprawozdaniem (tj. w okresie 12 miesiecy 2016 roku), nie wszczeto wobec Spoétki zaréwno
przed sadami jak i organami administracji publicznej orz organami wiasciwymi dla postepowania arbitrazowego,
postepowan dotyczacych zobowigzan lub wierzytelnosci, ktérych taczna warto$¢ przekraczataby 10% kapitatéw
wiasnych.

3. WYBRANE DANE WYJASNIAJACE

3.1. Informacja o podstawowych produktach, towarach Ilub ustugach wraz z okresleniem
wartosciowym i ilosciowym ich udzialu w sprzedazy emitenta ogétem, a takze zmianach w tym zakresie
w danym roku obrotowym

W roku obrachunkowym swojg dziatalno$¢ operacyjng Arteria S.A. prowadzita w obszarze dostarczania rozwigzan
outsourcingowych za posrednictwem call center - sprzedazy przez telefon. 100% przychoddw Spdtki pochodzito ze
sprzedazy ustug telemarketingowych. Spétka nie jest uzalezniona od jednego odbiorcy, ani od jednego dostawcy. W
2016 roku udziat jednego kontrahenta w przychodach spétki nie przekraczat 10%. Wszystkie projekty realizowane
przez Spétke byty operacyjnie prowadzone na terenie Polski.

W ponizszej tabeli przedstawione zostaly dane dotyczace przychodow zrealizowanych w poszczegélnych segmentach
operacyjnych Spoétki za lata 2016 i 2015

Przychody ze sprzedaz 01.01.2016 01.01.2015

ychody y 31.12.2016 31.12.2015
Przychody ze sprzedazy ustug call center 15 999 16 902
Razem 15 999 16 902
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3.2. Informacja o rynkach zbytu, z uwzglednieniem podziatlu na rynki krajowe i zagraniczne, oraz
informacje o zroédlach zaopatrzenia w materialy do produkcji, w towary i ustugi, z okresleniem
uzaleznienia od jednego lub wiecej odbiorcow i dostawcoéw, a w przypadku gdy udziat jednego odbiorcy
lub dostawcy osiaga co najmniej 10 % przychodoéw ze sprzedazy ogétem - nazwy (firmy) dostawcy lub
odbiorcy, jego udzial w sprzedazy lub zaopatrzeniu oraz jego formalne powiazania z emitentem

Blisko 100% przychoddw Spétki pochodzito ze sprzedazy ustug telemarketingowych. Spoétka nie jest uzalezniona od
jednego odbiorcy, ani od jednego dostawcy. W 2016 roku udziat jednego kontrahenta w przychodach spétki nie
przekraczat 10%. Wszystkie projekty realizowane przez Spoétke byly operacyjnie prowadzone na terenie Polski.

3.3. Segmenty operacyjne

Spoétka wykonuje ustugi call center na obszarze Polski, co jednostka przedstawia jako pojedynczy segment
(segment branzowy oraz segment geograficzny). W zwigzku z powyzszym wszystkie jej aktywa i zobowigzania oraz
przychody i koszty sq przyporzadkowane do tego segmentu.

3.4. Perspektywy rozwoju Arteria S.A. na 2017 rok

Arteria S.A. jako spétka dominujaca wobec podmiotéw dostarczajacych wyspecjalizowane produkty z obszaru
outsourcingu, uzupetnione o technologie procesowe i umiejetnos$¢ odsprzedazy dodatkowych ustug w ramach Grupy
Arteria S.A. o wysoko zintegrowanej ofercie w branzy, Zarzad ocenia, iz perspektywy rozwoju Spétki w roku
obrotowym sa bardzo dobre. Firmy dziatajace zaréwno na rynku polskim jak i w Europie, zwtaszcza Europie
Zachodniej szukajg mozliwosci wspdtpracy z zewnetrznymi dostawcami ustug szeroko pojetego segmentu BPO, w
tym takze ustug telemarketingowych. Poszukujg partnerow biznesowych, ktorzy sg wstanie zaoferowaé im
odpowiednio zintegrowany zakres ustug, dostepny w najwyzszej jakosci i dobrej cenie, uzaleznionej od efektéw.
Procesowi temu sprzyjato otocznie biznesowe poniewaz Polska pozostaje liderem rynku ustug outsourcingowych w
regionie Europy Srodkowo-Wschodniej (CEE), notujac od wielu lat wzrosty na $redniorocznym poziomie
wynoszacym ponad 20%. Weditug réoznych analiz rynkowych, trend ten powinien zosta¢ utrzymany przez co
najmniej kilka kolejnych lat. Dlatego Arteria S.A. planuje jeszcze w szerszym zakresie wej$¢ z ustugami na rynki
zagraniczne, ze szczegdlnym uwzglednieniem rynku niemieckiego.

3.5. Wazniejsze osiagniecia Emitenta w dziedzinie badan i rozwoju
W roku sprawozdawczym Spotka nie prowadzita dziatalnosci z zakresu badan i rozwoju.

3.6. Aktualna i przewidywana sytuacja finansowa Emitenta. Ocena dotyczaca zarzadzania zasobami
finansowymi

Zarzad Arteria S.A. weryfikuje i uzgadnia zasady zarzadzania ryzykiem finansowym. Spétka monitoruje ryzyko cen
rynkowych dotyczace wszystkich posiadanych przez nig instrumentow finansowych. W opisanym okresie, Arteria
S.A. posiadata petng zdolno$¢ wywigzywania sie z zacigganych zobowigzan i na obecnym etapie nie przewiduje
istotnych zagrozen, ktére mogtyby wptynaé na zwiekszenie ryzyka utraty mozliwosci regulowania zobowigzan
wobec zewnetrznych dostawcdw ustug.

3.7. Informacja o posiadanych przez Emitenta oddziatach (zaktadach)

Spétka nie posiada oddziatow.

3.8. Informacja o nabyciu akcji wiasnych

W roku obrotowym 2016 Spoétka nie realizowata programu skupu akcji wtasnych.

3.9. Informacja o zawartych umowach znaczacych dla dziatalnosci Emitenta, w tym znanych

Emitentowi umowach zawartych pomiedzy akcjonariuszami (wspélnikami), umowach ubezpieczenia,
wspotpracy lub kooperacji

W dniu 20 wrzesnia 2016 roku Zarzad Arteria S.A. poinformowat o otrzymaniu zawiadomienia dotyczacego wyniku
postepowania przetargowego o udzielenie zamowienia niepublicznego i wyborze oferty spoétki Gallup Arteria
Management Sp. z 0.0. Sp.k. (spotka zalezna Arteria S.A.) na zakup ustug contact center na lata 2017-2019.

Zarzad Arteria S.A. informacje ponad to, iz nie powzigt w raportowanym okresie informacji na temat umoéw
zawartych pomiedzy akcjonariuszami, znaczacych umdw ubezpieczenia wspdtpracy lub kooperacji.

3.10. Informacja o powiazaniach organizacyjnych lub kapitatlowych Emitenta z innymi podmiotami
oraz okreslenie jego giownych inwestycji krajowych i zagranicznych (papiery wartosciowe,
instrumenty finansowe, wartosci niematerialne i prawne oraz nieruchomosci), w tym inwestycji
kapitalowych dokonanych poza jego grupa jednostek powiazanych oraz opis metod ich finansowania

Informacja na ten temat zostata podana w pkt 1.3 pt: Opis organizacji Grupy Kapitatowej Arteria S.A., ze
wskazaniem jednostek podlegajacych konsolidacji.
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3.11. Informacja o istotnych transakcjach zawartych przez emitenta lub jednostke od niego zalezna z
podmiotami powigzanymi na innych warunkach niz rynkowe, wraz z ich kwotami oraz informacjami
okreslajacymi charakter tych transakcji - obowigzek uznaje sie za spelniony poprzez wskazanie
miejsca zamieszczenia informacji w sprawozdaniu finansowym

Wszystkie transakcje z podmiotami powigzanymi zawarte w okresie sprawozdawczym, zostaty zawarte na
powszechnie przyjetych warunkach rynkowych w ramach normalnej dziatalnosci prowadzonej pomiedzy Arteria S.A.
oraz spotkami wchodzacymi w sktad Grupy Kapitatowej Arteria S.A.

Szczegotowe informacje dotyczace transakcji z podmiotami powigzanymi znajdujg sie Informacji Dodatkowej do
sprawozdania finansowego w nocie dotyczacej informacji nt. transakcji z podmiotami powigzanymi.

3.12. Informacja o zaciagnietych i wypowiedzianych umowach dotyczacych kredytéw i pozyczek, z
podaniem co najmniej ich kwoty, rodzaju i wysokosci stopy procentowej, waluty i terminu
wymagalnosci

Szczegbtowe informacje dotyczace umoéw kredytowych i pozyczek zamieszczone sq w Notach 6.23, 6.24 i 6.26
sprawozdania finansowego.

3.13. Informacje o zaciagnietych i wypowiedzianych w roku obrotowym umowach kredytu lub
pozyczek, ze szczegdlnym uwzglednieniem pozyczek udzielonych i otrzymanych od jednostek
powiazanych Emitenta (z podaniem co najmniej ich kwoty, rodzaju i wysokosci stopy procentowej,
waluty i terminu wymagalnosci)

Szczegbtowe informacje dotyczace umoéw kredytowych i pozyczek ze szczegdlnym uwzglednieniem pozyczek
otrzymanych i udzielonych podmiotom powigzanym zamieszczone sg w Notach 6.23, 6.24, 6.26 i 6.35
sprawozdania finansowego.

3.14. Informacje o udzielonych i otrzymanych w danym roku obrotowym poreczeniach i gwarancjach,
ze szczeglOlnym uwzglednieniem poreczen i gwarancji udzielonych i otrzymanych od jednostek
powiazanych Emitenta

Szczegbtowe informacje dotyczace udzielonych i otrzymanych poreczeniach i gwarancjach ze szczegdlnym
uwzglednieniem udzielonych i otrzymanych poreczeniach i gwarancjach od i do podmiotéw powigzanych
zamieszczone sg w Nocie 6.35 sprawozdania finansowego.

3.15. Opis wykorzystania przez Emitenta wplywow z emisji do chwili sporzadzenia sprawozdania z
dziatalnosci w przypadku emisji papierow wartosciowych w okresie objetym raportem

W dniu 27 wrzesnia 2016 roku, Zarzad Arteria S.A. poinformowat o emisji obligacji serii G w kwocie 7 min zt.
Spétka wyemitowata zabezpieczone 3-letnie obligacje o oprocentowaniu zmiennym WIBOR 3M + 4,25% p.a. Emisja
obligacji serii G nastapita w ramach trwajacego od 2010 roku programu emisji obligacji przewidujacego emisje
papierow dtuznych na faczna kwote do 50 min zt. Srodki pozyskane z emisji obligacji zostang przeznaczone na
optymalizacja biezacej struktury finansowania poprzez refinansowanie sptaty obligacji serii E oraz finansowanie
projektow z nowymi klientami, zwtaszcza na rynkach zagranicznych, gdzie Spétka widzi obecnie gtdowny potencjat
do rozwoju swojej dziatalnosci.

3.16. Objasnienie réznic pomiedzy wynikami finansowymi wykazanymi w raporcie rocznym, a
wczesniej publikowanymi prognozami wynikéw na dany rok

W 2015 roku Zarzad Arteria S.A. nie publikowat prognozy wynikéw jednostkowych.
3.17. Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych

Arteria S.A. zarzadza Grupg Kapitatowa, ktéra oferuje klientom petny model ustug outsourcingowych
dedykowanych dla klientéw korporacyjnych. Obejmuje on obstuge i utrzymanie klienta z wykorzystaniem call
center, sprzedaz przez telefon oraz za posrednictwem sieci dystrybucji i sieci sprzedazy, wsparcie technologiczne i
operacyjne, w tym zarzadzanie dokumentami i ustugami back-office, dostarczanie specjalistycznych systeméw IT,
doradztwo operacyjne i projektowanie procesow biznesowych oraz realizacje kampanii marketingowych,
programéw lojalnosciowych, ustug merchandising, projektowanie, produkcje i dystrybucje materiatébw POSM. W
opinii Zarzadu Arteria S.A., sytuacja na rynku w 2016 roku bedzie sprzyja¢ dalszemu rozwojowi Spotki oraz
realizacji planowanych zamierzen inwestycyjnych.

3.18. Charakterystyka zewnetrznych i wewnetrznych czynnikéw istotnych dla rozwoju
przedsiebiorstwa Emitenta oraz opis perspektyw rozwoju dziatalnosci Emitenta, co najmniej do konca
roku obrotowego nastepujacego po roku obrotowym, z uwzglednieniem elementéw strategii rynkowej
przez niego wypracowanej

W ocenie Zarzadu Spotki czynnikami, ktore bedg miaty bezposredni wpltyw na wyniki osiggniete przez Arteria S.A.
na poziomie skonsolidowanym w perspektywie najblizszych 12 miesiecy sa:
e stopniowe rozwijanie obecnie realizowanych kontraktow z klientami, w tym z =zagranicznymi, ze
szczeg6lnym uwzglednieniem rynku niemieckiego
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e efekt synergii uzyskany dzieki akwizycjom dwoéch firm z branzy call center i zwigzana z tym konsolidacji
wynikow;

e widoczny wzrost rentownosci i zysku netto osiggany dzieki pozyskiwaniu nowych klientéw oraz zwiekszeniu
efektywnosci w prowadzeniu obecnie realizowanych projektow (zwtaszcza z branzy call center).

4. INFORMACJE DOTYCZACE OSOB ZARZADZAJACYCH ORAZ NADZORUJACYCH EMITENTA

4.1. Informacja o umowach zawartych miedzy Emitentem i osobami zarzadzajacymi, przewidujace
rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska

Arteria S.A. jest strong umow z Cztonkami Zarzadu o zakazie konkurencji, przewidujacych rekompensate w
przypadku rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanej funkcji Cztonka Zarzadu Spétki. W celu ochrony intereséw Spoétki
oraz Grupy Kapitatowej Arteria S.A. poprzez powstrzymanie sie przez Czionkéw Zarzadu od prowadzenia
dziatalnosci konkurencyjnej w stosunku do Arterii i jej grupy kapitatlowej, w okresie petnienia funkcji Cztonka
Zarzadu, jak rowniez po zaprzestaniu petnienia funkcji Cztonka Zarzadu zawarto umowy o zakazie konkurencji. Na
ich podstawie Cztonkowie Zarzadu zobowigzujg sie wzgledem Spétki, ze w okresie petnienia funkcji Czionka
Zarzadu oraz przez 6 miesiecy po zaprzestaniu petnienia tej funkcji z jakiegokolwiek powodu:

- nie bedg prowadzi¢ bezposrednio lub posrednio dziatalnoéci konkurencyjnej w stosunku do dziatalnosci Spotki
na wiasny lub cudzy rachunek w formie indywidualnej dziatalnosci gospodarczej, jako wspéinik w spoéice
cywilnej lub osobowej,

- wykonywac¢ bezposrednio lub posrednio pracy w ramach umowy o prace lub swiadczy¢ ustugi w ramach
umowy zlecenia lub na podstawie innego stosunku prawnego, na rzecz podmiotu prowadzacego dziatalnos¢
konkurencyjng w stosunku do dziatalnosci Spotki,

- nabywac lub obejmowac udziaty lub akcje ani uczestniczy¢ w spotkach, spotdzielniach, stowarzyszeniach,
fundacjach lub innych rodzajach podmiotéw prawnych prowadzacych dziatalno$¢ konkurencyjng w stosunku
do dziatalnosci Spotki, z wyjatkiem nabywania pakietdw nie przekraczajacych poziomu 5% akcji w spotkach
publicznych,

- obejmowac stanowiska w organach zarzadzajacych, nadzorujacych lub kontrolujacych w spétkach handlowych
lub spétdzielniach prowadzacych dziatalnos$¢ konkurencyjna w stosunku do Spotki,

- dziata¢ jako petnomocnik lub prokurent lub w innej podobnej roli na rachunek prowadzacego dziatalnos¢
konkurencyjng w stosunku do Arteria S.A.

W okresie 6 miesiecy od zaprzestania petnienia funkcji, Cztlonkowie Zarzadu beda uprawnieni do otrzymania
odszkodowania z tytutu obowigzywania zakazu konkurencji.

4.2, Informacja o wynagrodzeniu Zarzadu i Rady Nadzorczej Emitenta

taczna wartos¢ kosztu wynagrodzen w Spdétce w tym wynagrodzen Zarzadu i Rady Nadzorczej w trakcie 2016 roku,
w porownaniu z rokiem ubiegtym przedstawia sie nastepujaco:

Wynagrodzenia 01.01.2016 01.01.2015

31.12.2016 31.12.2015
Wynagrodzenia tacznie 4 623 4119
Ubezpieczenia spotecznie i inne $wiadczenia 987 802
Razem fundusz wynagrodzen, w tym: 5610 4921
Wynagrodzenia Cztonkdw Zarzadu 192 192
Wynagrodzenia Rady Nadzorczej 19 22

Warto$¢ wynagrodzen, nagrdd lub korzysci, w tym wynikajacych z programéw motywacyjnych lub premiowych
opartych na kapitale Emitenta, w tym programéw opartych na obligacjach z prawem pierwszenstwa, zamiennych,
warrantach subskrypcyjnych (w pienigdzu, naturze lub jakiejkolwiek innej formie), wyptaconych, naleznych lub
potencjalnie naleznych, odrebnie dla kazdej z os6b zarzadzajacych i nadzorujgcych Emitenta w przedsiebiorstwie
Emitenta, bez wzgledu na to, czy odpowiednio byly one zaliczane w koszty, czy tez wynikaty z podziatu zysku

przedstawia sie nastepujaco:

Wynagrodzenie Cztonkéw Zarzadu g:‘_g;ig:g g:g;gg:‘_:
Marcin Marzec - Prezes Zarzadu 96 96
Wojciech Glapa - Wiceprezes Zarzadu 96 96
Razem 192 192
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Wynagrodzenie Czlonkéw Rady Nadzorczej g:‘_g;ig:g g:g;gg:‘_:
Dariusz Stokowski - Przewodniczacy Rady Nadzorczej 4 6
Pawet Tarnowski - Czionek Rady Nadzorczej 4 4
Miron Maicki - Czionek Rady Nadzorczej 4 4
Michat Lehmann - Cztionek Rady Nadzorczej 3 4
Tomasz Filipiak - Cztonek Rady Nadzorczej * 2 4
Piotr Schramm - Czionek Rady Nadzorczej 2 -
Razem 19 22

* do dnia 28 czerwca 2016 roku
W raportowanym okresie nie miaty miejsca pozyczki dla Cztonkéw Zarzadu i Cztonkédw Rady Nadzorczej Arterii.

W okresie, ktérego dotyczy niniejsze sprawozdanie, Spétka nie posiadata programéw motywacyjnych lub
premiowych opartych o kapitat Spotki, w tym programdw opartych na obligacjach z prawem pierwszenstwa,
zamiennych lub warrantach subskrypcyjnych (w pienigdzu, naturze lub jakiejkolwiek innej formie), wyptacanych lub
potencjalnie naleznych.

4.3. Informacja o posiadaniu akcji i udzialow Emitenta i jego jednostek powiazanych - okreslenie
tacznej liczby i wartosci nominalnej wszystkich akcji (udzialéw) Emitenta oraz akcji i udzialéw w
jednostkach powiazanych Emitenta, bedacych w posiadaniu os6b zarzadzajacych i nadzorujacych
emitenta (dla kazdej osoby oddzielnie)

Stan posiadania akcji Spotki przez osoby zarzadzajace i nadzorujace na dzien 31 grudnia 2016 roku

Imie i Nazwisko Liczba akcji na dzien Wartos$¢ nominalna
31 grudnia 2016 roku posiadanych akcji
Marcin Marzec 48 000 9 600,00 zt
Wojciech Glapa 0 0

* Warto$¢ nominalna 1 akcji 0,20 zt
Cztonkowie Zarzadu Arteria S.A. nie posiadajq akcji i udziatéw w jednostkach powigzanych Arteria S.A.

Zestawienie akcji Spo6tki w posiadaniu Cztonkéw Rady Nadzorczej na 31 grudnia 2016 roku

Imie i Nazwisko Liczba akcji na dzien Wartos$¢ nominalna

31 grudnia 2016 roku posiadanych akcji
Dariusz Stokowski 0 0,00 zt
Miron Maicki 0 0,00 zt
Pawet Tarnowski 0 0,00 zt
Piotr Schramm 0 0,00 zt
Michat Lehmann 0 0,00 zt

Cztonkowie Rady Nadzorczej Arteria S.A. nie posiadajq akcji i udziatéw w jednostkach powigzanych Arteria S.A.

Na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania, Emitentowi nie s znane umowy w wyniku, ktérych w przysztosci
mogaq nastgpi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy i obligatariuszy.

4.4. Informacja o umowach (w tym réwniez zawartych po dniu bilansowym), w wyniku ktérych w
przyszto$éci moga nastapi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych
akcjonariuszy i obligatariuszy

Zarzad Arteria S.A. wskazuje, zgodnie z posiadang wiedzg na dzien publikacji niniejszego raportu pochodzaca z
zawiadomien przesyfanych spoice w trybie dokonanego w trybie art.69 ust.1 pkt 2 Ustawy z dnia 29 lipca 2005
roku o ofercie publicznej i warunkach wprowadzenia instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu
obrotu oraz o spotkach publicznych (Dz.U. Dz 2005 r. Nr 184, poz. 1539), akcjonariuszy posiadajacych
bezposrednio lub posrednio przez podmioty zalezne, co najmniej 5% ogolnej liczby gtosow na Walnym
Zgromadzeniu Akcjonariuszy Spotki Arteria S.A. na dzien przekazania niniejszego raportu okresowego tj. na dzien
21 marca 2017 roku wraz ze wskazaniem liczby posiadanych przez te podmioty akcji, ich procentowego udziatu w
kapitale, liczbie gtoséw z nich wynikajacych i ich procentowego udziatu w ogdlnej liczbie gtoséw na walnym
zgromadzeniu spotki oraz wraz ze wskazaniem zmian w strukturze wtasnosci znacznych pakietéw akcji w okresie od
dnia 1 stycznia 2016 roku do dnia 31 grudnia 2016 roku.
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Szczegbtowa informacja na temat aktualnej struktury akcjonariatu z uwzglednieniem Akcjonariuszy posiadajgcych
powyzej 5% gtosdw na WZA Spoiki, przedstawia sie nastepujaco:

Stan na dziei 1 stycznia 2016 roku

Udziat w Udziat w
Akcjonariusz Liczba akcji Wartos¢ nominalna akcji za/;fai;gam//f/m Liczba gtoséw og;flgsec]s'mllic;:ie

(%) WZA (%)
Generali OFE S.A. 724 000 144 800,00 16,96% 724 000 16,96%
Mayas Basic Concept Limited 606 883 121 376,60 14,21% 606 883 14,21%
Nova Group (Cyprus) Limited 376 448 75 289,60 zt 8,82% 376 448 8,82%
Investors TFI S.A. 375 465 75 093,00 8,79% 375 465 8,79%
Union Investment TFI 543 356 108 671,20 12,73% 543 356 12,73%
Allianz FIO 235 753 47 150,60 5,52% 235753 5,52%
Pozostali akcjonariusze 1407 615 281 523,00 32,97% 1407 615 32,97%
Razem 4 269 520 853 904,00 zt 100,00% 4 269 520 100,00%

Stan na dzien 31 grudnia 2016 roku

Udziat w Udziat w
Akcjonariusz Liczba akcji Wartos¢ nominalna akcji za/;fai;gam//f/m Liczba gtoséw og;flgsec]s'mllic;:ie

(%) WZA (%)
Generali OFE S.A. 724 000 144 800,00 16,96% 724 000 16,96%
Mayas Basic Concept Limited 606 883 121 376,60 14,21% 606 883 14,21%
Investors TFI S.A. 375 465 75 093,00 8,79% 375 465 8,79%
Union Investment TFI 450 245 90 049,00 10,55% 450 245 10,55%
Allianz FIO 235 753 47 150,60 5,52% 235753 5,52%
Pozostali akcjonariusze 1877 174 375 434,80 43,97% 1877 174 43,97%
Razem 4 269 520 853 904,00 zt 100,00% 4 269 520 100,00%

1. W dniu 5 grudnia 2016 roku, Zarzad Arteria S.A. poinformowat o zmniejszeniu zaangazowania w Spodtce przez
Union Investment TFI S.A. Union Investment Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. z siedzibg w Warszawie
(,Fundusz”), dzialtajac w imieniu zarzadzanego przez siebie funduszu UniFundusze Funduszu Inwestycyjnego
Otwartego poinformowat, iz w wyniku transakcji sprzedazy 11 910 akcji Arteria S.A. w dniu 30 listopada 2016 roku,
udziat Funduszu zmalat o wiecej niz 2% wzgledem ostatniej raportowanej liczby gtoséw, ktora wynosita 12,71%.
Przed transakcjg sprzedazy 11 910 akcji Spotki, Fundusz posiadat 462 155 akcji Spotki, co stanowito 10,82%
udziatu w kapitale zaktadowym i uprawniaty do wykonywania 10,82% gtosow z akcji na walnym zgromadzeniu
akcjonariuszy Spétki, co daje 10,82% udziatu w ogdlnej liczbie gloséw w Spoéitce. Po transakcji sprzedazy 11 910
akcji Spotki, Fundusz posiada 450 245 akcji Spotki, co stanowi 10,55% udziatu w kapitale zaktadowym Spotki i
uprawnia do wykonywania 10,55% gtoséw z akcji na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy Spétki, co daje 10,55%
udziatu w ogdlnej liczbie gloséow w Spotce.

2. W dniu 23 grudnia 2016 roku, Zarzad Arteria S.A. powiadomit o zmniejszeniu zaangazowania w Spodifce przez
Nova Group (Cyprus) Limited, ktéra poinformowata o zbyciu w drodze transakcji na rynku regulowanym GPW
facznie 2.001 akcji spdtki Arteria S.A. Przed dokonaniem transakcji, Nova Group posiadata bezposrednio 212.268
akcji Arteria S.A., stanowiacych 5,01% kapitatu zaktadowego Arteria S.A., uprawniajacych do 212.268 gtoséw,
stanowiacych 5,01% ogoélnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Arteria S.A. Po transakcji,
Nova Group posiadata 210.267 akcji Arteria S.A. stanowigcych 4,97% kapitatu zaktadowego Arteria S.A.,
uprawniajacych do 210.267 gtoséw, stanowiacych 4,97% ogdlnej liczby gloséw na Walnym Zgromadzeniu
Akcjonariuszy Arteria S.A.

Stan na dzieh 21 marca 2017 roku

Udziat w Udziat w
Akcjonariusz Liczba akcji Wartos¢ nominalna akcji za/;fai;gam//f/m Liczba gtoséw og;flgsec]s'mllic;:ie

(%) WZA (%)
Generali OFE S.A. 724 000 144 800,00 16,96% 724 000 16,96%
Mayas Basic Concept Limited 606 883 121 376,60 14,21% 606 883 14,21%
Investors TFI S.A. 375 465 75 093,00 8,79% 375 465 8,79%
Union Investment TFI 335 226 67 045,20 7,85% 335 226 7,85%
Pozostali akcjonariusze 2 227 946 445 589,20 52,18% 2 227 946 52,18%
Razem 4 269 520 853 904,00 zt 100,00% 4 269 520 100,00%
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1. W dniu 11 stycznia 2017 roku, Zarzad Arteria S.A. powiadomit o zmniejszeniu zaangazowania w Spdice przez
Allianz Fundusz Inwestycyjny Otwarty zarzadzanego przez TFI Allianz Polska S.A., ktéry poinformowat o
zawiadomieniu o zejsciu ponizej 5% ogolnej gloséw w Arteria S.A. na skutek sprzedazy 10 127 sztuk akcji. Przed
transakcjg Fundusz posiadat 216 116 akcji spotki Arteria S.A. co stanowito 5,06% udziatu w kapitale zakladowym
oraz dawato 216 116 gtoséw w ogdlnej liczbie gloséw na WZA Arteria S.A. Po transakcji Fundusz posiadat 205 989
akcji spdtki Arteria S.A. co stanowito 4,82% udziatu w kapitale zakladowym co dawato 205 989 gtoséw w ogdlnej
liczbie gloséw na WZA Arteria S.A.

2. W dniu 27 stycznia 2017 roku, Zarzad Arteria S.A. poinformowat o kolejnym zmniejszeniu zaangazowania w
Spétce przez Union Investment Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., dziatajacego w imieniu zarzadzanego
przez siebie funduszu UniFundusze Funduszu Inwestycyjnego Otwartego. W wyniku transakcji sprzedazy 120 000
akcji Arteria S.A. w dniu 25 stycznia 2017 roku, udziat Funduszu spadt ponizej progu 10%, jednocze$nie zmieniajac
swdj udziat ponad 10% o wiecej niz 2%. Przed transakcjq sprzedazy 120 000 akcji Spétki, Fundusz posiadat 455
226 akcji Spoétki, co stanowito 10,66% udziatu w kapitale zakladowym i uprawniato do wykonywania 10,66%
gtosow z akcji na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy Spotki, co dawato 10,66% udziatu w ogdinej liczbie gtoséw w
Spétce. Po transakcji sprzedazy 120 000 akcji Spoétki, Fundusz posiada 335 226 akcji Spotki, co stanowi 7,85%
udziatu w kapitale zaktadowym Spétki i uprawnia do wykonywania 7,85% gtosoéw z akcji na walnym zgromadzeniu
akcjonariuszy Spotki, co daje 7,85% udziatu w ogdlnej liczbie gloséw w Spoéice. Transakcja ta spowodowata
jednoczesnie zmiane udziatu Funduszu w ogdlnej liczbie gtoséw w Spdice o 2,81%.

4.5. Informacja o systemie kontroli programoéow akcji pracowniczych

Spoétka Arteria S.A. nie przeprowadzata do tej pory emisji akcji pracowniczych. W zwigzku z tym nie byto potrzeby
wdrozenia w organizacji systemoéw kontroli tego typu programow.

5. POZOSTALE INFORMACJE DODATKOWE

5.1. Zasady prezentacji (waluta sprawozdania finansowego) i zasady przeliczenia jednostkowego
sprawozdania finansowego na EURO

Waluta, w ktdrej prezentowane jest niniejsze sprawozdanie jest PLN (polski zfoty). Wszystkie dane zaprezentowane
w raporcie rocznym zostaly zaprezentowane w tysigcach ztotych, chyba ze zaznaczono inaczej. Operacje wyrazone
w walutach oraz pozycje aktywéw i pasywdw zostaty przeliczone na walute polskg z zastosowaniem nastepujacych
zasad:

- przychody oraz koszty wyrazone w walutach obcych zostaty przeliczone po kursach $rednich NBP z dnia
transakcji,

- operacje finansowe w walutach obcych zostaty przeliczone wedtug kursu kupna lub sprzedazy walut stosowane
przez bank, z ktérego ustug korzystano,

- pozycje aktywow i pasywow na dzien bilansowy zostaty wycenione po kursie banku, z ktérego ustug korzysta
Spétka dla potrzeb transakcji zagranicznych.

Dane przedstawione w zestawieniu ,Wybrane dane finansowe” z bilansu, rachunku zyskow i strat oraz
rachunku przeptywéw pienieznych zostaly przeliczone ze ziotych na EUR wedtug nastepujacych zasad:

- poszczegdlne pozycje aktywow i pasywdw bilansu na dzied 31 grudnia 2016 roku zostaty przeliczone wedtug
kursu sredniego obowigzujacego na dzien 31 grudnia 2016 roku ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski dla EUR,
czyli 4,4240 zt za 1 EUR oraz wedtug kursu 4,2615 zt za 1 EUR obowigzujacego na dzien 31 grudnia 2015 roku,

- poszczegdlne pozycje rachunku zyskoéw i strat oraz rachunku przeptywdw pienieznych za okres od 1 stycznia do
31 grudnia 2016 roku zostaty przeliczone wedtug kursu stanowigcego s$rednig arytmetyczng Srednich kurséw
ogtoszonych przez Narodowy Bank Polski dla EUR obowigzujacych na ostatni dzien kazdego miesigca w danym
okresie i wynoszacego 4,3757 zt za 1 EUR oraz wedtug kursu 4,1848zt za 1 EUR dla analogicznego okresu 2015
roku.

Okresy, za ktore prezentowane jest jednostkowe sprawozdanie finansowe oraz porownywalne dane
finansowe

- dane bilansowe przedstawione w jednostkowym sprawozdaniu finansowym na dzien 31 grudnia 2016 roku zostaty
zaprezentowane w odniesieniu do dnia bilansowego 31 grudnia 2015 roku.

- dane w jednostkowym rachunku zyskoéw i strat obejmujace okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2016 roku zostaty
zaprezentowane w odniesieniu do danych poréwnywalnych za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2015 roku.

- dane zawarte w zestawieniu zmian w jednostkowym kapitale wltasnym zawierajace informacje o zmianach
poszczegolnych pozycji kapitatu wiasnego za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2016 roku zostaty zaprezentowane
w odniesieniu do danych porownywalnych za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2015 roku.
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- dane zawarte w zestawieniu zmian w jednostkowym rachunku przeptywéw pienieznych obejmujace okres od 1
stycznia do 31 grudnia 2016 roku zostaty zaprezentowane w odniesieniu do danych poréwnywalnych za okres od 1
stycznia do 31 grudnia 2015 roku.

5.2. Informacja o dacie zawarcia przez emitenta umowy, z podmiotem uprawnionym do badania
sprawozdan finansowych, o dokonanie badania lub przegladu sprawozdania finansowego Ilub
skonsolidowanego sprawozdania finansowego oraz okresie, na jaki zostala zawarta ta umowa, oraz o
wynagrodzeniu podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych, wyptaconym Ilub
naleznym za rok obrotowy oraz odpowiednio za poprzedni rok obrotowy odrebnie za: badanie rocznego
sprawozdania finansowego, inne ustugi poswiadczajace, w tym przeglad sprawozdania finansowego,
ustugi doradztwa podatkowego oraz pozostate ustugi

W dniu 3 czerwca 2016 roku Rada Nadzorcza dokonata wyboru firmy Pro Audyt Spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedzibg w Poznaniu, wpisanej na liste Krajowej Rady Biegtych Rewidentéw pod nr 3931 jako
podmiotu uprawnionego do:

1. zbadania sprawozdania finansowego Arteria S.A. za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2016 r.;

2. przegladu srédrocznego sprawozdania finansowego Arteria S.A. od 1 stycznia do 30 czerwca 2016 r.;

3. zbadania skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Arteria S.A. za okres od 1
stycznia do 31 grudnia 2016 r.;

4. przegladu $rédrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Arteria S.A. za
okres od 1 stycznia do 30 czerwca 2016 r.

Rada Nadzorcza upowaznita Zarzad Arteria S.A. do zawarcia stosownej umowy z firmg Pro Audyt Spoétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig i okreslenie wysokos$ci wynagrodzenia z tytutu przeprowadzenia wyzej wskazanych
badan.

Informacja o umowach i wartosciach uméw zawartych z podmiotem uprawnionym do badania znajduja
sie w tabeli ponizej (kwoty netto tys. zi):

. 01.01.2016 01.01.2015
Koszt ustug audytorskich 31.12.2016 31.12.2015
Badanie rocznego jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania 14 14
finansowego
Inne ustugi poswiadczajace w tym $rédroczny przeglad sprawozdania 7 7
finansowego
Ustugi doradztwa podatkowego - -
Pozostate ustugi - -
Razem 21 21
6. PODPISY OSOB SPORZADZAJACYCH I ZATWIERDZAJACYCH SPRAWOZDANIE ZARZADU Z

DZIALALNOSCI SPOLKI

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Spotki za 2016 rok zostato sporzadzone i zatwierdzone przez Zarzad Arteria
S.A. w dniu 21 marca 2017 roku.

Marcin Marzec Wojciech Glapa
Prezes Zarzgdu Wiceprezes Zarzadu
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I. ROCZNE JEDNOSTKOWE SPRAWOZDANIE Z CALKOWITYCH DOCHODOW

Nota 01.01.2016 01.01.2015

31.12.2016 31.12.2015

Przychody ze sprzedazy 6.1. 15 999 16 902
Koszty dziatalnosci operacyjnej 6.2. (18 967) (16 300)
Zysk (strata) brutto ze sprzedazy (2 968) 602
Pozostate przychody operacyjne 6.3. 695 199
Pozostate koszty operacyjne 6.4. (121) (209)
Zysk (strata) z dzialalnosci operacyjnej (2 394) 592
Przychody finansowe 6.5. 752 583
Koszty finansowe 6.6. (2 608) (2 356)
Zyska (strata) brutto (4 250) (1181)
Podatek dochodowy 6.7. 789 184
Zyska (strata) netto (3 461) (997)
Catkowite dochody razem (3 461) (997)
Liczba akgji 4 269 520 4 269 520
Zysk (strata) netto przynalezny Jednostce Dominujacej za jedna akcje (0,81 zt) (0,23 zt)
- podstawowy zysk za okres (0,81 zt) (0,23 zt)
- rozwodniony zysk za okres (0,81 zi) (0,23 zh)
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II. ROCZNE JEDNOSTKOWE SPRAWOZDANIE Z SYTUACJI FINANSOWEJ]

Nota 31.12.2016 31.12.2015
Aktywa trwate (dlugoterminowe) 74 967 82 353
Rzeczowe aktywa trwate 6.9. 3 646 4 506
Wartosci niematerialne 6.10. 1584 3245
Inwestycje w jednostkach powigzanych 6.11. 17 349 17 293
Diugoterminowe aktywa finansowe 6.12. 36 557 36 337
Naleznosci diugoterminowe 6.13. 600 1634
Pozyczki udzielone dtugoterminowe 6.14. 11 750 17 487
Aktywa z tytutu podatku odroczonego 6.8. 3481 1851
Aktywa obrotowe (kréotkoterminowe) 32574 20 402
Zapasy 5 -
Naleznosci handlowe oraz pozostate naleznosci 6.15. 18 821 20 303
Naleznosci podatkowe 6.16. 22 8
Srodki pieniezne w kasie i na rachunku 6.17. 284 12
Pozyczki udzielone krétkoterminowe 6.18. 13 405 45
Pozostate aktywa 37 34
SUMA AKTYWOW 107 541 102 755
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Nota 31.12.2016 31.12.2015
Kapitat wlasny razem 36 227 40 563
Kapitat zaktadowy 6.19. 854 854
Kapitat z emisji akcji powyzej ich wartosci nominalnej 6.21. 23 640 23 640
Zyski zatrzymane 15 194 17 066
Wynik finansowy roku biezacego (3 461) (997)
Zobowigzania dlugoterminowe 51 928 47 811
Zobowigzania z tytutu emisji dluznych papierdw wartosciowych 6.22. 16 000 9 000
Kredyty dtugoterminowe 6.23. 2575 13 459
Pozyczki otrzymane dtugoterminowe 6.24. 30 737 22 989
Leasingi dtugoterminowe 6.26. 63 411
Pozostate zobowigzania dtugoterminowe 59 299
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 6.8. 2494 1 653
Zobowiazania krotkoterminowe 19 386 14 381
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych 6.22. 86 5085
Kredyty krotkoterminowe 6.23. 11 122 5136
Pozyczki krotkoterminowe - -
Leasingi krétkoterminowe 6.26. 346 470
Zobowigzania handlowe 6.27. 6 675 2512
Pozostate zobowigzania krotkoterminowe 6.27. 353 349
Biezace zobowigzania podatkowe 6.28. 580 609
Rezerwy krotkoterminowe 6.29. 224 220
Stan zobowiazan ogétem 71 314 62 192
SUMA PASYWOW 107 541 102 755
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III. ROCZNE JEDNOSTKOWE SPRAWOZDANIE Z PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH

01.01.2016 01.01.2015
31.12.2016 31.12.2015

Dziatalno$¢ OPERACYJINA
Zysk/ (strata) brutto (4 250) (1181)
Korekty razem 8 094 170
Amortyzacja 1539 1735
Odsetki i udziaty w zyskach 1563 1 559
Zysk/Strata na dziatalnosci inwestycyjnej - 47
Zmiana stanu rezerw 4 14
Zmiana stanu zapasow (5) -
Zmiana stanu naleznosci 2 325 (946)
Zmiana stanu zobowigzan krdotkoterminowych, z wyjatkiem pozyczek i kredytdéw 4 139 (2 256)
Zmiana stanu rozliczen miedzyokresowych (244) (38)
Zysk na sprzedazy srodkéw trwatych (352) (12)
Pozostate korekty (875) 67
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 3844 (1011)

Dziatalno$¢ INWESTYCYINA

Wptywy: 3114 2919
Zbycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych 2034 16
Z aktywdw finansowych: 1 080 2903
a) w jednostkach powigzanych 1 080 1179
b) w pozostatych jednostkach - 1724
- zbycie aktywow finansowych - 1 000
- spfata udzielonych pozyczek - 724
- odsetki otrzymane - 0
Wydatki 8 930 18 936
Nabycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywdw trwatych 700 1297
Na aktywa finansowe, w tym: 8 230 17 639
a) w jednostkach powigzanych 7 354 17 628
b) w pozostatych jednostkach 876 11
- udzielone pozyczki dtugoterminowe 876 11
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (5 816) (16 017)

Dzialalno$¢ FINANSOWA
Wplywy 14 426 32778
Kredyty i pozyczki 7 426 23778
Emisja dtuznych papieréw wartosciowych 7 000 9 000
Wydatki 12 182 15 864
Sptaty kredytéw i pozyczek 5401 8 932
Wykup dtuznych papieréw wartosciowych 5000 4 975
Ptatnosci zobowigzan z tytutu uméw leasingu finansowego 472 460
Odsetki 1 309 1 497
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej 2 244 16 914
Przeplywy pieniezne netto razem 272 (114)
Bilansowa zmiana stanu srodkéw pienieznych 272 (114)
$rodki pieniezne na poczatek okresu 12 126
$rodki pieniezne na koniec okresu 284 12
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IV. ROCZNE JEDNOSTKOWE SPRAWOZDANIE ZE ZMIAN W KAPITALE WLASNYM
Kapitat z
emisji akcji Wynik
powyzej ich Pozostate finansowy Kapitat
Kapitat Akcje wartosci kapitaty Zyski roku wilasny
akcyjny wilasne nominalnej rezerwowe zatrzymane biezacego razem
Na dzien 01.01.2016 854 - 23 640 - 17 066 (997) 40 563
Podziat niepodzielonego _ _ - . _
wyniku za lata ubiegte (997) 297
Zysk lub strata roku - - - - (3 461) (3 461)
Korekta wyniku z lat } } } } B
ubiegtych (875) (875)
Na dzien 31.12.2016 854 - 23 640 - 15194 (3 461) 36 227
Kapitat z
emisji akcji Wynik
powyzej ich Pozostate finansowy Kapitat
Kapitat Akcje wartosci kapitaty Zyski roku wiasny
akcyjny wiasne nominalnej rezerwowe zatrzymane biezacego razem
Na dzien 01.01.2015 855 (59) 23 640 2 000 15 489 (365) 41 560
Podziat niepodzielonego _ _ _ _ _
wyniku za lata ubiegte (365) 365
Zysk lub strata roku - - - - (997) (997)
Umorzenie akcji wiasnych (1) 59 - - (58) - -
Przekwalifikowanie kapitatéw (2 000) 2 000
Na dzien 31.12.2015 854 - 23 640 - 17 066 (997) 40 563
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V. WPROWADZENIE DO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

5. PRZYJETE ZASADY (POLITYKA) RACHUNKOWOSCI SPOLKI
5.1 Dane Spoftki

Arteria S.A. ("Spotka") jest spétka akcyjng zarejestrowang w Polsce. Siedziba Spétki miesci sie w Warszawie 00-
193, ul. Stawki 2a.

Spoétka zostata utworzona na podstawie statutu z dnia 30 listopada 2004 r. na czas nieoznaczony (Rep. A Nr
5867/2004). Zostata ona zarejestrowana w dniu 17 stycznia 2005 r. w Sadzie Rejonowym dla M. St. Warszawy, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego pod numerem KRS 0000226167.

Przewazajaca dziatalnos¢ Spotki w raportowanym okresie polegata na $wiadczeniu ustug callcenter oraz na
doradztwie gospodarczym w zakresie zarzadzania, w tym ryzykiem finansowym Grupy Kapitatowej.

5.2 Zalozenie kontynuowania dziatalnosci

Niniejsze jednostkowe sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone przy zatozeniu kontynuowania dziatalnosci
gospodarczej w dajacej sie przewidzie¢ przysztosci. Zarzad jednostki na dzien zatwierdzenia niniejszego
sprawozdania nie stwierdza istnienia istotnych faktéw i okolicznosci, ktére wskazywatyby na zagrozenie mozliwosci
kontynuowania dziatalnosci.

Spétka i Grupa zaréowno w roku obrotowym jak i w latach poprzednich byta w stanie i prowadzita dziatalno$¢, mimo
bardzo niskich wskaznikdw plynnosci. Zarzad Spoétki przeprowadzit analize dotyczaca mozliwosci kontynuowania
dziatalnosci przez Spotke i Grupe Kapitatowa. Przy nastepujacych zatozeniach nie stwierdzono zagrozenia
mozliwosci kontynuowania dziatalnosci:
. Zarzad sporzadzit budzet wynikéw i przeptywow pienieznych na rok 2016 i lata kolejne. Na podstawie
niniejszych analiz nie stwierdzono istotnego ryzyka utraty ptynnosci przez Spétke i Grupe Kapitatowa.
. Zatozono dobrg i niepogorszong kondycje finansowg Spoétek zaleznych i stowarzyszonych.
. Zatozono kontynuacje wspétpracy z gtdwnymi odbiorcami i dostawcami ustug.
. Zatozono przedtuzenie krotkoterminowego finansowania w ramach Spoétki i Grupy Kapitatowej na
przynajmniej kolejne 12 miesiecy.
«  Zatozono terminowg sptacalno$¢ naleznosci i pozyczek udzielonych w ramach Spotki i jednostek
tworzacych Grupe Kapitatowa.

5.3 Podstawa prawna sporzadzenia sprawozdania finansowego - zgodno$¢ z miedzynarodowymi
standardami sprawozdawczosci finansowej (MSSF)

Niniejsze sprawozdanie finansowe zostato przygotowane przy zastosowaniu zasad rachunkowosci, zgodnie z
Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej, ktére zostaty zatwierdzone przez Unie Europejska.

Jednoczesnie sprawozdanie finansowe zostatlo przygotowane zgodnie z wymogami okre$lonymi przez
rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informacji biezacych i okresowych
przekazywanych przez emitentow papierow wartosciowych (Dz. U. Nr 33 z dnia 28 lutego 2009 r., poz. 259).

Zasady (polityka) rachunkowosci zastosowane do sporzadzenia sprawozdania finansowego za 2016 rok sg spojne z
tymi, ktére zastosowano przy sporzadzeniu rocznego sprawozdania finansowego za 2015 rok; zastosowano takie
same zasady dla okresu biezacego i porownywalnego.

5.4 Opis istotnych zasad rachunkowosci stosowanych przez spotke

5.4.1. Zasady ewidencjonowania przychodow i kosztow i ustalania wynikow finansowych

Przychody netto ze sprzedazy oraz koszty ich uzyskania

Przychody sg ujmowane w takiej wysokosci, w jakiej jest prawdopodobne, ze Spétka uzyska korzysci ekonomiczne

zwigzane z dang transakcjg oraz gdy kwote przychodéw mozna wyceni¢ w wiarygodny sposob.

Przychody sg rozpoznawane po pomniejszeniu o podatek od towardw i ustug (VAT) i podatek akcyzowy oraz rabaty
(dyskonta, premie, bonusy).

Zaprezentowane w sprawozdaniu z catkowitych dochodéw przychody ze sprzedazy wykazano w oparciu o zaliczone
do odpowiednich okresdéw sprawozdawczych wielkosci sprzedazy ustalonej na podstawie wystawionych faktur
potwierdzonych przez odbiorcéw, rozliczenia kontraktéw diugoterminowych oraz szacunki w stosunku do
przychodow. Sprzedaz wykazano w wartosci netto, to jest po potraceniu podatku od towardw i ustug.

Wysokos$¢ przychodow ustala sie wedtug wartosci godziwej zaptaty otrzymanej badz naleznej.

Przychody wycenia sie wedlug wartosci zdyskontowanej, w przypadku, gdy wptyw zmian wartosci pienigdza w
czasie jest istotny.
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W przypadku ujmowania przychodéw w wartosci zdyskontowanej, warto$¢ dyskonta jest odnoszona stosownie do
uptywu czasu, jako zwiekszenie wartosci naleznosci, a drugostronnie jako przychody finansowe.

Do kosztow uzyskania przychodu ze sprzedazy zalicza sie wszystkie koszty zwigzane z podstawowgq dziatalnoscig z
wyjatkiem pozostalych kosztdw operacyjnych, kosztéw finansowych i strat nadzwyczajnych. Koszty zawierajg
podatek VAT tylko w tej czesci, w ktdorej zgodnie z obowigzujacymi przepisami podatek ten nie podlega odliczeniu.

Zaréwno przychody, jak i koszty ich uzyskania ujete sa w odpowiednich okresach sprawozdawczych, ktérych
dotyczg, niezaleznie od daty otrzymania badz dokonania ptatnosci.

Przychody z tytutu $wiadczonych ustug
Przychody z tytutu umoéw o $wiadczenie ustug ujmuje sie poprzez odniesienie do stopnia zaawansowania realizacji
danej umowy.

Przychody uznane na koniec okresu sprawozdawczego, a niezafakturowane w tym samym roku obrotowym maja
odniesienie w wyniku roku obrotowego.

Nie uznaje sie za przychody z tytutu ustug: otrzymanych zaliczek, zafakturowanych ustug s$wiadczonych w
przysztych okresach.

Przyjeta metoda rozliczania kontraktéw diugoterminowych

Spoétka realizuje dtugoterminowe kontrakty na $wiadczenie ustug. Z uwagi na fakt, ze na koniec kazdego okresu
sprawozdawczego mozna w sposéb wiarygodny oszacowac stopien faktycznego zaawansowania prac, do rozliczania
kontraktow dtugoterminowych dopuszcza sie przyjecie przychodowej metody okreslenia stopnia zaawansowania
robdt (udziat ustalonej wartosci wykonanych prac w cenach sprzedazy netto w odniesieniu do kwoty catkowitego
przychodu z umowy). Wartos$¢ faktycznie wykonanych prac (nalezne przychody z tytulu faktycznego
zaawansowania kontraktu) ustalana jest indywidualnie dla poszczegdlnych kontraktéw na podstawie jednej z
ponizszych metod:

- liczby dni faktycznie przepracowanych przez konsultantéw (ekspertéw) do liczby dni ogétem zaplanowanych do
wykonania ustugi (kontraktu),

-liczby faktycznie przepracowanych godzin przez poszczegélnych konsultantéw do liczby godzin ogdtem
zaplanowanych do wykonania ustugi,

- wykonania poszczegélnych etapéw prac przyjetych na podstawie ustalonego harmonogramu wykonania prac.

Poszczegoélne etapy mogg by¢ ustalane na podstawie jednej z ponizszych metod:

-przypisania poszczegdlnym etapom czesciowych wartosci przychoddéw wynikajacych z umowy,

-przypisania poszczegélnym etapom wykonania prac okreslonych stopni (procentowych) zaawansowania robét,
-stopniem zaawansowania wykonania budzetu kosztowego ustalonego dla danego projektu.

Wiarygodnie oszacowang warto$¢ zaawansowania wykonanych prac ujmuje sie przychody oraz naleznosci na dzien
bilansowy.

W przypadku braku mozliwosci ustalenia przychodu na podstawie w/w metod Spétka uznaje przychéd jedynie w
wysokosci do faktycznie poniesionego kosztu. Jezeli oczekiwane jest, ze na kontrakcie bedzie zrealizowana strata,
jest ona ujmowana niezwtocznie w wyniku finansowym danego okresu.

Pozostate przychody i koszty operacyjne
Pozostate przychody i koszty operacyjne obejmuja ogot przychodow i kosztéow niezwigzanych bezposrednio ze
zwyktg dziatalnoscig operacyjng, a wywierajacych wptyw na wynik finansowy.

Przychody z tytutu wynajmu
Przychody z tytutu wynajmu nieruchomosci inwestycyjnych ujmowane sg metodq liniowg przez okres wynajmu w
stosunku do otwartych umoéw.

Przychody z tytutu dywidend
Dywidendy sa ujmowane w momencie ustalenia praw akcjonariuszy lub udziatowcow do ich otrzymania.

Przychody i koszty finansowe
Przychody i koszty finansowe stanowig wynik operacji finansowych. Przychody finansowe obejmujg otrzymane lub
nalezne odsetki od $rodkow na rachunkach bankowych, nadwyzke dodatnich réznic kursowych nad ujemnymi.

Koszty finansowe obejmujg nadwyzke ujemnych rdéznic kursowych nad dodatnimi, zaptacone lub naliczone odsetki
oraz prowizje bankowe.

Przychody z tytutu odsetek

Przychody z tytutu odsetek sg ujmowane sukcesywnie w miare ich narastania (z uwzglednieniem metody
efektywnej stopy procentowej, stanowigcej stope dyskontujacg przyszie wptywy gotédwkowe przez szacowany okres
uzytkowania instrumentow finansowych) w stosunku do wartosci bilansowej netto danego sktadnika aktywoéw
finansowych.
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5.7.2.0bowiazkowe obciazenie wyniku finansowego

Obowigzkowym obcigzeniem wyniku finansowego jest podatek dochodowy od oséb prawnych oraz ptatnosci z nim
zrdwnane na podstawie odrebnych przepisow. Podatek dochodowy ujmowany w sprawozdaniu z catkowitych
dochoddw obejmuje czes¢ biezacq i odroczong. Ta ostatnia stanowi réznice pomiedzy stanem rezerw i aktywow z
tytutu odroczonego podatku dochodowego na koniec i poczatek okresu sprawozdawczego z wyjatkiem tej roznicy,
ktora zostata odniesiona na kapitat.

Podatek dochodowy
Podstawowa dziatalno$¢ Spotki podlega opodatkowaniu podatkiem dochodowym, na zasadach okreslonych w
ustawie o podatku dochodowym od os6b prawnych.

W celu prawidlowego ustalania opodatkowania podatkiem dochodowym od oséb prawnych w planie kont Spoftki
zostaty wyroznione konta analityczne grupujace koszty niestanowigce kosztéw uzyskania przychodéw w rozumieniu
ustawy o podatku dochodowym, koszty zwiekszajace podstawe opodatkowania oraz konta grupujace przychody nie
stanowiace przychodow podatkowych, a takze kwoty podwyzszajace przychody podatkowe.

5.4.3. Ustalenie aktywa i rezerwy z tytutlu podatku odroczonego

W zwigzku z przejsciowymi réznicami miedzy wykazang w ksiegach rachunkowych wartoscig aktywow i pasywéw a
ich wartosciq podatkowg oraz stratg podatkowg mozliwg do odliczenia w latach przysztych, Spétka tworzy rezerwe i
ustala aktywa z tytutu podatku odroczonego.

Na potrzeby sprawozdawczosci finansowej, rezerwa na podatek dochodowy jest tworzona metoda zobowigzan
bilansowych w stosunku do wszystkich réznic przejsciowych wystepujacych na dzien bilansowy miedzy wartoscig
podatkowg aktywow i pasywow a ich wartoscig bilansowg wykazang w sprawozdaniu finansowym.

Rezerwa na podatek odroczony ujmowana jest w odniesieniu do wszystkich dodatnich rdznic przejsciowych:

- z wyjatkiem sytuacji, gdy rezerwa na podatek odroczony powstaje w wyniku poczatkowego ujecia wartosci firmy
lub poczatkowego ujecia skfadnika aktywdéw badz zobowigzania przy transakcji niestanowigcej potaczenia jednostek
gospodarczych i w chwili jej zawierania niemajacej wptywu ani na wynik finansowy brutto, ani na dochdd do
opodatkowania czy strate podatkowgq oraz

- w przypadku dodatnich réznic przejsciowych wynikajacych z inwestycji w jednostkach zaleznych Iub
stowarzyszonych i udziatbw we wspdlnych przedsiewzieciach - z wyjatkiem sytuacji, gdy terminy odwracania sie
réznic przejsciowych podlegaja kontroli inwestora i gdy prawdopodobne jest, iz w dajacej sie przewidzie¢
przysztosci roznice przejsciowe nie ulegng odwroceniu.

- aktywa z tytutu podatku odroczonego ujmowane sg w odniesieniu do wszystkich ujemnych réznic przejsciowych,
jak réwniez niewykorzystanych aktywoéw podatkowych i niewykorzystanych strat podatkowych przeniesionych na
nastepne lata, w takiej wysokosci, w jakiej jest prawdopodobne, ze zostanie osiggniety dochdd do opodatkowania,
ktory pozwoli wykorzysta¢ ww. réznice, aktywa i straty:

- z wyjatkiem sytuacji, gdy aktywa z tytutu odroczonego podatku dotyczgce ujemnych réznic przejsciowych
powstajag w wyniku poczatkowego ujecia sktadnika aktywéw badz zobowigzania przy transakcji niestanowigcej
potaczenia jednostek gospodarczych i w chwili jej zawierania nie majg wptywu ani na wynik finansowy brutto, ani
na dochéd do opodatkowania czy strate podatkowgq oraz

- w przypadku ujemnych réznic przejsciowych z tytutu inwestycji w jednostkach zaleznych lub stowarzyszonych
oraz udziatdow we wspolnych przedsiewzieciach, sktadnik aktywow z tytutu odroczonego podatku jest ujmowany w
bilansie jedynie w takiej wysokosci, w jakiej jest prawdopodobne, iz w dajacej sie przewidzie¢ przysziosci ww.
roznice przejsciowe ulegng odwroceniu i osiggniety zostanie dochdd do opodatkowania, ktdéry pozwoli na potracenie
ujemnych réznic przejsciowych.

Wartos¢ bilansowa sktadnika aktywoéw z tytutu odroczonego podatku jest weryfikowana na kazdy dzien bilansowy i
ulega stosownemu obnizeniu o tyle, o ile przestato by¢ prawdopodobne osiggniecie dochodu do opodatkowania
wystarczajacego do czesciowego lub catkowitego zrealizowania sktadnika aktywoéw z tytutu odroczonego podatku
dochodowego.

Aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego oraz rezerwy na podatek odroczony wyceniane sa z
zastosowaniem stawek podatkowych, ktére wedtug przewidywan beda obowigzywaé w okresie, gdy skfadnik
aktywéw zostanie zrealizowany lub rezerwa rozwigzana, przyjmujac za podstawe stawki podatkowe (i przepisy
podatkowe) obowigzujgce na dzien bilansowy lub takie, ktérych obowigzywanie w przysztosci jest pewne na dzien
bilansowy.

5.4.4. Rzeczowe aktywa trwale
Rzeczowe aktywa trwate to srodki trwate, ktdre sg utrzymywane przez jednostke gospodarczg w celu wykorzystania

ich w procesie produkcyjnym lub przy dostawach towaréw i $wiadczeniu ustug,oraz ktédrym towarzyszy
oczekiwanie, iz beda wykorzystywane przez czas diuzszy niz jeden okres.
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Rzeczowe aktywa trwate wykazywane sg wediug ceny nabycia/kosztu wytworzenia pomniejszonych o umorzenie
oraz wszelkie odpisy aktualizujgce z tytutu utraty wartosci. Wartos$¢ poczatkowa s$rodkow trwatych obejmuje ich
cene nabycia powiekszong o wszystkie koszty bezposrednio zwigzane z zakupem i przystosowaniem sktadnika
majatku do stanu zdatnego do uzywania. W sktad kosztu wchodzi réwniez koszt wymiany czesci skfadowych
maszyn i urzagdzen w momencie poniesienia, jesli spetnione sg kryteria rozpoznania. Koszty poniesione po dacie
oddania srodka trwatego do uzywania, takie jak koszty konserwacji i napraw, obcigzajg wynik finansowy
w momencie ich poniesienia.

Wycena na dzien przyjecia

Wartos$¢ poczatkowg rzeczowych aktywow trwatych stanowi cena nabycia lub koszt wytworzenia.

Wycena po poczatkowym ujeciu
Na dzien bilansowy $rodki trwate, z wylgczeniem gruntdw, wycenia sie wedtug cen nabycia lub kosztow
wytworzenia pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne lub umorzeniowe, a takze o odpisy z tytutu utraty wartosci.

Koszty poniesione po poczatkowym ujeciu (wprowadzeniu $rodka trwatego do uzytkowania) takie jak koszty
napraw, przegladow, optaty eksploatacyjne, wplywajg na wynik finansowy okresu sprawozdawczego, w ktorym
zostaty poniesione. Koszty, w przypadku ktérych mozliwe jest wykazanie, ze powodujg one zwiekszenie
oczekiwanych przysztych korzysci ekonomicznych z tytutu posiadania danego $rodka trwatego ponad korzysci
przyjmowane pierwotnie, zwiekszajg wartos¢ tego srodka trwatego.

Amortyzacja srodkéw trwatych

Metode amortyzacji liniowej stosuje sie do wszystkich rzeczowych aktywow trwatych, chyba, Ze zachodzag
przestanki pozwalajace uzna¢, ze =zastosowanie innej metody amortyzacji pozwolitoby na rzetelniejsze
odzwierciedlenie zaréwno korzysci ekonomicznych czerpanych z danego srodka trwatego jak i jego zuzycia.

Ujete w ewidencji ksiegowej Spoétki srodki trwate amortyzowane sg przy zastosowaniu stawek amortyzacyjnych
wynikajacych z szacowanego okresu uzytkowania, ktéry dla poszczegdlnych grup wynosi przyktadowo:

Wyszczegoblnienie Okres uzytkowania
Oprogramowanie komputerowe 3 do 10 lat
Maszyny i urzadzenia techniczne w tym centrale telefoniczne i oprzyrzadowanie 2 do 5 lat
Urzadzenia biurowe 3 do 5 lat
Srodki transportu 3 do 5 lat
Komputery 1 do 3 lat
Inwestycje w obcych $rodkach trwatych w zaleznosci od okresu
najmu

Amortyzacja zostaje naliczana od momentu oddania $rodka trwatego do uzytkowania.

Poprawnos$¢ stosowanych stawek amortyzacji rzeczowych aktywow trwatych jest okresowo (nie rzadziej niz na
koniec kazdego roku obrotowego) weryfikowana. Weryfikacja ta polega na analizie okreséw uzytkowania
wszystkich srodkow trwatych kontrolowanych przez Spotke. Zmiany stawek amortyzacyjnych dokonywane sg od
okresu, w ktérym stwierdzono zmiane okresu uzytkowania.

Aktualizacja srodkoéw trwatych z tytutu utraty wartosci

Weryfikacja rzeczowych aktywdw trwatych pod katem utraty wartosci nastepuje, jezeli zaistniaty zdarzenia badz
zaszly zmiany wskazujgce na to, ze wartos¢ bilansowa rzeczowych aktywoéw trwatych moze nie by¢ mozliwa do
odzyskania. Weryfikacja nastepuje nie rzadziej niz na koniec kazdego roku obrotowego.

Jezeli istniejg przestanki wskazujace na to, ze wartos¢ bilansowa przekracza szacowang wartos¢ odzyskiwalng,
wéwczas wartos¢ aktywow badz osrodkdédw wypracowujacych srodki pieniezne jest przez Spétke obnizana do
poziomu wartosci odzyskiwalnej.

Jezeli istniejg przestanki wskazujace na to, ze mogta nastgpi¢ utrata wartosci, a warto$¢ bilansowa przekracza
szacowang warto$¢ odzyskiwalng, woéwczas wartos¢ tych aktywoéw badz osrodkéw wypracowujacych $rodki
pieniezne, do ktdorych te aktywa nalezg jest obnizana do poziomu wartosci odzyskiwalnej. Warto$¢ odzyskiwalna
odpowiada wyzszej z nastepujacych dwoch wartosci: wartosci godziwej pomniejszonej o koszty sprzedazy lub
wartosci uzytkowej.

Przy ustalaniu wartosci uzytkowej, szacowane przyszte przeptywy pieniezne sg dyskontowane do wartosci biezacej
przy zastosowaniu stopy dyskontowej brutto, odzwierciedlajacej aktualne oceny rynkowe wartosci pienigdza w
czasie oraz ryzyka zwigzanego z danym sktadnikiem aktywéw. W przypadku sktadnika aktywéw, ktéry nie generuje
wpltywow pienieznych w sposdb znaczaco samodzielny, wartos¢ odzyskiwalna jest ustalana dla osrodka
wypracowujacego srodki pieniezne, do ktérego ten sktadnik nalezy.

Odpisy aktualizujgce z tytutu utraty wartosci sq ujmowane w wyniku finansowym w pozycji pozostate koszty
operacyjne.

Dana pozycja rzeczowych aktywow trwatych moze zosta¢ usunieta z bilansu po dokonaniu jej zbycia lub w
przypadku, gdy nie sg spodziewane zadne ekonomiczne korzysci wynikajace z dalszego uzytkowania takiego
sktadnika aktywow.
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Wszelkie zyski lub straty wynikajace z usuniecia danego skfadnika aktywow z bilansu (obliczone jako rdznica
pomiedzy ewentualnymi wplywami ze sprzedazy netto a wartoscig bilansowa danej pozycji) sa ujmowane w
rachunku zyskow i strat w okresie, w ktorym dokonano takiego usuniecia.

Warto$¢ koncowq, okres uzytkowania oraz metode amortyzacji sktadnikéw aktywow weryfikuje sie, i w razie
koniecznosci - koryguje, na koniec kazdego roku obrotowego.

5.4.5. Wartosci niematerialne

Jako wartosci niematerialne Spoétka wykazuje przede wszystkim:
- oprogramowanie komputerowe,
- prace rozwojowe.

Prace badawcze sg nowatorskim i zaplanowanym poszukiwaniem rozwigzan podjetym z zamiarem zdobycia nowej
wiedzy naukowej i technicznej. Naktady poniesione na prace badawcze (lub na realizacje etapu prac badawczych
przedsiewziecia prowadzonego we wlasnym zakresie) ujmowane sg w kosztach okresu w momencie ich poniesienia.

Jesli nie jest mozliwe oddzielenie etapu prac badawczych od etapu prac rozwojowych przedsiewziecia
prowadzacego do wytworzenia skfadnika wartosci niematerialnych, to naktady takie Spoétka traktuje, jak gdyby
zostaly poniesione wytacznie na etapie prac badawczych.

Prace rozwojowe s praktycznym zastosowaniem odkry¢ badawczych lub tez osiggniec innej wiedzy w planowaniu
lub projektowaniu produkcji nowych lub znacznie udoskonalonych materiatéw, urzadzen, produktéow, proceséw
technologicznych, systemdéw Ilub ustug, ktére majg miejsce przed rozpoczeciem produkcji seryjnej Ilub
zastosowaniem.

Koszty zaréwno zakonczonych jak i kontynuowanych prac rozwojowych zalicza sie do wartosci niematerialnych
i prawnych.

Wartosci niematerialne, powstate w wyniku prac rozwojowych (lub realizacji etapu prac rozwojowych

przedsiewziecia prowadzonego we wilasnym zakresie) Spotka ujmuje wtedy, gdy:

- istnieje mozliwo$¢, z technicznego punktu widzenia, ukonczenia sktadnika wartosci niematerialnych tak, aby
nadawat sie do uzytkowania lub sprzedazy,

- istnieje zamiar ukonczenia sktadnika wartosci niematerialnych oraz zamiar jego uzytkowania lub sprzedazy,

- mozna udowodni¢ zdolnos¢ sktadnika wartosci niematerialnych i prawnych do uzytkowania lub sprzedazy,

- mozna wskazaé sposéb, w jaki skfadnik wartosci niematerialnych bedzie wytwarzat prawdopodobne przyszte
korzysci ekonomiczne. Miedzy innymi jednostka udowodni istnienie rynku na produkty powstajace dzieki
skfadnikowi wartosci niematerialnych lub na sam sktadnik,

- mozna udowodni¢ dostepnos$c¢ stosownych srodkow technicznych, finansowych i innych, ktére majq stuzyé
ukonczeniu prac rozwojowych oraz Uzytkowaniu lub sprzedazy sktadnika wartosci niematerialnych oraz

- istnieje mozliwo$¢ wiarygodnego ustalenia naktadéw poniesionych w czasie prac rozwojowych, ktére mozna
przyporzadkowac temu sktadnikowi wartosci niematerialnych.

Zakonczone prace rozwojowe obejmujg wytworzone oprogramowanie, ktoére sprzedawane jest w formie licencji lub
jest niezbedne do $wiadczenia innych ustug. Wycenione sg one w wysokosci poniesionych na ich wytworzenie
kosztow pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne. Wytworzone oprogramowanie komputerowe przeznaczone do
sprzedazy amortyzowane jest przy zastosowaniu metody liniowej. Okres amortyzacji jednostka ustala
indywidualnie dla kazdego rodzaju oprogramowania.

Wycena wartosci niematerialnych i prawnych na dzien przyjecia

Warto$¢ poczatkowa wartosci niematerialnych stanowi cena nabycia lub koszt wytworzenia. Po ujeciu
poczatkowym, wartosci niematerialne sg wykazywane w cenie nabycia lub koszcie wytworzenia pomniejszonym o
umorzenie i odpisy aktualizujgce z tytutu utraty wartosci.

Wycena wartosci niematerialnych i prawnych po poczatkowym ujeciu
Na dzien bilansowy wartosci niematerialne wycenia sie wedtug cen nabycia pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne
lub umorzeniowe, a takze o odpisy z tytutu utraty wartosci.

Amortyzacja wartosci niematerialnych i prawnych
Spétka stosuje liniowg metode amortyzacji wartosci niematerialnych.

Amortyzacja nastepuje poczawszy od miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktéorym wartos¢ niematerialng
przyjeto do uzytkowania wedtug nastepujacych, przyktadowych, stawek amortyzacyjnych:

Wyszczegdlnienie Okres uzytkowania
Prace badawcze i rozwojowe 2 do 10 lat
Oprogramowanie komputerowe 2 do 10 lat

Stawki amortyzacyjne ustala sie z uwzglednieniem okresu ekonomicznej uzytecznosci. Okresy ekonomicznej
uzytecznosci podlegajg okresowej weryfikacji (nie rzadziej niz na koniec kazdego roku obrotowego). Spétka ustala,
czy okres uzytkowania wartosci niematerialnych jest ograniczony, czy nieokreslony. Wartosci niematerialne o
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ograniczonym okresie uzytkowania sg amortyzowane przez okres uzytkowania oraz poddawane testom na utrate
wartosci kazdorazowo, gdy istniejg przestanki wskazujace na utrate ich wartosci.

Zmiany w oczekiwanym okresie uzytkowania lub oczekiwanym sposobie konsumowania korzysci ekonomicznych
pochodzacych z danego sktadnika aktywéw sg ujmowane poprzez zmiane odpowiednio okresu lub metody
amortyzacji, i traktowane jak zmiany wartosci szacunkowych.

Aktualizacja wartosci niematerialnych i prawnych z tytutu utraty wartosci

Spétka dokonuje weryfikacji wartosci niematerialnych pod katem utraty wartosci, jezeli zaistniaty zdarzenia badz
zaszty zmiany wskazujace na to, ze warto$¢ bilansowa wartosci niematerialnych i prawnych moze nie by¢ mozliwa
do odzyskania. Weryfikacja nastepuje jednak nie rzadziej, niz na koniec kazdego roku obrotowego.

Odpis amortyzacyjny sktadnikdw wartosci niematerialnych o ograniczonym okresie uzytkowania ujmuje sie w
kosztach w ciezar tej kategorii, ktéra odpowiada funkcji danego sktadnika wartosci niematerialnych.

5.4.6. Wartosc¢ firmy
Wartos¢ firmy wykazywana jest jako odrebny sktadnik wartos$ci niematerialnych.

Wartos¢ firmy wycenia sie poczatkowo wedtug jej ceny nabycia stanowiacej nadwyzke kosztu pofaczenia jednostek
gospodarczych nad udziatem jednostki przejmujacej w wartosci godziwej netto mozliwych do zidentyfikowania
aktywow, zobowigzan i zobowigzan warunkowych. Nadwyzka udziatu jednostki przejmujacej w wartosci godziwej
netto mozliwych do zidentyfikowania aktywdw, zobowigzan i zobowigzan warunkowych nad kosztem potaczenia jest
odnoszona do rachunku zyskdw i strat.

Po poczatkowym ujeciu, wartos¢ firmy jest wykazywana wedlug ceny nabycia pomniejszonej o wszelkie
skumulowane odpisy aktualizujace z tytutu utraty wartosci. Spisanie tej nadwyzki musi by¢ poprzedzone ponowng
wyceng kosztu potaczenia oraz wartosci godziwej netto mozliwych do zidentyfikowania aktywoéw, zobowigzan i
zobowigzan warunkowych. Test na utrate wartosci firmy przeprowadza sie co najmniej raz na rok.

Warto$c¢ firmy nie podlega amortyzacji.

Na dzien przejecia nabyta wartosc¢ firmy jest alokowana do kazdego z osrodkow wypracowujacych srodki pieniezne,
ktére mogq skorzysta¢ z synergii pofaczenia. Utrata wartosci ustalana jest poprzez oszacowanie odzyskiwalnej
wartosci osrodka wypracowujacego s$rodki pieniezne, ktdérego dotyczy dana wartosc firmy.

W przypadku, gdy odzyskiwalna wartos¢ osrodka wypracowujacego srodki pieniezne jest nizsza niz wartosé
bilansowa, ujety zostaje odpis z tytutu utraty wartosci. W przypadku, gdy warto$¢ firmy stanowi cze$é osrodka
wypracowujacego srodki pieniezne i dokonana zostanie sprzedaz czesci dziatalno$ci w ramach tego osrodka, przy
ustalaniu zyskéw lub strat ze sprzedazy takiej dziatalnosci wartos¢ firmy zwigzana ze sprzedang dziatalnosciq
zostaje wiaczona do jej wartosci bilansowej. W takich okolicznosciach sprzedana warto$¢ firmy jest ustalana na
podstawie wzglednej wartosci sprzedanej dziatalnosci i wartosci zachowanej czesci osrodka wypracowujgcego
$rodki pieniezne.

5.4.7. Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych i powigzanych oraz aktywa finansowe dostepne do
sprzedazy

Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych i powigzanych sq wykazywane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej
wedtug ceny nabycia i pomniejszonej o ewentualne odpisy z tytutu utraty wartosci.

Inwestycje i aktywa finansowe dostepne do sprzedazy obejmujg aktywa nabyte w celu osiagniecia korzysci
ekonomicznych wynikajacych z przyrostu ich wartosci, uzyskania z nich przychodédw w postaci odsetek, dywidend
lub innych pozytkow.

5.4.8. Dtugoterminowe aktywa finansowe

Dtugoterminowe aktywa finansowe to aktywa nabyte w celu osiggniecia korzysci ekonomicznych wynikajacych z
przyrostu ich wartosci w postaci odsetek, dywidend i innych pozytkéw oraz instrumenty kapitatowe wyemitowane
przez inne jednostki np. udzialy, opcje na akcje.

Diugoterminowe aktywa finansowe ujmuje sie na dzieh bilansowy wedtug ceny nabycia lub ceny zakupu, jezeli
koszty przeprowadzenia i rozliczenia transakcji nie sg istotne, skorygowanej o odpisy aktualizujgce wartosé
inwestycji. Powstanie odpisu aktualizujgcego warto$¢ inwestycji wynika z trwatej utraty wartosci inwestycji gdy
istnieje duze prawdopodobienstwo, ze inwestycja dtugoterminowa nie przyniesie w przysziosci korzysci
ekonomicznych lub ze wzrostu ich wartosci.

Do czynnikéw majacych wptyw na dokonanie odpisu aktualizujacego wartos¢ inwestycji zalicza sie w szczegdlnosci:

- zmiane kursu gietdowego akcji jednostki,

- postawienie jednostki, ktérej udzialy badz akcje posiadamy w stan upadiosci lub likwidacji,
niezadowalajace wyniki sytuacji finansowej uzyskane na podstawie analizy finansowej jednostki, ktérej udziaty lub
akcje posiadamy,
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- zagrozenie wykupu posiadanych papieréw wartosciowych,
- zagrozenie sptaty udzielonej pozyczki dlugoterminowej,
- zmiany cen na rynku nieruchomosci.

5.4.9. Koszty finansowania zewnetrznego

Koszty finansowania zewnetrznego (np. odsetki od kredytédw i pozyczek oraz réznice kursowe od kredytéw i
pozyczek w walutach obcych), ktére mozna bezposrednio przyporzadkowac nabyciu lub wytworzeniu skfadnika
aktywow powiekszajg cene nabycia lub koszt wytworzenia tego sktadnika.
Koszty finansowania, ktdrych nie mozna bezposrednio przyporzadkowac nabyciu lub wytworzeniu skfadnika
aktywow sg ujmowane jako koszty finansowe w rachunku zyskéw i strat.

5.4.10. Leasing

Umowy leasingu finansowego, ktore przenosza na Spoétke zasadniczo cate ryzyko i wszystkie pozytki wynikajace z
posiadania przedmiotu leasingu, sg ujmowane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej na dzien rozpoczecia leasingu
wedtug nizszej z nastepujacych dwoch wartosci: wartosci godziwej $rodka trwatego stanowigcego przedmiot
leasingu lub wartosci biezacej minimalnych optat leasingowych.

Aktywa uzytkowane na podstawie leasingu finansowego zaliczane sg do majatku Spotki i amortyzowane zgodnie z
okresem ekonomicznej uzytecznosci danego sktadnika majatku.

Opfaty leasingowe sg rozdzielane pomiedzy koszty finansowe i zmniejszenie salda zobowigzania z tytutu leasingu w
sposob umozliwiajacy uzyskanie statej stopy odsetek od pozostatego do spfaty zobowigzania. Koszty finansowe sg
ujmowane bezposrednio w ciezar sprawozdania z catkowitych dochoddéw.

Srodki trwate uzytkowane na mocy uméw leasingu finansowego sa amortyzowane przez krotszy z dwdch okreséw:
szacowany okres uzytkowania $rodka trwatego lub okres leasingu.

Umowy leasingowe, zgodnie, z ktdrymi leasingodawca zachowuje zasadniczo cate ryzyko i wszystkie pozytki
wynikajace z posiadania przedmiotu leasingu, zaliczane sg do umow leasingu operacyjnego. Opfaty leasingowe z
tytutu leasingu operacyjnego ujmowane sg jako koszty w sprawozdaniu z catkowitych dochodéw metoda liniowg
przez okres trwania leasingu.

5.4.11. Instrumenty finansowe

Instrumentem finansowym jest kazda umowa, ktéra powoduje powstanie aktywa finansowego u jednej strony i
zobowigzania finansowego lub instrumentu kapitatowego u drugiej strony.

Aktywa finansowe Spotka klasyfikuje do nastepujacych kategorii:

- aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy,
- pozyczki i naleznosci,

- aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagalnosci,

- aktywa finansowe dostepne do sprzedazy.

Zobowiazania finansowe dzielone sg na:
- zobowigzania finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy,
- pozostate zobowigzania finansowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie.

Utrata wartosci aktywow finansowych

Aktywa finansowe, oprécz tych wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy, ocenia sie pod wzgledem
utraty wartosci na kazdy dzien bilansowy. Aktywa finansowe tracg wartos¢, gdy istniejg obiektywne przestanki, ze
zdarzenia, ktore wystapity po poczatkowym ujeciu danego sktadnika aktywdw wplynety niekorzystnie na zwigzane z
nim szacunkowe przyszte przeptywy pieniezne. W przypadku akcji nienotowanych na gietdzie, sklasyfikowanych
jako dostepne do sprzedazy, znaczny lub diugotrwaty spadek wartosci godziwej papieréw wartosciowych ponizej ich
kosztu uznaje sie za obiektywny dowdd utraty wartosci.

Warto$¢ naleznosci aktualizuje sie na dzien bilansowy uwzgledniajac stopien prawdopodobienstwa ich zaptaty
poprzez dokonanie odpisu aktualizujacego w odniesieniu do :

e naleznosci od dtuznikéw postawionych w stan likwidacji lub w stan upadtosci - do wysokosci naleznosci nie
objetej gwarancjg lub innych zabezpieczeniem naleznosci, zgtoszonej likwidatorowi lub sedziemu
komisarzowi w postepowaniu upadfosciowym,

. naleznosci od dtuznikdw w przypadku oddalenia wniosku o ogtoszenie upadtosci, jezeli majatek diuznika
nie wystarcza na zaspokojenie kosztéw postepowania upadtosciowego,

. kwestionowanych naleznosci przez diuznika oraz z ktorych zaptatg dtuznik zalega, a wedtug oceny sytuacji
majatkowej i finansowej diuznika, sptata naleznosci w umownej kwocie nie jest prawdopodobna,

. naleznosci przeterminowanych - do wysokosci naleznosci nie objetej gwarancjq lub innym
zabezpieczeniem.

Odpisy aktualizujace warto$¢ naleznosci zalicza sie odpowiednio do pozostatych kosztéw operacyjnych lub do
kosztédw finansowych - zaleznie od rodzaju naleznosci, ktérej dotyczy odpis aktualizujacy.

W przypadku aktywdéw finansowych wykazywanych po zamortyzowanym koszcie, kwota odpisu z tytutu utraty
wartosci stanowi rdéznice pomiedzy wartoscia bilansowa skfadnika aktywow a biezacg wartoscia szacunkowych
przysztych przeptywow pienieznych zdyskontowanych w oparciu o pierwotng efektywng stope procentowgq sktadnika
aktywow finansowych. Warto$¢ bilansowq skfadnika aktywdédw finansowych pomniejsza sie o odpis z tytutu utraty
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wartosci bezposrednio dla wszystkich aktywoéw tego typu, z wyjatkiem naleznosci z tytutu dostaw i ustug, ktérych
wartos¢ bilansowg pomniejsza sie stosujac konto korygujace ich pierwotng wartos¢. W przypadku stwierdzenia
niesciqgalnosci danej naleznosci z tytutu dostaw i ustug, odpisuje sie ja wiasnie w ciezar konta odpisu
aktualizujgcego. Natomiast jesli uprzednio odpisane kwoty zostang pdzniej odzyskane, dokonuje sie odpowiedniego
uznania konta odpisu aktualizujgcego. Zmiany wartosci bilansowej konta odpisu aktualizujacego ujmuje sie w
sprawozdaniu z catkowitych dochoddéw w pozycji pozostatych przychoddw i kosztdw operacyjnych. Z wyjatkiem
instrumentéw finansowych dostepnych do sprzedazy, jesli w kolejnym okresie obrachunkowym kwota odpisu z
tytutu utraty wartosci ulegnie zmniejszeniu, a zmniejszenie to mozna racjonalnie odnie$¢ do zdarzenia majacego
miejsce po ujeciu utraty wartosci, uprzednio ujety odpis z tytutu utraty wartosci odwraca sie w sprawozdaniu z
catkowitych dochodow, jezeli wartos¢ bilansowa inwestycji w dniu odwrocenia utraty wartosci nie przekracza kwoty
zamortyzowanego kosztu, powstajacego gdyby utrata wartosci nie zostata ujeta. Odpisy z tytulu utraty wartosci
kapitatowych papierdw wartosciowych przeznaczonych do sprzedazy ujete uprzednio przez wynik finansowy nie
podlegajg odwrdceniu poprzez ten rachunek. Wszelkie zwiekszenia wartosci godziwej nastepujace po wystapieniu
utraty wartosci ujmuje sie bezposrednio w kapitale wtasnym.

Aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy

Do tej grupy zalicza sie aktywa finansowe przeznaczone do zbycia lub wyceniane w wartosci godziwej przez wynik
finansowy. Skfadnik aktywdéw finansowych klasyfikuje sie jako przeznaczony do zbycia, jezeli zostat zakupiony
przede wszystkim w celu odsprzedazy w niedalekiej przysziosci lub stanowi cze$¢ okreslonego portfela
instrumentow finansowych, ktdérymi Spoétka zarzadza tacznie, zgodnie z biezagcym i faktycznym wzorcem
generowania krétkoterminowych zyskdéw lub tez jest instrumentem pochodnym niewyznaczonym i niedziatajagcym
jako zabezpieczenie.

Skiadnik aktywow finansowych inny niz przeznaczony do zbycia moze zosta¢ sklasyfikowany jako wyceniany w
wartosci godziwej przez wynik finansowy przy ujeciu poczatkowym, jezeli:

- taka klasyfikacja eliminuje lub znaczaco redukuje niespdjnos¢ wyceny lub ujecia wystepujaca w innych
okolicznosciach; lub

- sktadnik aktywoéw finansowych nalezy do grupy aktywéw lub zobowigzan finansowych, lub do obu tych grup
objetych zarzadzaniem, a jego wyniki wyceniane sq w wartosci godziwej zgodnie z udokumentowang strategig
zarzadzania ryzykiem lub inwestycjami Spétki, w ramach ktérej informacje o grupowaniu aktywéw sg
przekazywane wewnetrznie; lub

- skfadnik aktywdéw stanowi cze$¢ kontraktu zawierajacego jeden lub wiecej wbudowanych instrumentdéw
pochodnych, a MSR 39 ,Instrumenty finansowe: ujmowanie i wycena” dopuszcza klasyfikacje catego kontraktu
(sktadnika aktywoéw lub zobowigzan) jako wycenianego w wartosci godziwej przez wynik finansowy.

Aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy wykazuje sie w wartosci godziwej, a zyski
lub straty ujmuje sie w sprawozdaniu z catkowitych dochoddéw. Zysk lub strata netto ujete w sprawozdaniu z
catkowitych dochodow uwzgledniaja dywidendy Ilub odsetki wygenerowane przez dany skiadnik aktywow
finansowych.

Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagalnosci

Inwestycje oraz inne aktywa finansowe, z wytaczeniem instrumentow pochodnych, o statych lub negocjowanych
warunkach ptatnosci oraz statych terminach wymagalnosci, ktére Spétka chce i moze utrzymywaé do momentu
osiggniecia terminu wymagalnosci klasyfikuje sie jako inwestycje utrzymywane do terminu wymagalnosci.
Wykazuje sie je po zamortyzowanym koszcie stosujac metode efektywnego oprocentowania po pomniejszeniu o
utrate wartosci, zas przychody ujmuje sie metodg efektywnego dochodu.

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy

Akcje i umarzalne obligacje nienotowane na gieldzie, bedace w posiadaniu Spoétki i znajdujace sie w obrocie na
aktywnym rynku, klasyfikuje sie jako aktywa dostepne do sprzedazy i wykazuje w wartosci godziwej. Zyski i straty
wynikajace ze zmian wartosci godziwej ujmuje sie bezposrednio w kapitale wtasnym, w kapitale rezerwowym z
tytutu aktualizacji, z wyjatkiem odpisow z tytutu utraty wartosci, odsetek obliczonych przy uzyciu efektywnej stopy
procentowej oraz ujemnych i dodatnich réznic kursowych dotyczacych aktywdw pienieznych, ktére ujmuje sie
bezposrednio w sprawozdaniu z catkowitych dochoddéw. W przypadku zbycia inwestycji lub stwierdzenia utraty jej
wartosci, skumulowany zysk lub strate ujetg uprzednio w kapitale rezerwowym z tytutu aktualizacji ujmuje sie w
sprawozdaniu z catkowitych dochodéw danego okresu. Dywidendy z instrumentdéw kapitatowych dostepnych do
sprzedazy ujmuje sie w sprawozdaniu z catkowitych dochodédw w chwili uzyskania przez Spétke prawa do ich
otrzymania. Warto$¢ godziwg aktywow pienieznych dostepnych do sprzedazy denominowanych w walutach obcych
okresla sie przeliczajac te waluty po kursie spot na dzien bilansowy. Zmiana wartosci godziwej przypadajaca na
roznice kursowe wynikajagce ze zmiany zamortyzowanego kosztu historycznego danego skiadnika aktywow
wykazywana jest w sprawozdaniu z catkowitych dochodow, zas$ pozostate zmiany ujmuje sie w kapitale wtasnym.

Pozyczki i naleznosci

Naleznosci z tytutu dostaw i ustug, pozyczki i pozostate naleznosci o statych lub negocjowanych warunkach
pfatnosci niebedace przedmiotem obrotu na aktywnym rynku klasyfikuje sie jako pozyczki i naleznosci. Wycenia sie
je po koszcie zamortyzowanym, metodg efektywnej stopy procentowej z uwzglednieniem utraty wartosci. Dochdd
odsetkowy ujmuje sie przy zastosowaniu efektywnej stopy procentowej z wyjatkiem naleznosci krotkoterminowych,
gdzie ujecie odsetek bytoby nieistotne.

Zobowiazania finansowe
Zobowigzania finansowe klasyfikuje sie jako wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy albo jako
pozostate zobowigzania finansowe.
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Zobowiazania finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy

Do tej kategorii zalicza sie zobowigzania finansowe przeznaczone do zbycia lub zdefiniowane jako wyceniane w
wartosci godziwej przez wynik finansowy. Zobowigzanie finansowe klasyfikuje sie jako przeznaczone do zbycia,
jezeli:

- zostato podjete przede wszystkim w celu odkupu w krétkim terminie;

- stanowi cze$¢ okreslonego portfela instrumentéw finansowych, ktorymi Spétka zarzadza tacznie zgodnie z
biezacym i faktycznym wzorcem generowania krétkoterminowych zyskéw;

- jest instrumentem pochodnym niesklasyfikowanym i niedziatajgcym jako zabezpieczenie.

Zobowigzanie finansowe inne niz przeznaczone do zbycia moze zosta¢ sklasyfikowane jako wyceniane w wartosci
godziwej przez wynik finansowy w chwili poczatkowego ujecia, jezeli:

- taka klasyfikacja eliminuje lub znaczaco redukuje niespdjnos¢ wyceny lub ujecia, jaka wystgpitaby w innych
warunkach; lub

- sktadnik aktywoéw finansowych nalezy do grupy aktywéw lub zobowigzan finansowych, lub do obu tych grup
objetych zarzadzaniem, a jego wyniki wyceniane sq w wartosci godziwej zgodnie z udokumentowang strategig
zarzadzania ryzykiem lub inwestycjami Spétki, w ramach ktérej informacje o grupowaniu aktywéw sg
przekazywane wewnetrznie; lub

- stanowi cze$¢ kontraktu zawierajacego jeden lub wiecej wbudowanych instrumentéw pochodnych, a MSR 39
dopuszcza klasyfikacje catego kontraktu (sktadnika aktywdw lub zobowigzan) do pozycji wycenianych w wartosci
godziwej przez wynik finansowy.

Zobowigzania finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy wykazuje sie w wartosci godziwej,
a wynikajace z nich zyski lub straty finansowe ujmuje sie w sprawozdaniu z catkowitych dochodéw z
uwzglednieniem odsetek zaptaconych od danego zobowigzania finansowego.

Pozostate zobowiazania finansowe

Pozostate zobowigzania finansowe, w tym kredyty bankowe i pozyczki, wycenia sie poczatkowo w wartosci godziwej
pomniejszonej o koszty transakcji. Nastepnie wycenia sie je po zamortyzowanym koszcie historycznym metoda
efektywnej stopy procentowej, a koszty odsetkowe ujmuje sie metodq efektywnego dochodu. Metoda efektywnej
stopy procentowej stuzy do obliczania zamortyzowanego kosztu zobowigzania i do alokowania kosztow
odsetkowych w odpowiednim okresie. Efektywna stopa procentowa to stopa faktycznie dyskontujaca przyszie
ptatnosci pieniezne w przewidywanym okresie uzytkowania danego zobowigzania lub, w razie potrzeby, w okresie
krétszym.

5.4.12. Zapasy

Zapasy rzeczowych skfadnikéw majatku obrotowego obejmujg towary nabyte celem dalszej odprzedazy. W ciagu
roku obrotowego przychody towaréw wycenia sie wedtug cen nabycia. Rozchdd towaréow wyceniany jest przy uzyciu
metody FIFO. Na dzieA bilansowy warto$¢ stanu koricowego towardw wycenia sie weditug cen nabycia nie wyzszych
od ich ceny sprzedazy netto.

Zapasy sq wykazywane w wartosci netto (pomniejszonej o odpisy aktualizujace). Odpisy aktualizujgce wartosé
zapasow tworzy sie w zwigzku z utratg ich wartosci, celem doprowadzenia wartosci zapaséw do poziomu wartosci
netto mozliwej do odzyskania. Odpisy aktualizujace ujmowane sg w rachunku zyskoéw i strat w pozycji ,koszt
wiasny sprzedazy”. Natomiast odwrécenie odpisu aktualizujgcego warto$¢ zapaséw ujmowane jest jako
zmniejszenie kosztu wtasnego sprzedazy. Wartos¢ odpisu pomniejsza wartos$¢ bilansowa zapasow objetych odpisem
aktualizujgcym.

5.4.13. Kapitaty

Kapitat zaktadowy wykazywany jest w wysokosci wykazywanej w statucie i Krajowym Rejestrze Sgdowym.
Zadeklarowane, lecz nie wniesione wkiady kapitalowe ujmuje sie jako nalezne wktady na poczet kapitatu.

Akcje wiasne oraz nalezne wptaty na poczet kapitatu akcyjnego pomniejszajg wartos¢ kapitatu wtasnego Spotki.

Kapitat z emisji akcji powyzej ich wartosci nominalnej stanowia nadwyzki osiggniete przy emisji, pomniejszone o
koszty poniesione w zwigzku z emisjg akcji.

Kapitaty wtasne ujmuje sie w ksiegach rachunkowych z podziatem na jego rodzaje i wedtug zasad okreslonych
przepisami prawa i postanowieniami Statutu Spotki.

5.4.14. Rezerwy

Rezerwy to zobowigzania, ktdrych kwota lub termin zaptaty nie sg pewne. Rezerwy tworzy sie gdy:

-na jednostce cigzy obecny obowigzek (prawny lub zwyczajowo oczekiwany) wynikajacy z zdarzen przesziych,

-prawdopodobne jest, ze wypetnienie obowigzku spowoduje koniecznos¢ wyptywu srodkdéw zawierajgcych w sobie
korzysci ekonomiczne,

-mozna dokona¢ wiarygodnie szacunku kwoty tego obowigzku.

Rezerwy na s$wiadczenia pracownicze
W przypadku rozwigzania stosunku pracy pracownikom Spotki przystugujg Swiadczenia przewidziane przez
obowigzujace w Polsce przepisy prawa pracy, miedzy innymi ekwiwalent z tytulu niewykorzystanego urlopu
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wypoczynkowego oraz odszkodowania z tytutu zobowigzania do powstrzymania sie od prowadzenia dziatalnosci
konkurencyjnej wobec pracodawcy.

Z tego tytutu Spotka tworzy rezerwy na przyszte Swiadczenia pracownicze z tytutu niewykorzystanych za
poprzednie okresy urlopédw i niewyptaconych ekwiwalentéw. Rezerwa ta wyliczana jest mnozac ilo$¢ dni
niewykorzystanych urlopéw przez koszt dzienny wynagrodzenia kazdego z pracownikdw.

Z powodu nieistotnosci, Spotka nie tworzy rezerw na odprawy emerytalne i nagrody jubileuszowe.

Zgodnie z zasadami Spotki dotyczacymi wynagradzania, pracownikom nie przystuguje nagroda z zysku netto, w
zwigzku z czym nie tworzy sie rezerwy na swiadczenia z tego tytutu.

Koszty pozostatych Swiadczen pracowniczych sg ujmowane w kosztach okresu, w ktérym zostaty zatwierdzone do
wypfaty, gdyz zazwyczaj dopiero w momencie zatwierdzenia kwoty do wyptaty mozliwe jest wiarygodne okreslenie
kwoty tego Swiadczenia.

5.4.15. Waluta funkcjonalna i waluta prezentacji

Pozycje zawarte w sprawozdaniu finansowym wycenia sie w ,walucie podstawowego $rodowiska gospodarczego, w
ktorym Spédtka prowadzi dziatalno$é” (,waluta funkcjonalna”). Dane przedstawione w sprawozdaniu finansowym, o
ile nie wskazano inaczej sg prezentowane jest w tysigcach ziotych polskich (tys. PLN). Zioty polski jest walutg
funkcjonalng i walutg prezentacji Spotki.

Transakcje wyrazone w walutach innych niz polski zioty sq przeliczane na walute funkcjonalng wedtug kursu
obowigzujacego w dniu transakcji. Zyski i straty kursowe z rozliczenia tych transakcji oraz wyceny bilansowej
aktywéw i zobowigzan pienieznych wyrazonych w walutach obcych ujmuje sie w rachunku zyskoéw i strat, o ile nie
odracza sie ich w kapitale wlasnym, gdy kwalifikujg sie do uznania za zabezpieczenie przeptywoéw pienieznych i
udziatdow w aktywach netto.

Na dzien bilansowy aktywa i zobowigzania pieniezne wyrazone w walutach innych niz polski ztoty sg przeliczane na
ztote polskie przy zastosowaniu odpowiednio obowigzujacego na koniec okresu sprawozdawczego $redniego kursu
ustalonego dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski.

5.4.16. Dokonane osady i oszacowania

Sporzadzenie sprawozdania finansowego zgodnie z MSSF UE wymaga od Zarzadu osadow, szacunkow i zatozen,
ktére majq wptyw na przyjete zasady oraz prezentowane wartosci aktywow, pasywdw, przychodéw oraz kosztow.
Szacunki oraz zwigzane z nimi zatozenia opierajg sie na doswiadczeniu historycznym oraz innych czynnikach, ktore
sq uznawane za racjonalne w danych okolicznosciach, a ich wyniki dajg podstawe osadu, co do wartosci bilansowej
aktywéw i zobowigzan, ktora nie wynika bezposrednio z innych Zzrodet. Faktyczna warto$¢ moze rézni¢ sie od
wartosci szacowanej.

Szacunki i zwigzane z nimi zatozenia podlegajg biezacej weryfikacji. Zmiana szacunkow ksiegowych jest ujeta w
okresie, w ktérym dokonano zmiany szacunku lub w okresach biezacym i przysztych, jezeli dokonana zmiana
szacunku dotyczy zaréwno okresu biezacego, jak i okresow przysztych.

W szczegodlnosci istotne obszary niepewnosci odnos$nie dokonanych szacunkdéw oraz osady dokonywane przy
zastosowaniu zasad rachunkowosci, ktére wywarty najbardziej istotny wplyw na wartosci ujete w sprawozdaniu
finansowym, dotyczqa:
. wartosci niematerialnych i wartosci firmy (szacunki co do prognoz uzytych w testach na utrate wartosci
oraz szacunki co do zastosowanych stawek amortyzacyjnych w przypadku wartosci niematerialnych);
. rzeczowych aktywéw trwatych (szacunki co do prognoz uzytych w testach na utrate wartosci oraz szacunki
co do zastosowanych stawek amortyzacyjnych);
. przychodéw ze sprzedazy i naleznosci z tytutu dostaw i ustug (szacunki co do kwot szacowanych
przychodow w zwigzku z realizowanymi ustugami, w tym na podstawie kontraktow dtugoterminowych);
e szacunkéw dotyczace wartosci godziwej i utraty wartosci w odniesieniu do aktywdéw finansowych, w tym
udziatoéw i akcji w jednostkach zaleznych;
. naleznosci z tytutu dostaw i ustug i pozostate aktywa finansowe, w tym udzielone pozyczki (szacunki co
odpiséw aktualizujacych);
. rezerw na zobowigzania oraz zobowigzania handlowe;
. aktywa z tytutu podatku odroczonego (po katem odzyskiwalnosci aktywéw i potencjalnych odpisow
aktualizujacych).

Profesjonalny osad

W procesie stosowania polityki (zasad) rachunkowosci, oprocz szacunkéw ksiegowych, duze znaczenie ma takze
profesjonalny osad kierownictwa Spdétki. W celu wyeliminowania podstawowych zrédet niepewnosci wystepujacych
na dzien bilansowy, a majacych wptyw na sytuacje finansowg w przyszitosci, Spotka korzysta z profesjonalnego
osadu kierownictwa w zakresie nizej wymienionych ryzyk majacych wplyw na korekte wartosci bilansowych
aktywéw i zobowigzan oraz wyniku finansowego w nastepnych latach obrachunkowych.
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Utrata wartosci aktywow

Spoétka przeprowadza testy na utrate wartosci aktywéw. Wymaga to oszacowania wartosci uzytkowej osrodkow
wypracowujacych $rodki pieniezne. Oszacowanie wartosci uzytkowej polega na ustaleniu przysztych przeptywow
pienieznych generowanych przez osrodek wypracowujacy srodki pieniezne i wymaga ustalenia stopy dyskontowej
do zastosowania w celu obliczenia biezgcej wartosci tych przeptywoéw.

Wartos¢ godziwa instrumentéw finansowych

Warto$¢ godziwg instrumentéw finansowych, dla ktérych nie istnieje aktywny rynek wycenia sie wykorzystujac
odpowiednie techniki wyceny. Przy wyborze odpowiednich metod i zatozen Spétka kieruje sie profesjonalnym
osadem.

Odpisy aktualizujace warto$¢ naleznosci

Zarzad biorgc pod rozwage wszystkie okolicznosci odnosnie wysokosci odpisu na przeterminowane naleznosci oraz
po rozpatrzeniu prawdopodobienstwa ich windykacji wycenia na poziomie 100% jako s$rednie ryzyko, ze nie
odzyska kwot uznanych jako sporne. Zarzad majac na uwadze skutecznos¢ w windykacji przeterminowanych
naleznosci na przestrzeni catej dziatalnosci firmy, Ze poziom zatozonego odpisu aktualizujagcego na naleznosci oraz
efekty pracy wynajetych kancelarii prawnych odzwierciedla ryzyko dla tej transakcji. Poniewaz ostateczne
rozstrzygniecie zalezne jest od wielu czynnikéw, a w wypadku spraw sadowych - od wyroku niezawistego sadu,
mozliwo$¢ wyegzekwowania spornych kwot nie jest jednak pewna.

Sktadnik aktywow z tytutu podatku odroczonego

Spoétka rozpoznaje sktadnik aktywow z tytutu podatku odroczonego bazujac na zatozeniu, ze w przysztosci zostanie
osiagniety zysk podatkowy pozwalajacy na jego wykorzystanie. Pogorszenie uzyskiwanych wynikéw podatkowych w
przyszto$ci mogtoby spowodowad, ze zatozenie to statoby sie nieuzasadnione.

Z uwagi na to, iz Zarzad przygotowat plan finansowy na 2017 rok oraz projekcje wynikédw i dochodu na lata
nastepne, zaktada dodatni wynik finansowy, w ocenie Zarzadu aktywa z tytutu podatku odroczonego, w tym
utworzonego od straty podatkowej poniesionej w latach poprzednich latach sg mozliwe do odliczenia w przysztych
okresach. Zarzad podkresla jednoczesnie, iz kontynuacja dziatania nie jest zagrozona, a planowany zysk pozwala
na przyjecie realnego zatozenia, iz rozliczenia straty podatkowej w odpowiednich czesciach w roku 2017 i latach
nastepnych jest wysoce prawdopodobne.

Stawki amortyzacyjne

Wysokos$¢ stawek amortyzacyjnych ustalana jest na podstawie przewidywanego okresu ekonomicznej uzytecznosci
sktadnikdw majatku trwatego oraz wartosci niematerialnych. Spoétka corocznie dokonuje weryfikacji przyjetych
okreséw ekonomicznej uzytecznosci na podstawie biezacych szacunkow.

5.4.17. Zdarzenia po dacie bilansowej

Zdarzenia nastepujace po dniu bilansowym sa to zdarzenia, zaréwno korzystne jak i niekorzystne, ktére majg
miejsce pomiedzy dniem bilansowym a datg zatwierdzenia sprawozdania finansowego do publikacji (sporzadzenia
sprawozdania).

Spétka identyfikuje te zdarzenia w nastepujacym podziale:

-zdarzenia, ktére dostarczajg dowoddw na istnienie okreslonego stanu na dzien bilansowy (zdarzenia nastepujace
po dniu bilansowym wymagajace dokonania korekt)

oraz

-zdarzenia, ktére wskazujg na stan zaistniaty po dniu bilansowym (zdarzenia nastepujace po dniu bilansowym i nie
wymagajace dokonania korekt).

Dane finansowe raportowanego okresu w sprawozdaniu finansowym korygowane sg w taki sposdb, aby uwzglednié
zdarzenia nastepujace po dniu bilansowym, wymagajgce dokonania korekt i odpowiednio odzwierciedli¢ je
wartosciowo na dzien bilansowy.
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VI. NOTY I DODATKOWE OBJASNIENIA DO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

6.1. PRzYCHODY ZE SPRZEDAZY

Przychody ze sprzedazy 01.01.2016 01.01.2015

31.12.2016 31.12.2015
Przychody ze sprzedazy produktéw i ustug 15 999 16 902
Przychody ze sprzedazy towardw i materiatow - -
Razem 15 999 16 902

INFORMACIA DOTYCZACA SEZONOWOSCI I CYKLICZNOSCI DZIALALNOSCI SPOLKI W PREZENTOWANYM OKRESIE

Dziatalno$¢ operacyjna Spotki nie ma charakteru sezonowego, ani nie podlega cyklicznym trendom. Niemniej
jednak, w szczegdlnosci w przypadku rodzajéw ustug, ktére sg skierowane na rynek konsumencki, mozna
odnotowac¢ pewng sezonowos$¢ sprzedazy, polegajacg na tym, Ze pierwsze potrocze zwykle nalezy do okresow
mniejszej sprzedazy w zestawieniu ze sprzedaza produktoéw i ustug w drugim pdtroczu, a zwlaszcza w IV kwartale

roku, kiedy sprzedaz detaliczna jest tradycyjnie najwyzsza.

6.2. KOSzTY WEDLUG RODZAJU

Wyszczegbinienie 51122016 31427015
Amortyzacja 1539 1735
Zuzycie materiatéw i energii 614 678
Ustugi obce 10 956 8 614
Podatki i optaty 77 198
Wynagrodzenia 4 623 4119
Ubezpieczenia spoteczne i $wiadczenia 987 802
Pozostate koszty rodzajowe dziatalnosci operacyjnej 171 154
Razem 18 967 16 300

Spétka zmienita metode prezentacji kosztow operacyjnych.

31 grudnia 2016 r. ujmuje poniesione koszty wedtug rodzaju.

6.3. POZOSTALE PRZYCHODY OPERACYJNE

W niniejszym sprawozdaniu za rok zakonczony

Wyszczegdinienie sid22016 31422013
Zysk netto ze zbycia niefinansowych aktywoéw trwatych 352 42
Dotacje 241 60
Rozwigzanie odpisu aktualizujacego naleznosci - -
Umorzone zobowigzania - 27
Otrzymane kary i odszkodowania - 9
Inne 102 61
Razem 695 199
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6.4. POZOSTALE KOSZTY OPERACYINE

Wyszczegéinienie 01.01.2016 01.01.2015
31.12.2016 31.12,2015
Odpis aktualizujacy naleznosci - -
Spisanie naleznosci - 58
Rozliczenie inwentaryzacji - -
Strata na zbyciu srodka trwatego - -
Darowizny przekazane - -
Koszty kar i odszkodowan 1 51
Pozostate koszty operacyjne 120 100
Razem 121 209
6.5. PRZYCHODY FINANSOWE
Wyszczegéinienie 01.01.2016 01.01.2015
31.12.2016 31.12.2015
Przychody z tytulu odsetek od pozyczek 750 573
Przychody z tytutu odsetek za zwioke w zaptacie naleznosci - -
Przychody z rachunku bankowego 2 10
Razem 752 583
6.6. KOSZTY FINANSOWE
Wyszczegéinienie 01.01.2016 01.01.2015
31.12.2016 31.12,2015
Odsetki od pozyczek 1020 598
Odsetki od kredytéw bankowych 579 629
Odsetki od obligacji 899 876
Odsetki od innych zobowigzan 32 6
Prowizje bankowe od gwarancji i kredytow 44 120
Koszty finansowe z tytutu umow leasingu finansowego 27 48
Ujemne rdznice kursowe 7 47
Strata ze zbycia inwestycji - 32
Razem 2 608 2 356
6.7. EFEKTYWNA STOPA PODATKOWA
Wyszczegéinienie 01.01.2016 01.01.2015
31.12.2016 31.12,2015
Zysk/(strata) brutto (4 250) (1181)
Podatek wedtug ustawowej stawki podatkowej 19% (808) (224)
Nieustalony podatek odroczony od réznic przej$ciowych (19) (40)
Koszty niestanowigce kosztéw uzyskania przychodow 30 40
Pozostate (11) -
Podatek wykazany w sprawozdaniu z catkowitych dochodéw (789) (184)
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6.8. ODROCZONY PODATEK DOCHODOWY

Rezerwa z tytutu podatku odroczonego g:g;igig gig;ig:g

Rdéznice przejsciowe skutek réznej wartosci srodkéw trwatych 107 333

Naliczone odsetki od pozyczek 553 426

Wycena kontraktéw sprzedazowych 1833 893

Pozostate 1 1

Rezerwa z tytulu podatku odroczonego 2494 1 653

Aktywa z tytutu podatku odroczonego gig;ig:g g:g;ig::
Naliczenie odsetek od pozyczek 634 447
Wynagrodzenie i $wiadczenia pracownicze 39 30
Rezerwy na urlopy 40 39
Rezerwa na audyt 3 3
Odpisy aktualizujgce wartos¢ naleznosci 21 22
Straty do odliczenia od przysztych dochodu 2 691 1227
Korekty kosztéw z niezaptaconych faktur 36 67
Naliczone odsetki od obligacji 16 16
Pozostate 1 -
Aktywa brutto z tytulu podatku odroczonego 3481 1851
Zmiana stanu podatku odroczonego wykazywana w sprawozdaniu z 789 184
catkowitych dochodow

Aktywa/rezerwa netto z tytutu podatku odroczonego, w tym (987) (198)
Aktywa z tytutu podatku odroczonego (3 481) (1851)
Rezerwa z tytutu podatku odroczonego, dziatalno$¢ kontynuowana 2494 1 653
6.9. RZECZOWE AKTYWA TRWALE

Wyszczegolnienie 31.12.2016 31.12.2015
Budynki, lokale 2 202 1615

Urzadzenia techniczne i maszyny 1329 1729
Srodki transportu 30 121

Inne $rodki trwate 85 208

Srodki trwate w budowie - 833

Rzeczowe aktywa trwate 3 646 4 506

Na dzien 31 grudnia 2016 r. nie dokonywano odpisdéw aktualizujacych rzeczowe aktywa trwate w Spotce.

W wyniku przeprowadzonego szacunku Zarzad Spotki nie stwierdzit utraty wartosci rzeczowych aktywdw trwatych,

w zwigzku, z czym Spétka nie dokonywata ustalenia ich nowej wartosci wyceny.
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Tabela ruchéw $rodkéw trwatych za okres 1 stycznia 2016 r. - 31 grudnia 2016 r.

Budynki, Urzadzenia & - . . Srodki

Nazwa grupy Ig:;'?’qgti" techniczne i trasrln-g:::tu In't'fv:;?edk' trwate w Razem
wod. maszyny budowie

Wartos¢ brutto
BO 1841 5251 553 1 058 833 9 536
zwiekszenia 826 37 - - - 863
zmniejszenia - - - - 833 833
BZ 2 667 5288 553 1058 - 9 566
Umorzenie
BO 226 3522 432 850 - 5030
zwiekszenia 239 437 91 123 - 890
zmniejszenia - - - - - -
BZ 465 3959 523 973 - 5920
Wartos¢ netto
BO 1615 1729 121 208 833 4 506
BZ 2 202 1329 30 85 - 3 646
Tabela ruchéw srodkéw trwatych za okres 1 stycznia 2015 r. - 31 grudnia 2015 r.

Budynki, - Z -
Nazwa grupy lokale, ob. 4 cane 1 Srodkd - Innedrodki (U2, pazem

wod. maszyny budowie

Wartos¢ brutto
BO 1407 5251 733 1058 - 8 449
zwiekszenia 434 - - - 833 1267
zmniejszenia - - 180 - - 180
BZ 1841 5251 553 1058 833 9 536
Umorzenie
BO 53 3072 514 725 - 4 364
zwiekszenia 173 450 95 125 - 843
zmniejszenia - - 177 - - 177
BZ 226 3522 432 850 - 5030
Wartos¢ netto
BO 1 354 2179 219 333 - 4 085
BZ 1 615 1729 121 208 833 4 506
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6.10. WARTOSCI NIEMATERIALNE

Wyszczegolnienie 31.12.2016 31.12.2015
Koszty zakonczonych prac rozwojowych 155 211
Licencje, prawa uzytkowania, oprogramowania komputerowe 759 3034
Zaliczki na wartosci niematerialne i prawne 670 -
Razem 1584 3 245

Tabela ruchow wartosci niematerialnych i prawnych za okres 1 stycznia 2016 r. — 31 grudnia 2016 r.

Koszty Lic_encje, prawa Zaliczki’ na

Nazwa rupy mkofcionyen  UEVUowIS, | wartofel . Razem

prac rozwojowych komputerowe prawne
Wartos¢ brutto
BO 281 7 732 - 8 013
zwiekszenia - - 670 670
zmniejszenia - 3743 - 3743
BZ 281 3989 670 4 940
Umorzenie
BO 70 4 698 - 4 768
Zwiekszenia 56 593 - 649
zmniejszenia - 2 061 - 2 061
BZ 126 3230 - 3 356
Wartos¢ netto
BO 211 3034 - 3 245
BZ 155 759 670 1584

Tabela ruchéw wartosci niematerialnych i prawnych za okres 1 stycznia 2015 r. - 31 grudnia 2015 r.

Koszty Lic_encje, prawa Zaliczki’ na

Nazwa grupy zakonczonych 0N e niemateriaine Razem

prac rozwojowych komputerowe prawne
Wartos¢ brutto
BO 281 14 117 - 14 398
zwiekszenia - 30 - 30
zmniejszenia - 6 415 - 6 415
BZ 281 7732 - 8 013
Umorzenie
BO 15 6 268 - 6 283
Zwiekszenia 55 835 - 890
zmniejszenia - 2 405 - 2 405
BZ 70 4 698 - 4768
Wartos¢ netto
BO 266 7 849 - 8 115
BZ 211 3034 - 3 245
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6.11. INWESTYCJE W JEDNOSTKACH POWIAZANYCH

Wyszczegolnienie 31.12.2016 31.12.2015
Mazowiecki Inkubator Technologiczny Sp. z o. o. 3705 3705
Arteria Management Sp. z 0. o. 5 5
Arteria Finanse Sp. z o. o. 10 10
Polymus Spétka z 0. o. 538 538
Contact Center Spoétka z o. o. 9 235 9 235
BPO Managament Spétka z o. o. 3 800 3800
Arteria Partner Sarl 56 -
Razem 17 349 17 293
6.12. DLUGOTERMINOWE AKTYWA FINANSOWE

Wyszczegolnienie 31.12.2016 31.12.2015
Posiadane certyfikaty inwestycyjne 36 557 36 337
Razem 36 557 36 337

Arteria S.A. na dzien 31 grudnia 2016 roku posiadata 3434 certyfikaty w Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny

Zamkniety Aktywdéw Niepublicznych.

Data wydania

Cena emisyjna jednego

Seria Ilo$¢ certyfikatow certyfikatow certyfikatu taczna wartosc¢ emisji
A 20 18.11.2011 10 000,00 zt 200 000,00 zt
B 2355 30.12.2011 9 655,66 zt 22 739 079,30 zt
C 283 27.11.2012 11 564,61 zt 3272 784,63 zt
D 22 21.02.2013 11 570,94 zt 254 560,68 zt
E 713 21.05.2013 13 118,65 zt 9 353 597,45 zt
F 10 28.04.2014 14 578,74 zt 145 787,40 zt
G 10 13.10.2014 16 801,16 zt 168 011,60 zt
H 11 24.06.2015 18 506,84 zt 203 575,24 zt
I 10 13.01.2016 21 994,35 zt 219 943,50 zt

Razem 3434 36 557 339,80 zit

6.13. NALEZNOSCI DLUGOTERMINOWE

Wyszczegolnienie 31.12.2016 31.12.2015
Naleznosci diugoterminowe 600 1634
Razem 600 1634

Naleznosci dtugoterminowe dotycza przekazanej przez Arteria S.A. kaucji do umowy najmu z terminem zwrotu
ponad 360 dni. Przeliczono dyskonto naleznosci dtugoterminowych z tytutu kaucji, lecz jest ono nieistotne z punktu
widzenia sprawozdania finansowego Jednostki i wyceniono te naleznos¢ w kwocie wymaganej zaptaty.
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6.14. POZYCzZKI UDZIELONE DLUGOTERMINOWE

Ponizsze tabela przedstawia zestawienie pozyczek udzielonych przez Spétke ma dzien 31 grudnia 2016 r.

. . . . . Saldo
Pozyczkobiorca Kwota pozyczki Data umowy Data sptaty Odsetki pozyczki

Trimtab Arteria Management Sp. 3000 18.03.2015  18.03.2019 4% 2 084

z 0.0. Sp.k.

Mazowiecki Inkubator 2 500 10.05.2012  10.05.2019 4% 2277

Technologiczny Sp. z o.0.

Sellpoint Sp. z 0.0. 6 000 26.09.2011  25.09.2018 4% 7343

Entergo Sp. z 0.0. 50 21.03.2013  20.05.2020 4% 46
11 750

Spadek salda pozyczek dtugoterminowych wynika gtdéwnie z reklasyfikacji pozyczek ujetych w roku ubiegtym, jako
dtugoterminowych na krdtkoterminowe.

6.15. NALEZNOSCI HANDLOWE I POZOSTALE NALEZNOSCI

Wyszczegolnienie 31.12.2016 31.12.2015
Naleznosci handlowe 15 604 14 469
Naleznosci z tytutu sprzedazy udziatow 3100 5750
Inne naleznosci 117 84
Razem 18 821 20 303

Naleznosci z tytutu dostaw i ustug nie sg oprocentowane i majg zazwyczaj termin ptatnosci od 14 do 21 dni.
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug z datg zapadalnosci ponizej 360 dni od dnia powstania naleznosci nie podlegaty
dyskontowaniu w trakcie 2016 roku.

Spétka szacuje przychody w odniesieniu do nieukonczonych kontraktéw, w tym dtugoterminowych. Na dzien 31
grudnia 2016 r. faczne szacunki w stosunku do przychoddw ze sprzedazy, wyniosty tgcznie 6.444 tys. PLN, i zostaty
zaprezentowane w ramach naleznosci z tytutu dostaw i ustug na dzien 31 grudnia 2016 r. Spétka ma zamiar
rozliczy¢ te przychody w ciagu najblizszego roku obrotowego. Szacunki dotyczace przychodéw byty dokonane na
podstawie historycznych doswiadczen Spétki z uwzglednieniem specyfiki analizowanych kontraktéw. Nie utworzono
odpiséw aktualizujgcych w odniesieniu do szacowanych na dzien 31 grudnia 2016 r. naleznosci.

Odpisy aktualizujace wartos¢ naleznosci gig;ig:g g:g;igi:
Na dzien 1 stycznia 112 112
Zwiekszenie - -
Wykorzystanie - -
Na dzien 31 grudnia 112 112
Naleznosci brutto 18 933 20 415
Naleznosci handlowe brutto 15 716 14 581

Tabela ponizej przedstawia wiekowanie naleznosci handlowych.

Razem nieprzeterminowane <30 dni 30-90 dni 90-180 dni 180-360 dni > 360 dni
31.12.2016 15716 14 733 333 157 40 2 451
31.12.2015 14 581 13 636 334 73 29 57 452
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6.16. NALEZNOSCI PODATKOWE

Wyszczegolnienie 31.12.2016 31.12.2015
Naleznosci z tytutu rozliczen w podatku VAT 22 8
Razem 22 8

6.17.SRODKI PIENIEZNE W KASIE I NA RACHUNKACH

Saldo $rodkdéw pienieznych w kasie i na rachunkach wykazane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej oraz rachunku
przeptywdéw pienieznych na dzien 31 grudnia 2016 r. oraz 31 grudnia 2015 r. skfadato sie z nastepujacych pozycji:

Wyszczegolnienie 31.12.2016 31.12.2015
Srodki pieniezne w banku 284 12
Razem 284 12

Srodki pieniezne w banku i w kasie sg oprocentowane wedtug zmiennych stép procentowych, ktdrych wysokosé
zalezy od stopy oprocentowania jednodniowych lokat bankowych. Lokaty krétkoterminowe sg dokonywane na
rozne okresy, od jednego dnia do jednego miesiqca, w zaleznoéci od aktualnego zapotrzebowania na s$rodki
pieniezne i s oprocentowane wedtug ustalonych dla nich stép procentowych.

6.18. POZYCZKI UDZIELONE KROTKOTERMINOWE

Ponizsze tabela przedstawia zestawienie pozyczek udzielonych przez Spotke ma dzien 31 grudnia 2016 r.

. . . . . Saldo
Pozyczkobiorca Kwota pozyczki Data umowy Data sptaty Odsetki pozyczki

Polymus Sp. z 0.0. 6 000 11.08.2011 10.08.2017 4% 9 850
Arteria Document 3500 30.06.2011  30.06.2017 4% 3458
Solutions Sp. z 0.0.
Mazowieckie Centrum Inwestycji 100 07.02.2011  30.06.2017 4% 97
Sp. z 0.0.

13 405

Wzrost salda pozyczek krétkoterminowych wynika gtéwnie z reklasyfikacji pozyczek ujetych w roku ubiegtym jako
dtugoterminowych na krdotkoterminowe.
6.19. KAPITAL ZAKLADOWY

Warto$¢ nominalna akcji Spétki
Wszystkie wyemitowane akcje posiadajg warto$¢ nominalng wynoszacg 0,20 PLN i zostaty w petni optacone.

Prawa akcjonariuszy
Akcje wszystkich serii sg jednakowo uprzywilejowane, co do dywidendy oraz zwrotu z kapitatu.

Kapitat podstawowy na dzien 31 grudnia 2016 roku

Seria Rodzaj akcji Rodzaj Rodzaj Liczba akgji Wartos¢  Warto$¢ serii/emisji
uprzywilejowania ograniczenia nominalna wg wartosci
akdji praw do akcji jednej nominalnej
akgji
A zwykte na okaziciela Brak brak 2 500 000 0,20 500 000,00 z
B zwykte na okaziciela Brak brak 59 056 0,20 11 811,20 z
C zwykte na okaziciela Brak brak 860 000 0,20 172 000,00 zt
D zwykte na okaziciela Brak brak 850 464 0,20 170 092,80 zt
Razem 4 269 520 0,20 853 904,00 zi
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Kapitat zaktadowy spétki wynosi tacznie 853.904,00 PLN i dzieli sie na 2 269 520 akcji o wartosci nominalnej 0,20

PLN kazda, w tym:

- 2500 000 akcji zwyktych na okaziciela serii A o numerach od A 0000001 do A 2500000 o wartosci nominalnej

0,20 PLN kazda,

- 59 056 akcji zwyktych na okaziciela serii B o numerach od B 000001 do B 059056 o wartosci nominalnej 0,20

PLN kazda,

- 860 000 akcji zwyktych na okaziciela serii C o numerach od C 000001 do C 860000 o wartosci nominalnej

0,20 PLN kazda,

- 850 464 akcji zwyktych na okaziciela serii D o numerach od D 000001 do D 850464 o wartosci nominalnej

0,20 PLN kazda.

6.20. STRUKTURA AKCIJONARIATU WRAZ ZE ZMIANAMI W 2016 ROKU

Stan na dziei 1 stycznia 2016 roku

. Udziat w
Udziat w ogdine;
Akci . . - . . - kapitale . . goinej
cjonariusz Liczba akcji ~ Wartos¢ nominalna akcji Liczba gtosow liczbie
zaktadowym p
(%) gtoséw na
WZA (%)
Generali OFE S.A. 724 000 144 800,00 16,96% 724 000 16,96%
Mayas Basic Concept Limited 606 883 121 376,60 14,21% 606 883 14,21%
Nova Group (Cyprus) Limited 376 448 75 289,60 zt 8,82% 376 448 8,82%
Investors TFI S.A. 375 465 75 093,00 8,79% 375 465 8,79%
Union Investment TFI 543 356 108 671,20 12,73% 543 356 12,73%
Allianz FIO 235 753 47 150,60 5,52% 235 753 5,52%
Pozostali akcjonariusze 1407 615 281 523,00 32,97% 1407 615 32,97%
Razem 4 269 520 853 904,00 zt 100,00% 4 269 520 100,00%
Stan na dzien 31 grudnia 2016 roku
Udziat w Udz!'af w
. . . - 2 . - kapitale . < o9 o/n'eJ
Akcjonariusz Liczba akcji ~ Wartos¢ nominalna akcji Liczba gtosow liczbie
zaktadowym p
(%) gtoséw na
WZA (%)
Generali OFE S.A. 724 000 144 800,00 16,96% 724 000 16,96%
Mayas Basic Concept Limited 606 883 121 376,60 14,21% 606 883 14,21%
Investors TFI S.A. 375 465 75 093,00 8,79% 375 465 8,79%
Union Investment TFI 450 245 90 049,00 10,55% 450 245 10,55%
Allianz FIO 235 753 47 150,60 5,52% 235 753 5,52%
Pozostali akcjonariusze 1877 174 375 434,80 43,97% 1877 174 43,97%
Razem 4 269 520 853 904,00 zt 100,00% 4 269 520 100,00%
Stan na dzien 21 marca 2017 roku
Udziat w lédzo,ilarjev'v
Akci . . - L. . - kapitale . < goinej
cjonariusz Liczba akcji ~ Wartos¢ nominalna akcji Liczba gtosow liczbie
zaktadowym tos6
(%) gtoséw na
WZA (%)
Generali OFE S.A. 724 000 144 800,00 16,96% 724 000 16,96%
Mayas Basic Concept Limited 606 883 121 376,60 14,21% 606 883 14,21%
Investors TFI S.A. 375 465 75 093,00 8,79% 375 465 8,79%
Union Investment TFI 335 226 67 045,20 7,85% 335 226 7,85%
Pozostali akcjonariusze 2 227 946 445 589,20 52,18% 2 227 946 52,18%
Razem 4 269 520 853 904,00 zt 100,00% 4 269 520 100,00%

6.21. KAPITAL Z EMISJI AKCJI POWYZEJ ICH WARTOSCI NOMINALNEJ

Kapitat o wartosci 23 640 tys. PLN zostat utworzony z nadwyzki wartosci emisyjnej akcji Spétki nad wartoscig

nominalng emitowanych akcji.
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6.22. ZOBOWIAZANIA Z TYTULU EMISII DLUZNYCH PAPIEROW WARTOSCIOWYCH

Wyszczegoélnienie 31.12.2016 31.12.2015
Zobowigzania dtugoterminowe z tytutu emisji obligacji 16 000 9 000
Zobowigzania krétkoterminowe z tytutu emisji obligacji 86 5085
Razem 16 086 14 085

Spétka posiada wyemitowanie dwie serie obligacji:

Seria Rodzaj obligacji Data emisji Data Ilo§c . Wartfosc Wartos¢ emisji Oprocentowanie
wykupu obligacji nominalna
Obligacje na
g Okazicielao 04.08.2015  06.08.2018 9000 1 000,00 zt 9000 000,00z WIBORSM +4,25
zmiennym p.a.
oprocentowaniu
Obligacje na
G okezicielao 27.09.2016  27.09.2019 7000 1 000,00 zt 7 000 000,00 zt  WIBOR 3M + 4,5 %
zmiennym
oprocentowaniu
6.23. KREDYTY
Wyszczegolnienie 31.12.2016 31.12.2015
Zobowigzania dtugoterminowe z tytutu kredytéw 2575 13 459
Zobowigzania krdétkoterminowe z tytutu kredytow 11122 5136
Razem 13 697 18 595
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- Data
Kredytodawca Datz;i\cvvayrma Kwota kredytu Nr umowy wygasniecia Rodzaj kredytu Oprocentowanie Cel kredytu Zabezpieczenie
kredytu
1) weksel wiasny in blanco poreczony przez Gallup
Arteria Management Sp. z 0.0. Sp.k. oraz Rigall Arteria
1) Sptata Management Sp. z 0.0. Sp.k.,
zadtuzenia w 2) zastaw rejestrowy na 1180 certyfikatach
Deutsche Bank inwestycyjnych serii B o numerach 1-713 oraz 1891-
mBank S.A. 14.01.2015 9980 000,00  02/472/14/2/0B.  29.12.2017  <redytobrotowy - WIBOR 3M+ PBC S.A. 2355 oraz 283 certyfikatach inwestycyjnych serii C w
nieodnawialny marza 2) Finansowanie Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny Zamkniety
biezacej Aktywoéw Niepublicznych,
dziatalnosci Spétki 3) petnomocnictwo do rachunku spétki Gallup Arteria
Management Sp. z 0.0. Sp.k. prowadzonego w banku
1) petnomocnictwo do rachunkéw Kredytobiorcy w banku
2) weksel wiasny in blanco
2) kaucja srodkow piienieznych w wysokosci 50.000 zt
iee Zakup udziatéw w  3) przystapienie do dtugu Contact Center Sp. z o.0.
sgl'gfke;g”ABa”k 17.08.2015 6 000 000,00 CRD/45133/15 30.06.2019 nieo'é;‘;dv‘v'italn WIﬁRr;;MJ“ spoice Contact  4) jawna, niepotwierdzona cesja wierzytelnoé¢ od
o Y Center Sp. z 0.0.  dtuznikéw spétki Contact Center Sp. z 0.0.
5) jawna, niepotwierdzona cesja wierzytelnosci od
dtuznikéw Kredytobiorcy zgodnie z odrebng umowg
1) petnomocnictwo do rachunkéw Kredytobiorcy w banku
2) jawna, niepotwierdzona cesja wierzytelnosci od
gtéwnych dtuznikdéw kredytobiorcéw zgodnie z odrebnymi
e Kredyt w Finansowanie umowami
Rafffeisen Bank  14.06.2011  6000000,00  CRD/L/35312/11  20.09.2018 rachunku WIBOR 1M+ biezacej 3) poreczenie udzielone przez Sellpoint Sp. z 0.0.
o biezacym dziatalno$ci Spotki  4) poreczenie udzielone przez Trimtab Arteria

Management Sp. z 0.0. Sp. k.
5) Weksel wiasny in blanco
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6.24. PozyczK1

Wyszczegolnienie 31.12.2016 31.12.2015

Zobowigzania diugoterminowe z tytutu pozyczek 30 737 22 989

Zobowigzania krdétkoterminowe z tytutu pozyczek - -

Razem 30 737 22 989

6.25. ZESTAWIENIE UMOW POZYCZKOWYCH SPOLKI

Wszystkie transakcje umow pozyczek z podmiotami powigzanymi oraz pozostatymi podmiotami obowigzujace w
okresie sprawozdawczym, zawarte zostaty na powszechnie przyjetych warunkach rynkowych w ramach normalnej
dziatalnosci prowadzonej pomiedzy Arteria S.A. oraz spotkami wchodzacymi w skfad Grupy Kapitatowej Arteria S.A.
oraz pozostatymi podmiotami.

Zestawienie pozyczek otrzymanych:

Pozyczkodawca K\!vota . Data umowy Data sptaty Odsetki S.aldo .
pozyczki pozyczki
Gallup Arteria Management 6000 08.01.2013  08.01.2020 4% 13 699
Sp. z 0.0. Sp.k.
Rigall Arteria Management o
Sp. 2 0.0. Sp.k. 11000 14.10.2009 30.06.2018 4% 13 287
Arteria Management 500 13.08.2014  13.08.2018 4% 57
Sp. z o.0.
Contact Center Sp. z o0.0. 4000 22.09.2015 20.10.2019 4% 3627
Brave Agency Sp. z 0.0. 200 10.10.2016 10.10.2020 4% 67
30 737
6.26. LEASINGI
Wyszczegolnienie 31.12.2016 31.12.2015
Zobowigzania dlugoterminowe z tytutu leasingow 63 411
Zobowigzania krdotkoterminowe z tytutu leasingow 346 470
Razem 409 881

Srodki trwate uzytkowane na mocy umoéw leasingu finansowego sa amortyzowane przez krotszy z dwédch okreséw:
szacowany okres uzytkowania $rodka trwatego lub okres leasingu.

Opfaty leasingowe sg rozdzielane pomiedzy koszty finansowe i zmniejszenie salda zobowigzania z tytutu leasingu w
sposob umozliwiajacy uzyskanie statej stopy odsetek od pozostatego do sptaty zobowigzania.

Umowy leasingowe, zgodnie, z ktérymi leasingodawca zachowuje zasadniczo cate ryzyko i wszystkie pozytki
wynikajace z posiadania przedmiotu leasingu, Spétka zalicza do umdw leasingu operacyjnego. Optaty leasingowe z
tytutu leasingu operacyjnego ujmowane sg jako koszty w sprawozdaniu z catkowitych dochodéw metoda liniowg
przez okres trwania leasingu.

Do uméw leasingu finansowego, zgodnie z zasadami obowigzujacymi w Spéice, zalicza sie te, ktére przenosza na
Spoétke zasadniczo cate ryzyko, a wszystkie pozytki wynikajace z posiadania przedmiotu leasingu.
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Na dzien 31 grudnia 2016 r. Spétka miata podpisane nastepujace umowy leasingowe:

Okres Data Wartos¢
. Przedmiot Data trwania zakonczenia poczatkowa Rodzaj
Leasingodawca - Numer umowy . N
leasingu umowy umowy umowy przedmiotu leasingu
w msc. (msc - rok) leasingu
BZ WBK Leasing SA Samochdd Z5/00098/2013 05_2013 48 04_2017 292 682,93 Leasing
osobowy operacyjny
ING Iéease (Polska) g, set IT - Cisco  818274-ST-0 112014 35 10_2017 34 160,00 Leasing
p. z 0.0. operacyjny
ING Lease (Polska)  ~ Urzadzenia 502757-6X-0 03_2014 48 032018 50191170  -easing
Sp. z 0.0. klimatyzacyjne finansowy
ING Lease (Polska) ~ Urzadzenia 502772-6X-0 03_2014 48 032018 31320508  -e3sing
Sp. z 0.0. klimatyzacyjne finansowy
ING Iéease (Polska)  yepie biurowe 502776-6X-0 03_2014 36 03_2017 320 951,15 Leasing
p. z 0.0. operacyjny
ING Iéease (Polska) Sprzet IT 502918-9V-0 01_2014 36 04_2017 500 000,00 Leasing
p. z 0.0. operacyjny

W okresach objetych niniejszym sprawozdaniem finansowym nie miaty miejsca przypadki naruszenia postanowien

umow leasingowych.

6.27. ZOBOWIAZANIA HANDLOWE ORAZ POZOSTALE ZOBOWIAZANIA KROTKOTERMINOWE

Zobowigzania handlowe w kwocie 6 675 tys. PLN sg wymagalne w terminie do 12 miesiecy od daty bilansowej.

Pozostate zobowiazania krétkoterminowe

Wyszczegolnienie 31.12.2016 31.12.2015
Zobowigzania z tytutu wynagrodzen 288 285
Zobowigzania wobec akcjonariuszy z tytutu dywidendy - -
Otrzymane zaliczki - -
Rozliczenia z tytulu otrzymanej dotacji 60 60
Pozostate zobowigzania krétkoterminowe 5 4
Razem 353 349
6.28. BIEZACE ZOBOWIAZANIA PODATKOWE

Wyszczegolnienie 31.12.2016 31.12.2015
Zobowigzania z tytutu podatku PIT 82 145
Zobowigzania ze $wiadczen socjalnych ZUS 355 349
Zobowigzania z tytutu funduszu PFRON 22 17
Zobowigzania z tytutu PCC - 38
Zobowigzania z tytutu VAT 121 60
Razem 580 609
6.29. REZERWY KROTKOTERMINOWE

Wyszczegolnienie 31.12.2016 31.12.2015
Rezerwa z tytutu niewykorzystanych urlopéw 210 206
Rezerwa na badanie bilansu 14 14
Razem 224 220
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Zdaniem Zarzadu Spétki, na dzieh bilansowy, utworzono odpowiednie rezerwy na rozpoznane i policzalne ryzyko
podatkowe.

6.30. AKTYWA I ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE

Otrzymane poreczenia

s Max R -
d Rodzaj Za zobowigzania Beneficjent Da_ta . Kwota Nazwa zabezpieczonej
okumentu podpisania w tys. 2t umowy/kontraktu
Poreczenie Umowa Kredytowa nr
€ Gallup Sp.k., Rigall Sp. z k. mBank S.A. 14.01.2015 - 02/472/14/Z/0B. Z dn.
wekslowe 14.01.2015
Poreczenie  Sellpoint Sp. z 0.0., Trimtab Raiffeisen Bank Umowa o Limit Wierzytelnosci nr
cywilne Sp.k., Polska S.A. 16.07.2012 18 000 CRD/L/35312/11 z dn. 14.06.2011
Udzielone poreczenia
Rodzaj Za zobowigzania Beneficjent Data Kl::lvi):a Nazwa zabezpieczonej
dokumentu a ) podpisania w tys. zt umowy/kontraktu
Rigall Arteria Management Sp. z
Poreczenie 0.0. Sp.k., Trimtab Arteria . . _ Umowa Wieloproduktowa nr
wekslowe  Management Sp. z 0.0. Sp.k., NG Bank Slaski S.A. 28.10.2015 680/2010/00003564/00
Sellpoint Sp. z 0.0.
Poreczenie Polska Telefonia B Umowa dystrybucyjna nr 39/2011
wekslowe Polymus Sp. z 0.o. Cyfrowa Sp. z o0.0. 15.06.2011 z dn. 15.06.2011
. ) ) Umowa leasingu operacyjnego
P\,‘V’gﬁgfcfxf Arteria DOC“”Z“::)”; Solutions Sp. EFL S.A. 09.12.2011 - (OH) nr 1331/CR/11 z dn.
e 09.12.2011
. . . Umowa leasingu operacyjnego
Porecsenie  Arteria Document Solutions Sp. EFL S.A. 06.04.2012 _ (OH) nr 1656/CR/12 z dn.
e 06.04.2012
Poreczenie Business Lease Umowa ramowa leasingu i ustug
: Polymus Sp. z o.0. 13.06.2014 2 250 dodatkowych nr 00474/2014 z dn.
cywilne Poland Sp. z o0.0. 13.06.2014
Poreczenie VB Leasing Polska Umowa najmu dtugoterminowego z
cywilne Polymus Sp. z o.0. SA 15.09.2014 2 000 dn. 11.08.2014 r
Poreczenie . - Raiffeisen Bank Umowa Kredytowa nr
cywilne Arteria Logistics Sp. z o.0. Polska SA 25.02.2015 450 CRD/43749/15 z dn. 25.02.2015
Poreczenie Raiffeisen Bank Umowa Kredytowa nr
cywilne Brave Agency Sp. z 0.0. Polska SA 18.08.2016 750 CRD/47719/16 z dn. 18.08.2016

Inne zobowigzania warunkowe

Przepisy dotyczace podatku od towarow i ustug, podatku dochodowego od oséb prawnych, fizycznych, czy sktadek
na ubezpieczenia spoteczne podlegajg czestym zmianom, wskutek czego niejednokrotnie brak jest odniesienia do
utrwalonych regulacji badz precedenséw prawnych. Obowigzujgce przepisy zawierajg rowniez niejasnosci, ktdore
powodujg réznice w opiniach, co do interpretacji prawnej przepiséw podatkowych zarédwno miedzy organami
panstwowymi, jak i miedzy organami panstwowymi i przedsiebiorstwami. Rozliczenia podatkowe oraz inne (na
przykfad celne czy dewizowe) moga by¢ przedmiotem kontroli organéw, ktére uprawnione sg do naktadania
istotnych kar, a ustalone w wyniku kontroli dodatkowe kwoty zobowigzan musza zosta¢ wptacone wraz z
odsetkami. Zjawiska te powoduja, ze ryzyko podatkowe w Polsce jest wyzsze niz istniejace zwykle w krajach o
bardziej rozwinietym systemie podatkowym.

Rozliczenia podatkowe mogg zosta¢ poddane kontroli przez okres pieciu lat. W efekcie kwoty wykazane w
sprawozdaniu finansowym moggq ulec zmianie w pdzniejszym terminie po ostatecznym ustaleniu ich wysokosci
przez organa skarbowe. Spodtka stoi na stanowisku, Ze utworzono odpowiednie rezerwy w odniesieniu do
prawdopodobnych i mozliwych do kwantyfikacji ryzyk.

6.31. CELE I ZASADY ZARZADZANIA RYZYKIEM FINANSOWYM

Do gtdwnych instrumentdow finansowych, z ktérych korzysta Spdtka, nalezg kredyty bankowe, wyemitowane obligacje,
otrzymane i udzielone pozyczki, i $rodki pieniezne. Gtéwnym celem tych instrumentéw finansowych jest pozyskanie
srodkow finansowych na dziatalnos$¢ Spétki i Grupy Kapitatowej. Spotka posiada tez inne instrumenty finansowe, takie
jak naleznosci i zobowigzania z tytutu dostaw i ustug, ktére powstajq bezposrednio w toku prowadzonej przez nig
dziatalnosci.
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Gtdéwne rodzaje ryzyka wynikajacego z instrumentow finansowych Grupy obejmujg ryzyko stopy procentowej, ryzyko
zwigzane z ptynnoscig oraz ryzyko kredytowe. Zarzad weryfikuje i uzgadnia zasady zarzadzania kazdym z tych
rodzajow ryzyka - zasady te zostaly w skrécie omdéwione ponizej.

Analiza ryzyka kredytowego

Ryzykiem kredytowym zarzadza sie w oparciu o zatwierdzong polityke udzielania kredytu kupieckiego Wszyscy klienci,
ktérzy pragng korzystaé z kredytéw kupieckich, poddawani sg procedurom weryfikacji. W oparciu o zatwierdzone
kryteria i zasady przyznawane sg indywidualne limity kredytowe. Wykorzystanie przyznanych limitdw podlega
regularnemu monitorowaniu i kontroli. Udzielone przez Emitenta kredyty kupieckie charakteryzujq sie sporym
zrdznicowaniem i rozproszeniem ryzyka, poniewaz udzielane sg znacznej liczbie niejednolitych podmiotow.

Spotka jest obcigzona ryzykiem kredytowym (gtdwnie ze strony naleznosci oraz pozyczek udzielonych) ze strony
Spotek powigzanych kapitatowo i osobowo. Wiecej informacji w tym wzgledzie w notach na temat transakcji z
jednostkami powigzanymi.

Analiza ryzyka kursu walutowego

Zdecydowana wiekszos¢ transakcji w Grupie Kapitatowej jest realizowana w Polsce i denominowana w polskich
ztotych (PLN). Nie wystepujq istotne aktywa i zobowigzania denominowane w innych walutach. W zwigzku z tym
faktem ryzyko kursu walutowego jest w znacznym stopniu ograniczone.

Ryzyko zwiazane z ptynnoscia

Ptynnos¢ Spotki powinna by¢ $cisle analizowana facznie z ptynnoscig Grupy Kapitatlowej, w ktérej Spotka jest
Jednostkg Dominujaca. Grupa Kapitatowa monitoruje ryzyko braku funduszy przy pomocy narzedzia okresowego
planowania ptynnoéci. Narzedzie to uwzglednia terminy wymagalnosci/zapadalnosci zaréwno inwestycji jak i
aktywow finansowych (np. konta naleznosci, pozostatych aktywoéw finansowych) oraz prognozowane przeptywy
pieniezne z dziatalnosci operacyjnej.

Spétka jest strong licznych transakcji bezgotéwkowych wynikajacych miedzy innymi z nastepujacych zdarzen
gospodarczych:

- zaptaty za zakup udziatéw w jednostkach zaleznych w formie przekazu wierzytelnosci,

- kompensat pozyczek udzielonych oraz otrzymanych z rozrachunkami handlowymi kontrahentéw.

W zwigzku z powyzszym zmiany stanu aktywdw oraz zobowigzah wykazywane w sprawozdaniu z przeptywow
pienieznych rdznig sie od zmian stanu pozycji wynikajacych ze sprawozdania z sytuacji finansowej.

Grupa Kapitatowa funkcjonuje i historycznie prowadzi dziatalnos$¢ przy stosunkowo niskich wskaznikach ptynnosci.
Celem Grupy jest utrzymanie réwnowagi pomiedzy ciggtoscig a elastycznoscig finansowania, poprzez korzystanie z
rozmaitych zrodet finansowania, takich jak kredyty w rachunku biezacym, kredyty bankowe, obligacje.

Tabela ponizej przedstawia zobowigzania finansowe Spoétki na dzien 31 grudnia 2016 r. oraz na dzien 31 grudnia
2015 r. wg daty zapadalnosci na podstawie umownych niezdyskontowanych ptatnosci:

31 grudnia 2016 . Na ] Ponizej 3 Od 3do 12 od 1 roku Powyzej 5 Razem
zadanie msc msc do 5 lat lat

Oprocentowane kredyty i pozyczki - 1286 9 838 33 310 - 44 434

Zobowigzania z tytutu emisji ; 86 } 16 000 _ 16 086

dtuznych papierow wartosciowych

Pozostate zobowigzania finansowe - 92 254 63 - 409

Pozostate zobowigzania 148 964 45 59 - 1216

Zobowigzania z tytutu dostaw i 3955 2 697 23 B B 6 675

ustug

Razem 4103 5125 10 160 49 432 - 68 820

31 grudnia 2015 . Na . Ponizej 3 Od 3do 12 od 1 roku Powyzej 5 Razem
zadanie msc msc do 5 lat lat

Oprocentowane kredyty i pozyczki - 1284 3 852 36 448 - 41 584

Zobowigzania z tytutu emisji } } 5 085 9 000 B 14 085

dtuznych papierow wartosciowych

Pozostate zobowigzania finansowe - 118 352 411 - 881

Pozostate zobowigzania 235 898 45 299 - 1477

Zobowigzania z tytutu dostaw i 607 1692 213 _ _ 2512

ustug

Razem 842 3992 9 547 46 158 - 60 539
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Analiza ryzyka stopy procentowej

Spoétka gromadzi i analizuje biezgce informacje z rynku na temat aktualnej ekspozycji na ryzyko zmiany stopy
procentowej. Niepewnos$¢ co do przysziego poziomu stép procentowych, a w konsekwencji do wysokosci przysztych
kosztow finansowych stanowi istotng przeszkode w procesie podejmowania decyzji inwestycyjnych.

Gtownym celem zarzadzania ryzykiem stopy procentowej jest zabezpieczanie kosztow odsetkowych przed ich
zwiekszeniem wskutek wzrostu stép procentowych. Mozliwosci zabezpieczenia ryzyka stopy procentowej sa
analizowane i oceniane przez Spotke w zaleznosci od aktualnych potrzeb. W 2015 roku Spotka nie zawierata
kontraktdw zabezpieczajacych ryzyko stopy procentowej. W okresie objetym niniejszym sprawozdaniem
finansowym. Spodtka nie byla strong zadnych transakcji zabezpieczajacych, w tym nie nabywata instrumentow
pochodnych w celu zabezpieczenia ryzyka stopy procentowej.

Ryzyko stopy procentowej — wrazliwo$¢é na zmiany

Spoétka udziela pozyczek, oraz finansuje sie: pozyczkami otrzymanymi, kredytami bankowymi, w tym w rachunkach
biezacych, wyemitowanymi obligacjami oraz leasingiem finansowym.

Pozyczki udzielone i otrzymane bazujg na oprocentowaniu statym, natomiast pozostate zrodta finansowania bazujg na
oprocentowaniu zmiennym. Na dzien 31 grudnia 2016 r. taczna warto$¢ oprocentowanych kredytéw, obligacji,
leasingdw pomniejszonych o warto$¢ gotowki wynosita 60 645 tys. PLN.

6.32. INSTRUMENTY FINANSOWE

Ponizsza tabela przedstawia poréwnanie wartosci bilansowych i wartosci godziwych wszystkich instrumentéw
finansowych Grupy, w podziale na poszczegodlne klasy i kategorie aktywdw i zobowigzan:

Wartosci bilansowe Wartosci godziwe

Kategoria wg

Pozycja sprawozdania z sytuacji finansowej 31.12.2016 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2015

MSR 39
Naleznosci handIO\_Ne oraz pozostate naleznosci Pozy_csz i 19 421 21 937 19 421 21 937
(w tym diugoterminowe) naleznosci
Pozyczki udzielone (dtugo i krétkoterminowe) Pozyczki i 25 155 17 532 25 155 17 532
naleznosci
‘. Lo L Pozyczki i
Srodki pieniezne w kasie i na rachunkach naleznodci 284 12 284 12
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréow Pozostate
wartosciowych, kredyty oraz pozyczki (dtugoi  zobowigzania 60 520 55 669 60 520 55 669
krétkoterminowe) finansowe
Zobowigzania handlowe oraz pozostate Pozostate
zobowi qzania (dtugo i krétkotzrminowe) zobowigzania 10794 6523 10794 6523
a 9 finansowe
6.33. ZARZADZANIE KAPITALEM
Wyszczegolnienie 31.12.2016 31.12.2015
Oprocentowane kredyty, pozyczki i obligacje 60 520 55 669
Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate zobowigzania 10 794 6 523
Minus $rodki pieniezne i ich ekwiwalenty (284) (12)
Zadtuzenie netto 71 030 62 180
Kapitat wiasny 36 227 40 563
Kapitat razem 36 227 40 563
Kapitat i zadluzenie netto 107 257 102 743
Wskaznik dzwigni 66% 61%
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6.34. INFORMACIE NA TEMAT SEGMENTOW OPERACYINYCH

Spétka wykonuje gtdéwnie ustugi call-center na obszarze Polski, co jednostka przedstawia jako pojedynczy segment
(segment branzowy oraz segment geograficzny). W zwigzku z powyzszym wszystkie jej aktywa i zobowigzania oraz
przychody i koszty sq przyporzadkowane do tego segmentu. Na poziomie Spotki Zarzad nie przeglada wynikéw
dziatalnosci w podziale na zadne inne typy dziatalnosci oraz nie posiada osobnych danych finansowych.

Informacje uzupetniajace
Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze Spétka, poza jej dziatalnoscia operacyjng (ustugi call-center) jest Jednostka
Dominujaca i spotkg holdingowg w ramach Grupy Kapitatowej Arteria S.A. W zwigzku z tg funkcjag mozna w
przyblizeniu zatozy¢, iz nastepujace pozycje sprawozdania z sytuacji finansowej oraz sprawozdania z catkowitych
dochoddw dotyczg gtdwnie dziatalnosci holdingowej i pozostatej (niezwigzanej ze $wiadczeniem ustug call-center):

. Inwestycje w jednostkach powigzanych;

. Diugoterminowe aktywa finansowe;

. Pozyczki udzielone dtugoterminowe i krétkoterminowe;

. Aktywa trwate dostepne do sprzedazy;

. Pozyczki dtugoterminowe i krétkoterminowe (otrzymane);

. Przychody finansowe.
Pozostate pozycje sprawozdania z sytuacji finansowej oraz sprawozdania z catkowitych dochodéw dotyczg gtéwnie
dziatalnosci zwigzanej z call-center lub sg niealokowane.
Pozostate informacje uzupetniajace do segmentéw operacyjnych przedstawiono w notach o zarzgdzaniu ryzykiem
finansowym.

6.35. TRANSAKCIE Z PODMIOTAMI POWIAZANYMI

Spétka rozrdznia nastepujace rodzaje transakcji z podmiotami powigzanymi:
» transakcje z jednostkami zaleznymi Arteria S.A.
» transakcje z pozostatymi podmiotami powigzanymi (jednostki stowarzyszone i jednostki powigzane
osobowo z kluczowym personelem kierowniczym).
» transakcje z cztonkami Zarzadu lub Rady Nadzorczej
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Transakcje z jednostkami powigzanymi

Przychody netto
ze sprzedazy
ustug

Przychody
operacyjne

Przychody
finansowe

Zakup ustug

Udzialy i akcje
w jednostkach

Naleznosci z tyt.
dostaw
produktéw, ustug,
towarow

Naleznosci z
tyt. udzielonych
pozyczek
(kroétki termin)

Zobowiazania z
tyt.dostaw i
ustug

Jednostki zalezne

Arteria Partner Sarl

1 Arteria Management Sp. z 0. 0. S. K. A.
2 Arteria Management Sp. z 0. 0. S. K. A.
3 Arteria Management Sp. z 0. 0. S. K. A.

Razem

Jednostki stowarzyszone

Medical Process Management Sp. z o. o.
Sellogic Sp. z 0. 0.

TT Interactive Sp. z 0.0.

1 system Sp. z 0.0.

Management Tools Sp. z 0. o.
Denise Systems Sp. z 0. o.
European Voip Exchange Sp. z o. o.
Wszystko dla dzieci Sp. z o. o.

Safe Group Polska Sp. z 0. o.
mSenior Sp. z 0. 0.

Inventory Management Sp. z o. o.
Scantools Sp. z 0. o.

ADMobile Sp. z o. o.

BubbaCar Sp. z o. o.
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128

221
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Transakcje z jednostkami powigzanymi

Przychody netto
ze sprzedazy
ustug

Przychody
operacyjne

Przychody
finansowe

Zakup ustug

Udzialy i akcje
w jednostkach

Naleznosci z tyt.
dostaw
produktéow, ustug,
towarow

Naleznosci z
tyt. udzielonych
pozyczek
(krétki termin)

Zobowiazania z
tyt.dostaw i
ustug

Kluczowy personel kierowniczy

Arteria Document Solutions Sp. z o. o.
BC Partner Sp. z 0. o.

12
135

109

43
536

770
284

3458

290

Razem

147

109

579

1 054

3 458

295
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Opis transakcji z podmiotami powiazanymi z tytutu zakupu udzialow w spoétkach zaleznych

Szczegdtowe omoéwienie transakcji zwigzanych ze zbyciem, objeciem Ilub zakupem udziatdw w podmiotach
powigzanych w biezacym roku obrotowym znajduje sie w nocie ,Aktywa trwale dostepne do sprzedazy” oraz
+Aktywa finansowe”.

Transakcje z podmiotami powigzanymi - Wynagrodzenia Zarzadu i Rady Nadzorczej

Wyszczegéinienie sid22016 31422013
Zarzad - wynagrodzenia i narzuty 192 192
Rada Nadzorcza - wynagrodzenia i narzuty 19 22
Razem 211 214

W latach 2016 i 2015 nie udzielono pozyczek i Swiadczen o podobnym charakterze osobom wchodzacym w skiad
organdw zarzadzajacych oraz nadzorujacych.

Inne transakcje z podmiotami powigzanymi

W raportowanym okresie dwunastu miesiecy zakonczonym 31 grudnia 2016 roku, Arteria S.A. nie byta i nie
planowata by¢ strong zadnej innej istotnej transakcji (oprécz transakcji wymienionych powyzej), z ktorej
cztonkowie kadry zarzadzajacej lub cztionkowie ich bliskiej rodziny mogliby odnies¢ posrednig lub bezposrednig
korzys¢.

6.36. STRUKTURA ZATRUDNIENIA

P 01.01.2016 01.01.2015
Wyszczegolnienie 31.12.2016 31.12.2015
Pracownicy umystowi (na stanowiskach nierobotniczych) 59 65
Razem 59 65

6.37. ZDARZENIA NASTEPUJACE PO DNIU BILANSOWYM

Poza wymienionymi zdarzeniami ujawnionymi w niniejszym sprawozdaniu finansowym, w ocenie Zarzadu, po dniu
bilansowym nie wystapity inne zdarzenia majace istotny wptyw na sytuacje finansowg Spétki, ktére nalezatoby ujac.

Podpisy osob sporzadzajacych i zatwierdzajacych sprawozdanie finansowe

Sprawozdanie sporzadzit:

Andrzej Pulut
Odpowiedzialny za prowadzenie
ksiqg rachunkowych

Sprawozdanie finansowe zostato zatwierdzone przez Zarzad Arteria S.A. w dniu 21 marca 2017 r.

Marcin Marzec Wojciech Glapa
Prezes Zarzgdu Wiceprezes Zarzadu
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