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Dla Akcjonariuszy LiveChat Software Spotka Akcyjna
Opinia

Przeprowadzilismy badanie skroconego $rédrocznego sprawozdania finansowego LiveChat Software Spotka
Akcyjna (Spotka) z siedzibg we Wroctawiu, ul. Zwycieska 47, na ktére sktada sie wprowadzenie do skroconego
$rodrocznego sprawozdania finansowego, bilans sporzadzone na dzien 30 wrzesnia 2019 roku, rachunek
zyskow i strat, zestawienie zmian w kapitale (funduszu) wtasnym, rachunek przeptywow pienieznych za okres
od 1 kwietnia 2019 roku do 30 wrzes$nia 2019 roku oraz dodatkowe informacje i objasnienia.

Naszym zdaniem, zatgczone skrécone $rédroczne sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone, we
wszystkich istotnych aspektach, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci
(tekst jednolity: Dz.U. z 2019 roku poz. 351) (ustawa o rachunkowosci) i wydanymi na jej podstawie przepisami
wykonawczymi oraz w formie okreslonej przepisami rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 29 marca

2018 roku w sprawie informacji biezgcych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw
wartosciowych oraz warunkéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa
niebedacego panstwem czionkowskim (Dz. U. z 2018 roku, poz. 757) (rozporzgdzenie w sprawie informacji
biezacych i okresowych).

Podstawa opinii
Nasze badanie przeprowadzili§my zgodnie z:

e ustawg z dnia 11 maja 2017 roku o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze
publicznym (tekst jednolity: Dz. U. z 2019 roku poz. 1421) (Ustawa o biegtych rewidentach) oraz

e Krajowymi Standardami Badania (KSB) w brzmieniu Miedzynarodowych Standardéw Badania
przyjetymi uchwatg Krajowej Rady Biegtych Rewidentéw nr 3430/52a/2019 z dnia 21 marca
2019 roku.

Nasza odpowiedzialnos¢ zgodnie z tymi standardami zostata dalej opisana w sekcji naszego sprawozdania
Odpowiedzialnos¢ biegtego rewidenta za badanie skréconego $rédrocznego sprawozdania finansowego.
Jestesmy niezalezni od Spétki zgodnie z Kodeksem etyki zawodowych ksiegowych Miedzynarodowej Federacji
Ksiegowych (Kodeks IFAC) przyjetym uchwatg Krajowej Rady Biegtych Rewidentéw nr 2042/38/2018 z dnia 13
marca 2018 roku jako zasady etyki zawodowej biegtych rewidentéw oraz z innymi wymogami etycznymi, ktére
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majg zastosowanie do badania sprawozdan finansowych w Polsce. WypehiliSmy nasze inne obowigzki etyczne
zgodnie z tymi wymogami i Kodeksem IFAC.

Uwazamy, ze dowody badania, ktére uzyskaliSmy sg wystarczajace i odpowiednie, aby stanowi¢ podstawe dla
naszej opinii.

Odpowiedzialno$¢ Zarzgdu i Rady Nadzorczej Spotki za skrocone Srodroczne sprawozdanie
finansowe

Zarzad Spoiki jest odpowiedzialny za sporzadzenie skroconego srodrocznego sprawozdania finansowego
zgodnie z przepisami ustawy o rachunkowosci i wydanymi na jej podstawie przepisami wykonawczymi oraz

w formie okreslonej przepisami rozporzadzenia w sprawie informaciji biezgcych i okresowych. Zarzad Spotki jest
réwniez odpowiedzialny za kontrole wewnetrzng, ktdrg uznaje za niezbedng dla sporzgdzenia sprawozdania
finansowego niezawierajgcego istotnego znieksztatcenia spowodowanego oszustwem lub btedem.

Sporzadzajgc skrécone srodroczne sprawozdanie finansowe Zarzad Spotki jest odpowiedzialny za ocene
zdolnosci Spétki do kontynuowania dziatalno$ci, ujawnienie, jezeli ma to zastosowanie, spraw zwigzanych

z kontynuacjg dziatalnosci oraz za przyjecie zatozenia kontynuowania dziatalno$ci, z wyjgtkiem sytuacji kiedy
Zarzad albo zamierza dokonac¢ likwidacji Spotki, albo zaniecha¢ prowadzenia dziatalno$ci albo nie ma zadnej
realnej alternatywy dla likwidacji lub zaniechania dziatalno$ci.

Zgodnie z ustawa o rachunkowosci Zarzad oraz Czlonkowie Rady Nadzorczej Spotki sg zobowigzani do
zapewnienia, aby skrécone srédroczne sprawozdanie finansowe spetnialo wymagania przewidziane w ustawie
o rachunkowosci. Cztonkowie Rady Nadzorczej sg odpowiedzialni za nadzorowanie procesu
sprawozdawczosci finansowej Spotki.

Odpowiedzialno$¢ biegtego rewidenta za badanie skréconego $rédrocznego sprawozdania
finansowego

Naszym celem jest uzyskanie racjonalnej pewnosci, czy skrocone srédroczne sprawozdanie finansowe jako
catos¢ nie zawiera istotnego znieksztatcenia spowodowanego oszustwem lub btedem oraz wydanie
sprawozdania z badania zawierajgcego naszg opinie. Racjonalna pewnos¢ jest wysokim poziomem pewno$ci
ale nie gwarantuje, ze badanie przeprowadzone zgodnie z KSB zawsze wykryje istniejgce istotne
znieksztatcenie. Znieksztalcenia mogg powstawacé na skutek oszustwa lub btedu i sg uwazane za istotne, jezeli
mozna racjonalnie oczekiwaé, ze pojedynczo lub tgcznie mogtyby wptyng¢ na decyzje gospodarcze
uzytkownikdw podjete na podstawie tego skréconego srédrocznego sprawozdania finansowego.

Zakres badania nie obejmuje zapewnienia co do przysztej rentownosci Spétki ani efektywnosci lub skutecznosci
prowadzenia jej spraw przez Zarzad Spotki obecnie lub w przysziosci.

Podczas badania zgodnego z KSB stosujemy zawodowy osad i zachowujemy zawodowy sceptycyzm, a takze:

e identyfikujemy i oceniamy ryzyka istotnego znieksztatcenia skréconego srédrocznego sprawozdania
finansowego spowodowanego oszustwem lub btedem, projektujemy i przeprowadzamy procedury
badania odpowiadajgce na te ryzyka i uzyskujemy dowody badania, ktére sg wystarczajgce i
odpowiednie, aby stanowi¢ podstawe naszej opinii. Ryzyko niewykrycia istotnego znieksztatcenia
wynikajgcego z oszustwa jest wieksze niz tego wynikajgcego z btedu, poniewaz oszustwo moze byé
zwigzane ze zmowa, fatszerstwem, celowymi pominieciami, wprowadzeniem w btgd lub obejsciem
kontroli wewnetrznej;

e uzyskujemy zrozumienie kontroli wewnetrznej stosownej dla badania w celu zaprojektowania procedur
badania, ktére sg odpowiednie w danych okolicznosciach, ale nie w celu wyrazenia opinii na temat
skutecznosci kontroli wewnetrznej Spoétki;

e oceniamy odpowiednios¢ zastosowanych zasad (polityki) rachunkowosci oraz racjonalnosc¢
szacunkow ksiegowych oraz powigzanych ujawnien dokonanych przez Zarzad Spotki;
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e oceniamy odpowiednio$¢ przyjecia przez Zarzad Spotki zatozenia kontynuacji dziatalnosci oraz, na
podstawie uzyskanych dowodow badania, czy istnieje istotna niepewnos¢ zwigzana ze zdarzeniami
lub warunkami, ktére mogg podawaé w znaczgcg watpliwos¢ zdolnos¢ Spotki do kontynuacii
dziatalnosci. Jezeli dochodzimy do wniosku, Ze istnieje istotna niepewnos¢, wymagane jest od nas
zwrocenie uwagi w naszym sprawozdaniu biegtego rewidenta na zwigzane z tym ujawnienia w
skroconym $rédrocznym sprawozdaniu finansowym lub, jezeli takie ujawnienia sg nieadekwatne,
zmodyfikowanie naszej opinii. Nasze wnioski sg oparte na dowodach badania uzyskanych do dnia
sporzadzenia naszego sprawozdania biegtego rewidenta, jednakze przyszte zdarzenia lub warunki
moga spowodowac, ze Spétka nie bedzie kontynuowa¢ dziatalnosci;

e oceniamy ogolng prezentacje, strukture i zawarto$¢ skréconego $rodrocznego sprawozdania
finansowego, w tym ujawnienia.

Przekazujemy Radzie Nadzorczej informacje o, miedzy innymi, planowanym zakresie i czasie przeprowadzenia
badania oraz znaczacych ustaleniach badania, w tym wszelkich znaczacych stabosciach kontroli wewnetrzne;j,
ktore zidentyfikujemy podczas badania.

Inne informacje, w tym sprawozdanie z dziatalnoSci

Na inne informacje sktada sie sprawozdanie z dziatalnosci Spotki za okres od 1 kwietnia 2019 roku
do 30 wrzesnia 2019 roku oraz raport srodroczny za okres zakonczony 30 wrzesnia 2019 roku (z wytgczeniem
skroconego $rédrocznego sprawozdania finansowego i naszego sprawozdania biegtego rewidenta).

Za sporzadzenie innych informacji zgodnie z ustawg o rachunkowosci oraz innymi obowigzujgcymi przepisami
prawa odpowiedzialny jest Zarzad Spotki. Ponadto Zarzad oraz Cztonkowie Rady Nadzorczej Spotki sg
zobowigzani do zapewnienia, aby sprawozdanie z dziatalnosci spetniato wymagania przewidziane w ustawie
o rachunkowosci.

Nasza opinia o0 skréconym srédrocznym sprawozdaniu finansowym nie obejmuje innych informaciji i nie
wyrazamy o nich zadnej formy zapewnienia wynikajgcej z KSB. W zwigzku z badaniem skroconego
srodrocznego sprawozdania finansowego naszym obowigzkiem jest zapoznanie sie z innymi informacjami,

i podczas wykonywania tego, rozpatrzenie, czy sg one istotnie niespojne ze skréconym srédrocznym
sprawozdaniem finansowym lub naszg wiedzg uzyskang podczas badania, lub w inny sposéb wydaja sie
istotnie znieksztatcone. Jesli na podstawie wykonanej pracy stwierdzimy istotne znieksztatcenia innych
informacji, jesteSmy zobowigzani poinformowac o tym w naszym sprawozdaniu z badania. Sprawozdanie

z dziatalnosci Spoitki oraz raport srédroczny uzyskaliSmy przed datg niniejszego sprawozdania z badania. Nie
mamy nic do przekazania w tym wzgledzie.

Elzbieta Grzeskowiak
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Poznan, 27 listopada 2019 roku.
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