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Zastrzezenia

Niniejsza Prezentacja ma charakter wytgcznie informacyjnych i nie stanowi oferty kupna badz sprzedazy, ani oferty majacej na celu
pozyskanie oferty kupna lub sprzedazy, jakichkolwiek papieréw wartosciowych, badz innych instrumentéw finansowych lub
uczestnictwa w jakiejkolwiek przedsiewzieciu handlowym. Niniejsza Prezentacja nie stanowi oferty ani zaproszenia do dokonania
zakupu badz zapisu na jakiekolwiek papiery wartosciowe lub inne instrumenty finansowe, a Zadne postanowienia w niej zawarte nie
bedg stanowi¢ podstawy zadnej umowy, zobowigzania lub decyzji inwestycyjnej, ani tez nie nalezy na niej polega¢ w zwigzku z
jakgkolwiek umowag, zobowigzaniem lub decyzjg inwestycyjna.

Niniejsza prezentacja nie stanowi rekomendacji w rozumieniu Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w
sprawie informacji stanowigcych rekomendacje dotyczgce instrumentéw finansowych, ich emitentéw lub wystawcow. Niniejsze
Prezentacja nie zawiera kompletnej ani catosciowe] analizy finansowej lub handlowej Grupy OEX, jak réwniez nie przedstawia jej
pozycji i perspektyw w kompletny lub catosciowy sposéb. Niniejsza Prezentacja zostata przygotowana z nalezytg starannosci;
niemniej jednak moze ona zawiera¢ pewne niescistosci lub pomija¢ pewne informacje, ktérych zamieszczenia osoby zapoznajgce sie
z Prezentacjg mogtyby oczekiwac.

Niniejsza Prezentacja oraz zawarte w niej opisy nie mogg by¢ traktowane i nie stanowig: (i) prognoz przysztych wynikow
finansowych i operacyjnych OEX S.A. lub Grupy OEX w rozumieniu rozporzadzenia Komisji (WE) nr 809/2004 z dnia 29 kwietnia
2004 r. wykonujgcego dyrektywe 2003/71/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie informacji zawartych w prospektach
emisyjnych oraz formy, wtaczenia przez odniesienie i publikacji takich prospektéw emisyjnych oraz rozpowszechniania reklam; (ii)
gwarancji lub zapewnienia, ze takie wyniki zostang osiggniete w przysztosci.

Niezaleznie od powyziszego, niniejsza Prezentacja oraz opisy w niej zawarte mogg zawiera¢ réwniez stwierdzenia dotyczgce
przysztosci, w tym stwierdzenia dotyczace oczekiwanych wynikdw finansowych. Zawarte w niniejszej Prezentacji stwierdzenia
dotyczace przysztosci sg obarczone szeregiem znanych oraz nieznanych ryzyk, niepewnosci oraz innych czynnikéw, ktére moga
spowodowac, ze faktyczne wyniki, poziom dziatalnosci, bgdZ osiggniecia Emitenta lub innej spotki lub jej branzy moga istotnie
odbiegac¢ od przysztych wynikéw, poziomu dziatalnos$ci badZ osiggnie¢ wyrazanych lub sugerowanych w zawartych w Prezentacji
stwierdzeniach, ktére dotycza lub mogtyby dotyczy¢ przysztosci.

-'4 BUSINESS
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Tendencje rynkowe

BUSINESS
SERVICES

7 » Migracja handlu do internetu stwarza nowe
Rynek na ktérym moslwosc
d yd afa my » Trendy konsumenckie i ekonomiczne wptyng

na wzrost znaczenia zaawansowanych ustug
biznesowych

» Innowacje technologiczne tworza nowe
szanse w zakresie modelu wspotpracy z
klientami | beda stanowity bariere wejscia

, @ BUSINESS
Zrodto: opracowanie wiasne OEX S.A. SERVICES



Misja i Wartosci

NASZE WARTOSCI

KLIENT INNOWACJA TECHNOLOGIA PRACOWNICY

NASZAMISJA

ZMIENIAMY BIZNES NASZYCH KLIENTOW

Chcemy byc partnerem pierwszego wyboru dla firm. Tworzymy innowacyjne rozwigzania i

wdrazamy nowoczesne technologie. Powstajg one dzieki naszym najcenniejszym zasobom,
ktorymi sg ludzie i wiedza.

BUSINESS
@ SERVICES



POZYCJALIDERAW

KAZDYM SEGMENCIE

SPOLKA
DYWIDENDOWAI
WZROSTOWA

BUDOWA SILNEJ
MARKINARYNKU
NOWOCZESNYCH
UStUGDLA
BIZNESU

WZMOCNIENIE
POTENCJALUGRUPYW
OPARCIUO
INNOWACIEI
TECHNOLOGIE

/

KONSOLIDACJARYNKU
PRZEZ AKWIZYCJE
DYWERSYFIKACJA,

ROZWOJ SPRZEDAZY
ZAGRANICZNEJ

&

BUSINESS
SERVICES




Dywersyfikacja

KONTYNUACJA ROZWOJU

W 1Q2015 roku Grupa powiekszyta
sie o dwa nowe segmenty, realizujac
cel strategiczny uniezaleznienia sie od
biznesu zwigzanego z operatorami
sieci komérkowych.

2015

2016
Chcemy dalej dywersyfikowad

dziatalnos¢ Grupy

Zarzadzanie
sieciami
punktéw
sprzedazy Wsparcie

detalicznej sprzedazy E- biznes

UDZIAt W ZYSKU EBITDA
1H2016

BUSINESS
@ SERVICES



Nowy segment

Zarzadzanie dokumentami
i obstuga klienta

ArchiDoc S.A.
Voice Contact Center sp. z 0. 0.




ArchiDoc S.A.

e« | VTV Y

BUDUJEMY BIURO BEZ PAPIERU

DYWERSYFIKACJA
PORTFELA

KLIENTOW
STRATEGIA
DIGITALIZACJA

Poczatek w
archiwistyce

Budowa stabilnej bazy

Pionierska Dziatalno$¢ ogblnopolska klientow )
ustuga e- Profesjonalne zespoty Umocnienie pozycji w 3
dokument sprzedazowe strategicznych obszarach

>

20 LAT

., . BUSINESS
Zrodto: ArchiDoc SA @ SERVICES



ArchiDoc S.A-- specjalizacja w trzech obszarach

RIM BPO BPM

Business Process Management and
Workflow Software

Records and Information Management Business Process Outsourcing

Outsourcing proceséw
BackOffice w czesci
zarzadzania dokumentami

Wielko$¢ rynku Wielkosé rynku

6% UDZIAt AD W RYNKU
(outsourcing)

Archiwizacjai
skanowanie

Elektroniczny obieg
dokumentéw

Obecnie to mata czesc naszych
przychoddw, ale chcemy rozwijac
te ustugi

10% UDZIAt AD W RYNKU GLOWNI GRACZE

(outsourcing)

H [ron
Mountain ;
= ArchiDoc ® ArchiDoc
Asseco, Comarch, Sygnity
u PIKA
B Inne
N k™ ® Inne
t RYNEK ROSNIE t RYNEK ROSNIE t RYNEK ROSNIE
5%ROCZNIE W TEMPIE DWUCYFROWYM W TEMPIE DWUCYFROWYM

Zrédto: szacunki wtasne ArchiDoc S.A.

BUSINESS
@ SERVICES
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ArchiDoc S.A. - stabilna baza klientow

RIM BPO BPM

Records and Information Management Business Process Outsourcing Business Process Management and

Workflow Software

Outsourcing proceséw

Archiwizacjai BackOffice w czesci Elektroniczny obieg
skanowanie zarzadzania dokumentami dokumentéw
v intrum ,“-i) justitia
O R ) coresa —
SIEMENS
TS| warta. Gothaer
wartia.
Q. UNIGA ING > EICITE
\ BGZ BNP PARIBAS
RWE “~ce
The emengy v ead
& g
ot ) - v DYWERSYFIKACJA
':=.=-::= RN

W 2015 roku najwiekszy klient

ArchiDoc S A generowat ok 10 %
przychodow.

STATE STREET.

The TMF Experts®

. BUSINESS
Zrodto: ArchiDoc SA @ SERVICES


https://www.google.pl/imgres?imgurl&imgrefurl=https://polishmarket.home.pl/nc-dalsza-konsolidacja-rynku-platnej-telewizji-w-polsce/&h=0&w=0&sz=1&tbnid=0uTqThVONi4ayM&tbnh=147&tbnw=344&zoom=1&docid=YJXxnobCL6k5YM&ei=M4JSUueoH-e50QXBzoGQAw&ved=0CAEQsCU

11

ArchiDoc S.A. - zysk EBITDA

13,14% 9,42% 13,49%

‘ 27,11%

7,09% 16,72%

2014 2015 2016 P 2017P 2018P 2019pP 2020pP 2021pP

BUSINESS
@ SERVICES
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ArchiDoc - warunki transakcji

TRANSAKCJA CENA

Cena bedzie réwna 17,9 min zt

TERMIN WYCENA | FAIRNESS

TEMPOWZROSTUA
OPINION

MNOZNIK

Jezeli sredniawzrostu % r/r wybranych
wynikow Spétki (EBITDA I Gross Income)
okazataby sie nizsza od progéw
okreslonych w Umowie (odpowiednio
10% i 5%), wartos¢ wszystkich doptat
zostanie obliczona z uzyciem mnoznika
rownego 7,0, aewentualna roznica
wynikajaca z wczesniejszych ptatnosci
rozliczona w ramach ptatnosci kolejnych.

Ernst & Young sporzadzit
na zlecenie OEX wycene
Archidoc S.A. oraz wydat
pozytywng opinie na temat
przyjetych finansowych
warunkow transakcji (tzw.
fairness opinion)

BUSINESS
@ SERVICES



Voice contact center

\

>

LUBIMY-ROZ

13

ROZWIJAMY

Projekty

outbound

7 LAT NA RYNKU

Otwarcie biura
w todziiw
Lublinie

b

PORTFOLIO

Budowa bazy znaczgcych
klientéw (min PZU)

550 stanowisk

Integracja administracyjna
i zarzadcza z Archidoc S.A.

STRATEGIA @
KLIENTOW @
REGIONY @

Koncentracja na ustugach
inbound

Budowa kluczowych
kompetencji zwigzanych
z obstugg klienta

BUSINESS
@ SERVICES
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VCC - specjalizacja w trzech obszarach

LIKWIDACJA
SZKOD

INFOLINIA

MEDYCZNA

INFOLINIA

SPECJALISTYCZNA

Organizacja pomocy assistance
Rejestracja szkéd

Statut szkody (indywidualna
opieka)

v Kalkulacja szkéd w ,,prostej
Sciezce)

DN

Zrédto: Voice Contact Center sp. z 0. 0.

ANENEN

Umawianie wizyt lekarskich
Pomoc przy wyborze lekarza
Do-sprzedaz ustug
komercyjnych

Wsparcie dla diagnostyki
zdalnej

‘ofﬁdeo
Q

BRASTER

Rozwigzywanie probleméw
Weryfikacja danych w
systemach

v" Doradztwo specjalistyczne

ANEAN

3 <
0 ST
¢ __." .;‘ 0

burda Pl u MORRIS
YOILVO

@ Bank BPH

BUSINESS
@ SERVICES
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Voice Contact Center sp. z 0. 0. - zysk EBITDA

57,96% 13,78% 11,04% 11,51%

29,43% 28,83%

2014 2015 2016 P 2017pP 2018P 2019pP 2020P 2021P

., ) ) BUSINESS
Zrodto: szacunki wiasne Voice Contact Center sp. z 0. o. SERVICES
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Voice Contact Center - warunki transakcji

TRANSAKCJA DOPLATA

Cena bedzierowna 1,0 min zt

TERMIN

BUSINESS
@ SERVICES



TELL

BUSINESS SERVICES

) ZARZADZANIE SIECIAMI
Q 0 SPRZEDAZY DETALICZNEJ PTI

EUROPHONE

BUSINESS SERVICES

BUSINESS
@ SERVICES



ZARZADZANIE SIECIAM PUNKTOW SPRZEDAZY DETALICZNEJ 18

Udziat w rynku

WSsradd niezaleznych dystrybutorow
prowadzacych punkty sprzedazy.

311  Najwieksza sie¢ sprzedazy dla
, operatorow telefonii komorkowej w
Punktow
sprzedazy Polsce

o o o 14,4%

Udziat wedtug liczby sklepéw dla
17,7% 9’7% 16,9% operatoréw Orange, T-Mobile i Plus

ORANGE PLUS T-MOBILE
@ BUSINESS
SERVICES




ZARZADZANIE SIECIAM PUNKTOW SPRZEDAZY DETALICZNEJ

Dane operacyjne

50%

UTRZYMANIE

W ZWIAZKU Z OBOWIAZKIEM REJESTRACIJI KART
PREPAID WYKONALISMY OK 200 000

REJESTRACIJI KART SIM W SALONACH (za okres
lipiec —sierpien 2016)

5 8 630 tys.

zawartych umow
20%

30% naszych punktach sprzedazy rocznie.
PRZENOSZENIE POSTPAID
INTERNET, NOWE UStUGI

BUSINESS
@ SERVICES

19



ZARZADZANIE SIECIAMI PUNKTOW SPRZEDAZY DETALICZNE) 20

Kierunki rozwoju

2016

2018

TENDENCIE |
ZJAWISKA NA
RYNKU

DOJRZAOSC RYNKU

Zarzadzanie sieciami punktéw sprzedazy detalicznej
bedzie stabilnym biznesem w perspektywie
nastepnych 5 lat

Operatorzy w dalszym ciggu moga wywierac presje
na marze agentéw prowadzacych zewnetrzne sieci
sprzedazy

OMINICHANNEL

Operatorzy beda wdraza¢ model Omnichannel w
sprzedazy oraz wprowadzac nowoczesne
rozwiazania wsparcia sprzedazy.

ZMIANAW MODELU WSPOPRACY

Do 2018 roku operatorzy chcg przeprowadzi¢ do
konca proces powierzania telefonow.

INICJATYWY

Dyscyplina kosztowa
Dalsze przejecia punktéw sprzedazy
Nawigzanie wspotpracy z operatorem Play

BUSINESS
@ SERVICES



QF% WSPARCIE SPRZEDAZY
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WSPARCIE SPRZEDAZY 22

Umocnienie pozycji rynkowej

i

DOSWIADCZENIE
EXPERIENCE

@

WIEDZA
KNOWLEDGE

il
ROZWOJ
EVOLUTION

Utworzona spotka do obstugi dziatan
rekrutacyjnych ze certyfikatem APT

@ PRO PEOPLE

leaume
S MARKETING TEAM

FIELD
MARKETING TEAM

rmer

SALES
© SUPPORT TEAM

Korzysci z zakupu 100% spotki MerService przez OEX

Osiggniecie wiodacej pozycji na krajowym rynku ustug wsparcia sprzedazy
Dostep do nowych kompetencjii technologii IT dla sales force
Synergiadziatan w terenie

Mozliwosc obstugi konkurencyjnego biznesu przez drugi podmiot
Dynamiczny wzrost przychodéw 2017/2016

g~ wWwN -

BUSINESS
@ SERVICES



WSPARCIE SPRZEDAZY

Kierunki rozwoju

23

¥ PROMOCIA OUTSOURCING BADANIA |
WIELKOSC RYNKU UStUG MERCHANDISING PRODUKTOW SIt SPRZEDAZY AUDYTY
WSPARCIA SPRZEDAZY
ok 1 MLD Zt* 400 min zt 200 min zt 150 min zt 150 min zt
TENDENCIE INICJATYWY
RYNKOWE
INFORMATYZACJA (INWESTYCJEWTECHNOLOGIE

Rozwdj technologii to nowe narzedzia analizy danych
i kontroli struktur rozproszonych

OPTYMALIZACJA

Outsourcing proceséw, shering, planowanie, kontrola
inwestycji w psd, redukcja struktur

EMPLOYER BRANDING

Zasoby ludzkie kluczem do sukcesu. Staty,
profesjonalny zespét pozwala na realizacje celéw w
dtugim terminie

*Wielko$¢ rynku wsparcia sprzedazy w Polsce, Zrédto: opracowanie wtasne Cursor S.A.

Oprogramowanie do zarzadzania sales force i
merchandising mobile, auto raport (rozpoznawanie
zdjed), visual posm (prezentacja w punktach sprzedazy)

Dzieki powiekszeniu struktury terenowej mozemy
zaoferowad produkty dotychczas nieoferowane na rynku
(zasieg), audyt ad hock, inwentaryzacje, sales force

Skupienie w jednym miejscu zadan rekrutacyjnych
State pozyskiwanie kandydatéw do pracy
Status APT

BUSINESS
@ SERVICES
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Kierunki rozwo; B g
. E-biznes Grupy OEX

Prezentacja przygotowana przez

EY na zlecenie OEX S.A.

mentu

Building a better
working world



E-biznes

Grupa OEXw modelu end2end oferuje ustugi:

. . DIVANTE
« |T wspierajace sprzedaz (budowa platform e-commerce)
« Optymalizacje zakupdw (e-procurement)
o i . @ E-LOGISTICS
« Magazynowanie i wysytke produktéw (fulfillment)
Uproszczony tancuch wartosci nowoczesnych ustug oferowanych przez segment E-biznes: Kgggt
: . A
Narzedzia Sprzedaz = Dostawy. %
« Stworzenie infrastruktury * Obstugaioptymalizacja * Wsparcie w postaci b2c
niezbednej do realizacji funkcjonowania platformy magazynowania,
handlu online handlowej, marketing przechowania produktow,
* Pozyskanie materiatow produktowy, obstuga konfekcjonowanie, dostawy
(produkty/ komponenty) ptatnosci, wsparcie do klienta, obstugi ptatnosci
do stworzenia produktéw sprzedazy (fiskalizacja, i zwrotow
lub materiatéw contact center, inne)

marketingowych

Zrédto: Opracowanie EY E'f @ BUSINESS 26



Pozycje konkurencyjng segmentu E-biznes chcemy budowac w oparciu
o kompleksowe ustugi obejmujace caty tancuch wartosci e-commerce

Pomagamy sprzedawac wiecej

oraz kupowac taniej

Stawiamy sobie za cel umocnienie wiodacej pozycji na rynku ustug e-commerce

Nasza przewaga jest wiarygodnosc oraz wysoka jakosc produktow

Zrédto: Opracowanie EY Evf @ BUSINESS 2



Planujemy wzbogacenie oferty produktowej OEX E-biznes o nowe ustugi

tancuch wartosci segmentu E-biznes

platforma budowa arketing/

sprzedazy sklepdw sprzedaz

fulfillment
zamowien

bramka
ptatnosci

ustugi obstuga po
finansowe sprzedazy

Kompetencje/ oferta produktowa

Budowa

. . UX: User
e-sklepow (m.in. .
Magento) experience
Generowanie
ruchu (SEQ,
Adwords)

Platf
d grma Rapid Magento (PIM) Procjuct
sprzedazy B2B/ Information
. (B2B, B2C)
e-procurement Management
Open Loyalty
Platforma Performance
sprzedazy B2C SBRRISEER marketing

Zrédlo: Opracowanie EY

Sktadowanie
towarow

Pakowanie
i nadawanie
zamowien

Opakowania
premium

"Ustuga juz realizowana, planowany rozwoj technologii (platforma)/ automatyzacja

Platforma
ptatnosci

Sprzedaz Zwroty,
w imieniu sklepu infolinie, CC

Badania, wzrost

konwersji

Warsztaty,
konsulting,
lojalnosc

- aktualna oferta produktowa
- ustugi nowe, priorytetowe

- ustugi nowe, uzupetniajace

BUSINESS 28
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Na polskim rynku e-biznes dziatajg podmioty o zblizonym rodzaju
i charakterze oferowanych ustug

. Zakres oferty produktowej sprawia, ze polski rynek outsourcingu e-commerce mozna uznac za dojrzaty
1

- cechy spojne z rynkami niemieckim i holenderskim

Podmioty, nie obstugujace historycznie e-commerce / e-fulfillment poszerzaja swéj tancuch wartosci poprzez
rozwoj ustug dla handlu online

< podmioty nieobecne wczesniej na rynku e-commerce

- podmioty nieobecne wczesniej na rynku e-fulfillment

Woraz z rozwojem rynku na znaczeniu bedzie zyskiwata specjalizacja w obszarze magazynowania produktéw
w zaleznosci od ich specyfiki

- sortowalne

- niesortowalne

. mjeszane Konsekwentnie rozwijana infrastruktura
magazynowa OEX E-logistics
przygotowywana jest do obstugi branz

charakteryzujgcych sie najwiekszym
udziatem w rynku e-commerce
oraz dynamika wzrostu

Zrédlo: Opracowanie BUSINESS 29
o op o EI @smwces




Perspektywy rozwoju globalnego rynku e-commerce wskazujg branze
o najwiekszym potencjale

Prognozowana wartosc sprzedazy w e-commerce w mld
EUR (2018)

300

250

200

150

100

50

A

Prognoza wartosci oraz tempa wzrostu najwiekszych kategorii

produktowych globalnego rynku e-commerce

0%

5% 10% 15% 20%
Srednioroczne tempo wzrostu CAGR (2013-2018)

25%

Odziezi obuwie
Elektronika uzytkowa
Multimedia
RTViAGD

Produkty spozywcze

Meble i wyposazenie
wnetrz

Kosmetykii produkty
higieny osobistej

Produkty
farmaceutyczne

Domiogréd
Gryizabawki

Srodki czystosci

Zrédto: Euromonitor

Zrsdho: Opracowanie

EY

¥4 BUSINESS
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Udziat Grupy OEX w rynku E-biznes w Polsce

Rynek dziatalnosci Grupy OEX w ramach E-biznes

(E-LOGISTYKA) (E-COMMERCE SOFTWARE + UX ONLINE)
3000 2000
2473
2500
2087 1500
2000 1761
1486
1500 1273 1000
229
1000 154 188
500 126
500 103 5 (513
0 0
2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020
M Szac. rynek e-fulfillment w Polsce (min PLN) Szac. rynek oprogramowania e-commerce w Polsce (min PLN)

M Szac. rynek wydatkéw marketingowych UX online w Polsce (min PLN)

Wartosc rynku e-logistykiw Polsce zostata oszacowana na - Rynek dziatalnosci Divante zostat oszacowany poprzez ustalenie
podstawie benchmarku z rynku brytyjskiego dotyczacego wartosci dwoch rynkdw: oprogramowania e-commerce i UX online.

udziatu ustug e-logistycznych w rynku e-commerce (ok. 3%) E-commerce software: szacunki na podstawie benchmarku z rynku

Na tej podstawie oszacowano rozwadj rynku w kolejnych latach niemieckiego (udziat software w rynku e-commerce: 0,25%)
oraz przychody Grupy OEX, z zatozeniem utrzymania statego

UX online: szacunki na podstawie benchmarkoéw dotyczacych
udziatu rynkowego (4,6%) 2 Vel

kosztow marketingowych: sredni udziat marketingu w przychodach
(4%) oraz udziat wydatkow UX w kosztach marketingowych (18%)

Analogicznie do e-logistyki,Divante utrzymuje udziat rynkowy (5,4%)

Obecny szacowany udziat OEX w rynku E-biznes na poziomie 4,8% to sredniowazony udziat w rynkach
e-fulfillment, e-commerce software i UX online

CHCEMY, ABY UDZIAt OEX W RYNKU E-BIZNES BYt UTRZYMANY NA TYM SAMYM POZIOMIE

W KOLEJNYCH LATACH
Zrédto: Opracowanie EY EY @ BUSINESS



Kompetencje zbudowane na rynku krajowym w segmencie E-biznes
stwarzajg nowe mozliwosci rozwoju

Chcemy w pierwszej kolejnosci rozwijac sie na rynkach:
Europy Zachodniej
Europy Srodkowo Wschodniej
Bliskiego Wschodu

Naszym celem jest zwiekszenie poziomu
dywersyfikacji dziatalnosci, wykorzystanie

potencjatu rynkow zagranicznych oraz przewag,
Jjakie daje ugruntowana na polskim rynku

pOzyc/a.
1 Akwizycja podmiotu 2 Wzrost organiczny
Mozliwosc¢ przyspieszenia tempa wzrostu - Udziat w branzowych targach i eventach

skali dziatalnosci poza granicami Polski

oraz uzupetnienia oferty produktowe; Rozwdj w oparciu o partnerstwo i wspotprace

z podmiotami swiadczgcymi ustugi komplementarne
Pozyskanie lokalnych klientow i sprawdzonego zespotu dla ustug OEX E-Logistics i OEX Divante
realizujacego ustugi dla e-commerce

Zrédto: Opracowanie EY EY @ BUSINESS 52



Oferta produktowa E-Biznes OEX na rynkach zagranicznych bedzie
wezsza niz oferta na rynku polskim

Zaktadamy dywersyfikacje
produktow w zaleznosci
od regionu dziatalnosci
E-Biznes OEX

+ancuch wartosci Grupy OEXw E-Biznes

budowa
sklepow

platforma
sprzedazy

Kompetencje/ oferta produktowa

marketing/
sprzedaz

fulfillment
zamowien

Budowa
e-sklepow
(m.in.Magento)

Platforma sprzedazy
B2B/

e-procurement”

UX: User experience

Sktadowanie
towaréw

e
e

Platforma Rapid Magento

Generowanie ruchu

Pakowanie

sprzedazy B2C (B2B,B2C) (SEO, Adwords) i nadawanie zamoéwien
(PIM) Product Opakowania
Ustuga SaaS Information Management| premium

Open Loyalty

Performance
marketing

obstuga po
sprzedazy

bramka ustugi

finansowe

dostawy

ptatnosci

Zwroty,
infolinie, CC

Sprzedaz
wimieniu sklepu

Platforma
ptatnosci

Badania, wzrost
konwersji

Warsztaty, konsulting,
lojalnosc

D - aktualna oferta produktowa
D - ustugi nowe, priorytetowe

D - ustugi nowe, uzupetniajace

1 Europa Zachodnia 2 Furopa Srodkowo-Wschodnia 3 B"?kl ey nne panstwa
Europy Zachodnie]

Platforma handlowa B2C (Ukraina)

Magento

PIM

Open Loyalty
E-Procurement

E-Logistics (za wyjatkiem UK)

Zrédto: Opracowanie EY

E-Logistics
E-Procurement

Magento

PIM

Open Loyalty
E-Procurement
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Podsumowanie gtownych kierunkdw rozwoju segmentu E-biznes

Rozwoj segmentu opieramy na dynamicznie rosngcym rynku e-commerce (lokalnym

i globalnym)

Rozwijamy ustugi z catego tancucha wartosci e-commerce wykorzystujac zbudowang

dotychczas infrastrukture magazynowa i pozycje rynkowa

Doswiadczenie i skala biznesu umozliwia nam wparcie naszych klientow nie tylko w

sprzedazy ale rowniez w zakupach (pomagamy sprzedawac wiecej oraz kupowac taniej)

Chcemy utrzymac obecny udziat w rynku ustug dla e-commerce rosngc w tempie nie

nizszym niz rynek handlu e-commerce

Chcemy dywersyfikowac rynki, na ktérych dziatamy organicznie rozwijajac sprzedaz

oraz szukajac targetow akwizycyjnych

Zrédto: Opracowanie EY EY Q Seanices



Niniejszy materiat zostat opracowany przez EY na zlecenie OEX S.A., jako podsumowanie prac realizowanych na podstawie
umowy zawartej pomiedzy OEX S.A. i EY.

EY nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci wobec jakichkolwiek stron trzecich, ktérym opracowany materiat zostanie
przedstawiony lub, w ktorych rekach moze sie znalei¢, a takze nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek decyzje
podjete na podstawie niniejszej prezentacji.

EY | Assurance | Tax | Transactions | Advisory
EY w Polsce jest Cztonkiem Globalnej Praktyki EY.

Nazwa EY odnosi sie do firm cztonkowskich Ernst & Young Global Limited, z ktdrych kazda stanowi osobny podmiot prawny.
Ernst & Young Global Limited, brytyjska spotka
z odpowiedzialnoscig ograniczong do wysokosci gwarancji (company limited by guarantee) nie Swiadczy ustug na rzecz klientow.

Aby uzyska¢ wiecej informacji, wejdz na www.ey.com/pl
EY, Rondo ONZ 1, 00-124 Warszawa

© 2016 EYGM Limited.
Wszelkie prawa zastrzezone.
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Cele finansowe™

2015 2018 2021

EBITDA* min z4 45-50
Polityka dywidendowa 10-40%**

/0

Akwizycjei CAPEX mIn zt 100

Wydatkinainnowacjei RSD

*Dotyczy Grupy OEX, wstepne szacunki OEX S.A., ktorych wykonanie uzaleznione jest miedzy
innymi od tempa wzrostu organicznego Grupy oraz realizacji przysztych akwizycji

**skonsolidowanego zysku netto przypadajgcego akcjonariuszom podmiotu dominujgcego
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