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Aktualizacja prognozy skonsolidowanych wynikow finansowych na rok 2009

Zgodnie z raportem biezagcym EBI nr 7/2009 z dnia 3 marca 2009 roku Zarzgd PRAGMA INKASO S.A.
opublikowat prognoze finansowg Grupy Kapitatowej PRAGMA INKASO S.A. na rok 2009:

- przychody ze sprzedazy brutto — 80.500 tys. zt,

- koszty wierzytelnosci — 67.000 tys. zt,

- przychody ze sprzedazy netto — 13.500 tys. zt

- zysk netto — 5.000 tys. zt.

Po Il kwartale 2009 r. stan realizacji prognoz wynosi odpowiednio:

- prognoze dotyczaca przychoddw ze sprzedazy brutto zrealizowano w 74%,
- prognoze dotyczaca kosztéw wierzytelnosci zrealizowano w 72%,

- prognoze dotyczaca przychoddéw ze sprzedazy netto zrealizowano w 60%,
- prognoze dotyczacg zysku netto zrealizowano w 53%.

Z zestawienia wynika, iz Grupa odnotowata w raportowanym okresie nizszg od zaktadanej
rentownos¢. Stosunek przychody ze sprzedazy netto/przychody ze sprzedaizy brutto w
raportowanym okresie wyniést 14% wobec 17% w analogicznym okresie roku poprzedniego. Oznacza
to stosunkowy wzrost kosztéw wierzytelnosci. Wynika to z przyjetej na poczatku 2009 roku polityki
sprzedazowej ograniczajace] ryzyko utraty kapitatu. Wierzytelnosci s3 obecnie mniej ptynne niz w
latach poprzednich, a ryzyko poniesienia strat podwyzszone. Dziatania handlowe od poczatku roku
skoncentrowane s3g na pozyskiwaniu zlecen windykacji. W przypadku gdy Grupa oferuje ustuge kupna
wierzytelnosci, obwarowuje oferte zastrzezeniami zapewniajacych bezpieczenstwo transakcji w
zamian za obnizenie swojego wynagrodzenia. Jednak obecnie priorytetem Grupy jest bezpieczefnstwo
kapitatu.

Nizszy poziom dotyczy takze stosunku zysk netto/przychody ze sprzedazy brutto. W raportowanym
okresie wynioést on 4,4% wobec 6,1% w analogicznym okresie roku poprzedniego. Jest to rezultat
wzrostu kosztéw dziatalnosci operacyjnej w wyniku wdrozenia projektu rozbudowy struktur
operacyjnych. Ich warto$¢ wzrosta o 40% w stosunku do 2008 roku. Taki skokowy wzrost jest
zwigzany z kosztami zwiekszenia zatrudnienia. Od poczatku roku zatrudnienie w dziatach
operacyjnych wzrosto o niemal 30% (12 nowych pracownikéw). Strategia PRAGMA INKASO S.A.
(opublikowana w raporcie biezacym EBI nr 6 z dnia 3 marca 2009 r.) zaktada podwojenie liczebnosci
dziatéw operacyjnych do korica 2010 roku. Emitent prowadzi rekrutacje na szeroka skale. Dziatania
wtasne s3 wspomagane poprzez outsourcing proceséw wyspecjalizowanym agencjom posrednictwa
pracy. Dodatkowo Spodtka opracowata wewnetrzny projekt rekrutacyjno-szkoleniowy w
poszczegdlnych jednostkach dziatu handlowego, ktéry pozwala na gruntowne przeszkolenie i
wychwycenie 0s6b z umiejetnosciami sprzedazowymi, cho¢ bez wczesniejszego doswiadczenia w
branzy. Okres wdrozenia i adaptacji pracownika dziatu operacyjnego trwa od 6 do 9 miesiecy i
dopiero po tym okresie pracownik staje sie efektywny i przynosi wieksze przychody. Koszty realizacji
projektu wyniosty na dziert 30.09.2009 r. ok. 600 tys. zt. Koszty te majg charakter inwestycyjny i bedg
dyskontowane w latach kolejnych. Mimo negatywnego wptywu projektu na osiggang rentownos¢ i
wynik netto, jego realizacja jest konieczna do realizacji strategii, tj. osiggniecia pozycji lidera w
segmencie wierzytelnosci komercyjnych z kilkukrotnie wiekszymi zdolno$ciami operacyjnymi niz
obecnie.
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Do obnizenia rentownosci dziatania przyczynit sie takie czynnik zewnetrzny w postaci spadku
wysokosci maksymalnych odsetek umownych o 33% w stosunku do 30.09.2008 r. (z poziomu 30%
do 20% na dzien przekazania raportu). Sg one zastrzegane w ugodach podpisywanych z podmiotami
dtuznymi. Grupa ponosi takie ponad 7-krotnie wyisze naktady na dziatania marketingowe i
reklamowe w poréwnaniu do roku poprzedniego. Ponoszone naktady obejmujg dziatania promujace
oferte handlowg, a takze marketing wizerunkowy utrwalajgcy znajomos$é marki PRAGMA INKASO.

Biorac pod uwage powyisze okolicznosci Grupa aktualizuje prognozy finansowe na rok 2009 w
sposoéb nastepujacy:

zaktualizowana stosunek do stosunek wobec
wartoéé prognozy wartosci z 2008 r.

pierwotnej
przychody ze sprzedazy brutto 86.000 tys. zt 107% 162%
przychody ze sprzedazy netto 11.500 tys. zt 85% 124%
wynik netto 3.800 tys. zt 76% 117%

Zarzad zacheca wszystkich zainteresowanych do zapoznania sie z trescig raportu kwartalnego
Emitenta za okres zakoriczony 30.09.2009 r., gdzie znajdg oni szersze omdwienie sytuacji i planéw
Grupy Kapitatowej PRAGMA INKASO S.A.



