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1. Kluczowe informacje o Spétce

Podstawowe informacje o Spétce i jej dziatalnosci

Centrum Finansowe S.A. (dalej: Spotka) powstata po przeksztatceniu spoétki Centrum Finansowe Banku BPS

Sp. z 0. 0. na mocy uchwaty Nadzwyczajnego Zgromadzenia Wspdlnikéw z dnia 7 wrzesnia 2010 r. w spétke

akcyjna. Centrum Finansowe Banku BPS Sp. z 0. 0. zostata zawigzana w dniu 3 czerwca 2008 r. na mocy aktu

zatozycielskiego podpisanego przez Bank BPS S.A. powotujgcego spoétke dziatajacg pod firmg Centrum

Finansowe Banku BPS Sp. z 0. 0. W dniu 24 wrze$nia 2010 r., wskutek przeksztatcenia, Spétka zostata

zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sagdowym — Rejestrze Przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla m.st.

Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS

0000366338. Centrum Finansowe S.A. jest spotkg dziatajgcg w branzy windykacji i obrotu

wierzytelnosciami.

Od 24 marca 2011 r. Spétka posiada zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego na zarzadzanie

wierzytelnosciami sekurytyzowanymi, a od 6 grudnia 2011 r. jest notowana na rynku NewConnect.

Spétka prowadzi obstuge wierzytelnosci:

— na podstawie umdéw outsourcingowych, na rzecz i ryzyko zleceniodawcow, za wynagrodzeniem
prowizyjnym (inkaso),

— na podstawie umowy o zarzgdzanie sekurytyzowanymi wierzytelnoSciami zawartej z towarzystwem
funduszy inwestycyjnych, na ryzyko inwestoréw posiadajgcych certyfikaty inwestycyjne, za
wynagrodzeniem za zarzadzanie,

— nabytych na podstawie umow cesji, na wtasne ryzyko.

Centrum Finansowe S.A. obstuguje zaréwno wierzytelnosci konsumenckie jak i gospodarcze. Spétka

specjalizuje sie w zarzgdzaniu wierzytelnosciami bankowymi, w szczegdlnosci zabezpieczonymi hipoteka

ustanowiong na nieruchomosci oraz w zarzgdzaniu wierzytelnosciami funduszy sekurytyzacyjnych.

Dziatalnosc¢ Spétki nie wptywa istotnie na srodowisko naturalne.

Dziatalnos¢ Spoétki prowadzona jest w Warszawie przy ul. Grzybowskiej 87.

Podstawowe dane i regulacje wewnetrzne

Tabela nr 1. Dane rejestrowe Spotki

Nazwa Centrum Finansowe Spétka Akcyjna
Siedziba Polska, Warszawa
Adres ul. Grzybowska 87, 00-844 Warszawa
Numer KRS 0000366338

Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy w Warszawie,

Oznaczenie Sadu .
Xl Wydziat Gospodarczy KRS

REGON 141482716
NIP 5272579235
Telefon 224277374
Adres poczty elektronicznej centrum.finansowe@cfsa.pl
Strona internetowa www.cfsa.pl

Statut Spotki reguluje zasady powotywania i odwotywania oséb zarzadzajgcych oraz ich uprawnienia. Statut
Spétki reguluje réwniez prawo do podjecia decyzji o emisji lub wykupie akcji, opis zasad zmiany Statutu,
sposdb dziatania walnego zgromadzenia i jego zasadnicze uprawnienia oraz opis praw akcjonariuszy. Zasady

zwotywania i przeprowadzania obrad walnego zgromadzenia okresla Regulamin Walnego Zgromadzenia.

Tekst jednolity Statutu Spotki zostat przyjety przez Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy
uchwatg z dnia 12 stycznia 2023 r. Tekst Regulaminu Walnego Zgromadzenia Spétki zostat przyjety uchwatg

Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 13 maja 2019 roku.
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Sprawozdanie finansowe sporzgdzone zostato w zgodzie z praktyky stosowang przez jednostki dziatajgce
w Polsce, w oparciu o zasady rachunkowosci wynikajgce z przepisdw ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowosci i wydanymi na jej podstawie przepisami wykonawczymi.

Sktad organu zarzadzajgcego i nadzorujacego

Wg stanu na dzient 31 grudnia 2023 roku sktad Zarzadu Spoétki byt nastepujacy:

p. Piotr Szynalski - Prezes Zarzadu

p. Beata Borowiecka - Wiceprezes Zarzadu

Wg stanu na dziert 31 grudnia 2023 roku sktad Rady Nadzorczej Spétki byt nastepuijacy:

p. Krzysztof Rozko - Przewodniczacy Rady Nadzorczej

p. Mariusz Baginski - Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej
p. tukasz Adamczyk - Sekretarz Rady Nadzorczej

p. Zbigniew Goscicki - Cztonek Rady Nadzorczej

p. Tomasz Nizielski - Cztonek Rady Nadzorczej

p. Tomasz Kaminski - Cztonek Rady Nadzorczej

2. Zmiany organizacyjno-prawne

2.1 Informacje o akcjach i akcjonariacie

Na dzien 31 grudnia 2023 roku kapitat zaktadowy Spotki sktadat sie z:
1) 1 150 000 akcji serii A o wartosci nominalnej 1 zt kazda,

2) 2001 000 akgcji serii B o wartosci nominalnej 1 zt kazda,

3) 3600 000 akcji serii C o wartosci nominalnej 1 zt kazda,

4) 1500 000 akcji serii D o wartosci nominalnej 1 zt kazda,

5) 112 508 akcji serii E o wartosci nominalnej 1 zt kazda,

6) 836 348 akgcji serii F o wartosci nominalnej 1 zt kazda.

W trakcie 2023 roku Spétka nie nabywata akcji wtasnych, jak rowniez na dzier sporzadzenia niniejszego
sprawozdania Spétka nie posiada akcji wiasnych.

Spétka nie posiada oddziatéw.

Akcje Spotki serii A, B, C, D, E i F zostaty wprowadzone do publicznego obrotu w Alternatywnym Systemie
Obrotu na rynku NewConnect. Spétka zadebiutowata na rynku NewConnect w dniu 6 grudnia 2011 .

W wyniku zmian w strukturze akcjonariatu Spoétki, wiekszoSciowym akcjonariuszem Spétki jest obecnie
Equity Fund Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig 4 ASI Spotka komandytowa - 85,69%.

Tabela nr 2. Struktura akcjonariatu wg danych na dzien 31 grudnia 2023 r.

Udziat w kapitale

Nazwa akcjonariusza llo$é akcji/gtosow zaktadowym/ogélnej
liczbie gtosow
Equity Fund Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia 4 ASI Spétka 7.883.410 85,69%
komandytowa
Pozostali akcjonariusze 1.316.446 14,31%
Razem 9.199.856 100,00%

str. 4



Statut Spétki nie przyznaje Akcjonariuszom Spotki uprawnien kontrolnych wykraczajgcych poza zasady

okreslone w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa.

2.2 Zmiany w skladzie organu zarzqdzajgcego oraz nadzorujgcego oraz informacje nt.
zatrudnienia

Zarzad Spotki
W trakcie 2023 roku nie byto zmian w sktadzie Zarzgdu Spotki.
Rada Nadzorcza Spotki

W dniu 4 maja 2023 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie podjeto uchwate nr 19 w sprawie powotania cztonka
Rady Nadzorczej, na podstawie ktérej powotano do sktadu Rady Nadzorczej Spotki w ramach aktualnej
kadencji Pana Tomasza Kaminskiego.

Zatrudnienie

Wg stanu na 31 grudnia 2023 r. zatrudnienie w Spdtce wyniosto 43 oséb.

Tabela nr 3. Struktura zatrudnienia wg danych na dzien 31 grudnia 2023 r.

Zatrudnienie ogétem 43 30 13
Zarzad 2 1
Windykacja 21 15
Wsparcie 20 14
Liczba umodw zlecenia 6 3 3

3. Dzialalnos$¢ operacyjna Spoiki

Branza windykacyjna w Polsce, zaréwno w zakresie nabywania wierzytelnosci na wtasny rachunek, jak
i ustug zleconych, charakteryzuje sie stosunkowo wysokim poziomem konkurencji. W segmencie
podmiotéw nabywajgcych wierzytelnosci znajdujg sie firmy zarzadzajgce wierzytelnosciami w ramach
wtasnego portfela inwestycji oraz portfeli inwestycyjnych funduszy sekurytyzacyjnych. Ponadto, podmioty
te swiadczg ustugi windykacji na zlecenie. W Ill kwartale 2023 roku warto$s¢ nominalna zarzadzanych
zobowigzan dtuznych osiggneta poziom 160,8 mld zt (+0,9% k/k oraz +8,4% r/r).

Spétka obstuguje aktualnie blisko 2.220,72 min zt przeterminowanych zobowigzan oséb fizycznych
i prawnych.

Udziat Spotki w rynku ustug windykacyjnych ksztattuje sie na poziomie ok. 1,2% (wedtug danych na dzien
30.06.2023 r. - obligo wierzytelnosci obstugiwanych przez firmy windykacyjne bedace cztonkami Zwigzku
Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce wynosito 160,8 mld zt).

W celu minimalizacji ryzyka inwestycji poprzez dywersyfikacje oraz optymalnego wykorzystania
posiadanych mozliwosci finansowania, Spétka skupia sie na nabywaniu stosunkowo niewielkich pakietéw
wierzytelnosci niezabezpieczonych lub zabezpieczonych hipotecznie. Ze wzgledu na niewielki wolumen
pojedynczych transakcji, konkurencje dla Spétki stanowia zaréwno kancelarie prawne, jak i firmy typowo
windykacyjne.
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Nalezy przy tym podkresli¢, ze polski rynek wierzytelnosci ciggle rosnie i stwarza perspektywy rozwoju dla
przedsiebiorstw finansowych.

3.1 Obstuga wierzytelnosci na zlecenie

Spétka rozpoczeta obstuge wierzytelnosci na zlecenie z dniem 21 sierpnia 2008 r., tj. z dniem zawarcia
pierwszej umowy w zakresie outsourcingu czynnosci restrukturyzacyjno-windykacyjnych. Od 2009 roku
Spotka sukcesywnie rozszerzata krag kontrahentéw, z ktérymi zawierata umowy zlecenia w w/w zakresie.
W 2023 roku Spétka, w ramach zlecenia, obstugiwata wierzytelnosci o obligu 2,28 min zt i uzyskata
przychody prowizyjne w wysokosci 25,98 tys. zt.

3.2 Zarzagdzanie wierzytelnosciami funduszy sekurytyzacyjnych

Odrebna grupe zlecen ze wzgledu na specyfike prawng, stanowig umowy o zarzgdzanie wierzytelno$ciami
niestandaryzowanego funduszu inwestycyjnego wierzytelnosci. W ramach przedmiotowej wspodtpracy,
Spétka pozyskata w 2023 roku na rzecz funduszu 5 nowych portfeli wierzytelnosci o tacznym obligu 46,74
mln zt. taczna wartos¢ wierzytelnosci funduszu inwestycyjnego wierzytelnosci na dzierh 31 grudnia 2023 r.
zarzgdzanych przez Spoétke, wynosita 734,70 min zi. W ramach realizacji uméw o zarzadzanie
wierzytelnosciami w 2023 roku Spoétka uzyskata przychody w wysokosci 1,96 min. zt.

3.3 Obstuga wierzytelnosci wtasnych

Dziatalno$¢ windykacyjng, zorientowang na obstuge wierzytelnosci wtasnych, Spdtka prowadzi
od 2009 roku. W kolejnych latach dziatalnosci Spotka sukcesywnie dokonywata zakupdéw portfeli
wierzytelnosci, zamykajgc rok 2023 taczng liczbg 37 aktywnych pakietéw wierzytelnosci i tgczng wartoscig
obliga 1.483,74 min zt. W roku 2023 Spoétka zawarta 8 uméw cesji wierzytelnosci na rachunek wtasny
o tacznym obligu 34,30 min zt.

W ramach restrukturyzacji i windykacji wierzytelnosci wtasnych w 2023 roku Spotka odzyskata tgcznie 20,52
min zt. Zrealizowany wynik odsetkowy na pakietach wierzytelnosci wtasnych w 2023 roku wynidst
18,83 min zt.

4. Istotne zdarzenia w okresie sprawozdawczym oraz po jego zakonczeniu

W roku sprawozdawczym, Spétka ograniczyta $wiadczenie ustug windykacji na zlecenie na rzecz windykacji
portfeli wtasnych oraz zarzadzania wierzytelno$ciami niestandaryzowanego funduszu inwestycyjnego
wierzytelnosci. Kontynuujac dziatania zwigzane z zakupem wierzytelnosci, Spotka zawarta tacznie 13 umow,
na podstawie ktérych nabyta wierzytelnosci o tacznej wartosci obliga 81,04 min zt. Umowy te zawierane
byty z kontrahentami dziatajgcymi w branzy finansowej oraz telekomunikacyjne;j.

W dniu 12 stycznia 2023 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Spotki podjeto uchwate nr 4 w sprawie
zmiany statutu Spétki.

W dniu 12 stycznia 2023 r. Spoétka zawarta z Prezesem Zarzadu Spétki Panem Piotrem Szynalskim oraz
z Wiceprezes Zarzadu Spotki Panig Beatg Borowiecka aneksy do umow zakazu sprzedazy akcji serii F. Aneksy
zostaty zawarte w zwigzku z podjeciem przez Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Spétki w dniu 12 stycznia
2023 roku uchwaty nr 5 w sprawie zmiany uchwaty nr 5 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 11
stycznia 2022 r. w sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego Spétki w drodze emisji akcji serii F w drodze
subskrypcji prywatnej z wytgczeniem prawa poboru obecnych akcjonariuszy Spétki oraz zmiany statutu
Spotki. Na podstawie zapiséw ww. aneksow kazdy z Cztonkdow Zarzadu byt uprawniony do zbycia do 140.000
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akcji Spotki, na rzecz innego akcjonariusza posiadajgcego co najmniej 5 % gtoséw na walnym zgromadzeniu
Spétki badz na rzecz innego podmiotu wskazanego przez takiego akcjonariusza Spétki.

W dniu 17 lutego 2023 r., uchwatg nr 143/2023, Zarzad Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A.
postanowit o wprowadzeniu do alternatywnego systemu obrotu na rynku NewConnect 836.348 akcji Spotki
serii F. W dniu 27 lutego 2023 r. uchwatg nr 171/2023 Zarzad Gietdy Papieréw Wartosciowych
w Warszawie S.A. postanowit o wyznaczeniu pierwszego dnia notowania w alternatywnym systemie obrotu
na rynku NewConnect akcji zwyktych na okaziciela serii F Spotki na dzien 6 marca 2023 r. W zwigzku
z dokonang przez Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych S.A. w dniu 6 marca 2023 r. asymilacjg akcji
serii F z notowanymi akcjami Spotki, pod kodem ISIN PLCFBPS00019 notowane sg wszystkie akcje Spotki, tj.
notowanych jest tgcznie 9.199.856 akcji Spotki.

W dniu 4 maja 2023 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie podjeto uchwate nr 19 w sprawie powotania cztonka
Rady Nadzorczej, na podstawie ktérej powotano do sktadu Rady Nadzorczej Spotki w ramach aktualnej
kadencji Pana Tomasza Kaminskiego.

W dniu 1 grudnia 2023 r. Spétka otrzymata od Domu Maklerskiego Banku BPS S.A. z siedzibg w Warszawie
oswiadczenie o wypowiedzeniu tgczacej strony umowy o podtrzymanie ptynnosci obrotu akcjami na rynku
New Connect. Okres wypowiedzenia uptynat w dniu 31 grudnia 2023 r. Zgodnie z informacjg przekazang
przez Dom Maklerski powodem wypowiedzenia Umowy byty istotne zmiany organizacyjne i prawne
dotyczace Domu Maklerskiego.

W dniu 21 grudnia 2023 r. Spétka zawarta umowe na wykonywanie funkcji animatora rynku w stosunku do
jej akcji notowanych w Alternatywnym Systemie Obrotu prowadzonym przez Gietde Papieréw
Wartosciowych w Warszawie S.A. z Santander Bank Polska S.A. - Santander Biuro Maklerskie z siedzibg
w Warszawie, ktdre bedzie petnito funkcje animatora rynku poczawszy od dnia 1 stycznia 2024 r.

W roku sprawozdawczym Spétka zawarta:

1) Umowe o kredyt obrotowy z dnia 14 grudnia 2023 r. w wysokosci 5,00 min zt z terminem sptaty do dnia
31 grudnia 2026 r.,

2) Aneks z dnia 22 grudnia 2023 r. do umowy kredytu rewolwingowego, na podstawie ktdrego od dnia 01
stycznia 2024 r. podwyzszono wysokos¢ jego limitu do kwoty 6,33 min zt.

5. Dzialania rozwojowe i innowacyjne

W 2023 roku Spodtka kontynuowata prace nad implementacjg nowych rozwigzan informatycznych
wspomagajgcych proces obstugi wierzytelnosci, zarowno na etapie polubownym, jak i sgdowo-
egzekucyjnym oraz usprawniajgcych analizy biznesowe i raportowanie.

6. Dane finansowe

6.1 Przychody ze sprzedazy

Na dzien 31 grudnia 2023 r. Spétka osiggneta przychody ze sprzedazy w tgcznej wysokosci 20.859,38 tys. zt.

Na zrealizowany poziom przychoddw w gtdwnej mierze ztozyty sie m.in.:

1) prowizje z tytutu windykacji wierzytelnosci na zlecenie w wysokosci 25,98 tys. zt,

2) przychody z tytutu zarzadzania wierzytelnosciami niestandaryzowanego funduszu inwestycyjnego
wierzytelnosci (CF1 NFIZW) w wysokosci 1.959,32 tys. zi,

3) przychody z wierzytelnosci wtasnych, w wysokosci 18.830,87 tys. zt.
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W stosunku do roku 2022 nastgpit wzrost przychodow ze sprzedaizy o 2.269,83 tys. zi, gtownie
z powodu wyzszych przychoddw z pakietéw wierzytelnosci wtasnych.

6.2 Koszty operacyjne

Koszty dziatalnosci operacyjnej Spotki na dzien 31 grudnia 2023 r. wyniosty 12.065,69 tys. zt i byty 0 1.035,55

tys. zt wyzsze niz na koniec grudnia 2022 r., z czego:

1) 67,5 % stanowity koszty wynagrodzen, ubezpieczen spotecznych i innych swiadczen - 8.142,99 tys. zt;

2) 22,2 % stanowity koszty ustug obcych - 2.680,44 tys. zt;

3) 7,2 % stanowity koszty podatkow i optat - 870,94 tys. zt;

4) 3,1 % stanowity pozostate koszty tj. amortyzacja, koszty materiatéw i energii oraz pozostate koszty
rodzajowe - 371,33 tys. zt.

6.3 Dziatalnosé finansowa

Koszty finansowe Spétki na dzien 31 grudnia 2023 r. wyniosty 1.107,16 tys. zt i byty 0 275,84 tys. zt nizsze
niz na koniec grudnia 2022 r.

6.4 Wynik netto

Zysk netto Spétki na dzien 31 grudnia 2023 r. wynidst 8.590,16 tys. zt i byt 0 317,50 tys. zt wyzszy niz na

koniec grudnia 2022 r.

Tabela nr 4. Rachunek zyskdw i strat Centrum Finansowego S.A. na 31.12.2023 r.
(dane w tys. zt.)

1. Przychody netto ze sprzedazy, z tego: 20 859,38 18 589,55 2 269,83 112%
a) z pakietow wtasnych 18 830,87 15 844,02 2 986,85 119%
b) z tyt. uméw inkaso 25,98 27,30 -1,32 95%
c) z tyt. umdéw o zarzadzanie funduszami 1959,32 2 649,17 -689,85 74%
d) pozostate 43,21 69,06 -25,85 63%
2. Koszty dziatalnosci operacyjnej 12 065,69 11 030,14 1035,55 109%
a) amortyzacja 10,59 38,28 -27,69 28%
b) zuzycie materiatéw i energii 209,87 137,78 72,09 152%
c) ustugi obce 2 680,44 2 581,07 99,37 104%
d) podatki i optaty 870,94 1067,12 -196,18 82%
e) wynagrodzenia 7 138,73 6 207,18 931,55 115%
f) narzuty na wynagrodzenia 1 004,26 861,63 142,63 117%
g) pozostate koszty rodzajowe 150,86 137,08 13,78 110%
3. Zysk ze sprzedazy 8 793,69 7 559,41 1234,28 116%
4. Pozostate przychody operacyjne 3251,46 4114,52 -863,06 79%
5. Pozostate koszty operacyjne 374,62 41,72 332,90 898%
6. Zysk z dziatalnosci operacyjnej 11 670,53 11632,21 38,32 100%
7. Przychody finansowe 55,25 155,88 -100,63 35%
8. Koszty finansowe 1107,16 1 383,00 -275,84 80%
9. Zysk brutto 10618,62 10 405,09 213,53 102%
10. Podatek CIT 2 028,46 2132,43 -103,97 95%
11. Pozostate obowigzkowe pomniejszenia zysku 0,00 0,00 0,00

12. Zysk netto 8590,16 8272,66 317,50 104%
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Na osiggniety poziom wyniku finansowego netto w ujeciu rocznym znaczacy wptyw miato:

1) zrealizowanie przychoddw netto ze sprzedazy na poziomie 20.859,38 tys. zt, przy czym szczegdlng uwage
nalezy zwréci¢ na strukture przychodéw wynikajgcg ze znacznego wzrostu przychoddéw z pakietéw
wierzytelnosci wtasnych,

2) zrealizowanie przychodu na pozostatej dziatalnosci operacyjnej w wysokosci 3.251,46 tys. zt - gtdwnie
w wyniku odnotowania wysokich odzyskéw na pakietach zamknietych.

Wskaznik ogdlnego zadtuzenia Spétki na dzier 31 grudnia 2023 roku wynidst 32%.
Wskaznik zadtuzenia kapitatu wtasnego Spotki na dzien 31 grudnia 2023 roku wynidst 47%.

Wskaznik rentownosci kapitatu wtasnego na dzien 31 grudnia 2023 roku wynidst 15%.

6.5. Zmiany w bilansie Spoétki

Na przestrzeni roku 2023 nastgpity istotne zmiany struktury aktywoéw i pasywéw Spétki.

Kapitaty wtasne Spétki na dzier 31 grudnia 2023 r., w zwigzku z wypracowanym zyskiem oraz wzrostem
kapitatu z aktualizacji wyceny aktywow finansowych, wyniosty 55.790,13 tys. zt i byly o 9.435,64 tys. zt
wyzsze niz na koniec grudnia 2022 r.

Rezerwy na zobowigzania na dzien 31 grudnia 2023 r. wynosity 10.205,68 tys. zt i byty 0 3.348,42 tys. zt
wyzsze niz na koniec grudnia 2022 r. na skutek wzrostu wartosci rezerwy z tytutu odroczonego podatku
dochodowego spowodowanego wzrostem wartosci certyfikatdw inwestycyjnych CF1 NFIZW.

Warto$¢ aktywow finansowych Spétki na dzien 31 grudnia 2023 r. wyniosta 78.189,63 tys. zt i byta
o 15.758,75 tys. zt wyzsza niz na koniec grudnia 2022 r. Gtéwnym czynnikiem determinujagcym wzrost
wartosci aktywéw finansowych byt zakup nowych pakietdw wierzytelnosci oraz wzrost wartosci
certyfikatéw inwestycyjnych CF1 NFIZW.

Spétka kontynuuje proces poprawy efektywnosci w obszarze windykacji wierzytelnos$ci oraz uzyskania
dodatkowych zrédet przychododw z rozwoju ustug zwigzanych z dziatalnoscig podstawowsa, co przetozyto sie
na wzrost r/r o 19% przychodéw z windykacji wierzytelnosci wtasnych.

7. Instrumenty finansowe. Czynniki ryzyka i zarzadzanie ryzykiem

Spétka aktywnie zarzgdza ryzykiem identyfikowanym w prowadzonej dziatalnosci.

Istotg zarzadzania ryzykiem w Spétce jest zapobieganie jego powstawaniu poprzez zastosowanie
odpowiednich rozwigzan proceduralnych, osobowych i technicznych majacych na celu wykrycie zagrozenia,
ktore moze doprowadzi¢ do poniesienia straty finansowej przed jego powstaniem. Rozwigzania majgce
na celu zapobieganie materializacji ryzyka s dostosowywane do zmieniajacych sie warunkéw
zewnetrznych, jak i wewnetrznych.

Przez ,ryzyko” rozumie sie przyszte i niepewne zdarzenie, ktére jest mozliwe do zidentyfikowania i ktérego
wystgpienie bedzie miato negatywne skutki.

Zarzadzanie ryzykiem ma na celu maksymalizacje wynikéw ekonomicznych Spétki przy jednoczesnym
utrzymywaniu identyfikowanego ryzyka na poziomie niezagrazajgcym w dtugoterminowym horyzoncie
czasowym efektywnemu rozwojowi Spotki.
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Zarzadzanie ryzykiem w Spotce obejmuje nastepujgce procesy:
1) identyfikacja obszarow wystepowania ryzyka,

2) pomiar ryzyka,

3) minimalizacja,

4) monitorowanie ryzyka,

5) raportowanie.

Ze wzgledu na profil biznesowy skoncentrowany na zarzadzaniu portfelami wymagalnych wierzytelnosci
na ryzyko wtasne lub ryzyko zlecajgcego Spoétka narazona jest na podstawowe rodzaje ryzyka takie jak:
ryzyko ptynnosci, ryzyko modeli oraz ryzyko operacyjne (w tym ryzyko prawne). Ponadto, Spétka
identyfikuje takze ryzyka wystepujgce w kazdej dziatalnosci biznesowej: ryzyko cyklu gospodarczego (zmian
warunkow makroekonomicznych), ryzyko kraju, ryzyko strategiczne, ryzyko utraty reputacji, ryzyko stopy
procentowej, ryzyko rezydualne.

Spétka nie posiada instrumentéw dotyczacych rachunkowosci zabezpieczen.

Wptyw konfliktu zbrojnego na Ukrainie i pogorszenie sytuacji w otoczeniu gospodarczym, w tym
w szczegdblnosci wzrost inflacji i stép procentowych na dziatalnos$¢ Spotki.

Co do wptywu napasci zbrojnej Rosji na Ukraine i zwigzanej z nig katastrofy humanitarnej na wewnetrzng
sytuacje gospodarczg w Polsce oraz na wyniki finansowe Spétki, to ze wzgledu na niezwykta dynamike
zdarzen Spotka nie jest w stanie ocenic skali tego wptywu. Jednoczesnie Spotka jest sSwiadoma, iz skutki tego
konfliktu z pewnoscig bedg miaty wptyw na gospodarke Polski i Europy, zaréwno w horyzoncie krétko, jak
i dtugoterminowym, a tym samym mogag mie¢ réwniez wptyw na wyniki finansowe Spétki, ktére w duzej
mierze sg oparte o masowe czynnosci windykacyjne prowadzone wobec dtuznikdw, ktérych potencjat
do sptaty zobowigzan zwigzany jest bezposrednio z kondycjg tej gospodarki. Wzrost cen no$nikéw energii,
ostabienie ztotego oraz pakiety sankcji ekonomicznych natozonych na Federacje Rosyjska i Republike
Biatorusi mogga staé sie podstawg do dalszych podwyzek stép procentowych, co w konsekwencji moze
przetozy¢ sie na wzrost kosztéw obstugi zobowigzan Spotki. Emitent nie prowadzi dziatalnosci operacyjnej
na terytoriach stron zaangazowanych w niniejszym konflikcie zbrojnym, zatem wptyw konfliktu
na dziatalnosé Spoétki bedzie posredni i ograniczony. Nie stanowig one réwniez rynkéw zbytu i dostaw.
Spétka nie zatrudnia pracownikdow pochodzgcych z Ukrainy, w zwigzku z czym nie identyfikuje problemow
w obsadzie stanowisk pracy.

Wptyw zmian regulacji prawnych na dziatalnos$¢ Spotki.

Wptyw na dziatalnosé¢ Spétki moze miec¢ projektowana ustawa o podmiotach obstugujacych kredyty
i nabywcach kredytéw, ktéra ma wdrozyé¢ do krajowego porzadku prawnego Dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2021/2167 z dnia 24 listopada 2021 r. w sprawie podmiotéw obstugujgcych
kredyty i nabywcach kredytéw oraz w sprawie zmiany dyrektyw 2008/48/WE i2014/17/UE (tzw. Dyrektywa
NPL, dotyczgca non-performing loan, czyli kredytow zagrozonych).

Spétka dokonuje okresowej weryfikacji profilu ryzyka w celu identyfikacji istotnych rodzajow ryzyka
wystepujacych w jej dziatalnosci, dokonuje pomiaru i monitoruje poziom narazenia na te ryzyka. Obecnie
Spétka identyfikuje i definiuje jako istotne nastepujgce rodzaje ryzyka:

Ryzyko ptynnosci — jest to ryzyko utraty zdolnosci do terminowego wywigzywania sie z biezgcych
i przysztych zobowiazan, a w konsekwencji poniesienia dodatkowych kosztéw zwigzanych z koniecznoscia
zaciggniecia zobowigzan lub sprzedazg aktywdw na niekorzystnych warunkach. Do ryzyka ptynnosci zalicza
sie rowniez ryzyko wzrostu kosztéw finansowania na skutek niespetnienia kowenantéw okreslonych
w umowach o finansowanie. Dziatania w ramach minimalizacji ryzyka skupiajg sie gtéwnie na zarzadzaniu
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aktywami oraz zobowigzaniami tak, aby Spotka mogta w sposdb ptynny regulowac swoje biezgce i przyszte

zobowigzania. Sg to przede wszystkim:

1. Poszukiwanie zrédet finansowania zewnetrznego w miare mozliwosci dopasowanego do cyklu inwestycji
w wierzytelnosci;

2. Dazenie do posiadania rezerw ptynnosci w postaci wolnych linii kredytowych i/lub srodkéw ptynnych
na rachunkach bankowych;

3. Utrzymywanie dobrych relacji biznesowych z potencjalnymi kredytodawcami i obligatariuszami;

4, Utrzymywanie dobrych relacji biznesowych z potencjalnymi nabywcami wierzytelnosci w celu
ewentualnego zbycia czesci portfela inwestycyjnego (wyjscie z inwestycji);

5. Angazowanie $rodkoéw finansowych w inwestycje wysokodochodowe i generujgce mozliwie state
przychody pieniezne.

W celu dopetnienia kowenantéw okreslonych w umowach kredytowych i warunkach emisji dtugu, Spétka

podejmuje dziatania takie jak:

1. Zarzadzanie aktywami stanowigcymi zabezpieczenie dtugu (np. uzupetnianie zabezpieczenia
w przypadku obnizenia wartosci, reinwestowanie wolnych srodkéow w aktywa moggce stanowic
zabezpieczenie dtugu);

2. Kierowanie strumieni pienieznych na rachunki bankowe, ktére stuzg obstudze zadtuzenia kredytowego
w celu zapewnienia Srodkéw na sptate rat kredytowych oraz spetnienia warunku minimalnych obrotéw.

Ryzyko modeli — ryzyko wystgpienia straty wynikajgce z niedoskonatosci lub nieprawidtowosci

w stosowanych przez Spétke modelach wyceny pakietéw wierzytelnosci, na ktére sktadajg sie m.in.:

1. btedne zatozenia, btedna formuta, btedne algorytmy, btedy techniczne,

2. btedy statystyczne — btedna ocena populacji na podstawie posiadanych danych, brak aktualizacji
statystyk determinujgcych krzywe odzysku,

3. btedne parametry — btednie wprowadzone stopy procentowe, btednie okreslony sredni XIRR, btednie
oszacowany stosunek odzysku do wartosci portfela, btednie oszacowany stosunek odzysku do wartosci
kapitatu,

4. btedy w danych transakcyjnych/inicjujgcych, jak réwniez z niewtasciwego zastosowania modeli
lub braku niezbednej ich aktualizacji;

Ryzyko modeli mierzone jest indywidualnie dla kazdego modelu wyceny wierzytelnosci funkcjonujacego

w Spotce. Metodyka pomiaru ryzyka modeli opiera sie na dwdch testach:

1. tescie retrospektywnym stosowanym dla pakietéw detalicznych — miarg ryzyka jest liczba kolejnych
miesiecy, w ktorych nierealizowany jest plan odzyskéw netto (narastajgco);

2. tescie prospektywnym stosowanym dla pakietéw zabezpieczonych — miarg ryzyka jest zmiana wartosci
wewnetrznej stopy zwrotu obliczonej na podstawie modelu.

Do minimalizowania ryzyka modeli wykorzystywane sg nastepujace narzedzia:

1. konserwatywne, ostrozne, oparte na danych historycznych i danych poréwnawczych, ustalanie
strumieni przeptywdéw pienieznych przy tworzeniu modeli wycen przedinwestycyjnych pakietéow
wierzytelnosci;

2. okreslanie marzy na ryzyko na racjonalnie wysokim poziomie;

3. prowadzenie badan due diligence przed zakupem pakietéow w celu rzetelnego odzwierciedlenia ryzyka
w parametrach modelu;

4. aktualizowanie wartosci zabezpieczen wierzytelnosci.

str. 11



Ryzyko operacyjne — ryzyko wystgpienia straty wynikajgcej z niedostosowania lub zawodnosci
wewnetrznych procesdéw, ludzi i systeméw technicznych lub zdarzed zewnetrznych, obejmuje réwniez
ryzyko prawne. Ryzyko wystgpienia straty z powodu kar administracyjnych, kar umownych, utraty korzysci
na skutek braku zgodnosci praktyki stosowanej w Spodtce z wymogami prawnymi, regulacjami
wewnetrznymi, zawartymi umowami, praktyka stosowang na rynku w zakresie petnienia funkcji zarzagdzania
wierzytelnosciami sekurytyzowanymi funduszy sekurytyzacyjnych oraz aktywami funduszy aktywoéw
niepublicznych. W szczegélnosci ryzyko dotyczy proceséw sprawozdawczych, zarzadzania limitami,
zgodnosci procesow z obowigzujgcymi przepisami.

Do monitorowania ryzyka operacyjnego stuzy:

1. Przeprowadzanie przeglagddw profilu ryzyka operacyjnego i obszaréw szczegdlnie narazonych na to
ryzyko — ankieta samooceny ryzyka dokonywana przez kierujgcych komérkami organizacyjnymi
w Spotce;

2. Analiza zarejestrowanych zdarzen operacyjnych;

3. Biezacy monitoring przepiséw prawa, zaleced formutowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego,
informacji z rynku kapitatowego dotyczacych postepowan administracyjnych zwigzanych z zarzgdzaniem
aktywami funduszy inwestycyjnych;

4. Scista wspotpraca operacyjna z towarzystwami funduszy inwestycyjnych, bedacych organami funduszy,
ktérych aktywami zarzgdza Spoétka (przestrzeganie termindw, zasad przekazywania informacji itp.);

5. Monitorowanie limitdw statutowych funduszy;

6. Regularne kontrole proceséw zarzadzania aktywami funduszy inwestycyjnych sprawowane przez
komdrke audytu w Spétce.

Do minimalizowania ryzyka operacyjnego wykorzystywane sg nastepujace narzedzia:

1. Biezacy monitoring zmian przepisow prawa dokonywany przez kierujgcych komaorkami organizacyjnymi
Spétki w zakresie odpowiadajgcym procesom operacyjnym realizowanym przez komorki;

2. Szkolenie pracownikdéw z zakresu wykonywanych obowigzkéw;

3. Opracowywanie, testowanie i wdrozenia lub modyfikacje planéw awaryjnych zapewniajgcych ciggtosc
dziatania Spotki;

4., Wspomaganie wykonywania powtarzalnych czynnosci narzedziamiinformatycznymi w celu ograniczenia
bteddéw ludzkich;

5. Analizowanie nowych proceséw wdrazanych w Spétce pod wzgledem ryzyka operacyjnego;

6. Wykorzystywania dostepnych produktow, instrumentéw finansowych zabezpieczajgcych lub/i
ubezpieczajgcych finansowe konsekwencje wystgpienia zdarzen operacyjnych np. ubezpieczenia OC;

7. Stosowanie odpowiednich postanowien w zawieranych z dostawcami lub partnerami umowach,
ograniczajacych ryzyko po stronie Spétki oraz dajgcych mozliwos$é uzyskania odszkodowania
w przypadku niewywigzania sie przez druga strone z umowy;

8. Dziatania informacyjne prowadzace do podniesienia swiadomosci pracownikéw Spétki w zakresie
identyfikacji zdarzen operacyjnych oraz ich roli w procesie zarzgdzania ryzykiem operacyjnym
w Spotce.

W przypadku zidentyfikowania danego ryzyka oraz jego ocenie/oszacowaniu, Spdtka podejmuje
nastepujgce dziatania zarzadcze:

1) akceptowany jest aktualny poziom danego ryzyka albo

2) ponawiane jest zastosowanie mitygantéw lub

3) zastosowane sg nowe/zmienione mityganty lub

4) modyfikowany jest proces generujacy ryzyko lub
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5) zawieszany lub wstrzymywany jest proces generujgcy ryzyko.

Jednym z elementdw monitorowania ryzyka operacyjnego jest monitorowanie spraw sgdowych toczacych
sie z udziatem Spétki, a w szczegdlnosci spraw, w ktérych Spotka jest strong pozwanga. Na dzien sporzadzenia
niniejszego sprawozdania, Spotka nie identyfikuje spraw toczacych sie przed sgdem, organem wtasciwym
dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej, dotyczacych zobowigzan, ktdrych
wartos$¢ stanowi co najmniej 10% kapitatow wiasnych.

W ocenie Zarzagdu prawdopodobienistwo wystgpienia w/w ryzyk jest niewielkie i nie wykazuje istotnych

zagrozen na obecng i przewidywang sytuacje Spotki.

Raporty z monitorowania w/w ryzyk przedktadane s3 Zarzgdowi Spotki w cyklach miesiecznych, a Radzie

Nadzorczej w okresach kwartalnych.
8. Przewidywany rozwoj Spotki

Spotka zgodnie ze strategia na lata 2024-2026, dazy¢ bedzie do zwiekszania jej wartos$ci oraz umacniania
pozycji na rynku obrotu wierzytelnosciami, jak tez do rozwoju biznesu poprzez wzrost skali dziatalnosci

oraz zwiekszanie efektywnosci proceséw operacyjnych.

Struktura przychodéw operacyjnych w kolejnych latach bedzie skoncentrowana na dwéch liniach
biznesowych. Podstawowe Zrdodto bedg stanowity pakiety wtasne Spétki (okoto 90%). Pozostate przychody
to zarzadzanie funduszami inwestycyjnymi. Przychody z windykacji na zlecenie stopniowo malaty,

a w kolejnych latach beda stanowity marginalny udziat.

Zdaniem Zarzadu, utrzymanie Spétki na Sciezce zréwnowazonego wzrostu oraz priorytetowe traktowanie
ptynnosci wptyneto pozytywnie na wizerunek Spoétki wsrdd obecnych i potencjalnych inwestorow,
co w diuzszej perspektywie powinno przetozy¢ sie na wzrost dostepnosci finansowania obcego i umozliwié

istotny wzrost skali dziatalnosci.

9. Aktualna i przewidywana sytuacja finansowa

Obecna i przewidywana sytuacja Spétki nie wykazuje istotnych zagrozen. Wyniki finansowe zostaty

szczegdtowo omdwione w pkt 6 niniejszego Sprawozdania.
10. Opis organizacji Grupy Kapitatowej
Emitent nie posiada jednostek zaleznych.

11. Oswiadczenie w sprawie tadu korporacyjnego

Centrum Finansowe S.A. stosuje zasady tadu korporacyjnego okreslone w dokumencie ,,Zasady dobrych
praktyk stosowanych przez Spoétki notowane na NewConnect” (DPSN NC). Wysoko$¢ wynagrodzen
cztonkéw zarzadu i rady nadzorczej zostata wskazana w sprawozdaniu finansowym Spétki. Uchwata Zarzadu
Spotki Nr21/2022 z dnia 1 marca 2022 r. w sprawie aktualizacji oswiadczenia dotyczgcego stosowania zasad
tadu korporacyjnego Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na NewConnect, dostepna jest na stronie
internetowej Spotki pod adresem: https://cfsa.pl/wp-content/uploads/2022/03/Uchwala-Zarzadu-nr-
21 2022_1-scalone.pdf.
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Tabela nr 5. Lista zasad tadu korporacyjnego ktérych Spétka nie stosuje wraz z podaniem przyczyn
niestosowania danej zasady.

ktorym spotka podpisata umowe o
Swiadczenie ustug Autoryzowanego
Doradcy ze wskazaniem nazwy, adresu
strony internetowej, numeréw
telefonicznych oraz adresu poczty

Lp. Zasada Oswiadczenie Komentarz
1. (1) Spotka powinna prowadzi¢ przejrzystgi | TAK, Z wyjatkiem
efektywng polityke informacyjng, zaréwno . przeprowadzania transmisji
z wykorzystaniem tradycyjnych metod, jak z wy’fac.zg.mem obrad walnego
i z uzyciem nowoczesnych technologii oraz transmisji obrad zgromadzenia za
najnowszych narzedzi komunikacji walnego . posrednictwem sieci
zapewniajgcych szybkos¢, bezpieczenstwo zg.romadzen'la Internet oraz rejestrowania
oraz szeroki i interaktywny dostep do rejestrowanla przebiegu obrad i
informacji. Spétka, korzystajgc w jak 'przeb|e'gu <')br'ad upubliczniania go na stronie
najszerszym stopniu z tych metod, ! upubllczmgnla internetowej. Odstepstwo
powinna zapewni¢ odpowiednig go na stronlej od tego punktu opisywanej
komunikacje z inwestorami i analitykami, Internetowe zasady wynika z
wykorzystujgc w tym celu réwniez nieproporcjonalnie
nowoczesne metody komunikacji wysokich kosztéw
internetowej, umozliwiac transmitowanie zwigzanych z organizacjg
obrad walnego zgromadzenia z transmisji obrad walnego
wykorzystaniem sieci Internet, rejestrowac zgromadzenia w stosunku
przebieg obrad i upublicznia¢ go na stronie do korzysci ptynacych z
internetowe;j. organizacji takich transmisji,
w odniesieniu do struktury
akcjonariatu Spéftki. Poza
opisywanym wyjatkiem
Spotka zapewnia przejrzysta
i efektywna polityke
informacyjna, prowadzong
w sposob rzetelny i
terminowy z
wykorzystaniem wszelkich
wymaganych prawem
Srodkow informacyjnych.
2. (3.8.) Opublikowane prognozy wynikéw NIE DOTYCZY Spétka nie publikuje
finansowych na biezacy rok obrotowy, prognoz. Pomimo
wraz z zatozeniami do tych prognoz oraz niestosowania niniejszej
korektami do tych prognoz (w przypadku, zasady, Spotka zapewnia
gdy emitent publikuje prognozy); inwestorom dostep do
wszelkich niezbednych
informacji za
posrednictwem regularnie i
terminowo publikowanych
raportow biezacych,
miesiecznych i okresowych.
3. (3.19.) Informacje na temat podmiotu, z NIE DOTYCZY Zgodnie z Raportem

biezgcym nr 24/2014 z dnia
31 lipca 2014 r. w wyniku
zawartego porozumienia w
zakresie dotyczacym
wspotpracy z
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elektronicznej Doradcy.

Autoryzowanym Doradcg,
od dnia 1 wrzesnia 2014 r.
pkt 3.19, pkt. 6, pkt. 7, pkt.
8, pkt. 9.2 i pkt. 11 Dobrych
Praktyk nie majg
formalnego zastosowania

wzgledem Spétki.

(5.) Spotka powinna prowadzi¢ polityke NIE Spétka nie wykorzystuje w

informacyjng ze szczegdlnym komunikacji z inwestorami

uwzglednieniem potrzeb inwestoréow indywidualnymi sekcji

indywidualnych. W tym celu Spétka, poza relacji inwestorskich

swojg strong korporacyjng powinna znajdujacej sie na stronie

wykorzystywaé indywidualng dla danej internetowej

spotki sekcje relacji inwestorskich www.infostrefa.com. W

znajdujacg sie na stronie ocenie Zarzgdu, Spétka

www.gpwinfostrefa.pl. realizuje aktywng oraz
efektywna polityke
informacyjng z
wykorzystaniem zaktadki
,Relacje inwestorskie”
dostepnej na stronie
internetowej Spotki, dzieki
ktorej zapewniony jest
dostep do informacji
niezbednych do oceny
sytuacji i perspektyw
rozwoju Spétki.

(6.) Emitent powinien utrzymywac biezgce NIE DOTYCZY Zgodnie z Raportem

kontakty z przedstawicielami biezgcym nr 24/2014 z dnia

Autoryzowanego Doradcy, celem 31 lipca 2014 r. w wyniku

umozliwienia mu prawidtowego zawartego porozumienia w

wykonywania swoich obowigzkéw wobec zakresie dotyczacym

emitenta. Spotka powinna wyznaczy¢ wspotpracy z

osobe odpowiedzialng za kontakt z Autoryzowanym Doradca,

Autoryzowanym Doradca. od dnia 1 wrzesnia 2014 r.
pkt 3.19, pkt. 6, pkt. 7, pkt.
8, pkt. 9.2 i pkt. 11 Dobrych
Praktyk nie maja
formalnego zastosowania
wzgledem Spétki.

(7.) W przypadku, gdy w spdtce nastgpi NIE DOTYCZY Zgodnie z Raportem

zdarzenie, ktore w ocenie emitenta ma
istotne znaczenie dla wykonywania przez
Autoryzowanego Doradce swoich
obowigzkdéw, emitent niezwtocznie
powiadamia o tym fakcie Autoryzowanego
Doradce.

biezgcym nr 24/2014 z dnia
31 lipca 2014 r. w wyniku
zawartego porozumienia w
zakresie dotyczagcym
wspotpracy z
Autoryzowanym Doradca,
od dnia 1 wrzesnia 2014 r.
pkt 3.19, pkt. 6, pkt. 7, pkt.
8, pkt. 9.2 i pkt. 11 Dobrych
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Praktyk nie maja
formalnego zastosowania
wzgledem Spétki.

(8.) Emitent powinien zapewnic
Autoryzowanemu Doradcy dostep do
wszelkich dokumentow i informacji
niezbednych do wykonywania obowigzkéw
Autoryzowanego Doradcy.

NIE DOTYCZY

Zgodnie z Raportem
biezgcym nr 24/2014 z dnia
31 lipca 2014 r. w wyniku
zawartego porozumienia w
zakresie dotyczacym
wspotpracy z
Autoryzowanym Doradca,
od dnia 1 wrzesnia 2014 r.
pkt 3.19, pkt. 6, pkt. 7, pkt.
8, pkt. 9.2 i pkt. 11 Dobrych
Praktyk nie maja
formalnego zastosowania
wzgledem Spétki.

(9.2.) Emitent przekazuje w raporcie
rocznym informacje na temat
wynagrodzenia Autoryzowanego Doradcy
otrzymywanego od emitenta z tytutu
Swiadczenia wobec emitenta ustug w
kazdym zakresie.

NIE DOTYCZY

Zgodnie z Raportem
biezgcym nr 24/2014 z dnia
31 lipca 2014 r. w wyniku
zawartego porozumienia w
zakresie dotyczagcym
wspotpracy z
Autoryzowanym Doradcg,
od dnia 1 wrzesnia 2014 r.
pkt 3.19, pkt. 6, pkt. 7, pkt.
8, pkt. 9.2 i pkt. 11 Dobrych
Praktyk nie majg
formalnego zastosowania
wzgledem Spétki.

(11.) Przynajmniej 2 razy w roku emitent,
przy wspotpracy Autoryzowanego
Doradcy, powinien organizowac publicznie
dostepne spotkanie z inwestorami,
analitykami i mediami.

NIE

Aktualnie Spétka nie
przewiduje organizowania
odrebnych spotkan z
inwestorami, analitykami
oraz mediami. Spétka nie
wyklucza zmiany swojego
stanowiska odnosnie
niniejszej zasady w
przysztosci, jesli takie
bedzie oczekiwanie ze
strony inwestorow,
analitykéw lub mediow.

10.

(16.) Emitent publikuje raporty miesieczne,
w terminie 14 dni od zakonczenia
miesigca. Raport miesieczny powinien
zawierac co najmniej:

e informacje na temat wystgpienia
tendencji zdarzen w otoczeniu
rynkowym emitenta, ktére w

NIE

W opinii Zarzagdu Spétki,
biorac pod uwage zbieznosc
informacji o Spétce
zawartych w raportach
miesiecznych z
informacjami
przekazywanymi za
posrednictwem raportéw
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ocenie emitenta mogg mie¢ w biezgcych i okresowych

przysztosci istotne skutki dla sporzadzanych zgodnie z
kondycji finansowej oraz wynikéw zapisami Zatgcznika Nr 3 do
finansowych emitenta, Regulaminu

Alternatywnego Systemu
Obrotu, regularnie
publikowane raporty
biezgce i okresowe
umozliwiajg inwestorom

e zestawienie wszystkich informacji
opublikowanych przez emitenta w
trybie raportu biezgcego w okresie
objetym raportem,

e informacje na temat realizacji zapoznanie sig z
celéw emisji, jezeli taka realizacja, informacjami o wszelkich
choéby w czeéci, miata miejsce w okolicznosciach lub
okresie objetym raportem, zdarzeniach, ktére moga

mie¢ istotny wptyw na

e kalendarz inwestora, obejmujacy sytuacje gospodarcza,
wydarzenia majgce mie¢ miejsce majatkowsq i finansowg
w nadchodzgcym miesigcu, ktére Spétki lub ktére mogtyby w
dotyczg emitenta i sg istotne z sposdb znaczacy wptynad
punktu widzenia intereséw na cene lub warto$é akg;ji
inwestorow, w szczegdlnosci daty Spotki.

publikacji raportow okresowych,
planowanych walnych
zgromadzen, otwarcia subskrypcji,
spotkan z inwestorami lub
analitykami, oraz oczekiwany
termin publikacji raportu
analitycznego.

W spotce dziata system kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem, obejmujgcy m. in. proces sporzgdzania

sprawozdan finansowych.

Celem systemu kontroli wewnetrznej jest wspomaganie proceséw decyzyjnych przyczyniajgcych

sie do zapewnienia:

a) skutecznoscii efektywnosci dziatania Spatki,

b) wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej,

c) zgodnosci dziatania Spotki z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi oraz zaleceniami wydanymi
przez upowaznione zewnetrzne instytucje kontrolne.

System kontroli wewnetrznej realizowany jest na dwdch niezaleznych poziomach:

a) kontroli funkcjonalnej, ktérej celem jest stata weryfikacja poprawnosci dziatania Spétki na wszystkich
szczeblach organizacyjnych, obejmujgca m.in. proces przestrzegania wewnetrznych procedur, limitéw,
fizycznych zabezpieczen dostepu, uprawomocnienia i autoryzacji.

b) kontroli instytucjonalnej, ktérej celem jest badanie i ocena, w sposdb niezalezny i obiektywny,
adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej oraz opiniowanie systemu zarzadzania,
w tym skutecznosci zarzadzania ryzykiem zwigzanym z dziatalnoscig Spoéfki.

W ramach systemu kontroli wewnetrznej Zarzad otrzymuje informacje dotyczace:

a) zgodnosci regulacji wewnetrznych Spoétki z przepisami prawa,

b) zgodnosci dziatania Spotki z przepisami prawa oraz obowigzujgcymi regulacjami wewnetrznymi,
¢) wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej,

d) funkcjonowania systemu informacji zarzadczej,
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e) skutecznosci ujawniania w ramach kontroli funkcjonalnej btedéow i nieprawidtowosci oraz
podejmowania skutecznych dziatan naprawczych lub korygujacych,

f) realizacji okreslonych i wymaganych przez Zarzad celdw i polityki Spoétki,

g) jakosci (doktadnosci i niezawodnosci) systemu ksiegowego, sprawozdawczego i operacyjnego,

h) adekwatnosci, funkcjonalnosci i bezpieczenstwa systeméw informatycznych,

i) efektywnosci wykorzystania dostepnych srodkéw, w tym funduszy wiasnych i zasobow we wszystkich
obszarach dziatalnosci,

j) oceny struktury organizacyjnej, podziatu kompetencji i koordynacji dziatan pomiedzy poszczegdlnymi
komadrkami, a takze systemem tworzenia i obiegu dokumentdw oraz informacji.

W procesie zarzadzania ryzykiem w Spétce uczestniczy réwniez Rada Nadzorcza, ktéra dokonuje okresowej
oceny poziomu ryzyka w Spétce. W tym celu Zarzad przedktada Radzie Nadzorczej syntetyczne raporty
stanowigce informacje na temat skali i rodzajéw ryzyka, na ktére narazona jest Spétka.

12. Podsumowanie

Dziatalnos$¢ Spétki w 2023 roku nakierowana byta na pozyskiwanie pakietow wierzytelnosci na rachunek

wtasny i CF1 NFIZW oraz kontynuacje dziatan optymalizujgcych w zakresie organizacji pracy, procesow

i systemow informatycznych do wymagan klientéw i zmian rynkowych.

W roku 2024 Spétka planuje koncentrowaé dziatania zmierzajgce do realizacji strategicznych celéw Spoétki,

okreslonych w strategii Spétki na lata 2024-2026, ktore obejmuja: zwiekszenie jej wartosci oraz umocnienie

pozycji na rynku obrotu wierzytelnosciami, jak tez rozwdj biznesu poprzez wzrost skali dziatalnosSci oraz

zwiekszenie efektywnosci proceséw operacyjnych. Cele te beda realizowane poprzez:

1) zdywersyfikowany zakup nowych pakietow wierzytelnosci,

2) skoncentrowanie na rozwoju istniejgcych linii biznesowych,

3) optymalng strukture finansowania i stabilng strategie ptynnosci finansowej,

4) kontynuowanie polityki dywidendowej zaktadajgcej intencje stabilnego realizowania przez Spoétke
wypftat dywidendy, z zachowaniem zasady ostroznego zarzadzania,

5) rozwdj technologiczny i proceséw analitycznych.

Postepy realizacji i ekonomiczne efekty wdrozenia strategii Spotki bedg mierzone w okresach rocznych

poprzez szczegdtowa analize pozycji rachunku wynikdw oraz bilansu Spétki.

Spétka utrzymuje status podmiotu publicznego, ktérego akcje znajdujg sie w alternatywnym systemie

obrotu na rynku NewConnect. Strategicznymi klientami Spétki pozostajg instytucje finansowe. Istotnymi

zdarzeniami mogacymi wptywaé na wyniki finansowe Spoétki sg utrzymujgce sie znaczace zmiany w

otoczeniu spoteczno-gospodarczym, m.in. inflacja, stopy procentowe, rosnace koszty pracy (planowany

dwukrotny wzrost ptacy minimalnej), czy tez projektowana ustawa o podmiotach obstugujgcych kredyty

i nabywcach kredytéw, ktéra ma wdrozy¢ do krajowego porzadku prawnego Dyrektywe NPL.

13. Podpisy oso6b zarzadzajacych

Signed by / .
Podpisano przez: Signed by /
Podpisano przez:
Beata Borowiecka
Centrum

Finansowe S.A.

Date / Data: 2024-
03-28 10:08

Piotr Szynalski
Centrum
Finansowe S.A.

Date / Data: 2024-
03-28 11:49
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