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Stownik

1) dyrektywa WII — Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie
podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosc¢ II);

2) EIOPA - Europejski Urzad Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Programdéw Emerytalnych (ang. European
Insurance and Occupational Pensions Authority);

3) GPW - Gietda Papieréw Warto$ciowych w Warszawie SA;

4) Grupa PZU, Grupa Kapitatlowa PZU - PZU jako jednostka dominujgca oraz jednostki od niej zalezne, w tym
jednostki zalezne w rozumieniu obowigzujacych przepisdéw o rachunkowosci;

5) Jednostka Grupy PZU - PZU lub jednostka zalezna;

6) Jednostka zalezna - jednostka gospodarcza (w tym jednostka niebedaca spdtka kapitatowa, jak np. spodtka
cywilna, fundusz inwestycyjny), ktéra posrednio lub bezposrednio kontrolowana jest przez PZU; fakt sprawowania
kontroli wynika z przestanek opisanych w Miedzynarodowym Standardzie Sprawozdawczosci Finansowej 10
»Skonsolidowane sprawozdania finansowe”;

7) KNF, organ nadzoru — Komisja Nadzoru Finansowego;
8) KSH - Kodeks spdtek handlowych z dnia 15 wrzesnia 2000 r. (t.j. Dz.U. z 2019 r., poz. 505, z p6zn. zm);
9) MCR - minimalny wymdg kapitatowy w systemie WII;

10) MSSF — Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej zatwierdzone przez Komisje Europejska, ktore
na 31 grudnia 2018 roku zostaty opublikowane i weszty w zycie;

11) ORSA - wiasna ocena ryzyka i wyptacalnosci;

12) PSR - Polskie Standardy Rachunkowosci, okreslone w ustawie o rachunkowosci oraz w wydanych na jej podstawie
aktach wykonawczych, w szczegdlnosci rozporzadzeniu Ministra Finansow z dnia 12 kwietnia 2016 roku w sprawie
szczegdlnych zasad rachunkowosci zakltaddw ubezpieczen i zaktaddw reasekuracji (Dz.U. z 2016 r., poz. 562),
rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 12 grudnia 2001 roku w sprawie szczegdtowych zasad uznawania, metod
wyceny, zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentéw finansowych (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 277, z pézn.
zm.); w sprawach nieuregulowanych w ustawie o rachunkowosci oraz w wydanych na jej podstawie aktach
wykonawczych, stosuje sie odpowiednio Krajowe Standardy Rachunkowosci lub MSSF;

13) PZU - Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spoétka Akcyjna;
14) PZU Zycie - Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna;

15) SCR - kapitatowy wymog wyptacalnosci w systemie WII, ktéry zgodnie z art. 336 rozporzadzenia delegowanego
sktada sie z nastepujgcych pozycji: kapitatowego wymogu wyptacalnosci obliczonego na podstawie danych
skonsolidowanych zgodnie z zasadami okreslonymi dla formuty standardowej, proporcjonalnego udziatu wymogow
kapitatowych (w tym hipotetycznych) jednostek z innych sektoréw finansowych, wymogu dla jednostek powigzanych
niekonsolidowanych metoda petng;

16) System WII — catos¢ wymogdw nastepujacych aktdw prawnych oraz wytycznych organéw nadzoru: dyrektywa
WII, ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej, rozporzadzenie delegowane, rozporzadzenie wykonawcze dotyczace
SFCR oraz wytyczne EIOPA i KNF;

17) QRT - kwartalne i roczne ilosciowe formularze sprawozdawcze;

18) rozporzadzenie CRR - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 575/2013 z 26 czerwca 2013 r.
w sprawie wymogdw ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajace rozporzadzenie
(UE) nr 648/2012;

19) rozporzadzenie delegowane - rozporzadzenie delegowane Komisji Europejskiej (UE) 2015/35 z dnia

10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie
podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalno$¢ II) z pézn. zm.;
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20) rozporzadzenie wykonawcze dotyczace SFCR - rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/2452 z dnia
2 grudnia 2015 r. ustanawiajgce wykonawcze standardy techniczne w odniesieniu do procedur, formatdw i wzoréw
formularzy dotyczacych sprawozdania na temat wyptacalnosci i kondycji finansowej zgodnie z dyrektywg Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/138/WE;

21) sprawozdanie SFCR — sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Grupy PZU;

22) skonsolidowane sprawozdanie finansowe — skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU sporzadzone
zgodnie z MSSF;

23) Strategia Grupy PZU - Strategia Grupy PZU na lata 2017 — 2020 ,,Nowe PZU — wiecej niz ubezpieczenia”;

24) unit-linked — produkt ubezpieczeniowy o charakterze inwestycyjnym zwigzany z Ubezpieczeniowym Funduszem
Kapitatowym, w ktorym ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy;

25) ustawa o bieglych rewidentach — ustawa z dnia 11 maja 2017 roku o bieglych rewidentach, firmach
audytorskich oraz o nadzorze publicznym (Dz.U. z 2017, poz. 1089, z pdzn. zm.);

26) ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej — ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 381);

27) ustawa o funduszach - ustawa z dnia 27 maja 2004 roku o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu
alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi (t.j. z 2018 r., poz. 1355, z pdzn. zm.);

28) ustawa o obrocie instrumentami — ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi
(t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2286, z pdzn. zm.);

29) ustawa o ochronie konkurencji i konsumentow — ustawa z dnia 16 lutego 2007 roku o ochronie konkurencji
i konsumentow (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 369);

30) ustawa o rachunkowosci — ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (t.j. Dz.U. z 2019 r., poz. 351);

31) ustawa o zasadach ksztaltowania wynagrodzen - ustawa z dnia 9 czerwca 2016 roku o zasadach
ksztattowania wynagrodzen osdb kierujacych niektérymi spotkami (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 2190, z pdzn.zm.);

32) ustawa o zasadach zarzadzania mieniem panstwowym - ustawa z dnia 16 grudnia 2016 roku o zasadach
zarzadzania mieniem panstwowym (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1182, z pdzn. zm.);

33) ustawa Prawo Bankowe — ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo Bankowe (t.j. Dz.U. z 2018 r., poz. 2187,
z p6ézn.zm.);
34) wytyczne EIOPA — Wytyczne EIOPA dotyczace sprawozdawczosci i publicznego ujawniania;

35) Zasady tadu Korporacyjnego — Zasady tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych wydane przez KNF,
obowigzujace od 1 stycznia 2015 roku;

36) Nazwy jednostek:

AAS Balta — Apdrosinasanas Akciju Sabiedriba Balta.

Alior Bank — Alior Bank SA.

Artimed - Artimed Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej sp. z o.0.

CM Medica — Centrum Medyczne Medica sp. z 0.0.

CM s$w. tukasza — Centrum Medyczne $w. tukasza sp. z 0.0.

Elvita - Przedsiebiorstwo Swiadczer Zdrowotnych i Promocji Zdrowia ELVITA — Jaworzno III sp. z 0.0.

Gamma — Centrum Medyczne Gamma sp. z 0.0.

® N o v kW DN

Grupa Kapitatowa Alior Banku — Alior Bank wraz z jednostkami zaleznymi: Alior Services sp. z 0.0., Centrum
Obrotu Wierzytelnosciami sp. z 0.0. w likwidacji, Alior Leasing sp. z 0.0., Meritum Services ICB SA, Alior TFI SA, New
Commerce Services sp. z 0.0., Absource sp. z 0.0., Serwis Ubezpieczeniowy sp. z 0.0.

9. Grupa Kapitalowa Pekao — Pekao wraz z jednostkami zaleznymi: Pekao Bankiem Hipotecznym SA, Centralnym
Domem Maklerskim Pekao SA, Pekao Leasing sp. z 0.0., Pekao Investment Banking SA, Pekao Faktoring sp. z o.0.,
Pekao Powszechnym Towarzystwem Emerytalnym SA w likwidacji, Pekao TFI SA, Centrum Kart SA, Pekao Financial
Services sp. z 0.0., Centrum Bankowos$ci Bezposredniej sp. z 0.0., Pekao Property SA w likwidacji, FPB — Media
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

sp. z 0.0. w upadtosci, Pekao Funduszem Kapitatowym sp. z 0.0. w likwidacji, Pekao Investment Management SA,
Domem Inwestycyjnym Xelion sp. z o.0.

Link4 — Link4 Towarzystwo Ubezpieczen SA.

Mulitmed - Specjalistyczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Multimed sp. z o.0.
Pekao — Bank Pekao SA.

Proelmed - Przedsiebiorstwo Ustug Medycznych PROELMED sp. z o.0.
Prof-med - Specjalistyczna Przychodnia Przemystowa Prof-Med sp. z o0.0.
PTE PZU - Powszechne Towarzystwo Emerytalne PZU SA.

PZU LT GD - UAB PZU Lietuva Gyvybes Draudimas.

PZU CO — PZU Centrum Operacji SA.

PZU Ukraine - Pr]JSC IC PZU Ukraine.

PZU Ukraine Life — PrJSC IC PZU Ukraine Life Insurance.

SU Krystynka — Sanatorium Uzdrowiskowe ,Krystynka” sp. z 0.0.

TFI PZU SA — Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych PZU SA.

TUW PZUW - Towarzystwo Ubezpieczern Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczen Wzajemnych.
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Podsumowanie

Podstawa sporzadzenia

Obowigzek sporzadzenia i ujawnienia niniejszego sprawozdania SFCR wynika z art. 412 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej implementujgcej wymogi dyrektywy WII do krajowego porzadku prawnego. Ukfad sprawozdania jest
zgodny z zatacznikiem XX rozporzadzenia delegowanego, z zastrzezeniem, ze ujawniane sg wylacznie informacje majace
zastosowanie do dziatalnosci prowadzonej przez Grupe PZU.

Sprawozdanie SFCR sporzgdzono zgodnie z przepisami:
e ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej;

e rozporzadzenia delegowanego;

e wytycznych EIOPA;

e rozporzadzenia wykonawczego dotyczacego SFCR.

Wycena aktywdw, zobowigzan oraz $rodkéw wiasnych zostata wykonana w oparciu o przepisy ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej, rozporzadzenia delegowanego, wytycznych EIOPA w sprawie ujmowania iwyceny aktywow
i zobowigzan innych niz rezerwy techniczno—ubezpieczeniowe, wytycznych EIOPA dotyczacych wyceny rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych oraz wytycznych EIOPA w sprawie klasyfikacji Srodkéw wiasnych z uwzglednieniem
wymogow dla grup kapitatowych.

SCR obliczany jest zgodnie z art. 336 rozporzadzenia delegowanego i sktada sie z nastepujacych pozycji: kapitatowego
wymogu wyptacalnosci obliczonego na podstawie danych skonsolidowanych zgodnie z zasadami okre$lonymi dla formuty
standardowej, proporcjonalnego udziatu wymogoéw kapitatowych (w tym hipotetycznych) jednostek z innych sektorow
finansowych, wymogu dla jednostek powiazanych niekonsolidowanych metoda petna. Podstawowym celem SCR jest jak
najpetniejsze odzwierciedlenie ryzyk zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia.

Dziatalnos¢ i wyniki operacyjne Grupy PZU

Grupa PZU, na ktdrej czele stoi PZU, jest najwiekszg instytucjg finansowa w Polsce oraz Europie Srodkowo-Wschodniej.

Grupa PZU zarzadza blisko 329 mid zt aktywdw, Swiadczac ustugi w pieciu krajach. Badania znajomosci marki
potwierdzajg, ze PZU jest najbardziej rozpoznawalng markg w Polsce (spontaniczna rozpoznawalno$¢ marki PZU to 88%,
wspomagana - 100%).

Jednostki Grupy PZU sg aktywne nie tylko w ubezpieczeniach na zycie i majatkowych, ale takze w obszarze produktow
inwestycyjnych, emerytalnych, ochrony zdrowia i bankowosci. W ramach partnerstw strategicznych $wiadcza ustugi
assistance dla klientéw indywidualnych oraz przedsiebiorstw. Skala i zréznicowanie dziatalnosci rysujg petniejszy obraz
PZU. To potezna instytucja finansowa, ale przede wszystkim grupa firm ustugowych, ktérych fundamentem dziatalnosci
jest zaufanie klientéw.

Strategiczng ambicjg Grupy PZU jest nowe podejscie do budowania relacji z klientem, ktére bedzie skutkowac integracjg
wszystkich obszaréw dziatalnosci wokdt klienta. Dzieki temu mozliwe bedzie dostarczanie produktdéw i ustug dobrze
dopasowanych do potrzeb klienta, w odpowiednim dla niego miejscu i czasie oraz kompleksowe reagowanie na inne jego
potrzeby. Wsparciem tego procesu jest wykorzystanie narzedzi bazujgcych na sztucznej inteligencji, big data
i rozwigzaniach mobilnych, ktdre przyczynia sie do budowy trwatej przewagi technologicznej w zakresie zintegrowanej
obstugi klienta.

Realizacja ambicji PZU przebiega w oparciu o 12 kluczowych inicjatyw stanowigcych fundament Nowego PZU:

e  potaczenie bazy danych i stworzenie jednego wspdlnego CRM w ramach Grupy PZU / peten obraz klienta (widok 360
stopni);
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lepsze dopasowanie ceny do ryzyka i wrazliwosci cenowej (Taryfikacja 3.0);
wdrozenie rozwigzan z dziedziny sztucznej inteligencji;

rozwoj wspotpracy z bankami;

uproszczenie oferty produktowej, w tym prosty jezyk;

uniwersalizacja sieci sprzedazy;

rozwdj sprzedazy PZU Zdrowie SA;

rozwoj sprzedazy i konsolidacja PZU Inwestycje;

wdrozenie nowego portalu ,moje.pzu.pl”;

rozwoj oferty direct;

wdroZenie programu lojalnosciowego na poziomie Grupy PZU;

zintegrowany model obstugi MSP.

Grupa PZU posiada w swojej strukturze dwa banki - Alior Bank (w Grupie PZU od 2015 roku) i Pekao (w Grupie PZU
od 2017 roku), odgrywajace wazna role na krajowym rynku finansowym.

Wiaczenie do struktury Grupy PZU banku Pekao w czerwcu 2017 roku w sposob istotny wptyneto na poréwnywalnosé
wynikow rok do roku. Pekao kontrybuowat do wyniku operacyjnego segmentu dziatalnosci bankowej kwotg 3 047 min zt
w 2018 roku wzgledem 1 749 min zt w 2017 roku. W ramach poszczegdlnych pozycji wyniku operacyjnego Grupa PZU
odnotowata:

wzrost sktadki przypisanej brutto o 2,7% do poziomu 23 470 min zt. Wzrost dotyczyt gtéwnie ubezpieczen
komunikacyjnych w segmencie klienta masowego i korporacyjnego (efekt wzrostu Sredniej skiadki) oraz wynikat
z zawarcia kilku uméw o wysokiej wartosci jednostkowej i wyzszej sprzedazy w spotkach zagranicznych.
Po uwzglednieniu udziatu reasekuratoréw i zmiany stanu rezerw skitadki, sktadka zarobiona netto wyniosta
22 350 min zt i byta 0 4,7% wyzsza niz w 2017 roku;

wyzszy wynik netto z dziatalno$ci inwestycyjnej w tym wzrost dochodéw z lokat wygenerowanych na dziatalnosci
bankowej w zwigzku z rozpoczeciem konsolidacji Pekao w czerwcu 2017 roku, oraz spadek wyniku z dziatalnosci
inwestycyjnej z wylaczeniem dziatalnosci bankowej. Wynik netto z dziatalnosci inwestycyjnej wyniost 10 630 min zt
i byt 0 25,5% wyzszy niz w 2017 roku. Dochody z dziatalnosci inwestycyjnej, z wytaczeniem dziatalnosci bankowej
spadty gtéwnie w efekcie gorszego wyniku osiggnietego na notowanych instrumentach kapitatowych gtéwnie
ze wzgledu na pogorszenie koniunktury na GPW — spadek indeksu WIG o 9,5% w 2018 roku wobec wzrostu
0 23,2% w ubiegtym roku, przektadajace sie w szczegdlnosci na stabsze wyniki z dziatalnosci inwestycyjnej na
portfelu aktywdw stanowigcych pokrycie produktdw inwestycyjnych, ktére pozostajg bez wptywu na tgczny wynik
netto Grupy PZU. Efekt zostat czeSciowo skompensowany lepszymi wynikami portfela obligacji skarbowych
wycenianych rynkowo w zwigzku z korzystniejszg sytuacja na rynku dtugu;

wzrost kosztow odsetkowych do poziomu 2 046 min zt wzgledem 1 350 min zt w analogicznym okresie ubiegtego
roku zwigzany w szczegdlnosci z rozpoczeciem konsolidacji Pekao. Wzrost dotyczyt gtdwnie odsetek od depozytéw
terminowych i biezacych na dziatalnosci bankowej oraz odsetek od wyemitowanych wiasnych dtuznych papieréw
wartosciowych gtéwnie w zwiazku z emisjg obligacji podporzadkowanych przez PZU na kwote 2 250 min z
w czerwcu 2017 roku;

nizszy poziom odszkodowan i $wiadczen. Uksztattowaty sie one na poziomie 14 563 min zi, co oznacza ze spadty
0 2,5% w poréwnaniu z 2017 rokiem. Spadek dotyczyt w szczegolno$ci ubezpieczen na zycie w zwigzku z nizszym
wynikiem z dziatalnosci inwestycyjnej w wiekszosci portfeli produktéw unit-linked wobec dodatnich, wysokich
wynikdw osiggnietych w roku ubiegtym (efekt réwnowazony przez zmiany wyniku netto z dziatalnosci inwestycyjnej)
oraz nizszych wpftat klientdw na rachunki w indywidualnych produktach unit-linked w kanale bancassurance,
a w ubezpieczeniach od ognia i innych szkéd majatkowych w efekcie nizszego poziomu szkdd powodowanych
zjawiskami atmosferycznymi (porywisty wiatr, nawalne opady deszczu);

wyzsze koszty akwizycji (wzrost o 229 min zt) zaréwno w segmencie klienta masowego jak i korporacyjnego,
zwigzane w szczegdlnosci z wyzsza sprzedazg oraz zmiang struktury kanatéw sprzedazy;
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e wzrost kosztéw administracyjnych do poziomu 6 609 min zt wzgledem 5 357 min zt w 2017 roku wynikat
z rozpoczecia konsolidacji Pekao. Koszty administracyjne segmentu dziatalnosci bankowej wzrosty o 1 246 min z.
Jednoczesnie koszty administracyjne w segmentach dziatalnosci ubezpieczeniowej w Polsce uksztattowaly sie na
poziomie wyzszym o 5 min zt wzgledem roku ubiegtego. Ich zmiana wynikata w znacznej mierze z wyzszych kosztéw
osobowych bedacych odpowiedzia na widocznie narastajgce oznaki presji ptacowej na rynku przy stale
utrzymywanej dyscyplinie kosztowej w pozaosobowych obszarach dziatalnosci zaréwno biezacej, jak i projektowej;

e wyzsze ujemne saldo pozostatych przychoddw i kosztdw operacyjnych w wysokosci 2 165 min zt. Zmiana wynikata
gtéwnie z wyzszego poziomu podatku od instytucji finansowych oraz wzrostu optat na BFG. Obcigzenie Grupy PZU
(facznie na dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz bankowej) podatkiem od instytucji finansowych w 2018 roku wyniosto
1 092 min zt wzgledem 822 min zt w 2017 roku, a optaty na BFG wzrosty z 121 min zt do poziomu 372 min zt
(w obu przypadkach efekt rozpoczecia konsolidacji Pekao).

Grupa PZU charakteryzuje sie wysokim poziomem bezpieczenstwa prowadzonej dziatalnosci. Potwierdzajg to zaréwno
wysokie wspodtczynniki adekwatnosci kapitatowej, jak i ocena amerykanskiej agencji ratingowej S&P Global Ratings
na poziomie A-.

W 2018 roku nie byly dokonywane zmiany oceny ratingowej oraz perspektywy dla PZU, natomiast agencja ratingowa
S&P Global Ratings dwukrotnie potwierdzita rating sity finansowej i rating wiarygodnosci kredytowej PZU na poziomie A-
z perspektywa stabilng.

O atrakcyjnosci inwestycyjnej PZU $wiadczy rowniez obietnica wyptaty zysku akcjonariuszom w czesci, ktdra nie jest
niezbedna, aby sfinansowac dynamiczny wzrost. Dywidenda z zysku za 2017 rok (wyptacona 3 pazdziernika 2018 roku)
wyniosta 2,50 zt na akcje, co stanowi wzrost o0 78,6% r/r.

System zarzadzania

Obowigzujgcy w jednostkach Grupy PZU system zarzadzania, w tym organizacja, jest adekwatny do skali dziatalnosci,
zakresu realizowanych funkgji, skali i ztozonosci ryzyk i wspiera skutecznie realizacje celéw strategicznych oraz biezacych
celéw biznesowych i operacyjnych.

System zarzadzania jednostek Grupy PZU obejmuje w szczegdlnosci struktury organizacyjne oraz rozwigzania formalno-
procesowe wymagane przepisami prawa oraz wynikajgce ze specyfiki wymogow regulacyjnych wobec poszczegdinych
typdw jednostek. Podziat kompetencji w ramach struktur organizacyjnych Zarzadu pomiedzy poszczegdlne osoby
uczestniczace w zarzadzaniu jednostka jest okreslony poprzez system regulacji wewnetrznych i petnomocnictw.

Modelowe rozwigzania sg wypracowywane i implementowane na poziomie PZU. Wdrozenie ich w jednostkach Grupy PZU
nastepuje z uwzglednieniem skali, specyfiki i charakteru prowadzonej przez nie dziatalnosci.

System zarzadzania obejmuje w szczegdlnosci rozwigzania majgce na celu zapewnienie przestrzegania przez jednostki
Grupy PZU wymogow regulacyjnych oraz skuteczno$¢ i wydajno$¢ operacji oraz zabezpieczenie dostepnosci
i wiarygodnosci informacji finansowych i niefinansowych.

Profil ryzyka

Profil ryzyka Grupy PZU wynika ze strategii oraz planéw biznesowych Grupy PZU i jest okresowo monitorowany
i kontrolowany. Najistotniejsze ryzyka to ryzyko aktuarialne i ryzyko rynkowe, co wynika ze skali dziatalnosci
prowadzonej przez jednostki Grupy PZU oraz wielkosci $rodkdw uzyskanych w wyniku gtéwnej dziatalnosci
i przeznaczonych do inwestowania.

W ramach obowigzujgcych przepisow systemu WII, Grupa PZU wylicza SCR odpowiadajacy wielkosci dopuszczonych
$rodkéw wiasnych, ktére umozliwiajg Grupie PZU pokrycie znacznych, nieprzewidzianych strat w przeciggu 1 roku, SCR
ma zapewnia¢ dostateczne zabezpieczenie intereséw ubezpieczonych.

Ze wzgledu na rodzaj dziatalnosci i istotne ryzyka, formuta standardowa, zaproponowana przez przepisy, dobrze
obrazuje wymdg kapitatowy i dlatego jest stosowana przez Grupe PZU.
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SCR dla Grupy PZU obejmuje m.in. ryzyka: aktuarialne, rynkowe, niewyptacalnosci kontrahenta i operacyjne oraz korekte
z tytutu zdolnosci odroczonych podatkdw dochodowych do pokrywania strat. Ponadto, w wymogu kapitatowym
w oddzielnej kategorii, uwzglednia sie wymogi dla jednostek zaleznych niepodlegajgcych konsolidacji, w szczegdlnosci
wymogi dla jednostek zaleznych z innych niz ubezpieczeniowy sektoréw finansowych.

SCR wynidst na koniec 2018 roku 10 229 min zt i spadt 0 2% w stosunku do 2017 roku. Spadek wynika w gtéwnej
mierze ze spadku ryzyka rynkowego i ryzyka niewykonania zobowigzania przez kontrahenta.

Spadek wymogu kapitatowego dla ryzyka rynkowego w 2018 roku wynidst 261 min zt i spowodowany byt w gtéwnej
mierze zmniejszeniem zaangazowania w akcje i jednostki uczestnictwa funduszy. Natomiast spadek ryzyka niewykonania
zobowigzania przez kontrahenta wyniost 449 min zt i wynika w gtéwnej mierze ze spadku naleznosci finansowych
z tytutu nierozliczonych transakcji na instrumentach finansowych.

W roku 2018 odnotowano wzrost wymogu kapitatowego dla ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach na zycie o 133 min
zt, ktéry w gtdownej mierze wynikat ze zmian modelowych oraz zmian struktury portfela. Z kolei wymdg kapitatowy dla
ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach zdrowotnych wzrdst o 20 min zt z uwagi na rozwdj segmentu ubezpieczen
zdrowotnych w PZU Zycie.

W roku 2018 nie odnotowano istotnej zmiany catkowitej wartosci ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach innych niz
ubezpieczenia na zycie. Nastgpity jednak przesuniecia pomiedzy podmodutami tego ryzyka, ktore w gtéwnej mierze
wynikajg z rozwoju biznesu ubezpieczen majatkowo-osobowych, skompensowanego zmiang struktury ochrony
reasekuracyjnej dla ryzyka katastroficznego.

Wycena dla celdow wyptacalnosci

Grupa PZU wycenia aktywa i zobowigzania inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celéw wyptacalnosci
w wartosci godziwej. Wartos¢ godziwg ustala sie wedtug cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach tych samych
aktywow lub zobowigzan. W przypadku braku aktywnego rynku zastosowane zostaty alternatywne metody wyceny
sposrad trzech dopuszczonych przepisami systemu WII: rynkowej, dochodowej lub kosztowej.

Najistotniejsze grupy aktywdw wedtug bilansu ekonomicznego Grupy PZU to: nieruchomosci, udziaty w jednostkach
powigzanych, akcje i udziaty, dtuzne papiery wartosciowe, pozyczki, depozyty inne niz ekwiwalenty Srodkéw pienieznych,
aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreSlone indeksy lub inne wartosci
bazowe i ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, $rodki pieniezne i ekwiwalenty
$rodkéw pienieznych.

Gtowne rdznice w wycenie ww. aktywow w stosunku do wyceny w sprawozdaniu finansowym wg MSSF dotyczg dtuznych
papieréw warto$ciowych i pozyczek. Réznice te wynikajg przede wszystkim z faktu, ze w bilansie ekonomicznym ww.
aktywa wycenione sg w warto$ci godziwej, natomiast w sprawozdaniu finansowym wg MSSF stosowane s3 dla
niektérych zaangazowan metody wyceny oparte na koszcie historycznym.

Najistotniejsze grupy zobowigzan wedtug bilansu ekonomicznego Grupy PZU to: rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe,
zobowigzania finansowe inne niz wobec instytucji kredytowych, zobowigzania podporzadkowane, rezerwa z tytutu
odroczonego podatku dochodowego oraz pozostate zobowigzania.

W przypadku zobowigzan finansowych i zobowigzan podporzadkowanych réznica wyceny pomiedzy wartoscig wg MSSF
a wyceng dla celéw wyptacalnosci wynika z réznej metody wyceny - wg MSSF w zamortyzowanym koszcie, a dla celdw
bilansu ekonomicznego w wartosci godziwej lecz bez korygowania witasnego spreadu kredytowego z dnia powstania
zobowiazania.

Grupa PZU wycenia rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w wartosci, ktérej inny zaktad ubezpieczen lub zaktad
reasekuracji (zaktad odniesienia) mogtby zgodnie z oczekiwaniami zazadac za przejecie zobowigzan ubezpieczeniowych
i reasekuracyjnych i wywigzanie sie z nich. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe sktadajg sie z najlepszego oszacowania
i marginesu ryzyka, zgodnie z artykutem 225 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej.

W okresie sprawozdawczym nie zaszly istotne zmiany w sposobie wyceny aktywéw i zobowigzan innych niz rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe. W zakresie wyceny najlepszego oszacowania dokonano zmiany zatozen ekonomicznych
i pozaekonomicznych. W 2018 roku zmienita sie stopa wolna od ryzyka stosowana do dyskontowania przeptywow.
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Zarzadzanie kapitatem

Celem polityki kapitatowej i dywidendowej Grupy PZU jest koncentracja na stopie zwrotu dla akcjonariuszy poprzez
efektywne zarzadzanie kapitatem, przy zachowaniu poziomu bezpieczenstwa i utrzymaniu zasobow kapitatowych na cele
strategicznego rozwoju poprzez akwizycje.

W 2018 roku Grupa PZU spetniata wymogi wyptacalnosci i posiadata dopuszczone sSrodki witasne na pokrycie
kapitalowego wymogu wyptacalnosci. Na 31 grudnia 2018 roku SCR dla Grupy PZU wynosit 10229 min z,
a dopuszczone $rodki wtasne na pokrycie SCR wyniosty 22 750 min zt, w tym podstawowe Srodki wtasne w kategorii 1 -
19 540 min zt oraz kategorii 2 - 3210 min zt, co zapewniato wspdtczynnik pokrycia SCR dopuszczonymi Srodkami
wiasnymi na poziomie 222%. MCR wynosit 3 949 min zi, a dopuszczone s$rodki wtasne na pokrycie MCR wyniosty
13 887 min z, w tym podstawowe $rodki wiasne zaliczone do kategorii 1 — nieograniczone, 13 097 min zt oraz kategorii
2 — 790 min zt, co zapewniato wspdtczynnik pokrycia MCR dopuszczonymi Srodkami wtasnymi na poziomie 352%.

Wzrost dopuszczonych $rodkdw wiasnych w stosunku do 2017 roku wynidst 1 151 min zt, co oznacza wzrost 0 5%. Byt
on efektem wypracowanych wynikéw finansowych przez jednostki Grupy PZU, w szczegdlnosci przez PZU Zycie.

SCR w 2018 roku spadt o 2% w stosunku do 2017 roku i wynika w gtdwnej mierze ze spadku ryzyka rynkowego i ryzyka
niewykonania zobowigzania przez kontrahenta. MCR wzrdst o 5% w stosunku do 2017 roku. Byt on spowodowany
wzrostem MCR w PZU wynikajgcym ze zwiekszenia SCR PZU, ktdry zostat skompensowany spadkiem MCR w PZU Zycie
wynikajgcym ze spadku SCR tej jednostki.
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A. Dziatalnosc¢ i wyniki operacyjne

A.l. Dziatalnosc

A.1.1. Nazwa i forma prawna

Jednostka dominujaca w Grupie PZU jest PZU, Al. Jana Pawia II 24, 00-133 Warszawa.

PZU jest wpisany do Krajowego Rejestru Sgdowego w Sadzie Rejonowym dla Miasta Stotecznego Warszawy, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, do rejestru przedsiebiorcow pod numerem KRS 0000009831.

A.1.2. Organ nadzoru sprawujacy nadzor nad Grupg PZU

Organ nadzoru odpowiedzialny za nadzor finansowy nad Grupg PZU:

Komisja Nadzoru Finansowego, ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa.

A.1.3. Kluczowy biegly rewident Grupy PZU

Marcin Dymek, nr w rejestrze 9899, dziatajacy w imieniu firmy audytorskiej KPMG Audyt Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig sp.k., nr na liscie 3546, ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszawa, Polska.

A.1.4. Udzialowcy posiadajacy znaczne pakiety akcji PZU

Na 31 grudnia 2018 roku akcjonariat PZU prezentowat sie nastepujgco:

Procent udziatu w kapitale
. . . . p podstawowym oraz w
Lp. Nazwa akcjonariusza Liczba akcji oraz glosow ogélnej liczbie gloséw na
WzZA

1. |Skarb Panstwa 295 217 300 34,1875%

Nationale-Nederlanden Otwarty Fundusz Emerytalny oraz o
2. Nationale Nederlanden Dobrowolny Fundusz Emerytalny 43825000 >,0751%
3. | Pozostali akcjonariusze 524 480 700 60,7374%
Razem 863 523 000 100,0000%

) Na podstawie raportu biezacego nr 21/2018 dotyczacego wykazu akcjonariuszy posiadajacych co najmniej 5% liczby gloséw na Zwyczajnym Walnym
Zgromadzeniu PZU z 28 czerwca 2018 roku.
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A.1.5. Prawna struktura Grupy PZU

Strukture kapitatowg Grupy PZU wediug stanu na 31 grudnia 2018 roku zaprezentowano w zafgczniku nr 1
do sprawozdania SFCR™.

Informacje na temat wszystkich jednostek Grupy PZU przedstawiono w formularzu S.32.01.22 stanowigcym zatacznik
nr 2 do sprawozdania SFCR.

A.1.6. Istotne linie biznesowe Grupy PZU oraz istotne obszary geograficzne, na ktérych
Grupa PZU prowadzi dziatalnos¢

Grupa PZU, jest najwiekszg instytucjg finansowg w Polsce oraz Europie Srodkowo-Wschodniej. Na jej czele stoi PZU,
ktorego tradycje siegajg 1803 roku, kiedy powstato pierwsze na ziemiach polskich towarzystwo ubezpieczeniowe. Grupa
PZU zarzadza blisko 329 mild zt aktywow, Swiadczac ustugi w pieciu krajach. Jednostki Grupy PZU sg aktywne nie tylko
w ubezpieczeniach na Zycie i majatkowych, ale takze w obszarze produktow bankowych, inwestycyjnych, emerytalnych
oraz ustug medycznych.

Od ponad 200 lat tym, co stanowi tozsamos$¢ Grupy PZU jest dziatalno$¢ ubezpieczeniowa, ktdra koncentruje sie na
zapewnieniu spokoju i poczucia bezpieczenstwa ubezpieczonym, poprzez oferowanie kompleksowej ochrony
ubezpieczeniowej we wszystkich najwazniejszych dziedzinach zycia prywatnego, publicznego i gospodarczego. Jednostki
Grupy PZU, ktére oferujg ubezpieczenia w Polsce to: PZU, Link4 i TUW PZUW (ubezpieczenia majgtkowe i pozostate
osobowe) oraz PZU Zycie (ubezpieczenia na zycie).

PZU oferuje szeroki zakres ubezpieczeniowych produktéw majgtkowych i osobowych, w tym ubezpieczenia
komunikacyjne, majatkowe, osobowe, rolne oraz ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej. Na koniec 2018 roku
najistotniejsza grupe produktdw stanowig ubezpieczenia komunikacyjne, zaréwno pod wzgledem liczby umoéw
ubezpieczenia, jak réwniez udziatu sktadki w facznej wartosci sktadki przypisanej brutto.

Grupa PZU dziata w Polsce pod dwiema markami: bardziej tradycyjng - markg PZU i skierowang do klientdw
preferujgcych kanaty sprzedazy elektronicznej - markg Link4. Pozostajac jednym z lideréw ubezpieczen direct Link4
rozszerza swojg dziatalno$¢ o wspdtprace z multiagencjami, bankami oraz partnerami strategicznymi. Oferuje szeroki
zakres ubezpieczeniowych produktéw majgtkowych i osobowych, w tym ubezpieczenia komunikacyjne, majatkowe,
osobowe oraz ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej.

1 W zatgczniku na schemacie nie zamieszczono:

. spdtek w likwidacji (Ardea Alba SA w likwidacji);

. funduszy inwestycyjnych PZU SFIO Universum, PZU FIZ Dynamiczny, PZU FIZ Sektora Nieruchomosci, PZU FIZ Sektora Nieruchomosci 2, PZU FIZ
Aktywow Niepublicznych BIS 1, PZU FIZ Aktywdw Niepublicznych BIS 2, PZU FIZ Surowcowy, PZU FIO Globalny Obligacji Korporacyjnych, PZU Dtuzny
Aktywny, PZU Innowacyjnych Technologii (dawniej: PZU Telekomunikacja Media Technologia), PZU Akcji Spotek Dywidendowych, PZU FIZ Forte, PZU
FIZ Akcji Combo, PZU FIZ Akcji Focus, inPZU Inwestycji Ostroznych, inPZU Obligacje Polskie, inPZU Akcje Polskie, inPZU Akcji Rynkéw Rozwinietych,
inPZU Obligacji Rynkéw Rozwinietych, inPZU Obligacji Rynkéw Wschodzacych;

. spdtek prawa handlowego majgcych charakter jednostek specjalnego przeznaczenia zaleznych od funduszy PZU FIZ Sektor Nieruchomosci i PZU FIZ
Sektor Nieruchomosci 2, ktérych liczba wynosita na dzien 31 grudnia 2018 roku dla kazdego funduszu: 18 (31 grudnia 2017 roku odpowiednio: 15 i
20);

nad ktérymi Grupa PZU sprawowata kontrole na 31 grudnia 2018 roku w Swietle MSSF 10.

Ponadto na 31 grudnia 2018 roku Grupa PZU posiadata 100% udziatéw w spétce Syta Development sp. z 0.0. w likwidacji, nad ktdra kontrole sprawuje

likwidator niezalezny od Grupy PZU.
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TUW PZUW zapewnia swoim klientom elastyczny, optymalizujgcy koszty i zakres ochrony, program ubezpieczeniowy.
Sprzedaije i obstuguje ubezpieczenia dla podmiotdw réznych branz, koncentrujgc sie na wspotpracy z duzymi podmiotami
gospodarczymi, podmiotami medycznymi (szpitale i przychodnie) oraz jednostkami samorzadu terytorialnego.

W ramach Grupy PZU dziatalnoscig na polskim rynku ubezpieczen na zycie zajmuje sie PZU Zycie, oferujac szeroki zakres
ubezpieczeniowych produktdw na zycie, ktére do celdéw zarzadczych raportowane i analizowane sg w podziale na trzy
segmenty: ubezpieczenia grupowe i indywidualnie kontynuowane, ubezpieczenia indywidualne oraz kontrakty
inwestycyjne.

Dynamicznie rozwijajac portfel oferowanych produktéw i ustug, tacznie PZU, Link4, TUW PZUW utrzymujg pozycje lidera
polskiego rynku ubezpieczehh majatkowych (36,0% udziatu w rynku) i ubezpieczeri na zycie (45,9% - udziat PZU Zycie
w segmencie skfadki ptaconej okresowo).

Poza Polskg Grupa PZU $wiadczy ustugi ubezpieczeniowe poprzez spdtki: Lietuvos Draudimas AB (Litwa), AAS Balta
(kotwa) i PZU Estonia (oddziat Lietuvos Draudimas AB w Estonii), PZU Ukraine (w zakresie ubezpieczen majgtkowych
i osobowych) oraz PZU Ukraine Life i PZU LT GD (ubezpieczenia na zycie). W 2018 roku Grupa PZU zajmuje pierwsze
miejsce pod wzgledem sktadki przypisanej na rynku ubezpieczen majatkowych i pozostatych osobowych na Litwie oraz
drugie miejsce na Lotwie.

Grupa PZU posiada w swojej strukturze dwa banki - Alior Bank (od 2015 roku) i Pekao (od 2017 roku), odgrywajace
wazng role na krajowym rynku finansowym.

Bank Pekao zostat zatozony w 1929 roku. To uniwersalny bank komercyjny, oferujgcy peten zakres ustug bankowych
$wiadczonych na rzecz klientéw indywidualnych oraz instytucjonalnych, prowadzacy dziatalno$¢ gtdwnie w Polsce.

Alior Bank jest uniwersalnym bankiem depozytowo-kredytowym, ktory powstat w 2008 roku jako start-up. Alior Bank
w swojej dziatalnosci faczy zasady tradycyjnej bankowosci z innowacyjnymi rozwigzaniami, dzieki ktdrym wyznacza nowe
trendy w ustugach finansowych i systematycznie wzmacnia swojag pozycje rynkowa.

Zacie$nienie wspotpracy z bankami otworzyto Grupie PZU ogromne mozliwosci rozwoju, szczegdlnie w zakresie integracji
i koncentracji ustug wokét klienta na kazdym etapie jego rozwoju osobistego i zawodowego. Wspdtpraca w ramach
segmentu bankowego stanowi dla PZU dodatkowg ptaszczyzne do budowania trwatych relacji z klientami.

W ramach obszaréw komplementarnych do dziatalnosci ubezpieczeniowej, Grupa PZU oferuje pod markg PZU Inwestycje
szeroki wachlarz produktéw inwestycyjnych - otwartych i zamknietych funduszy inwestycyjnych, jak i produktéw
emerytalnych - otwarty fundusz emerytalny, indywidualne konta emerytalne, indywidualne konta zabezpieczenia
emerytalnego z dobrowolnym funduszem emerytalnym, pracownicze programy emerytalne. TFI PZU SA prowadzi
rowniez dziatalnos¢ lokacyjng w zakresie srodkow wiasnych Grupy PZU.

W dazeniu do coraz lepszego i petniejszego zaspokajania potrzeb klientdw Grupa PZU intensywnie rozwija segment
ubezpieczen zdrowotnych wraz z towarzyszacymi ustugami opieki medycznej pod markg PZU Zdrowie. Obszar zdrowia
obejmuje dwa rodzaje dziatan: (i) sprzedaz produktéw zdrowotnych w formie ubezpieczen i sprzedaz produktow
pozaubezpieczeniowych (medycyna pracy, abonamenty medyczne, partnerstwa i programy profilaktyczne), (ii) budowe
i rozwoj infrastruktury medycznej w Polsce w celu zapewnienia klientom jak najlepszej dostepnosci do $wiadczonych
ustug medycznych.

Szczegétowe informacja na temat sktadek, odszkodowan i $wiadczenn oraz kosztéw w podziale na linie biznesowe
w systemie WII i wedtug kraju zawierajg formularze QRT S.05.01.02 oraz S.05.02.01, stanowigce odpowiednio zatgczniki
nr 3 i 4 do sprawozdania SFCR.

A.1.7. Wszelkie istotne zdarzenia gospodarcze i inne, ktére mialy miejsce w okresie
sprawozdawczym i ktére wywarly istotny wplyw na Grupe PZU

A.1.7.1. Wyplacona dywidenda

W odniesieniu do podziatu zysku za 2017 rok i za lata poprzednie, podziatowi podlega wylacznie zysk wykazany
w jednostkowym sprawozdaniu finansowym PZU sporzgdzonym zgodnie z PSR.
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15 maja 2018 roku Zarzad PZU postanowit wystgpi¢ do Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia PZU z wnioskiem w sprawie
podziatu zysku netto PZU za rok zakonczony 31 grudnia 2017 roku w kwocie 2 434 min zt w nastepujacy sposob:

e 2159 min z, tj. 2,5 zt na akcje przeznaczy¢ na wyptate dywidendy;

e 19 min zt przeznaczy¢ na pokrycie strat z lat ubieglych, wynikajgcych z ostatecznego rozliczenia nabycia
zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa Banku BPH SA przez Alior Bank;

e 249 min zt przeznaczy¢ na kapitat zapasowy;
e 7 min z przeznaczy¢ na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych.

28 czerwca 2018 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie PZU podjeto uchwate w sprawie podziatu zysku netto PZU za rok
zakonczony 31 grudnia 2017 roku zgodng z wnioskiem Zarzadu PZU, a dywidende wyptacono 3 pazdziernika 2018 roku.

A.1.7.2. Transakcje przejecia

CM sw. tukasza

9 stycznia 2018 roku PZU Zdrowie SA nabyto 360 udziatéw spdtki CM $w. tukasza stanowigcych 100% kapitatu
zaktadowego spotki i upowazniajgcych do 100% gtoséw na zgromadzeniu wspdlnikdw o wartosci nominalnej 600 zt
kazdy.

Multimed

31 grudnia 2018 roku Elvita nabyta 500 udziatéw Multimed stanowiacych 100% kapitatu zaktadowego i upowazniajacych
do 100% gtoséw na zgromadzeniu wspdlnikéw o wartosci nominalnej 1 000 zt kazdy.

A.1.7.2.1. Nabycie jednostki stowarzyszonej

15 listopada 2018 roku Alior Bank za kwote 4 min zt objat 2 510 udziatdw o tgcznej wartosci nominalnej 125 500 zt
stanowiacych 20% udziatéw w spdtce GTR Finanse sp. z 0.0. (obecnie PayPo sp. z 0.0.).

A.1.8. Uproszczony schemat struktury organizacyjnej PZU

Schemat struktury organizacyjnej PZU stanowi zatgcznik nr 5 do sprawozdania SFCR.

A.2. Wynik z dziatalnosSci operacyjnej

Sktadki, odszkodowania oraz koszty w podziale na linie biznesowe przedstawia formularz QRT S.05.01.02 stanowigcy
zatgcznik nr 3 do sprawozdania SFCR.

Wszystkie informacje zaprezentowane w tym rozdziale s zgodne z MSSF, za wyjatkiem informacji o skfadkach,
zaprezentowanej w czesci A.2.2.1, ujawnionych spdjnie z informacjg o segmentach zawartg w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym, sporzadzang zgodnie z PSR.
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A.2.1. Gtéwne czynniki majgce wplyw na osiggniety wynik operacyjny Grupy PZU

Zysk z dziatalno$ci operacyjnej Grupy PZU za 2018 rok wynidst 7 087 min zt i byt wyzszy o 1 629 min zt w stosunku do
wyniku za 2017 rok.

Zysk z dziatalnosci operacyjnej ksztattowany byt w szczegdlnosci przez:

e wzrost skfadki przypisanej brutto w grupie ubezpieczern komunikacyjnych (efekt wzrostu Sredniej sktadki przy
spadku liczby ubezpieczen), zawarcie kilkku umoéw o wysokiej wartosci jednostkowej oraz wyzszg sprzedaz
w spoétkach zagranicznych (gtéwnie w ubezpieczeniach komunikacyjnych);

e Wyzsza rentownos$¢ w segmencie ubezpieczen masowych gtéwnie w efekcie wzrostu wyniku portfela ubezpieczen
pozakomunikacyjnych w zwigzku z nizszym poziomem szkéd powodowanych zjawiskami atmosferycznymi oraz
portfela Auto Casco, nieznacznie niwelowang spadkiem wyniku w ubezpieczeniach OC komunikacyjnych - efekt
doszacowania rezerwy na poczet roszczen o zadosCuczynienie za bol spowodowany stanem wegetatywnym osoby
bliskiej poszkodowanej w wypadku;

e wyzszy wynik na ubezpieczeniach w segmencie ubezpieczer korporacyjnych, w efekcie poprawy rentownosci
portfela ubezpieczen Auto Casco przy wyzszej szkodowosci portfela ubezpieczen OC i ubezpieczer odpowiedzialnosci
cywilnej;

e wzrost rentownosci w ubezpieczeniach grupowych i indywidualnie kontynuowanych w efekcie stale rosngcego
portfela ubezpieczen, poprawy wzgledem ubiegtego roku szkodowosci produktdw ochronnych oraz zmiany struktury
w grupie produktéw indywidualnie kontynuowanych z nizszym jednostkowym kosztem tworzenia rezerw na przyszte
wyptaty Swiadczen;

e lepsze wyniki w segmencie dziatalnosci bankowej w Alior Bank, w zwigzku z wysokim poziomem sprzedazy
produktow kredytowych wspartym korzystng koniunkturg gospodarcza oraz niskim poziomem stép procentowych;

e nizszy wynik na notowanych instrumentach kapitatowych w szczegdlnosci ze wzgledu na gorszg koniunkture
na GPW.

Na poréwnywalno$¢ wynikéw rok do roku w sposoéb istotny wptyneto wigczenie do struktury Grupy PZU banku Pekao
w czerwcu 2017 roku. Pekao kontrybuowat do wyniku operacyjnego segmentu dziatalnosci bankowej kwotg 3 047 min zt
w 2018 roku wzgledem 1 749 min zt w 2017 roku.

Podstawowe wielkosci wyniku

. 2017
operacyjnego Grupy PZU 2018 1
(min zt) (przeksztatcone)
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 23 470 22 847
Skfadki zarobione netto 22 350 21 354
Przychody netto z tytutu prowizji i optat 2 620 1762
Wynik netto na dziatalno$ci inwestycyjnej 10 630 8471

Odszkodowania i $wiadczenia

ubezpieczeniowe netto (14 563) (14941)
Koszty akwizycji (3130) (2901)
Koszty administracyjne (6 609) (5 357)
Koszty odsetkowe (2 046) (1 350)
Pozostate przychody i koszty operacyjne (2 165) (1 580)
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 7 087 5458

! Informacje o przeksztatceniu danych za 2017 rok zaprezentowano w punkcie 5.3. Skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok zakonczony dnia
31 grudnia 2018 roku sporzadzonego zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej Grupy Kapitatowej Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen Spotki Akcyjnej.
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A.2.2.

A.2.2.1.

Przychody

Skiadki

W 2018 roku Grupa PZU zebrata sktadki brutto o wartosci 23 470 min zt, czyli 0 2,7% wyzsze niz w 2017 roku.

W ramach poszczegdlnych segmentdéw Grupa PZU zanotowata:

wyzszg 0 296 min zt sprzedaz w segmencie klienta masowego (z wyfaczeniem skiadki miedzy segmentami)
w poréownaniu do 2017 roku, w tym gtéwnie w obrebie ubezpieczert komunikacyjnych w konsekwencji wzrostu
$redniej sktadki i przy wyréwnanym poziomie liczby ubezpieczen OC;

wzrost skladki w segmencie klienta korporacyjnego wzgledem 2017 roku o 386 min zt (z wylgczeniem skiadki
miedzy segmentami), w tym gtdwnie w obrebie ubezpieczen komunikacyjnych na skutek wyzszej sredniej sktadki
przy spadku liczby ubezpieczen AC oraz wyzsza sprzedaz ubezpieczen od ognia i innych szkdd majatkowych
w wyniku zawarcia kilku uméw o wysokiej wartosci jednostkowej;

wzrost sprzedazy w segmencie ubezpieczen grupowych i indywidualnie kontynuowanych - wyzsza skfadka o 36 min
zt w szczegdlnosci w wyniku pozyskania kolejnych sktadek w ubezpieczeniach zdrowotnych;

w segmencie ubezpieczen indywidualnych spadek sktadki o 318 min zt w poréwnaniu do poprzedniego roku, gtdwnie
w zwigzku z nizszymi wptatami na rachunki w produktach unit-linked w kanale bancassurance;

wzrost przypisu skfadki zebranej przez spotki zagraniczne wzgledem 2017 roku o 222 min zt, w tym gtéwnie
w ubezpieczeniach komunikacyjnych w krajach battyckich.

Przypi_s skla’dki brutto (na zewnatrz) z segmentu o 2018 2017
ubezpieczen (min zt), lokalne standardy rachunkowosci
RAZEM 23 470 22 847
Razem ubezpieczenia majgtkowe i osobowe - Polska
(sktadka przspisana na zé?vnatrz) 13 384 12702
Ubezpieczenia masowe Polska 10 325 10 029
OC komunikacyjne 4610 4 606
AC komunikacyjne 2 524 2 406
Inne produkty 3191 3017
Ubezpieczenia korporacyjne Polska 3 059 2 673
OC komunikacyjne 845 735
AC komunikacyjne 878 848
Inne produkty 1336 1090
Razem ubezpieczenia na zycie - Polska 8 237 8 519
Ubezpieczenia grupowe i indywidualnie kontynuowane - Polska 6 891 6 855
Ubezpieczenia indywidualne - Polska 1 346 1 664
E:*ztflz?( i:bezpleczenla majatkowe i osobowe - Ukraina i kraje 1729 1527
Ukraina ubezpieczenia majatkowe i osobowe 202 181
Kraje battyckie ubezpieczenia majatkowe i osobowe 1527 1 346
Razem ubezpieczenia na zycie - Ukraina i kraje battyckie 120 100
Ukraina ubezpieczenia na zycie 55 42
Kraje battyckie ubezpieczenia na zycie 65 58

A.2.2.2,

Przychody netto z tytutu prowizji i optat

Przychody netto z tytutu prowizji i optat w 2018 roku wyniosty 2 620 min zt, czyli byly o 858 min zt wyzsze niz
w poprzednim roku gtéwnie w wyniku rozpoczecia konsolidacji Pekao. Obejmowaty one przede wszystkim:

przychody netto z tytutu prowizji i optat na dziatalnosci bankowej w wysokosci 1 925 min zt (w tym gtdwnie:
prowizje maklerskie, przychody i koszty zwigzane z obstugg rachunkéw bankowych, kart ptatniczych i kredytowych,
wynagrodzenie z tytutu posrednictwa sprzedazy ubezpieczen);
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e  przychody z tytutu zarzadzania aktywami OFE. Wyniosty one 122 min zt (wzrost o 1,7% w poréwnaniu z poprzednim
rokiem w wyniku wyzszych Srednich aktywow netto OFE PZU);

e przychody i optaty od funduszy oraz towarzystw funduszy inwestycyjnych w wysokosci 562 min zt, czyli o 285 min z
wyzsze niz w poprzednim roku gtéwnie w zwigzku z rozpoczeciem konsolidacji Pekao.

A.2.3. Koszty

A.2.3.1. Odszkodowania i rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Odszkodowania i $wiadczenia netto (z uwzglednieniem zmiany stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych) osiggnety
wartos¢ 14 563 min zt i uksztattowaty sie na poziomie o 2,5% nizszym w stosunku do analogicznego okresu roku
poprzedniego. Na spadek kategorii odszkodowan i $wiadczen netto wptynety:

e w ubezpieczeniach na zycie nizszy wynik z dziatalnosci inwestycyjnej w wiekszosci portfeli produktdéw unit-linked
wobec dodatnich, wysokich wynikdw osiggnietych w roku ubiegtym oraz nizszych wpfat klientdw na rachunki
w indywidualnych produktach unit-linked w kanale bancassurance;

e w ubezpieczeniach od ognia i innych szkéd majatkowych nizszy poziom szkdéd powodowanych zjawiskami
atmosferycznymi (porywisty wiatr, nawalne opady deszczu).

Z kolei, na wzrost powyzszej kategorii odszkodowan i $wiadczen netto wptyw miato doszacowanie rezerwy na poczet
roszczen o zado$Cuczynienie za bdl spowodowany stanem wegetatywnym osoby bliskiej poszkodowanej w wypadku
w grupie ubezpieczen komunikacyjnych w segmencie klienta korporacyjnego oraz masowego.

A.2.3.2. Koszty akwizycji i administracyjne

Koszty akwizycji w 2018 roku wzrosty 0 229 min zt w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego. Wzrost ten
byt w szczegdlnosci rezultatem wyzszej sprzedazy w segmencie klienta masowego i korporacyjnego w potgczeniu
ze zmiang kanatdw sprzedazy.

Koszty administracyjne Grupy w 2018 roku uksztattowaty sie na poziomie 6 609 min zt wzgledem 5 357 min zt w 2017
roku, czyli byly o 23,4% wyzsze w relacji do poprzedniego roku. Wzrost wynikat w gtéwnej mierze z rozpoczecia
konsolidacji Pekao. Koszty administracyjne segmentu dziatalnosci bankowej wzrosty o 1 246 min zt. Jednocze$nie koszty
administracyjne w segmentach dziatalno$ci ubezpieczeniowej w Polsce uksztattowaty sie na poziomie jedynie o 5 min zt
wyzszym od roku ubiegtego. Ich zmiana wynikata w znacznej mierze z wyzszych kosztow osobowych bedacych
odpowiedzig na widocznie narastajgce oznaki presji ptacowej na rynku przy stale utrzymywanej dyscyplinie kosztowej
w pozaosobowych obszarach dziatalno$ci zaréwno biezacej jak i projektowej.

A.3. Wynik z dziatalnosci lokacyjnej (inwestycyjnej)
A.3.1. Wynik netto na dziatalnosci inwestycyjnej i koszty odsetkowe

W 2018 roku wynik netto na dziatalnosci inwestycyjnej z uwzglednieniem kosztéw odsetkowych wynidst 8 584 min zt

wobec 7 121 min zt w 2017 roku. Wyzszy wynik to przede wszystkim efekt rozpoczecia konsolidacji Pekao w czerwcu

2017 roku. Wylaczajac wptyw danych Pekao i Alior Bank wynik netto na dziatalnosci inwestycyjnej z uwzglednieniem

kosztow odsetkowych w 2018 roku wynidst 904 min zt i byt nizszy niz w ubiegtym roku 0 951 min zt.

Nastepujace czynniki miaty wplyw na osiagniete dochody:

o nizszy wynik na notowanych instrumentach kapitatowych w szczegdlnosci ze wzgledu na gorsza koniunkture na
GPW — spadek indeksu WIG o0 9,5% w 2018 roku wobec wzrostu o 23,2% w analogicznym okresie roku ubiegtego;
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o pogorszenie wyniku na odsetkowych instrumentach finansowych przede wszystkim na skutek:

o nizszych wynikéw portfela obligacji skarbowych wycenianych zamortyzowanym kosztem oraz korporacyjnych
wskutek zapadniecia czesci portfela;

o spadku wyceny obligacji skarbowych zagranicznych na skutek wzrostow rentownosci na rynkach
wschodzacych;

o ujemnego wptywu rdéznic kursowych od wiasnych dtuznych papieréow wartosciowych w zwigzku z ostabieniem
kursu PLN wzgledem EUR wobec umochienia w porownywalnym okresie skompensowanego czesciowo
lepszym wynikiem inwestycji denominowanych w EUR.

Wplyw powyzszych czynnikdw zostat czesciowo zbilansowany lepszymi wynikami portfela polskich obligacji skarbowych
wycenianych rynkowo w zwigzku z korzystniejsza sytuacjg na polskim rynku dtugu, jak i portfela nieruchomosci przede
wszystkim w efekcie zakonczenia kolejnych inwestycji deweloperskich oraz polepszenia parametréw portfela
zarzadzanych nieruchomosci.

Dodatkowo osiggnieto stabsze wyniki portfela aktywow na pokrycie produktdow inwestycyjnych o 528 min zt r/r, ktére
jednak pozostajg bez wptywu na tgczny wynik netto Grupy PZU, poniewaz sg rOwnowazone przez nizszy poziom
odszkodowan i Swiadczen ubezpieczeniowych netto.

Zmiana wyniku netto na dziatalnosci inwestycyjnej po uwzglednieniu kosztow odsetkowych (w min zt)
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A.3.2. Sekurytyzacja

Na koniec 2018 roku Grupa PZU nie prowadzita dziatalno$ci w zakresie sekurytyzacji.

A4, Wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych

W 2018 roku saldo pozostatych przychodéw i kosztéw operacyjnych byto ujemne i wynosito 2 165 min zt wobec takze
ujemnego w 2017 roku na poziomie 1 580 min zi.

Wptyw na poziom tego wyniku miaty nastepujgce czynniki:

e podatek od instytucji finansowych — obcigzenie Grupy PZU (faczenie na dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz
bankowej) tym podatkiem w 2018 roku wyniosto 1 092 min zt wobec 822 min zt w ubiegtym roku. Wyzsze
obcigzenie to efekt rozpoczecia konsolidacji Pekao w czerwcu 2017 roku;
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e wyzsze 0 53 min zt koszty amortyzacji wartosci niematerialnych zidentyfikowanych w wyniku transakcji przejecia
spotek (efekt zakupu udziatéw w Pekao w czerwcu 2017 roku);

e wzrost optat na BFG ze 121 min zt w 2017 roku do poziomu 372 min zt w 2018 roku (efekt zakupu udziatow

w Pekao).
A.5. Wszelkie inne informacje
A.5.1. Opis struktury prawnej oraz zarzadczej i organizacyjnej Grupy PZU, w tym opis

wszystkich jednostek zaleznych, znaczacych podmiotéw powigzanych w rozumieniu
art. 256a dyrektywy WII oraz istotnych oddzialdow w rozumieniu art. 354 ust. 1
rozporzadzenia delegowanego

Opis struktury prawnej Grupy PZU przedstawia schemat stanowigcy zatacznik nr 1 do sprawozdania SFCR. Sposob
zarzadzania i organizacji Grupy PZU opisano w czesci B.1. Informacje na temat wszystkich jednostek Grupy PZU
przedstawiono w formularzu S.32.01.22, stanowigcym zatgcznik nr 2 do sprawozdania SFCR.

A.5.2. Istotne transakcje z jednostkami powigzanymi kapitalowo

A.5.2.1. Wyplata dywidendy PZU Zycie

28 czerwca 2018 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie PZU Zycie podjeto uchwate w sprawie wyptaty dywidendy
jedynemu akcjonariuszowi PZU w wysoko$ci 1 257 min zt. Wyptaty dokonano 1 pazdziernika 2018 roku.

A.5.2.2. Wyplata dywidendy Pekao

21 czerwca 2018 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie Pekao podjeto uchwate w sprawie wyptaty dywidendy. Wartos¢
dywidendy dla PZU wyniosta 415 min zt. Wyptaty dokonano 20 lipca 2018 roku.

A.5.2.1. Wyplata dywidendy Lietuvos Draudimas AB

23 kwietnia 2018 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie Lietuvos Draudimas AB podjeto uchwate w sprawie wyptaty
dywidendy jedynemu akcjonariuszowi PZU w wysokoéci 27 min zt. Wyptaty dokonano 23 maja 2018 roku.

A.5.2.2. Pozyczka od PZU dla PZU Zdrowie SA

1 sierpnia 2018 roku podpisano aneks do umowy pozyczki z 23 marca 2015 roku miedzy PZU a PZU Zdrowie SA
zwiekszajgcy limit udzielonej pozyczki do wysokosci 295 min zt. Oprocentowanie pozyczki od 1 stycznia 2018 roku jest
rowne stopie WIBOR 6M. Na 31 grudnia 2018 roku PZU Zdrowie SA wykorzystata 220 min z przyznanego limitu pozyczki.
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A.5.2.3. Reasekuracja

W 2018 roku zawarto umowy reasekuracji miedzy PZU jako reasekuratorem a jednostkami zaleznymi jako cedentami.
Skfadka przypisana brutto w podziale na reasekurowane jednostki zalezne z uméw reasekuracji za 2018 roku wyniosta:

e Link4 — 674 min z,

e  TUW PZUW - 407 min z,

e PZU Ukraine — 48 min z,

e Lietuvos Draudimas AB — 30 min zt,
e AAS Balta — 16 min zt.

W wyniku zawartych uméw PZU ponosi koszty wyptaty odszkodowan i likwidacji szkdd wobec jednostek zaleznych.
W 2018 roku wyniosty one:

e Link4 — 353 min z,

e TUW PZUW - 86 min z,

e PZU Ukraine — 28 min z,

e Lietuvos Draudimas AB — 13 min zt,
e AAS Balta — 2 min zh.

W zwigzku z zawartymi umowami reasekuracji PZU ponidst w 2018 roku koszty prowizji reasekuracyjnych wobec
jednostek zaleznych:

e Link4 — 201 min z,

e TUW PZUW — 28 min z,

e PZU Ukraine — 13 min z,

e Lietuvos Draudimas AB — 1 min z,
e AAS Balta—1 min zh.

A.5.2.4. Zaangazowanie w lokaty i rachunki bankowe

W 2018 jednostki Grupy PZU prowadzace dziatalno$¢ ubezpieczeniowg lokowaty swoje $rodki w rachunki biezgce
i depozyty bankowe w Alior Banku i Pekao. Na 31 grudnia 2018 roku PZU Zycie wykazato istotne zaangazowanie wobec
Alior Banku z tytutu otwartych rachunkdw i depozytéw bankowych w wysokosci 273 min zt.

A.5.2.5. Odkupienie jednostek uczestnictwa przez PZU SFIO Universum od PZU Zycie

4 grudnia 2018 roku PZU SFIO Universum dokonat odkupienia swoich jednostek uczestnictwa od PZU Zycie za cene
200 min zt.

A.5.2.6. Pozostate istotne transakcje

PZU CO $wiadczy dla PZU Zycie ustugi w zakresie obstugi grupowych ubezpieczerr pracowniczych. Wynagrodzenie od
PZU Zycie dla PZU CO z tego tytutu w 2018 roku wyniosto 230 min zt.

PZU Pomoc SA $wiadczy dla Link4 ustugi zwigzane z likwidacja szkdd. Link4 poniost w 2018 roku z tego tytutu koszty
w wysokosci 14 min zt.

PZU Zdrowie SA $wiadczyt ustugi medyczne na rzecz ubezpieczonych w PZU Zycie w ramach ubezpieczenia zdrowotnego.
Warto$¢ przychodéw z tego tytutu osiggnieta przez PZU Zdrowie SA w 2018 roku wyniosta 144 min zt.
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PZU s$wiadczy dla TUW PZUW ustugi kompleksowej likwidacji szkdd i obstugi assistance. PZU osiggnagt w 2018 roku
przychody z wynagrodzenia za $wiadczone ustugi w wysokosci 5 min zt.

A.5.3. Istotne roznice miedzy zakresem Grupy PZU w skonsolidowanych sprawozdaniach
finansowych a zakresem skonsolidowanych danych okreslonych zgodnie z art. 335
rozporzadzenia delegowanego

Sktad Grupy PZU zaprezentowano w formularzu S.32.01.22, stanowigcym zatgcznik nr 2 do sprawozdania SFCR. Lista
jednostek wchodzacych w skfad Grupy PZU oraz jednostki stowarzyszone wymienione w formularzu pokrywajg sie
z zakresem zaprezentowanym w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym. Niezaleznie od powyzszego, wystepuja
roznice w zastosowanych metodach konsolidacyjnych w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym oraz
w sprawozdaniu SFCR.

Zakres konsolidacji metodg pelng w sprawozdaniu SFCR jest ograniczony, w stosunku do skonsolidowanego
sprawozdania finansowego, do jednostek prowadzacych dziatalno$¢ ubezpieczeniowg oraz jednostek stanowigcych
przedsiebiorstwa ustug pomocniczych w rozumieniu art. 1 pkt 53 rozporzadzenia delegowanego.

Jednostki wchodzace w sktad Grupy PZU ujeto w sprawozdaniu SFCR zgodnie z metodami okreSlonymi w art. 335
rozporzadzenia delegowanego:

e konsolidacjg metoda petng objeto:

o jednostki ubezpieczeniowe — PZU, PZU Zycie, Link4, Lietuvos Draudimas AB, AAS Balta, PZU LT GD, TUW
PZUW;

o przedsiebiorstwa ustug pomocniczych — PZU CO, PZU Pomoc SA, PZU Zdrowie SA, CM Medica, Prof-Med,
SU Krystynka, Elvita, Proelmed, Gamma, Polmedic sp. z 0.0., Artimed, Revimed sp. z 0.0., CM $w. tukasza,
Multimed, Ogrodowa-Inwestycje sp. z 0.0., Tower Inwestycje sp. z 0.0., PZU Finanse sp. z 0.0., PZU Finance
AB, Arm Property sp. z 0.0., PZU SFIO Universum, PZU FIZ Dynamiczny, PZU FIZ Sektora Nieruchomosci, PZU
FIZ Sektora Nieruchomosci 2, PZU FIZ Aktywdéw Niepublicznych BIS 1, PZU FIZ Aktywdw Niepublicznych BIS 2,
PZU Akcji Spotek Dywidendowych, PZU Diuzny Aktywny, inPZU Obligacje Polskie, inPZU Akcje Polskie, inPZU
Akcje Rynkéw Rozwinietych, inPZU Obligacje Rynkéw Wschodzacych oraz zalezne spétki prawa handlowego
majgce charakter jednostek specjalnego przeznaczenia zalezne od funduszy PZU FIZ Sektora Nieruchomosci
i PZU FIZ Sektora Nieruchomosci 2, ktérych liczba wynosita odpowiednio dla kazdego funduszu: 18 i 18);

e metodg proporcjonalnego udziatu Grupy PZU w funduszach wiasnych tych jednostek, obliczonych zgodnie
z odpowiednimi zasadami sektorowymi wyceniono — Alior Bank i Pekao jako instytucje kredytowe wraz z ich
jednostkami zaleznymi, TFI PZU SA jako spétke zarzadzajacg przedsiebiorstwami zbiorowego inwestowania
w zbywalne papiery wartosciowe oraz PTE PZU jako nieregulowang jednostke prowadzacag dziatalno$¢ finansowa.
W skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym wymienione spétki objeto konsolidacja.

e w wartosci godziwej wyceniono fundusze inwestycyjne nieuznane za przedsiebiorstwa ustug pomocniczych
(konsolidowane w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym);

e skorygowang metodg praw wiasnosci wyceniono pozostate jednostki Grupy PZU, nieuznane za przedsiebiorstwa
ustug pomocniczych, a takze ukrainskie spotki ubezpieczeniowe PZU Ukraine, PZU Ukraine Life oraz spotke LLC SOS
Services Ukraine, wytgczone z konsolidacji petnej na potrzeby wyptacalnosci na podstawie art. 389 ustawy
o dziafalnosci  ubezpieczeniowej. W skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym wymienione spdtki objeto
konsolidacja.
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B. System zarzgdzania

B.1. Informacje ogdlne o systemie zarzgdzania

Nadzor korporacyjny realizuje zadania wynikajgce z uprawnien wiascicielskich PZU w jednostkach zaleznych. Nadzér
wiascicielski jest sumg dziatan odnoszacych sie do nadzoru korporacyjnego w zakresie spraw wynikajgcych z przepisow
prawa powszechnie obowigzujacego na terenie Unii Europejskiej, przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego na
terenie dziatania podmiotu zaleznego, aktow wewnetrznych oraz zasad (dobrych praktyk) nadzoru wiascicielskiego.

Do gtéwnych celdéw nadzoru korporacyjnego realizowanego w ramach Grupy PZU nalezy zaliczy¢:

e zapewnienie transparentnosci i zgodnosci z prawem dziatalnosci jednostek zaleznych i ich organdw;
e wykorzystanie uprawnien korporacyjnych PZU dla realizacji celéw Strategii Grupy PZU;

o wzrost efektywnosci dziatania, skutecznosci zarzadzania i wartosci jednostek zaleznych.

Dla realizacji wskazanych celéw nadzoru korporacyjnego istotne znaczenie ma wiasciwe funkcjonowanie organow
jednostek zaleznych: stanowigcego, nadzorujacego oraz zarzadzajacego.

Ponadto, w ramach systemu zarzadzania na poziomie Grupy PZU sg zawierane i funkcjonujg porozumienia o wspotpracy
pomiedzy PZU a jednostkami zaleznymi. Jednym z nich jest Porozumienie o wspétpracy z dnia 21 marca 2017 roku
(,Porozumienie o wspotpracy”), o charakterze ramowym, regulujgce ogdine zasady wspdtpracy w Grupie PZU. Strony
Porozumienia o wspodtpracy zobowigzaty sie do wspotdziatania w zakresie obszarow wspotpracy okreslonych przez PZU.

Na podstawie Porozumienia o wspotpracy ustalono spis 23 obszarow wspoOtpracy oraz komorek wiasciwych w PZU,
odpowiedzialnych za regulacje swojego obszaru biznesowego w ramach catej Grupy PZU.

W 2018 roku Zarzad PZU zatwierdzit 21 polityk, ktére nastepnie zostaty wdrozone/zaimplementowane! w jednostkach
zaleznych.

Podmiot dominujgcy wykonuje uprawnienia wiascicielskie wobec jednostek zaleznych poprzez decyzje zapadajgce
w trybie wtasciwym dla organdéw statutowych PZU.

W ramach systemu zarzadzania na poziomie Grupy PZU, PZU m.in. rekomenduje jednostkom zaleznym wdrozenie
narzedzi, procedur i sposdb podziatu odpowiedzialnosci w celu zapewnienia spdjnosci i jednolitosci rozwigzan
stosowanych w Grupie PZU oraz wilasciwego nadzoru nad systemem zarzgdzania w jednostkach zaleznych, ktére
w procesie implementacji rekomendowanych rozwigzan stosujg tzw. zasade proporcjonalnosci, tj. wdrozenia
rekomendacji nastepujg z uwzglednieniem skali i specyfiki dziatalnosci, a takze wymogéw prawa krajowego lub prawa
europejskiego oraz wytycznych lub rekomendacji organdéw nadzorczych.

B.1.1. Rada Nadzorcza PZU

Zgodnie ze Statutem PZU w sktad Rady Nadzorczej wchodzi od siedmiu do jedenastu Cztonkéw. Liczbe Cztonkéw Rady
Nadzorczej okre$la Walne Zgromadzenie. Cztonkowie Rady Nadzorczej sg powotywani przez Walne Zgromadzenie na
okres wspdlnej kadencji trwajacej trzy kolejne petne lata obrotowe.

Statut przyznaje Skarbowi Panstwa uprawnienie do powotywania i odwotywania jednego cztonka Rady Nadzorczej
w drodze pisemnego os$wiadczenia sktadanego Zarzadowi. Uprawnienie to wygasnie z chwilg, gdy Skarb Parstwa

* Z uwagi na funkcjonowanie spétek zagranicznych na prawie obcym jako rozstrzygajacym, a przez to wobec braku mozliwoéci ,lustrzanego” wdrozenia
regulacji, wdrozenie stosownych polityk nastepuje przez ich implementacje, to jest inkorporowanie do regulacji wewnetrznych jednostki Grupy PZU, w
zakresie niekolidujgcym z przepisami prawa miejscowego (mechanizm podobny do implementacji dyrektyw europejskich do prawodawstwa panstw
cztonkowskich).
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przestanie by¢ akcjonariuszem PZU. Kandydat na Cztonka Rady Nadzorczej wskazany przez Skarb Panstwa powinien
spetnia¢ wymogi okreslone w art. 19 ustawy o zasadach zarzadzania mieniem panstwowym.

Rada Nadzorcza uchwala Regulamin Rady Nadzorczej okresSlajacy jej organizacje i sposdb wykonywania czynnosci.
Regulamin okresla sktad oraz sposob powotywania Rady Nadzorczej, zadania i zakres dziatalnosci oraz sposob jej
zwotywania i prowadzenia obrad.

Rada Nadzorcza wybiera ze swojego skfadu Przewodniczacego i Wiceprzewodniczgcego.

Przewodniczacy Rady Nadzorczej kieruje pracami Rady Nadzorczej. W przypadku nieobecnosci Przewodniczagcego Rady
Nadzorczej, w tym tymczasowej przeszkody uniemozliwiajgcej mu sprawowanie funkcji oraz sytuacji, w ktorej
nastgpito wygasniecie mandatu Przewodniczacego Rady Nadzorczej i nie zostat jeszcze powotany nowy Przewodniczacy
Rady Nadzorczej, wszelkie prawa i obowigzki Przewodniczagcego Rady Nadzorczej sg wykonywane przez
Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej, z wylgczeniem uprawnienia do rozstrzygania o treSci uchwaty Rady Nadzorczej
w przypadku réwnosci gtosow.

Rada Nadzorcza moze wybra¢ sposrdd swoich cztonkow Sekretarza Rady Nadzorczej. Sekretarz Rady Nadzorczej
wspomagda Przewodniczacego Rady Nadzorczej, a w razie jego nieobecnosci Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej,
przy wykonywaniu obowigzkéw, w szczegdlnosci:

1) organizuje prace Rady Nadzorczej;

2) czuwa nad obstugg organizacyjno — techniczng posiedzen Rady Nadzorczej;

3) odpowiada za sporzadzanie protokotéw z posiedzen Rady Nadzorczej;

4) przedstawia projekty sprawozdan, do ktdrych sporzadzania obliguje Rade Nadzorczg Statut PZU.

Rada Nadzorcza moze delegowac swoich cztonkéw do samodzielnego petnienia okreSlonych czynnosci nadzorczych.
Delegowanie nastepuje kazdorazowo uchwata Rady Nadzorczej okreslajacq osobe lub osoby delegowane,
szczegotowy zakres czynnosci nadzorczych oraz czas trwania delegowania. Cztonkowie Rady Nadzorczej delegowani do
samodzielnego petnienia okreslonych czynnosci nadzorczych sktadajg Radzie Nadzorczej pisemne sprawozdanie
z dokonywanych czynnosci na najblizszym posiedzeniu Rady Nadzorczej, po dokonaniu jakichkolwiek czynnosci nadzoru
w sposdb samodzielny. W okresie sprawozdawczym Rada Nadzorcza nie skorzystata z powyzszego uprawnienia.

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzor nad dziatalnoscig PZU i we wszystkich dziedzinach jej dziatalnosci.
Do kompetencji Rady Nadzorczej PZU nalezy w szczegdlnosci:

1) ocena sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci PZU i sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej PZU oraz
sprawozdania finansowego PZU i skonsolidowanego sprawozdania finansowego za ubiegty rok obrotowy w zakresie
ich zgodnosci z ksiegami rachunkowymi i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym;

2) zatwierdzenie sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej PZU oraz sprawozdania SFCR;
3) ocena wnioskow Zarzadu PZU dotyczacych podziatu zysku albo pokrycia straty;

4) sktadanie Walnemu Zgromadzeniu pisemnego sprawozdania z wynikow oceny, o ktorej mowa w pkt 1,
corocznej zwieztej oceny sytuacji PZU, z uwzglednieniem oceny systemu kontroli wewnetrznej i systemu
zarzadzania ryzykiem istotnym dla PZU oraz corocznego sprawozdania z pracy Rady Nadzorczej PZU;

5) zawieranie, rozwigzywanie i zmiana uméw z Cztonkami Zarzadu PZU oraz ustalenie zasad ich wynagradzania
i wynagrodzen;

6) powolywanie, zawieszanie oraz odwotywanie Prezesa Zarzadu PZU, Cztonkéw Zarzadu lub catego Zarzadu PZU, jak
rowniez podejmowanie decyzji o ustaniu takiego zawieszenia;

7) udzielanie zgody w sprawie przeniesienia catosci lub czesci portfela ubezpieczeniowego;

8) akceptowanie wnioskéw Zarzadu PZU w sprawie nabycia, objecia lub zbycia udziatéw oraz akcji spdtek, jak réwniez
w sprawie uczestniczenia PZU w innych podmiotach - Rada Nadzorcza PZU moze okresli¢ do jakiej kwoty, na jakich
warunkach oraz w jakim trybie Zarzad PZU moze dokonywaé wskazanych czynnosci bez obowigzku uzyskania
akceptacji Rady Nadzorczej PZU, z zastrzezeniem spraw, w ktdrych decyzje w tym zakresie podejmuje Walne
Zgromadzenie Akcjonariuszy PZU, zgodnie z § 18a Statutu PZU;

9) delegowanie Cztonkéw Rady Nadzorczej PZU do czasowego wykonywania czynnosci Cztonkdéw Zarzadu PZU, ktorzy
zostali odwotani, ztozyli rezygnacje, albo z innych przyczyn nie mogg sprawowaé swych czynnosci;

24



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej
Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej na dzier 31 grudnia 2018 roku i za rok obrotowy zakonczony tego dnia

10) akceptowanie instrukcji co do wykonywania przez reprezentantow PZU prawa gtosu na Walnych Zgromadzeniach
PZU Zycie w nastepujacych sprawach: podwyzszenia i obnizenia kapitatu zaktadowego, emisji obligacji, zbycia
i wydzierzawienia przedsiebiorstwa PZU Zycie oraz ustanowienia na nim prawa uzytkowania, podziatu PZU Zycie,
potaczenia PZU Zycie z inng spotka, likwidacji lub rozwigzania PZU Zycie;

11) wybdr firmy audytorskiej do przeprowadzania obowigzkowych badan sprawozdan finansowych, w tym rocznego
sprawozdania finansowego PZU i rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego, a takze sprawozdania
o wyptacalnosci i kondycji finansowej PZU oraz sprawozdania SFCR, a takze przegladéw sprawozdan finansowych,
zgodnie z obowigzkami wynikajacymi z obowigzujacych przepisow prawa;

12) ustalanie jednolitego tekstu zmienionego Statutu PZU;

13) udzielanie zgody na nabycie lub zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udziatu w nieruchomosci lub
w uzytkowaniu wieczystym, o wartosci przekraczajgcej rownowarto$¢ 3 min euro brutto;

14) udzielanie zgody na zawarcie przez PZU z podmiotem powigzanym z PZU umowy, ktérej przedmiot ma warto$¢ co
najmniej 10% wartosci kapitatow wiasnych PZU, z wylaczeniem umoéw typowych, zawieranych przez PZU na
warunkach rynkowych, w ramach prowadzonej dziatalnosci operacyjnej;

15) udzielanie zgody na zawarcie przez PZU umowy z subemitentem, o ktérej mowa w art. 433 § 3 KSH;

16) udzielanie zgody na wyptate zaliczki na poczet przewidywanej dywidendy;

17) udzielanie zgody na tworzenie i znoszenie oddziatéow regionalnych, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 Statutu
i oddziatéw zagranicznych;

18) zatwierdzanie opracowanych przez Zarzad PZU wieloletnich planéw rozwoju PZU oraz rocznych plandw finansowych;

19) zatwierdzanie Regulaminu Zarzadu PZU;

20) rozpatrywanie i opiniowanie spraw wnoszonych przez Zarzad PZU pod obrady Walnego Zgromadzenia;

21) wykonywanie zadan wynikajacych z wytycznych lub rekomendacji organdéw nadzoru, w szczegdlnosci KNF,
przyjetych do stosowania przez PZU.

W ramach Rady Nadzorczej PZU funkcjonuja nastepujgce komitety:

o  Komitet Audytu;

e  Komitet Nominacji i Wynagrodzen;

e  Komitet Strategii.

Komitet Audytu ma charakter doradczy i opiniodawczy wobec Rady Nadzorczej PZU i jest powotywany w celu

zwiekszenia efektywnosci wykonywania przez Rade Nadzorcza czynnosci nadzorczych w zakresie badania prawidtowosci

sprawozdawczosci finansowej, efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej, w tym audytu wewnetrznego oraz systemu

zarzadzania ryzykiem. Ponadto, Komitet Audytu moze wnioskowac do Rady Nadzorczej o zlecenie wykonania okreslonych
czynnosci kontrolnych w PZU, a wykonawcg zleconych kontroli moze by¢ jednostka wewnetrzna lub podmiot zewnetrzny.

Co najmniej jeden cztonek Komitetu Audytu musi posiadac kwalifikacje w dziedzinie rachunkowosci lub badania
sprawozdan finansowych w rozumieniu i zgodnie z wymogami ustawy o biegtych rewidentach. Dodatkowo, zgodnie
z ww. ustawg, wiekszos¢ cztonkéw Komitetu Audytu, w tym jego przewodniczacy, spetnia okreslone w ustawie kryteria
niezaleznosci (cztonek niezalezny), dotyczace m.in. powigzan na tle zawodowym z jednostkami Grupy PZU lub
pokrewienstwa zwlaszcza z osobami zarzadzajacymi lub nadzorujgcymi jednostki Grupy PZU. Czionek niezalezny ma
obowigzek przedtozenia pisemnego o$wiadczenia dotyczacego spetnienia wszystkich kryteridow niezaleznosci oraz
poinformowania PZU o zaprzestaniu spetniania tych kryteridw.

Komitet Nominacji i Wynagrodzer ma charakter doradczy i opiniodawczy wobec Rady Nadzorczej PZU i jest powotywany
w celu zwiekszenia efektywnosci wykonywania przez Rade Nadzorczg czynnosci nadzorczych w zakresie ksztattowania
struktury zarzadczej, w tym kwestii rozwigzan organizacyjnych, zasad wynagradzania i wynagrodzen oraz doboru kadry
o odpowiednich kwalifikacjach.

Komitet Strategii ma charakter doradczy i opiniodawczy wobec Rady Nadzorczej PZU i jest powotywany w celu
zwiekszenia efektywnosci wykonywania przez Rade czynnosci nadzorczych w zakresie opiniowania wszelkich
dokumentdéw o charakterze strategicznym przedktadanych jej przez Zarzad (w szczegolnosci strategii rozwoju PZU) oraz
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przedstawianie Radzie Nadzorczej PZU rekomendacji w zakresie planowanych inwestycji majacych istotny wptyw na
aktywa PZU.

Zgodnie z Regulaminem Rady Nadzorczej PZU, oprocz powotywania przewidzianego w Statucie Komitetu Audytu oraz
Komitetu Nominacji i Wynagrodzen, w celu prawidlowego wykonywania czynnosci nadzorczych Rada Nadzorcza PZU
moze powotywac inne state komitety o charakterze doradczym i opiniodawczym, ktérych kompetencje, skfad i tryb pracy
okresla uchwalony przez Rade Nadzorczg PZU regulamin danego komitetu. Regulamin przewiduje mozliwos¢ korzystania
przez Rade Nadzorcza PZU oraz powotane przez nig komitety z ustug ekspertéw oraz firm doradczych.

B.1.2. Zarzad PZU

Zgodnie ze Statutem PZU, w sktad Zarzadu PZU wchodzi od trzech do siedmiu cztonkéw, powotywanych na okres
wspdlinej kadencji, ktdra obejmuje trzy kolejne petne lata obrotowe.

Cztonkowie Zarzadu, w tym Prezes Zarzadu, sg powotywani i odwotywani przez Rade Nadzorczg. Powotanie nastepuje po
uprzednim przeprowadzeniu postepowania kwalifikacyjnego, ktdrego celem jest sprawdzenie i ocena kwalifikacji
kandydatow oraz wytonienie najlepszego kandydata, na okres wspdlnej kadenciji, ktdra obejmuje trzy kolejne petne lata
obrotowe. Prezes Zarzadu nowej kadencji powotany przed uptywem biezacej kadencji moze ztozy¢ wniosek do Rady
Nadzorczej o powotanie pozostatych Cztonkdw Zarzadu nowej kadencji przed uptywem kadencji biezacej.

Zarzad wykonuje wszelkie uprawnienia w zakresie zarzadzania PZU, niezastrzezone przepisami prawa lub
postanowieniami Statutu dla Walnego Zgromadzenia lub Rady Nadzorczej. Do reprezentowania PZU uprawnieni sg dwaj
Cztonkowie Zarzadu dziatajacy facznie lub jeden cztonek Zarzadu dziatajacy tacznie z prokurentem. Zarzad uchwala swdj
regulamin, ktory zatwierdza Rada Nadzorcza. Pracami Zarzadu kieruje Prezes Zarzadu.

Podziat obowiazkéw miedzy Cztonkami Zarzadu okreéla zarzadzenie Prezesa Zarzadu w sprawie wykonywania przez
Cztonkow Zarzadu nadzoru organizacyjnego w PZU oraz powierzenia funkcji Szeféw Piondow.

W PZU funkcjonujg stanowiska Dyrektoréw Grupy PZU. Celem ich utworzenia bylo zapewnienie spdjnego i efektywnego
modelu zarzadczego w PZU i PZU Zycie, opartego o funkcjonalny podziat odpowiedzialnoéci Cztonkéw Zarzadéw PZU
i PZU Zycie. Stanowiska Dyrektoréw Grupy PZU powierzane sg osobom petnigcym funkcje Cztonkéw Zarzadu PZU Zycie
niebedgcymi Cztonkami Zarzadu PZU. Dyrektorzy Grupy PZU w PZU nadzorujg bezposrednio te same obszary struktury
organizacyjne, ktére nadzorujg w PZU Zycie.

Ponizej zaprezentowano zakres odpowiedzialnosci Cztonkdw Zarzadu PZU oraz Dyrektoréow Grupy PZU wedtug stanu na
koniec 2018 roku.

Dodatkowy zakres
Imie i nazwisko Funkcja w Grupie PZU | Zakres odpowiedzialnosci na koniec 2018 roku odpowiedzialnosci
w ciagu roku

zarzadzanie i nadzor korporacyjny w Grupie PZU,
zarzadzanie korporacyjne, strategia i rozwoj biznesu
Grupy PZU, audyt wewnetrzny, compliance, -
reasekuracja, assurbanking, innowacje, zarzadzanie
rozwojem procesow cyfrowych, administracja

Prezes Zarzadu PZU

Pawet Surowka od 13 kwietnia 2017 roku

majatkowe ubezpieczenia masowe (zarzadzanie
sprzedazg i siecig sprzedazy, produkty i taryfy),
majatkowe ubezpieczenia korporacyjne (zarzadzanie
sprzedaza i siecig sprzedazy, underwriting, -
ubezpieczenia finansowe), sprzedaz bezposrednia, CRM
i rozwoj narzedzi sprzedazy, efektywno$¢ sprzedazy
detalicznej

Cztonek Zarzadu PZU

Roger Hodgkiss od 19 stycznia 2016 roku

Cztonek Zarzadu PZU od
14 pazdziernika 2016 roku

Cztonek Zarzadu PZU
od 22 marca 2016 roku

Tomasz Kulik finanse, aktuariat, inwestycje -

Maciej Rapkiewicz zarzadzanie ryzykiem -

bancassurance i programy partnerstwa strategicznego,

Matqorzata Sadurska Cztonek Zarzadu PZU nadzér nad spotkami zagranicznymi Grupy PZU, )
9 od 13 czerwca 2017 roku | nieruchomosci, zakupy, ochrona srodowiska w Grupie
PzU
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Dodatkowy zakres
Imie i nazwisko Funkcja w Grupie PZU | Zakres odpowiedzialnosci na koniec 2018 roku odpowiedzialnosci
w ciggu roku

Dyrektor Grupy PZU

Aleksandra Agatowska |w PZU od 25 marca 2016 brak przypisanego zakresu odpowiedzialnosci z uwagi

. Y zakupy
na czasowq hieobecnos¢

roku
Dyrektor Grupy PZU . . o

Dorota Macieja w PZU od 15 marca 2017 Earket_llrgg,_za‘l('zadzanle_relaqaml 2 l_(llentem, .
roku omunikacja korporacyjna, sponsoring, prewencja i CSR

Dyrektor Grupy PZU
od 29 stycznia 2016 roku

Dyrektor Grupy PZU
od 19 sierpnia 2016 roku

Tomasz Karusewicz IT, operacje ubezpieczeniowe -

Barttomiej Litwinczuk bezpieczenstwo, obstuga prawna, zarzadzanie HR -
Dyrektor Grupy PZU zarzadzanie siecig oddziatéow PZU, ubezpieczenia

Roman Palac od 15 lutego 2016 roku zdrowotne, obstuga szkéd i Swiadczen, kanaty zdalne

Poza komitetami utworzonymi na poziomie Rady Nadzorczej PZU, w 2018 roku w PZU funkcjonowaty nastepujace
komitety:

e  Komitet Ryzyka Grupy PZU;

e Komitet Ryzyka Inwestycyjnego;

e  Komitet Inwestycyjny;

e  Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami;
e Komitet Data Governance;

e Komitet Sponsoringu, Prewencji i CSR;
e Komitet Innowacji;

e  Komitet Cenowy PZU;

e  Komitet Sprzedazy Nieruchomosci;

e  Komitet Zakupowy;

o  Komitet Kosztowy;

e  Sztab Kryzysowy.

B.1.3. Zadania i obowiazki os6b nadzorujacych kluczowe funkcje

Osoby petnigce kluczowe funkcje w Grupie PZU zobowigzane sa do wspdtpracy i wymiany informacji w zakresie
niezbednym do realizacji zadan kazdej z nich. Osoby nadzorujace kluczowe funkcje, w celu zapewnienia zdolnosci do
wykonywania swoich obowigzkdw w sposdb obiektywny, rzetelny i niezalezny, majg zapewniony bezposredni dostep do
zarzadu, rady nadzorczej i pracownikdw, posiadajg niezbedne uprawnienia, zasoby i doswiadczenie oraz nieograniczony
dostep do wszystkich istotnych informacji koniecznych do wykonywania powierzonych im obowigzkdw.

Sposdb, w jaki zorganizowane sg kluczowe funkcje w Grupie PZU, w ktorych zakresy odpowiedzialnosci sg jasno
i odpowiednio podzielone, zapewnia ich niezalezno$¢ operacyjna.

Osoby nadzorujace kluczowe funkcje w ubezpieczeniowych jednostkach Grupy PZU uczestnicza w spotkaniach cztonkéw
zarzadu lub rady nadzorczej, w trakcie ktdrych sktadajg sprawozdania lub raporty z nadzorowanych obszaréw, ze
szczegdlnym uwzglednieniem zidentyfikowanych w tych obszarach ryzyk. Udzielajg réwniez porad zarzadowi lub radzie
nadzorczej w sprawach dotyczacych biezacej dziatalnosci danej jednostki Grupy PZU.

W Grupie PZU wdrozono polityki i procedury, ktérych celem jest zapewnienie, aby osoby petnigce i nadzorujgce kluczowe
funkcje posiadaty odpowiednie wyksztatcenie, kwalifikacje, doswiadczenie oraz aby spetniaty wszelkie konieczne wymogi
regulacyjne.

Co do zasady, osoby petnigce kluczowe funkcje nie uczestniczg w realizacji proceséw i zadan wykraczajgcych poza te
funkcje. Funkcje realizowane sg w sposob zapewniajgcy obiektywizm i niezaleznos¢ od proceséw operacyjnych.
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B.1.4. Istotne zmiany systemu zarzadzania, ktore mialy miejsce w okresie
sprawozdawczym

W okresie sprawozdawczym nie nastgpity istotne zmiany w zakresie systemu zarzadzania.

W 2018 roku zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy o zasadach ksztattowania wynagrodzen, podmiot reprezentujgcy Skarb
Panstwa i wykonujacy prawa udziatowe w PZU uksztattowat zasady wynagradzania cztonkéw organdw zarzadzajgcych
i nadzorczych w PZU, zgodnie z okreslonymi wymaganiami w ww. ustawie. W konsekwencji powyzszego zmianie ulegty
rowniez zasady wynagradzania cztonkdw organdéw zarzadzajacych i nadzorczych w jednostkach zaleznych w ramach
grupy kapitatowej definiowanej w rozumieniu art. 4 pkt. 14 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow.

Na dzien sporzadzenia sprawozdania SFCR w sktad Zarzadu PZU wchodzili:

1) Pawel Suréwka — Prezes Zarzadu PZU;

2) Tomasz Kulik — cztonek Zarzadu PZU;

3) Adam Brzozowski — cztonek Zarzadu PZU;

4) Marcin Eckert — cztonek Zarzadu PZU;

5) Elzbieta Hauser-Schoneich — cztonek Zarzadu PZU;

6) Maciej Rapkiewicz — cztonek Zarzadu PZU;

7) Malgorzata Sadurska — cztonek Zarzadu PZU.

Sprawozdanie SFCR zostato przyjete przez Zarzad PZU w powyzszym skfadzie.

B.1.5. Informacje na temat zasad i praktyk dotyczacych wynagradzania rady nadzorczej,
zarzadu oraz pracownikéw

Cztonkowie Rady Nadzorczej PZU nie otrzymujg wynagrodzenia zmiennego zaleznego od wynikow PZU. Zasady ich
wynagradzania ustala bezpo$rednio Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy. W 2018 roku Cztonkowie Rady Nadzorczej
otrzymywali state miesieczne wynagrodzenie, ktérego wysoko$¢, uchwatg Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia PZU
z 8 lutego 2017 roku, zostata dostosowana do przedziatu referencyjnego ustalonego na podstawie art. 10 ustawy
o zasadach ksztattowania wynagrodzen.

Zasady wynagradzania Cztonkéw Zarzadu ksztattowane sg przez Rade Nadzorczg i stanowig, ze wynagrodzenie catkowite

przystugujace Cztonkowi Zarzadu z tytutu Swiadczenia ustug zarzadzania oraz wykonywania innych zobowigzan

wynikajgcych z Umowy o $wiadczenie ustug zarzadzania, zawartej na czas petnienia funkcji w Zarzadzie PZU skiada sie

z:

e wynagrodzenia statego - zryczattowane miesieczne (za miesigc kalendarzowy) wynagrodzenie podstawowe, ktdére
nie moze przekroczy¢ przedziatu referencyjnego, ustalonego na podstawie art. 4 ust. 2 ustawy o zasadach
ksztattowania wynagrodzen, z zastrzezeniem sytuacji wskazanych w art. 4 ust. 3 ww. ustawy;

e wynagrodzenia zmiennego — wynagrodzenie uzupetniajace za dany rok obrotowy, uzaleznione od poziomu realizacji
celéw zarzadczych. Wynagrodzenie zmienne za dany rok obrotowy nie moze przekroczy¢ okre$lonego w ww. ustawie
procentu wynagrodzenia statego rocznego w poprzednim roku obrotowym, dla ktdrego dokonywane jest obliczenie
wysokosci  przystugujgcego wynagrodzenia zmiennego. Ponadto, istotna cze$¢ wynagrodzenia zmiennego
przyznawana jest w formie odroczonego wynagrodzenia zmiennego. Odroczone wynagrodzenie zmienne podlega
odroczeniu przez 3 lata, a po 12, 24 i 36 miesigcach odpowiednio od daty przyznania, Cztonek Zarzadu moze naby¢
prawo do 1/3 czesci odroczonego wynagrodzenia zmiennego za dany rok, po spetnieniu warunkéw opisanych
w Umowie o $wiadczenie ustug zarzadzania.

PZU okreslit zasady wynagradzania pracownikdw, a w szczegdlnosci osdb petnigcych kluczowe funkcje. Zasady
obowigzujace te osoby stanowig element efektywnego zarzadzania ryzykiem PZU i zawierajg postanowienia dotyczace
ksztattowania zasad wynagradzania w podmiotach dziatajgcych na rynku ubezpieczen zawarte w przepisach prawa,
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w Zasadach tadu Korporacyjnego oraz w ramach rozporzadzenia delegowanego oraz ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej.

Zgodnie z politykg wynagradzania, wynagrodzenie zmienne ustalane jest odmiennie dla poszczegdlnych grup
pracownikdw lub poszczegdinych osdb. Jego poziom jest uzasadniony wynikami finansowymi PZU, a takze osiggnietymi
wynikami pracy. Zasady przyznawania wynagrodzenia zmiennego majg na celu wspieranie prawidtowego i skutecznego
zarzadzania ryzykiem, zniechecanie do podejmowania nadmiernego ryzyka wykraczajacego poza limity zaakceptowane
przez Rade Nadzorczg PZU, a takze wspieranie realizacji strategii dziatalnosci i ograniczenie konfliktu interesow.
Wynagrodzenia zmienne moga podlega¢ ograniczeniom w zakresie mozliwej do przyznania kwoty maksymalnej. Polityka
przewiduje réwniez mozliwosS¢ odroczenia wyptaty znacznej czesci wynagrodzenia zmiennego. Polityka wynagradzania
nie przewiduje wynagradzania pracownikéw w formie uprawnien do akcji, badZ opcji na akcje oraz dodatkowych
programow emerytalno-rentowych lub programéw wczesnigjszych emerytur dla Cztonkdw Zarzadu PZU lub Rady
Nadzorczej PZU i innych osob nadzorujacych funkcje kluczowe.

Zasady wynagrodzen w innych jednostkach zaleznych prowadzacych dziatalno$¢ ubezpieczeniowg sg dostosowane do
lokalnych wymogoéw prawnych i bazujg na zasadach wdrozonych w PZU i opisanych powyzej.

B.1.6. Informacje dotyczace istotnych transakcji zawartych w okresie sprawozdawczym
z akcjonariuszami oraz z Czionkami Zarzadu lub Rady Nadzorczej

W 2018 roku PZU wyptacit akcjonariuszom dywidende, co zostato opisane w czesci A.1.7.1.
B.2. Wymogi dotyczgce kompetencji i reputacji

B.2.1. Wymogi dotyczace umiejetnosci, kwalifikacji i wiedzy fachowej wobec oséb, ktére
faktycznie zarzadzajq dang jednostka w Grupie PZU lub wykonujg czynnosci
w ramach innych kluczowych funkcji

W jednostkach Grupy PZU prowadzacych dziatalno$¢ ubezpieczeniowg wymogi dotyczace umiejetnosci, kwalifikacji
i wiedzy fachowej wobec o0s6b, ktdre faktycznie zarzadzajg dang jednostkg Grupy PZU lub wykonujg czynnosci w ramach
innych kluczowych funkgji stosuje sie adekwatnie do ich zakresu odpowiedzialnosci, obowigzujacych przepiséw prawa
oraz przepisdbw wewnetrznych. Wyzej wymienione wymogi w poszczegdlnych jednostkach Grupy PZU bazujg na zasadach
wdrozonych w PZU opisanych ponizej.

W ramach grupy osob faktycznie zarzadzajacych PZU oraz wykonujacych czynnosci w ramach innych kluczowych funkgji,
rozroznia sie 4 grupy:

1) Czlonkéw Rady Nadzorczej PZU, wobec ktérych wymogi dotyczace umiejetnosci, kwalifikacji i wiedzy fachowej

reguluje Statut PZU;

2) Zarzadzajgcych, ktdrymi sg osoby petnigce funkcje Cztonka Zarzadu PZU albo Dyrektora Grupy PZU petnigcego
jednoczesnie funkcje Cztonka Zarzadu PZU Zycie;

3) osoby nadzorujgce kluczowe funkcje, ktérymi sg osoby wskazane jako nadzorujgce poszczegdlne kluczowe funkcje
w zarzadzeniu Prezesa Zarzadu PZU;

4) osoby wykonujgce czynnosci nalezace do funkgcji kluczowych w PZU, ktdrymi sg osoby zatrudnione w strukturach
organizacyjnych PZU realizujgcych w PZU kluczowe funkcje zgodnie z regulaminem organizacyjnym danej struktury.

Wymogi wobec oséb Zarzadzajgcych, osob nadzorujacych kluczowe funkcje oraz oséb wykonujgcych czynnosci nalezace
do funkgji kluczowych regulowane sg odrebnie.
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Osoba Zarzadzajaca musi spetnia¢ w szczegolnosci ponizsze wymagania:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)

spetnia wymogi okreslone w Statucie PZU;

daje rekojmie prowadzenia spraw PZU w sposob nalezyty;

posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych;

nie byta skazana za umyslne przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe prawomocnym wyrokiem sadu;
nie jest cztonkiem organu zarzadzajgcego:

o zaktadu reasekuracji,

o towarzystwa funduszy inwestycyjnych lub zarzadzajgcego alternatywnymi spotkami inwestycyjnymi
w rozumieniu ustawy o funduszach prowadzacego dziatalno$¢ na podstawie zezwolenia,

o podmiotu prowadzgcego dziatalno$¢ maklerskg w rozumieniu ustawy o obrocie instrumentami lub inng
dziatalno$¢ w zakresie obrotu instrumentami finansowymi w rozumieniu tej ustawy,

o powszechnego towarzystwa emerytalnego,
o banku.

posiada udowodniong znajomo$¢ jezyka polskiego, zgodnie z ustawg o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej;

posiada do$wiadczenie zawodowe oraz wiedze adekwatne do petnionej funkcji szczegdlnie w zakresie:
o rynkow ubezpieczen i rynkow finansowych;

o  systemu zarzadzania;

o analizy finansowej i aktuarialnej;

o zasad, regut i wymogdw przepisow prawa zwigzanych z funkcjonowaniem PZU, w tym umiejetnosci
dostosowania do zmian przepiséw prawa.

Osoba nadzorujaca kluczowg funkcje musi spetnia¢ w szczegdlnosci ponizsze wymagania:

1)

2)

posiada wyzsze wyksztatcenie uzyskane w Polsce lub w innym panistwie w rozumieniu wiasciwych przepisow tego
panstwa, chyba ze ze wzgledu na do$wiadczenie zawodowe danej osoby KNF wyda zgode na odstgpienie od tego
wymogu wobec tej osoby;

spetnia wymogi okreslone dla oséb Zarzadzajgcych wskazane w pkt. 2, 3, 4, 7 powyzej.

Osoba wykonujgca czynnosci nalezgce do funkcji kluczowych musi spetnia¢ wymagania okreslone w opisie stanowiska,
na ktdrym jest zatrudniona. Opisy stanowisk pracy dla danej funkcji tworzone sg w oparciu o regulamin organizacyjny
PZU oraz regulamin organizacyjny danej struktury organizacyjnej realizujacej funkcje kluczowga. Podstawowe wymagania
wobec powyzszej grupy 0sdb w rozrdznieniu na poszczegdlne funkcje kluczowe zostaty opisane ponizej:

1)

2)

3)

4)

na stanowiskach w funkcji aktuarialnej wymaga sie posiadania wiedzy z dziedziny matematyki ubezpieczeniowej
i finansowej oraz odpowiedniego doswiadczenia zawodowego i wyksztatcenia, adekwatnych do petnionych zadan na
danym stanowisku;

na stanowiskach w funkcji zarzadzania ryzykiem wymaga sie posiadania wiedzy z dziedziny oceny ryzyka
przyjmowanego do ubezpieczenia i tworzenia rezerw, zarzadzania aktywami i pasywami, lokowania kapitatu,
w szczegdlnosci w instrumenty pochodne i podobne instrumenty finansowe, zarzadzania ptynnoscig i ryzykiem
koncentracji, zarzadzania ryzykiem operacyjnym, reasekuracji i innych technik ograniczania ryzyka oraz
odpowiedniego do$wiadczenia zawodowego i wyksztatcenia, adekwatnych do petnionych zadan na danym
stanowisku;

na stanowiskach w funkgcji audytu wewnetrznego wymaga sie posiadania wiedzy w zakresie oceny ryzyka, analizy
i przyporzadkowania proceséw, metodologii pracy audytu, dobrych praktyk w procesach biznesowych, umiejetnosci
wydawania rekomendacji na podstawie wynikédw prac przeprowadzonych zgodnie z planem audytu oraz
odpowiedniego doswiadczenia zawodowego i wyksztatcenia, adekwatnych do petnionych zadan na danym
stanowisku;

na stanowiskach w funkcji compliance wymaga sie posiadania wiedzy w zakresie zarzadzania ryzykiem braku
zgodnoséci, oceny ryzyka braku zgodnosci, umiejetnosci opracowywania rozwigzan systemowych w zakresie
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zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci oraz odpowiedniego doswiadczenia zawodowego i wyksztatcenia,
adekwatnych do petnionych zadan na danym stanowisku.

B.2.2. Ocena kompetencji i reputacji osdb, ktore faktycznie zarzadzaja jednostka w Grupie
PZU lub wykonuja czynnosci w ramach innych kluczowych funkcji

W jednostkach Grupy PZU prowadzacych dziatalno$¢ ubezpieczeniowg zasady dotyczace oceny kompetencji i reputaci
wobec osob, ktére faktycznie zarzadzajg dang jednostkg Grupy PZU lub wykonujg czynnosci w ramach innych
kluczowych funkcji stosuje sie adekwatnie do ich zakresu odpowiedzialnosci, obowigzujacych przepiséw prawa oraz
przepisbw wewnetrznych. Powyzsze zasady bazujg na regulacjach i procesach wdrozonych w PZU opisanych ponizej.

Zasady oceny kompetencji oraz reputacji oséb Zarzadzajgcych, osob nadzorujgcych kluczowe funkcje oraz oséb
wykonujgcych czynnosci nalezace do funkcji kluczowych regulowane sg odrebnie.

Zgodnie z powyzszym za ocene kompetencji i reputacji:

1) o0sob Zarzadzajacych - odpowiedzialna jest Rada Nadzorcza PZU w przypadku Cztonkéw Zarzadu PZU oraz Zarzad
PZU w przypadku Dyrektorow Grupy PZU;

2) 0s6b nadzorujacych kluczowe funkcje - odpowiedzialny jest Zarzad PZU;

Ocena kompetencji i reputacji osob Zarzadzajacych oraz nadzorujgcych kluczowe funkcje przeprowadzana jest przed
powofaniem odpowiednio do petnienia funkcji Cztonka Zarzadu, badz na stanowisko Dyrektora Grupy PZU lub na
stanowisko nadzorujace kluczowa funkcje, a jej weryfikacji dokonuje sie raz do roku w procesie aktualizacji oceny
i reputacji lub w przypadku zaistnienia okolicznosci wskazujgcych na niezgodnos$¢ dziatan tej osoby z przepisami
prawa mogacych skutkowaé, w szczegdlnosci, niezgodnoscig dziatalnosci PZU z przepisami prawa, przestepstwem
finansowym lub zagrozeniem prawidtowego zarzadzania PZU;

3) o0s6b wykonujgcych czynnosci nalezgce do funkcji kluczowych - odpowiedzialny jest ich bezposredni przetozony.
Ocena kompetencji i reputacji przeprowadzana jest przed zatrudnieniem na danym stanowisku w ramach kluczowej
funkgji lub w przypadku zaistnienia okolicznosci wskazujgcych na niezgodno$¢ dziatan tej osoby z przepisami prawa
mogacych skutkowa¢, w szczegdlnosci, niezgodnoscig dziatalnosci jednostki zaleznej z przepisami prawa lub
przestepstwem finansowym.

Kryteria stanowigce podstawe oceny wobec powyzszych osdb okreSlane sg na podstawie przepisdw prawa, przepisow
wewnetrznych PZU oraz opisu stanowiska pracy. Poszczegdlne kryteria oceniane sg indywidualnie i stanowig podstawe
co do oceny danej osoby. Ocena dokonywana jest w oparciu o przekazane przez dang osobe dokumenty potwierdzajace
spetnienie wymogow, ocene jej zachowania i postaw w ramach wykonywania czynnosci stuzbowych oraz informacje
pozyskane z innych zrédet.

B.3. System zarzadzania ryzykiem, w tym wlasna ocena ryzyka
i wyptacalnosci

B.3.1. Opis systemu zarzadzania ryzykiem

PZU sprawuje nadzér nad system zarzadzania ryzykiem Grupy PZU na podstawie zawartych z istotnymi jednostkami
zaleznymi porozumien o wspotpracy. Nadajg one ramy wspdtpracy m.in. w procesie zarzadzania ryzykiem w Grupie PZU,
umozliwiajg pozyskiwanie i przetwarzanie informacji koniecznych do adekwatnego i efektywnego zarzadzania ryzykiem
na poziomie Grupy PZU i zapewniajg, ze réznego rodzaju ryzyka generowane przez poszczegélne jednostki Grupy PZU
podlegajg ocenie i sg oparte na tych samych standardach, z uwzglednieniem wymogdw i ograniczen wynikajacych
z obowigzujacych przepiséw prawa. Sposdb implementacji systeméw w poszczegdinych jednostkach Grupy PZU jest
dostosowany do ich wielkosci, istotnosci ryzyk, regulacji sektorowych oraz specyficznych regulacji w poszczegolnych
krajach.
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System zarzadzania ryzykiem w Grupie PZU oparty jest na:

e podziale kompetencji i zadan realizowanych przez organy statutowe, komitety oraz struktury organizacyjne biorgce
udziat w procesie zarzadzania ryzykiem;

e procesie zarzadzania ryzykiem, w tym metodach identyfikacji, pomiaru i oceny, monitorowania i kontrolowania,
raportowania ryzyka oraz podejmowania dziatan zarzadczych.

Spdjny podziat kompetencji i zadan w PZU oraz w poszczegdlnych jednostkach zaleznych oparty jest na czterech
poziomach kompetencyjnych.

Trzy pierwsze poziomy kompetencyjne obejmuja:

e rady nadzorcze, ktére sprawujg nadzor nad procesem zarzadzania ryzykiem oraz oceniajg adekwatnosc
i skutecznos¢ tego procesu w ramach decyzji okreslonych w statutach jednostek Grupy PZU i swoich regulaminach.
W celu zwiekszenia efektywnosci wykonywania przez rady nadzorcze czynnosci nadzorczych, m.in. w zakresie
monitorowania efektywnosci systemu zarzadzania ryzykiem, rady nadzorcze mogg powotywac komitety audytu;

e zarzady, ktore organizujg i zapewniajg dziatanie systemu zarzadzania ryzykiem poprzez przyjecie strategii
zarzadzania ryzykiem, polityk, wyznaczanie apetytu na ryzyko, okreSlenie profilu ryzyka i okreslenie tolerancji na
poszczegdlne kategorie ryzyka;

e komitety, ktére podejmujg decyzje dotyczace ograniczania poziomu poszczegdlnych ryzyk do ram wyznaczonych
przez apetyt na ryzyko. Komitety przyjmujg procedury i metodyki zwigzane z ograniczaniem poszczegdinych ryzyk,
a takze akceptujg limity ograniczajgce poszczegdlne rodzaje ryzyka. Komitet Ryzyka Grupy PZU stanowi wsparcie
(zaréwno rad nadzorczych, jak i zarzaddw jednostek zaleznych) we wdrazaniu efektywnego systemu zarzadzania
ryzykiem, spdjnego dla catej Grupy PZU. Celem dziatania Komitetu Ryzyka Grupy PZU jest koordynacja dziatan oraz
nadzor nad systemem i procesami zarzadzania ryzykami wystepujgcymi w Grupie PZU.

Czwarty poziom kompetencyjny dotyczy poziomu operacyjnego, w ktdrym zadania zwigzane z procesem zarzadzania

ryzykiem podzielone sg pomiedzy trzy linie obrony:

e pierwsza linia obrony — obejmuje biezace zarzadzanie ryzykiem na poziomie struktur organizacyjnych
poszczegbinych jednostek Grupy PZU oraz podejmowanie decyzji w ramach procesu zarzadzania ryzykiem. Kadra
zarzadzajgca odpowiada za wdrozenie skutecznego systemu zarzadzania ryzykiem w nadzorowanym obszarze
dziatalnoSci, w szczegdlnosci za zaprojektowanie i efektywne funkcjonowanie dziatan identyfikujacych
i monitorujgcych jako integralnych sktadnikow realizowanych proceséw, zapewniajgcych wiasciwg reakcje na
wystepujace ryzyka;

e druga linia obrony — obejmuje zarzadzanie ryzykiem poprzez wyspecjalizowane struktury organizacyjne
poszczegdlnych jednostek Grupy PZU zajmujace sie identyfikacja, pomiarem, monitorowaniem i raportowaniem o
ryzyku oraz kontrolg ograniczen. W ramach drugiej linii obrony szczegdlng role odgrywajg nastepujace komorki
Centrali PZU, ktére koordynujg ten proces w ramach jednostek Grupy PZU: Biuro Ryzyka, Biuro Compliance, Biuro
Bezpieczenstwa, Biuro Planowania i Kontrolingu, Biuro Aktuarialne, Biuro Reasekuracji, Biuro Prawne, Biuro
Zarzadzania Kadrami;

e trzecia linia obrony — obejmuje audyt wewnetrzny, ktéry przeprowadza niezalezne audyty elementéw systemu
zarzadzania ryzykiem oraz czynnosci kontrolnych wbudowanych w dziatalno$¢ danej jednostki Grupy PZU. Funkcja ta
realizowana jest przez komorke ds. audytu wewnetrznego.

Proces zarzadzania ryzykiem skfada sie z nastepujgcych etapéw:

1) Identyfikacja ryzyka

Rozpoczyna sie wraz z propozycjg utworzenia produktu ubezpieczeniowego, nabycia instrumentu finansowego, zmiany

procesu operacyjnego, a takze z chwilg wystapienia kazdego innego zdarzenia potencjalnie wplywajgcego na powstanie

ryzyka. Proces identyfikacji wystepuje do momentu wygasniecia zobowigzan, naleznosci lub dziatan zwigzanych z danym
ryzykiem. Identyfikacja ryzyka polega na rozpoznaniu rzeczywistych i potencjalnych zrédet ryzyka, nastepnie
analizowanych pod wzgledem istotnosci.

2) Pomiar i ocena ryzyka
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Przeprowadzane sg, w zaleznosci od charakterystyki danego typu ryzyka oraz poziomu jego istotnosci. Pomiar ryzyka
przeprowadzajg wyspecjalizowane struktury organizacyjne poszczegdlnych jednostek Grupy PZU. Odpowiadajg one za
rozwdj narzedzi oraz za pomiar ryzyka w zakresie okreslajgcym apetyt na ryzyko, profil ryzyka i limity toleranciji.

3) Monitorowanie i kontrola ryzyka

Polega na biezacym przegladzie odchylen realizacji od zatozonych punktdéw odniesienia (limitow, wartosci progowych,
planéw, wartosci z poprzedniego okresu, wydanych rekomendaciji i zalecen).

4) Raportowanie
Umozliwia efektywna komunikacje o ryzyku i wspiera zarzadzanie ryzykiem na réznych poziomach decyzyjnych.
5) Dziatania zarzadcze

Dziatania te obejmujg, m.in.: unikanie ryzyka, transfer ryzyka, ograniczanie ryzyka, okreélanie apetytu na ryzyko,
akceptacje poziomu ryzyka oraz narzedzia wpierajace te dziatania.
Schemat struktury organizacyjnej systemu zarzadzania ryzykiem

Rady nadzorcze sprawujg nadzor nad
procesem zarzadzania ryzykiem oraz
Rady Nadzorcze oceniajg adekwatnos$¢ i skutecznosé tego
procesu w ramach decyzji okreslonych w

. statutach jednostek Grupy PZU i swoich
Komitety Audytu requlamin]ach. .

Zarzady organizujg i zapewniajg dziatanie

systemu zarzadzania ryzykiem poprzez
zady okreslanie strategii, polityk, wyznaczanie
apetytu na ryzyko, okreslenie profilu

ryzyka i okreslenie tolerancji na
poszczegodlne kategorie ryzyka.

. Komitety podejmuja decyzje dotyczace

Komitety ograniczania poziomu poszczegélnych

N ryzyk do ram wyznaczonych przez apetyt
na ryzyko. Komitety przyjmujag procedury i
metodyki zwigzane z ograniczaniem

. . . poszczegdlnych ryzyk, a takze akceptujg

I I|n|a Obrony II I|n|a Obrony III I|n|a Obrony limity ograniczajgce poszczegéme rodzaje

ryzyka. Struktura komitetow w kazdej

jednostce Grupy PZU jest dostosowana do

Audyt ich wielkosci i profilu ryzyka.

Zarzadzanie ryzykiem
Compliance
Bezpieczenstwo

Jednostki

organizacyjne wewnetrzny

Wyspecjalizowane komorki:
Biezace zarzadzanie identyfikacja ryzyka, pomiar .
ryzykiem i ocena, monitorowanie i z?fzmsgﬁg SySti?;;
kontrola oraz raportowanie £ ryzy

Niezalezny audyt

Funkcja zarzadzania ryzykiem na poziomie Grupy PZU realizowana jest przez Biuro Ryzyka w PZU, ktdre rozwija proces
zarzadzania ryzykiem poprzez przygotowanie i aktualizacje wilasciwych regulacji wewnetrznych zwigzanych
z zarzadzaniem ryzykiem (w tym rekomendacji dla jednostek zaleznych), a takze na biezaco wykonuje poszczegdine
czynnosci zwigzane z procesem zarzadzania ryzykiem, w szczegdlnosci:

e opracowywanie oraz wdrazanie strategii zarzadzania ryzykiem oraz polityk zarzadzania poszczegdlnymi ryzykami;
e  opracowanie metodyki pomiaru poszczegdlnych ryzyk;

e tworzenie oraz rozwdj narzedzi wspierajacych proces zarzadzania ryzykiem;

e identyfikacja, pomiar i ocena, monitorowanie i kontrola ryzyka;

e raportowanie ryzyk oraz proponowanie dziatan mitygujgcych ryzyko;

e opracowanie propozycji siatki limitdw i ograniczen oraz kluczowych wskaznikdw ryzyka (KRI);
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e  sporzadzanie raportdow kontrolnych oraz monitorowanie wykorzystania limitdw i ograniczen;
e przygotowanie zasad i metodyk dotyczacych zarzadzania ryzykiem;

e  sporzadzanie informacji o ryzyku na potrzeby organu nadzoru oraz agencji ratingowych;

e  przeprowadzanie testow warunkdow skrajnych;

e pelnienie funkcji centrum kompetencyjnego w zakresie zarzadzania ryzykiem.

Osobg nadzorujacg funkcje zarzadzania ryzykiem jest Dyrektor Biura Ryzyka w PZU, ktdéry podlega Cztonkowi Zarzadu
PZU odpowiedzialnemu za zarzadzanie ryzykiem. Za systemowe zarzgdzanie ryzykiem odpowiedzialne jest Biuro Ryzyka
PZU, ktore wspdtpracuje w tym procesie z wtasciwymi strukturami Grupy PZU.

B.3.2. Wiasna ocena ryzyka i wyptacalnosci

Proces wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci jest integralng czesScig procesu planowania finansowego i sktada sie
Z nastepujgcych etapow:
e przygotowanie i zatwierdzenie zatozen do przeprowadzenia procesu w danym roku;

e przygotowanie i zatwierdzenie przez wiasciwe struktury organizacyjne danej jednostki Grupy PZU, a nastepnie
przekazanie do komdrek odpowiedzialnych za ryzyko w tych jednostkach, danych zgodnych z wyceng przyjeta
w systemie WII i spdjnych ze Strategig Grupy PZU oraz planami finansowymi Grupy PZU;

e analiza i ocena ryzyk;

e analiza spetnienia wymogow dotyczacych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;

e przeprowadzenie oceny dotyczacej potrzeb kapitatowych przy realizacji zatozen planu finansowego;

e przeprowadzenie oceny kondycji kapitatowej Grupy PZU (w ujeciu zagregowanym) w wyniku testow stresu;
e analiza zgodnosci z apetytem na ryzyko oraz profilem ryzyka;

e  propozycja zmian w zakresie obnizenia ekspozycji na ryzyko lub podwyzszenia srodkéw wiasnych, jezeli zostanie to
uznane za konieczne;

e zmiany w planie finansowym lub projekcie planu finansowego, jezeli zostang uznane za konieczne;

e zatwierdzenie wynikdw wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci i podjecie ewentualnych dziatan zarzadczych;

¢ udokumentowanie wynikow procesu wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci w formie raportu;

e sporzadzenie protokotu z wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci;

e  przekazanie do organu nadzoru raportu z wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci na potrzeby organu nadzoru.

Proces wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci oraz przeprowadzane w ramach niego analizy zostaty skonstruowane tak,
aby stanowi¢ wsparcie procesu planowania finansowego w zakresie analizy profilu ryzyka oraz oceny spetnienia
wymogdéw kapitatowych w zaktadanym horyzoncie czasu i przy realizacji okreSlonych w planie finansowym zatozen.
Stanowi on réwniez podsumowanie i kontrole efektywnosci dziatan podejmowanych w toku procesu zarzadzania
ryzykiem.

Struktura procesu wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci oraz zakres odpowiedzialnosci poszczegdinych uczestnikéw
procesu w Grupie PZU zostaly dostosowane do obowigzkéw poszczegdinych jednostek organizacyjnych Grupy PZU
wynikajacych z ich zakresu kompetencji okreSlonych w ramach systemu zarzadzania oraz z procesu planowania
finansowego. Zarzad PZU odpowiada za zorganizowanie i zapewnienie efektywnego funkcjonowania procesu wiasnej
oceny ryzyka i wyptacalnosci. Cztonkowie zarzgdéw jednostek zaleznych nadzorujgcy struktury biorgce udziat w procesie
nadzorujg dziatania zwigzane z procesem wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci w podlegtych im obszarach oraz
zatwierdzajg przygotowane w ich obszarach dane ianalizy konieczne do przeprowadzenia wiasnej oceny ryzyka
i wypfacalnosci. Biuro Ryzyka w PZU rozwija proces wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci, koordynuje przeprowadzenie
oceny oraz dokonuje oceny wiasnych potrzeb w zakresie wypfacalnosci, oceny ciagtej zgodnosci z wymogami
kapitatowymi i oceny odchylen profilu ryzyka od zatozen lezagcych u podstaw wyznaczania kapitatowego wymogu
wyptacalnosci. Wszystkie dane prognostyczne dostarczane sg do Biura Ryzyka w PZU za posrednictwem Biura
Planowania i Kontrolingu w PZU, ktére odpowiada za ich wewnetrzng spdjnos¢ oraz zgodnos¢ z planami finansowymi.
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ORSA jest przeprowadzana regularnie, co najmniej raz w roku lub po wystgpieniu istotnych zmian w profilu ryzyka
wynikajacych ze zmian operacji wewnetrznych lub zmian otoczenia biznesowego. Czestotliwo$¢ przeprowadzenia wtasnej
oceny ryzyka i wyptacalnosci jest spdjna z rewizjg plandw finansowych oraz towarzyszacych im nowych prognoz rozwoju
dziatalnosci, ktore odpowiadajg realizacji Strategii Grupy PZU oraz uwzgledniajg zmiany wynikajace z rozwoju portfela
oraz zmian w otoczeniu biznesowym.

Wyniki ORSA sg dokumentowane w formie raportu. Raport podlega niezaleznemu przegladowi wykonywanemu przez
Biuro Audytu Wewnetrznego w PZU a nastepnie, po zaopiniowaniu przez Komitet Ryzyka Grupy PZU, jest zatwierdzany
przez Zarzad PZU.

Ocena ogolnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci dokonywana jest dla wszystkich ryzyk uznanych za istotne, zgodnie
z postanowieniami Strategii Grupy PZU w zakresie zarzadzania ryzykiem oraz polityk zarzadzania poszczegdlnymi
ryzykami, tj. ryzyka aktuarialnego, ryzyka rynkowego, ryzyka niewyptacalnosci kontrahenta oraz ryzyka operacyjnego.
Dodatkowo analizie poddawane sg ryzyka trudnomierzalne (w tym ryzyka braku zgodnosci).

Ocena ogdlnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci w 2018 roku objeta 3-letni horyzont prognozy, uwzgledniajac horyzont
czasowy aktualnej Strategii Grupy PZU oraz towarzyszacych jej planéw finansowych. W ramach oceny ogdinych potrzeb
w zakresie wyptacalnosci przeprowadzone zostaty analizy w celu okreslenia, czy przy danej strategii dziatalnosci Grupa
PZU utrzyma niezbedny poziom kapitatu, adekwatny do ryzyka, na jakie jest narazona obecnie i na jakie moze by¢
narazona w przysztosci (réwniez w przypadku wystapienia nagtych zdarzen odzwierciedlonych w scenariuszach
szokowych). Testowane scenariusze zbudowane zostaty w oparciu o profil ryzyka Grupy PZU, umozliwiajgc weryfikacje
jej potrzeb kapitatowych w nowych warunkach, obejmujacych zaréwno istotne zmiany w otoczeniu makroekonomicznym,
jak i szoki charakterystyczne dla sektora ubezpieczen. Ponadto analiza obejmuje scenariusze wptywajgce zardwno na
aktywa, jak i na zobowigzania.

Jezeli w wyniku wtasnej oceny ryzyka i wypfacalnosci w kolejnych latach projekcji zostanie zidentyfikowany mozliwy
spadek wspdtczynnika wyptacalnosci ponizej akceptowalnego poziomu lub przekroczenie limitdw profilu ryzyka, Dyrektor
Biura Ryzyka w PZU, we wspotpracy z Dyrektorem Biura Planowania i Kontrolingu w PZU, przedstawiajg mozliwe
dziatania, w tym zmiany w zakresie plandéw finansowych, majgce na celu obnizenie poziomu ryzyka lub podwyzszenie
Srodkéw wiasnych. Podlegajg one zatwierdzeniu przez Czlonka Zarzadu PZU nadzorujacego Biuro Ryzyka w PZU,
w uzgodnieniu z Cztonkiem Zarzadu PZU nadzorujgcym Biuro Planowania i Kontrolingu w PZU.

B.4. System kontroli wewnetrznej

B.4.1. Opis systemu kontroli wewnetrznej

System kontroli wewnetrznej w Grupie PZU obejmuje nadzoér, ogdt procedur administracyjnych i ksiegowych, struktur
organizacyjnych, systemow raportowania, rozwigzan wprowadzonych w systemach informatycznych, funkcje zgodnosci
z przepisami oraz inne mechanizmy kontrolne przyczyniajace sie do realizacji celéw Grupy PZU oraz zapewnienia
bezpieczenstwa i stabilnosci jej funkcjonowania, realizowane w celu racjonalnego zapewnienia:

o  efektywnosci i skutecznosci dziatalnosci operacyjnej;

e rzetelnosci informacji przekazywanych wewnetrznie i zewnetrznie oraz zabezpieczenia ich dostepnosci
i wiarygodnosci, w szczegdlnosci w odniesieniu do tych, wptywajacych na sprawozdania finansowe;

e adekwatnosci i efektywnosci kontroli ryzyk (dziatania kontrolne powinny by¢ proporcjonalne do poziomu ryzyka
zZwigzanego z dziatalnoécig i proceséw poddawanych kontroli);

e odpowiedzialnego i transparentnego zarzadzania;

e zgodnosci dziatan z przepisami prawa, przepisami wewnetrznymi oraz przyjetymi standardami postepowania;

o efektywnego uzyskiwania i przekazywania wszelkich danych i informacji, ktére mogg by¢ istotne dla celéw nadzoru
uzupetniajgcego.

System kontroli wewnetrznej wspomaga realizacje celédw, co wymaga, aby koncentrowat sie na nastepujacych
obszarach:
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$rodowisku kontroli wewnetrznej, tj. promowaniu znaczenia kontroli wsrdd pracownikdéw i nadzoru ze strony
kierownictwa, stylu zarzadzania, w tym delegowaniu zadan, uczciwosci, wartosci etycznych i rozwoju pracownikow;

identyfikacji i ocenie ryzyka, w tym utrzymywaniu go na akceptowalnym poziomie;
czynnosciach kontrolnych i podziale obowigzkdw;

jakosci informacji i jej komunikowaniu, tj. zapewnieniu przeptywu informacji, ktoére pozwalajg prowadzi¢
i kontrolowa¢ dziatalnos¢;

monitorowaniu efektywnosci mechanizmdw kontrolnych.

W zaleznosci od rodzaju zadan zakres kontroli wewnetrznej obejmuje w szczegdlnosci:

kompletnos¢, aktualnosc i zgodno$¢ z obowigzujgcymi przepisami prawa regulacji wewnetrznych dotyczacych danej
dziatalnosci;

prawidtowos¢, kompletnosc i terminowos¢ wykonywanych czynnosci, w tym obiegu dokumentdw;

prawidtowosc¢ organizacji i podziatu pracy;

przestrzeganie petnomocnictw, upowaznien, limitdw i innych elementdw kontrolnych, w szczegdlnosci w zakresie:
o podpisywania korespondencji wewnetrznej i wychodzacej na zewnatrz,

o zawierania transakcji skutkujgcych powstaniem zobowigzan,

o podejmowania decyzji biznesowych,

o korzystania z systemdw informatycznych;

prawidtowo$¢ przebiegu proceséw;

prawidtowos¢ ewidencji ksiegowesj;

bezpieczenstwo systemow informatycznych oraz sieci teleinformatycznych;

bezpieczenstwo informacji chronionych, w rozumieniu obowigzujgcych regulacji wewnetrznych.

W przypadku zidentyfikowania przez pracownika nieprawidtowosci stwierdzonych w wyniku kontroli, pracownik
zobowigzany jest do ich udokumentowania i poinformowania bezposredniego przetozonego. Jednoczesnie pracownik
zobowigzany jest do ich raportowania zgodnie z obowigzujacymi regulacjami wewnetrznymi.

B.4.2. Funkcja zgodnosci z przepisami

Biuro Compliance w PZU odpowiada za ksztattowanie systemu compliance w Grupie PZU dbajac o jego spéjnos¢ na
wszystkich poziomach Grupy PZU. Biuro Compliance w PZU raportuje do Zarzadu i Rady Nadzorczej PZU, w zakresie
zdarzen zaistniatych na poziomie PZU i jednostek zaleznych, z ktérymi podpisano porozumienia o wspotpracy i wymianie
informacji. Rekomendacje Biura Compliance w PZU wydane w ramach prowadzonych dziatan i analiz zgodnosci podlegaja
procesowi monitoringu.

Funkcja zgodnosci z przepisami w jednostkach Grupy PZU jest zorganizowana na podstawie jednolitych i spdjnych
standardéw, wypracowanych na poziomie PZU, z uwzglednieniem tzw. ,zasady proporcjonalnosci”, tj. skali i specyfiki
dziatalnosci danej jednostki Grupy PZU. Wdrozone regulacje wewnetrzne okre$lajg zakres i charakter dziatan funkcji
zgodnosci z przepisami, w tym cykliczne raportowanie komorek ds. compliance jednostek zaleznych do Biura Compliance
w PZU, a nastepnie Biura Compliance w PZU do Zarzadu i Rady Nadzorczej PZU. Niezaleznie od powyzszego komorki ds.
compliance w jednostkach zaleznych raportujg takze do swoich zarzadéw lub rad nadzorczych. Funkcja zgodnosci
z przepisami w jednostkach Grupy PZU jest obiektywna i niezalezna.

Najwazniejsze kompetencje Biura Compliance w PZU w obszarze ryzyka braku zgodnosci w Grupie PZU:

analiza i udziat w procesie wdrazania systemowych rozwigzan we wszystkich obszarach funkcjonalnych jednostek
Grupy PZU oraz realizowanych procesdw biznesowych w zakresie ryzyka braku zgodnosci;

inicjowanie i rekomendowanie zmian w systemowych rozwigzaniach oraz analizowanych procesach jednostek Grupy
PZU, jako efekt analiz compliance;
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e zapewnienie koordynacji i spojnych rozwigzan w zakresie realizacji funkcji zgodnosci z przepisami i zarzadzania
ryzykiem braku zgodnosci w Grupie PZU;

e konsultacje i wspdtpraca z jednostkami zaleznymi w celu zapewnienia jednolitych rozwigzan w zakresie realizacj
funkcji zgodnosci z przepisami w Grupie PZU oraz spojnego stanowiska regulowanych jednostek zaleznych Grupy
PZU przy udzielaniu odpowiedzi na zapytania Komisji Nadzoru Finansowego kierowane systemowo do jednostek
regulowanych;

¢ konsultacja oraz wymiana informacji z jednostkami zaleznymi w zakresie zapewnienia spdjnosci procesu identyfikacji
i oceny ryzyka braku zgodnosci;

e prowadzenie systemowych analiz compliance w jednostkach Grupy PZU na podstawie przepisdw wewnetrznych oraz
porozumien o wspdtpracy i polityk;

e raportowanie na poziomie systemowym ryzyka braku zgodnosci w Grupie PZU;

e monitorowanie przestrzegania standardow postepowania, w tym norm etycznych, z uwzglednieniem dobrych praktyk
przyjetych w jednostkach Grupy PZU.

Biuro Compliance w PZU, w ramach wymiany informacji i wspotpracy z jednostkami zaleznymi w obszarze funkcji
zgodnosci, wspdtuczestniczy we wdrazaniu w tych jednostkach jednolitych standarddéw oraz kluczowych rozwigzan
metodologicznych. Formalng podstawg wspotpracy w obszarze funkcji compliance sg porozumienia o wspotpracy
i wymianie informacji oraz Polityka compliance w Grupie PZU, ktore precyzujg zasady, zakres i charakter tej wspotpracy
pomiedzy PZU a jednostkami zaleznymi.

B.5. Funkcja audytu wewnetrznego

B.5.1. Opis wdrozenia funkcji audytu wewnetrznego

Biuro Audytu Wewnetrznego w PZU koordynuje funkcjonowanie audytu wewnetrznego w jednostkach Grupy PZU
poprzez budowe jednolitych standarddw oraz wymiane informacji w zakresie systemu kontroli wewnetrznej i audytu
wewnetrznego. Audyt wewnetrzny pozyskuje informacje z jednostek Grupy PZU, z ktdrymi podpisano porozumienia
o wspotpracy, dotyczace adekwatnosci i efektywnosci systemow zarzadzania ryzykiem i kontroli wewnetrznej.
W jednostkach Grupy PZU wprowadzone zostaty kluczowe rozwigzania metodologiczne Biura Audytu Wewnetrznego
w PZU (z uwzglednieniem uwarunkowan formalno-prawnych, specyfiki i skali dziatalnosci tych jednostek).

Gtownymi dziataniami Biura Audytu Wewnetrznego w PZU w odniesieniu do Grupy PZU sa:

e ujednolicanie zasad funkcjonowania audytu wewnetrznego;

¢ koordynowanie tworzenia planéw audytow;

¢ realizowanie zadan audytowych;

e  pozyskiwanie informacji z komdrek ds. audytu wewnetrznego w jednostkach Grupy PZU;

e uwzglednianie w sprawozdaniach z dziatalnosci Biura Audytu Wewnetrznego w PZU do Zarzadu i Komitetu Audytu
Rady Nadzorczej PZU informacji dotyczacych podmiotéw Grupy PZU.

Audyt wewnetrzny w jednostkach Grupy PZU moze by¢ realizowany przez:
e  komdrki ds. audytu wewnetrznego w jednostkach Grupy PZU;

e  Biuro Audytu Wewnetrznego w PZU, z zachowaniem zasad wynikajgcych z zawartych z jednostkami zaleznymi Grupy
PZU porozumien o wspotpracy.

Audyt wewnetrzny obejmuje niezalezng ocene ryzyka, badanie wszystkich struktur organizacyjnych w jednostkach Grupy

PZU, produktéw, systemdw, procesdow biznesowych, procesdéw zarzadzania ryzykiem, z czestotliwoscig zalezng od

zidentyfikowanych obszaréw ryzyk i poziomu istotnosci ryzyk, a takze od roli i skuteczno$ci kontroli wewnetrznej w ich

redukowaniu.
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B.5.2. Niezalezno$c i obiektywizm audytu wewnetrznego

Funkcja audytu wewnetrznego jest obiektywna i niezalezna od funkcji operacyjnych. Zakres czynnosci audytowych
realizowanych w ramach poszczegdinych audytéw oraz wydawane oceny poaudytowe stanowig autonomiczne decyzje
audytoréw. Zadania sg rozdzielane w taki sposob, aby zapobiec potencjalnym i rzeczywistym konfliktom interesow.
Kazdy pracownik jest zobowigzany do poinformowania przetozonego w przypadku wystgpienia konfliktu interesow.
Zbierane sg informacje od pracownikdéw audytu wewnetrznego na temat potencjalnego konfliktu interesow i w miare
potrzeb dokonuje sie rotacji przydzielonych zadan. Ponadto zaden z audytoréw nie moze przed uptywem jednego roku
ocenia¢ dziatalnosci, ktdérg sam uprzednio wykonywat lub zarzadzat. Wdrozono Kodeks Etyki Audytora, w oparciu
o Kodeks etyki Instytutu Audytorow Wewnetrznych (IIA). Celem Kodeksu jest promowanie najlepszych praktyk
wykonywania obowigzkéw, wzorcow postawy etycznej oraz determinowanie potrzeby ciggtego rozwoju zawodowego
i ksztattowania wiasciwego wizerunku audytoréw wewnetrznych. Audytorom wewnetrznym nie wolno przyjmowac
odpowiedzialnosci za dziatalno$¢ operacyjng, ktdra podlega ocenie audytu wewnetrznego.

Niezaleznosc¢ funkcji Audytu Wewnetrznego jest zapewniona poprzez zapisy odpowiednich regulacji wewnetrznych.

Audyty wewnetrzne uwzglednione w Planie audytu PZU i dotyczace jednostek zaleznych realizowane sg przez
pracownikéw Biura Audytu Wewnetrznego w PZU, ktorzy stanowig zespdt o wysokich kwalifikacjach zawodowych
i etycznych oraz posiadajg wiedze, umiejetnosci i znajomos¢ zagadnien niezbednych do realizacji audytow.
Dyrektor Zarzadzajacy ds. Audytu w PZU decyduje o zasobach oraz terminach realizacji zadan audytowych.

Dla zapewnienia realizacji zadan, audytorzy majg dostep do niezbednych informacji, wyjasnien, dokumentéw i danych
umozliwiajgcych terminowe i poprawne wykonanie zadan, z uwzglednieniem ograniczenia dostepu do informacji
zgodnego z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego.

Biuro Audytu Wewnetrznego w PZU przygotowuje sprawozdanie roczne z dziatalnosci, ktore obejmuje:
e informacje o zrealizowanych audytach (w tym o wykonaniu planu audytu);
e ocene systemu kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem.

Biuro Audytu Wewnetrznego w PZU sporzadza réwniez w cyklach kwartalnych sprawozdanie obejmujace
w szczegdlnosci:

e informacje o realizacji Planu audytu;

e informacje o wynikach zrealizowanych audytdw wewnetrznych oraz o rekomendacjach wydanych i odrzuconych
(akceptacja ryzyka);

¢ informacje o wynikach monitorowania rekomendacji.

Sprawozdania przekazywane s Zarzadowi PZU i Komitetowi Audytu Rady Nadzorczej PZU i uwzgledniaja réwniez
informacje raportowane przez komorki ds. audytu wewnetrznego w jednostkach Grupy PZU.

Biuro Audytu Wewnetrznego w PZU prowadzi dziatalno$¢ doradcza w oparciu o decyzje Dyrektora Zarzadzajgcego ds.
Audytu w PZU; charakter i zakres dziatalnosci doradczej jest kazdorazowo uzgodniony z wiasciwymi strukturami
organizacyjnymi w jednostkach Grupy PZU, a jej celem jest doradztwo w zakresie usprawniania procesow,
Z zastrzezeniem, Zze za procesy odpowiedzialni sg kierujagcy tymi strukturami. Tryb realizacji i sposob raportowania
dziatalnosci doradczej uzgadniany jest z kierujgcym strukturg organizacyjng, dla ktdrej Swiadczone jest doradztwo,
z zastrzezeniem, ze w przypadku stwierdzenia istotnych kwestii, Biuro Audytu Wewnetrznego w PZU przekazuje je
Zarzadowi PZU i Komitetowi Audytu Rady Nadzorczej PZU.

B.6. Funkcja aktuarialna

Jednostki Grupy PZU prowadzace dziatalnos$¢ w zakresie ubezpieczen sa odrebnymi jednostkami i posiadajg wtasne
funkcje aktuarialne. Zadania funkgji aktuarialnych sg spdjne dla wszystkich jednostek Grupy PZU. Ze wzgledu na rézng
specyfike rynkéw dziatania mogg jednak wystepowal roznice metodologiczne w dziataniach poszczegdinych funkcji.
Funkcje dziatajg w maksymalnym stopniu niezaleznie od siebie, jednakze pozostajg ze sobg w kontakcie i konsultujg
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wzajemnie swoje watpliwosci. Nadrzedng role, koordynacyjno-doradcza, petni funkcja aktuarialna w PZU. Nadzér nad
catoscig przystuguje osobie nadzorujacej funkcje aktuarialng w PZU.

Wspdtpraca w obszarze aktuariatu w Grupie PZU ma na celu optymalizacje standardéow funkcjonowania i realizacji
procesdw biznesowych, zapewnienie sprawnego przeptywu informacji pomiedzy PZU i ubezpieczeniowymi jednostkami
zaleznymi oraz zapewnienie bezpieczenstwa przekazywanych informacji. Jednostki zalezne doktadajg nalezytej
starannosci, aby prowadzona przez nie dziatalnos¢ byta zgodna z zasadami wspotpracy w Grupie PZU, majac jednakze na
wzgledzie wtasng specyfike dziatania oraz uwarunkowania prawne lub biznesowe. Zachowujg one autonomie w obszarze
aktuariatu, z zastrzezeniem, ze PZU petni role koordynacyjno-doradczg w tym obszarze w stosunku do nich i jesli
zachodzi potrzeba, moze ingerowac w ich dziatalno$¢ w zakresie aktuariatu. Zasadniczo wspdtpraca PZU z jednostkami
zaleznymi odbywa sie na biezagco na drodze wspdinych konsultacji, z zastrzezeniem dla PZU mozliwosci okreslania
wytycznych, zatozen, zasad, procedur irekomendacji, jezeli jest to podyktowane interesem Grupy PZU. Jednostki
zalezne, w terminach, formie i w sposob okreslony z odpowiednim wyprzedzeniem, przekazuja:

o informacje konieczne dla dopetnienia przez funkcje aktuariaing PZU obowigzkdw informacyjnych Ilub
sprawozdawczych cigzacych na PZU, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa;

o informacje, plany, materiaty i dokumenty, dotyczace jednostki zaleznej oraz jej podmiotdw zaleznych, a takze
wyijasnienia dotyczace tej dokumentaciji, o ile zachodzi taka potrzeba. Jednostki zalezne uzyskujg od podmiotéw od
nich zaleznych informacje i dokumenty konieczne do wypetnienia niniejszego obowigzku;

Niezaleznie od obowigzkéw okreslonych powyzej, jednostki zalezne wypetniaja wymagane przez obowiazujgce je
przepisy prawa obowigzki informacyjne oraz prowadzg witasng polityke informacyjna.

Zakres wspoOtpracy obejmuje zatem szeroko pojetg dziatalnos¢ aktuarialng niezbedng do wykonywania obowigzkow
funkcji aktuarialnej. Zasady wspotpracy ujeto we wdrozonej w roku 2018 ,Polityce wspotpracy w Grupie PZU w obszarze
aktuariatu”.

B.7. Outsourcing

Ubezpieczeniowe jednostki Grupy PZU przyjety zasady dokonywania outsourcingu, w tym outsourcingu czynnosci
uznawanych za podstawowe lub wazne.

PZU i zalezne jednostki ubezpieczeniowe nie powierzajg podmiotom trzecim realizacji funkcji nalezacych do systemu
zarzadzania (funkgji zarzadzania ryzykiem, funkgcji aktuarialnej, funkcji zgodnosci i funkcji audytu wewnetrznego).

Gldwnym zadaniem realizowanym przez ubezpieczeniowe jednostki zalezne Grupy PZU w obszarze outsourcingu jest
optymalizacja kosztdéw i jakosci $wiadczonych klientom ustug poprzez powierzenie wykonywania wybranych proceséw
profesjonalnym podmiotom specjalizujgcym sie w wykonywaniu ustug danego rodzaju.

Dodatkowo istniejg wewnatrzgrupowe umowy outsourcingu (zawarte pomiedzy jednostkami Grupy PZU), w ramach
ktérych powierza sie czynnosci podstawowe lub wazne, obejmujace w szczegdlnosci: lokowanie $rodkéw, obstuge
likwidacji szkdd, obstuge $wiadczen, w tym assistance, zarzadzanie portfelami inwestycyjnymi, obstuge ubezpieczen.
Wewnatrzgrupowe umowy outsourcingu czynnosci podstawowych lub waznych zawierane sg dtugoterminowo,
z uwzglednieniem obowigzujacych zasad w zakresie outsourcingu, w szczegdlnosci w zakresie oceny ryzyka,
wymaganych postanowienn umownych, w tym zabezpieczajgcych mozliwos$¢ przeprowadzenia kontroli realizacji umowy
przez podmiot powierzajacy wykonanie czynnosci.

Podmioty, ktdrym ubezpieczeniowe jednostki Grupy PZU powierzyly w ramach outsourcingu czynnosci podstawowe lub
wazne, podlegajg jurysdykcji polskiej, litewskiej, totewskiej oraz finskiej.
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C.  Profil ryzyka

Profil ryzyka Grupy PZU wynika z Strategii Grupy PZU oraz plandw finansowych i jest okresowo monitorowany
i kontrolowany. Ze wzgledu na skale dziatalnosci ubezpieczeniowej prowadzonej przez jednostki Grupy PZU (lider rynku
ubezpieczen majagtkowych i komunikacyjnych w Polsce, na Litwie i na totwie) oraz wielkos¢ srodkdw przeznaczonych do
inwestowania najistotniejszymi ryzykami sg ryzyko aktuarialne, ryzyko rynkowe oraz ryzyko zwigzane z dziatalno$cig
jednostek z innych sektoréw finansowych. W ramach ostatniej pozycji najistotniejsze jest ryzyko kredytowe.

Grupa PZU opracowata i wdrozyta system zarzadzania ryzykiem, ktdry jest ukierunkowany zaréwno na kontrole ryzyka,
jak rowniez na zachowanie odpowiedniego poziomu kapitalizacji. Poprzez identyfikacje, pomiar i ocene, monitorowanie
i kontrole oraz raportowanie ryzyka zwigzanego z prowadzong dziatalnoscig operacyjng a takze podejmowanie dziatan
zarzadczych w odpowiedzi na te ryzyka Grupa PZU jest w stanie zrealizowaC swoje zobowigzania wobec klientow
i partneréw biznesowych oraz wypetni¢ wymogi ptynace z przepisow prawnych i regulacji zewnetrznych. W kazdej
jednostce Grupy PZU wdrozono system zarzadzania ryzykiem opisany w sekcji B i opierajgcy sie na nastepujacych
etapach: 1. Identyfikacja, 2 Pomiar i ocena, 3. Monitorowanie i kontrolowanie, 4. Raportowanie, 5. Dziatania zarzadcze.
Proces jest wystandaryzowany w catej Grupie PZU. Sposob implementacji w jednostkach zaleznych jest dostosowany do
ich wielkosci, istotnosci ryzyk, regulacji sektorowych oraz specyficznych regulacji w poszczegolnych krajach.

W tabeli ponizej wskazano kategorie ryzyka zdefiniowane jako istotne i wskazane w regulacjach wewnetrznych na
poziomie Grupy PZU:

Lp. Kategoria ryzyka Definicja

mozliwos¢ poniesienia straty lub niekorzystnej zmiany wartosci zobowigzan, jakie moga
wynikngc¢ z zawartych uméw ubezpieczenia i uméw gwarancji ubezpieczeniowych, w zwigzku

= O ELEE z niewfasciwymi zatozeniami dotyczacymi wyceny sktadek i tworzenia rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych
ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany sytuacji finansowej wynikajace bezposrednio lub

2. ryzyko rynkowe posrednio z wahan poziomu i wahan zmiennosci rynkowych cen aktywoéw, spreadu
kredytowego, wartosci zobowigzan i instrumentéw finansowych

ryzyko niewykonania ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany sytuacji finansowej wynikajgce z wahan wiarygodnosci
3. zobowigzan przez i zdoInosci kredytowej emitentow papieréw wartosciowych, kontrahentéw i wszelkich
kontrahenta dtuznikéw, materializujgce sie niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta
4. ryzyko operacyjne ryzyko poniesienia straty wynikajacej z niewtasciwych lub btednych proceséw wewnetrznych,

dziatan ludzi, funkcjonowania systemoéw lub ze zdarzen zewnetrznych

ryzyko poniesienia straty finansowej, btednego oszacowania danych raportowanych do organu
5. ryzyko modeli nadzoru, podjecia btednych decyzji lub utraty reputacji z powodu btedéw w opracowaniu,
wdrozeniu lub stosowaniu modeli

ryzyko niedostosowania sie lub naruszenia przez PZU, podmioty zalezne lub osoby z nimi
powigzane przepisdw prawa, przepisow wewnetrznych oraz przyjetych przez PZU lub podmioty
6. ryzyko braku zgodnosci zalezne standardéw postepowania, w tym norm etycznych, ktdére skutkuje lub moze skutkowac
poniesieniem przez PZU, podmioty zalezne lub osoby dziatajgce w ich imieniu sankcji
prawnych, powstania strat finansowych badz utraty reputacji lub wiarygodnosci

Na potrzeby konglomeratu finansowego, biorgc pod uwage udziat ryzyka kredytowego w jednostkach sektora
bankowego, przyjeta zostata definicja ryzyka kredytowego. Definiuje sie je, jako ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany
sytuacji finansowej, na ktdre narazony jest Konglomerat Finansowy PZU, wynikajgce z wahan wiarygodnosci i zdolnosci
kredytowej emitentéw papierdw wartosciowych, kontrahentéw i wszelkich dtuznikdw, materializujgce sie w postaci
niewykonania zobowigzania przez kontrahenta lub wzrostem spreadu kredytowego. Definicja obejmuje réwniez ryzyko
kredytowe jednostki regulowanej.

Proces zarzadzania ryzykiem kredytowym obejmuje nastepujgce kategorie ryzyka:
e ryzyko spreadu kredytowego — mozliwos¢ poniesienia straty z tytutu zmiany wartosci aktywdw, zobowigzan
i instrumentéw finansowych spowodowanych zmiang poziomu spreadéw kredytowych w odniesieniu do struktury

terminowej stop procentowych dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez Skarb Panstwa lub wahania
ich zmiennosci;

7\
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e ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta — ryzyko poniesienia straty w zwigzku z nieoczekiwanym
niewykonaniem zobowigzan przez kontrahentéw i dtuznikdw lub pogorszenia sie ich zdolnosci kredytowej;

e ryzyko kredytowe w dziatalnosci bankowej — ryzyko kredytowe wynikajgce z dziatalnosci w sektorze bankowym,
zwigzane przede wszystkim z niebezpieczenstwem niewywigzania sie dtuznika lub kredytobiorcy ze swoich
zobowigzan;

e ryzyko kredytowe w ubezpieczeniach finansowych — ryzyko kredytowe wynikajace z dziatalnoSci w sektorze
ubezpieczen finansowych, zwigzane przede wszystkim z niebezpieczenstwem niewywigzania sie klienta Grupy PZU —
kontrahenta podmiotu trzeciego lub dtuznika/kredytobiorcy wobec klienta Grupy PZU; zagrozenie to moze wynikac
Z niepowodzenia w realizacji przedsiewziecia lub z niekorzystnego wptywu otoczenia gospodarczego.

W ramach zarzadzania poszczegdlnymi rodzajami ryzyka Grupa PZU identyfikuje, mierzy i monitoruje koncentracje
ryzyka, przy czym dla sektora bankowego procesy te realizowane sg na poziomie poszczegdlnych jednostek Grupy PZU,
zgodnie z wymogami sektorowymi.

SCR Grupy PZU obliczany jest zgodnie z art. 336 rozporzadzenia delegowanego i sktada sie z nastepujacych pozycji:
kapitatowego wymogu wyptacalnosci obliczonego na podstawie danych skonsolidowanych zgodnie z zasadami
okreslonymi dla formuty standardowej, proporcjonalnego udziatu wymogéw kapitatowych (w tym hipotetycznych)
jednostek z innych sektoréw finansowych, wymogu dla jednostek powigzanych niekonsolidowanych metodg petna.
Kapitatowy wymaog wyptacalnosci obliczany na podstawie danych skonsolidowanych sktada sie z 8 modutéw: ryzyko
rynkowe, ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta, ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach innych niz
ubezpieczenia na Zzycie, ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach na Zzycie, ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach
zdrowotnych, ryzyko wartosci niematerialnych i prawnych, ryzyko operacyjne, korekta z tytutu zdolnosci rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych i odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat. Efektowi dywersyfikacji
podlega pie¢ pierwszych modutdw i wraz z ryzykiem wartosci niematerialnych i prawnych, ktére w Polsce odgrywa
marginalng role, a w Grupie PZU wynosi zero, tworzg tzw. podstawowy wymodg wyptacalnosci (BSCR). Grupa PZU nie
korzysta przy kalkulacji SCR z przepiséw przejsciowych.

Warto$¢ SCR oraz BSCR przed i po uwzglednieniu efektu dywersyfikacji na 31 grudnia 2018 roku w poréwnaniu do
poprzedniego roku, przedstawia ponizsza tabela.

Wartosc (min zt) Zmiana 2018/2017
Nazwa podmodutu

2018 2017 (min z}) %
Ryzyko rynkowe 3105 3 366 (261) (8%)
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta 460 909 (449) (49%)
Ryzyko aktuarialne ubezpieczen na zycie 2 470 2 337 133 6%
Ryzyko aktuarialne ubezpieczen zdrowotnych 219 199 20 10%
Ryzyko aktuarialne ubezpieczen majatkowych 3918 3921 3) 0%
Podstawowy wymdg kapitatowy przed dywersyfikacjg 10172 10 732 (560) (5%)
Dywersyfikacja (3 463) (3 634) 171 (5%)
Podstawowy wymdg kapitatowy po dywersyfikacji 6 709 7 098 (389) (5%)
Ryzyko operacyjne 731 694 37 5%
Korekta z tytl_JJru zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych (924) (1 047) 123 (12%)
do pokrywania strat
Kaplta%c_)wy wymaog wypfacalnosci obliczony na podstawie danych 6516 6 745 (229) (3%)
skonsolidowanych
Wymdg kapitatowy dla innych sektoréw finansowych 3626 3536 90 3%
Wymag dla jednostek powigzanych niekonsolidowanych 87 127 (40) (32%)
SCR Grupy PZU 10 229 10 408 (179) (2%)
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W ujeciu rocznym SCR Grupy PZU spadto o 179 min zt. W gtdwnej mierze spadek wynika ze spadku ryzyka rynkowego
i ryzyka niewykonania zobowigzania przez kontrahenta. Przyczyny zmian SCR dla poszczegolnych ryzyk opisane sg
ponizej w odpowiednich rozdziatach.

Podstawowy kapitatowy wymég wyptacalnosci

B Ryzyko aktuarialne ubezpieczen
majatkowych

B Ryzyko rynkowe

B Ryzyko aktuarialne ubezpieczen na zycie

Ryzyko niewykonania zobowiagzania przez
kontrahenta

Ryzyko aktuarialne ubezpieczen
zdrowotnych

Grupa PZU wdrozyta procedury wewnetrzne implementujgce obowigzki wynikajace z zasady ostroznego inwestora.
W zwigzku z tym Grupa PZU lokuje posiadane $rodki wytgcznie w aktywa i instrumenty finansowe, dla ktorych ryzyko
moze mierzy¢, monitorowa¢, a w konsekwencji zarzadza¢ nim oraz ktére mozna wiasciwie uwzgledni¢ przy ocenie
ogolnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci. Zachowujgc odpowiedni poziom ptynnosci lokat, Grupa PZU lokuje swoje
$rodki w aktywa bezpieczne o odpowiedniej jakosci i rentownosci. Inwestujgc w aktywa stanowigce pokrycie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci, Grupa PZU uwzglednia charakter i czas trwania zobowigzan
z tytutu zawartych umoéw ubezpieczeniowych w sposob zgodny z interesami ubezpieczajgcych. Grupa PZU rdznicuje
aktywa i zachowuje ich rozproszenie w celu unikania uzaleznienia od jednego szczegdlnego sktadnika aktywdw, emitenta
czy obszaru geograficznego.

Testy stresu i analizy wrazliwosci

Na poziomie Grupy PZU przeprowadzono analizy wrazliwosci, uwzgledniajace ryzyko rynkowe, kredytowe, aktuarialne
i operacyjne, w odniesieniu do istotnych ryzyk i zdarzen wedtug scenariuszy przygotowanych na potrzeby ORSA. Wymogi
dotyczace testébw warunkéw skrajnych, jak réwniez analiz wrazliwosci co do zasady nie znajdujg zastosowania
w przypadku ryzyk opisanych w czesci C.6. ze wzgledu na charakter i specyfike tych ryzyk.

W ramach przeprowadzanych analiz Grupa PZU dokonuje réwniez oceny w zakresie ptynnosci, ktéra polega na
oszacowaniu mozliwosci sfinansowania wyptaty odszkodowan i $wiadczen w wyniku zdarzet ubezpieczeniowych
o charakterze nadzwyczajnym. Wyniki testéw stresu wskazujg na mozliwos¢ sfinansowania tego typu zdarzen.

W ramach ORSA analiza wrazliwosci przeprowadzona dla Grupy PZU obejmowata scenariusze stresowe, wptywajace
zarébwno na aktywa, jak i na zobowigzania. Testy stresu wybrane do przeprowadzenia w ramach ORSA pokrywajg
najwazniejsze obszary dziatalno$ci ubezpieczeniowej oraz profil ryzyka Grupy PZU i odpowiadajg ocenie najistotniejszych
ryzyk w jej dziatalnosci.

Testy zostaty przeprowadzone w oparciu o zasady Wyptacalnos$¢ II. Kazdy test byt przeprowadzany niezaleznie, przy
zatozeniu zmiany elementéw wskazanych w tescie i utrzymanie pozostatych wskaznikéw na poziomie ze scenariusza
bazowego. W ramach testu stresu uwzglednia sie zmiane zaréwno S$rodkéw wiasnych, jak i kapitatowego wymogu
wyptacalnosci w celu zbadania catkowitego wptywu na sytuacje kapitatowg Grupy PZU.
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Wyniki testéw nie uwzgledniajg wptywu ewentualnych dziatan podejmowanych przez zarzady jednostek Grupy PZU,
majacych na celu ztagodzenie skutkéw materializacji scenariusza. W rzeczywistosci, w oparciu o funkcjonujgcy w Grupie
PZU system zarzadzania ryzykiem, w szczegolnosci system limitdw i ograniczen, zarzady poszczegdinych jednostek Grupy
PZU, w szczegolnosci PZU jako podmiotu dominujgcego, moga podjaé stosowne dziatania zapobiegajgce lub tez
ograniczajace wptyw realizacji zaktadanego scenariusza.

Wyniki testéw stresu $wiadczg, ze Grupa PZU w 2018 roku posiadata Srodki wiasne pozwalajace na utrzymywanie
wskaznika wyptacalnosci powyzej wymaganych przez KNF poziomdw po wystgpieniu scenariuszy testowych.

Ponizsza tabela przedstawia gtdwne analizy wrazliwosci wykonane na potrzeby ORSA. Testy byty przeprowadzane
w trakcie 2018 roku w ramach wykonywanej w procesie ORSA prospektywnej oceny kondycji kapitatowej Grupy PZU
i odnosza sie do wartosci wspotczynnika wyptacalnosci na koniec roku 2018 prognozowanej w momencie wykonywania
testow stresu.

Zmiana do
wartosci
. ae bazowego
Lp. Testy stresu / analizy wrazliwosci Wptlyw na ryzyko wskaznika
wyptacalnosci
(w p.p.)
1 | Wzrost stop procentowych (+100 pb) Ryzyko rynkowe (5)
2 | Spadek stdp procentowych (-100 pb) Ryzyko rynkowe (8)
Zmiana ksztattu krzywej stop procentowych (na podstawie krzywej
3 | wygenerowanej w modelu kalkulacji wartosci narazonej na ryzyko dla Ryzyko rynkowe (7)
ryzyka rynkowego w scenariuszu 1 na 200)
4 | Spadek cen akcji (-50%) Ryzyko rynkowe (6)
5 | Spadek cen nieruchomosci (-30%) Ryzyko rynkowe 9)
6 | Wzrost kursu walutowego (+20%) Ryzyko rynkowe 4)
7 | Spadek kursu walutowego (-20%) Ryzyko rynkowe 5
Uwzglednienie ryzyka zwigzanego z obligacjami rzgdowymi w wymogu Ryzyko rynkowe/ ryzyko spreadu
kapitatowym (czynniki ryzyka i limit wzglednej nadwyzki ekspozycji kredytowego/ ryzyko niewykonania
8 . . o g : ) (36)
przyjete w ramach formuty standardowej odpowiadajg wartosciom dla zobowigzania przez kontrahenta
obligacji korporacyjnych o najlepszym stopniu jakosci kredytowej) /ryzyko koncentracji
Default kontrahentow (zatozono niewyptacalnos¢ dwoch kontrahentow Rvzvko niewvkonania zobowiazania
9 |o najwyzszym zaangazowaniu Grupy PZU spos$rdd kontrahentow z yzy y a (16)
AR - przez kontrahenta
ratingiem BB i nizszym)
. o .
10 Wzrost rezerwy szkodowej brutto (+10%+max(PNR,0)) z wytgczeniem Ryzyko aktuarialne (11)
rezerwy z tytutu rent
11 | Szkoda katastroficzna Ryzyko aktuarialne 3)
12 | Szkoda nadzwyczajna Ryzyko aktuarialne (1)
13 | Wzrost $miertelnosci (+15%) Ryzyko aktuarialne (12)
14 | Spadek $miertelnosci (-20%) Ryzyko aktuarialne 3)
15 | Wzrost zachorowalnosci (+35%) Ryzyko aktuarialne 7)
Wzrost koszow uwzglednionych przy obliczaniu rezerw techniczno- .
16 ubezpieczeniowych (+10%) Ryzyko aktuarialne (®)
17 | Wzrost rezygnacji (+80%) Ryzyko aktuarialne (2)
18 | Spadek rezygnacji (-80%) Ryzyko aktuarialne (@))
Potaczone scenariusze — najbardziej dotkliwe zmiany dla poszczegdlnych
19 | linii biznesowych wynikajace ze scenariuszy 13, 15, 16 (maksymalny Ryzyko aktuarialne (22)
spadek sktadki, wzrost Swiadczen i wzrost kosztow)
Jednoczesny spadek stop procentowych (-100 pb), spadek cen akcji (- Ryzyko aktuarialne / ryzyko
20 o . o o (14)
50%) i wzrost smiertelnosci (+15%) rynkowe
21 | Kara w zwigzku z naruszeniem przepisow Ryzyko operacyjne (5)
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Ekspozycja na ryzyko wynikajgca z pozycji pozabilansowych

Na 31 grudnia 2018 roku warto$¢ ekspozycji pozabilansowych uwzglednianych w kalkulacjach wymogdw kapitatowych
wyniosta 162 312 min zt i dotyczyta w szczegdlnosci: posiadanych i udzielonych zabezpieczen, otrzymanych gwarancji
oraz zobowigzan warunkowych.

Koncentracja ryzyka

W ramach ryzyka aktuarialnego, Grupa PZU identyfikuje ryzyko koncentracji w ujeciu przestrzennym, umiejscowione
w Polsce w odniesieniu do mozliwych szkdd spowodowanych przez zdarzenia katastroficzne, w szczegdlnosci takich jak
powodzie i huragany. Ponizsza tabela przedstawia sumy ubezpieczen w zadanych przedziatach w podziale przestrzenno-
geograficznym na terenie Polski. Najwieksza koncentracja ryzyka wystepuje w wojewodztwie mazowieckim.
W kontekscie ekspozycji na ryzyko powodzi i huraganu, system zarzgdzania ryzykiem funkcjonujgcy w Grupie PZU
zapewnia jej cykliczny monitoring, a stosowany program reasekuracji pozwala na istotng redukcje wielkosci potencjalnej
szkody katastroficznej na udziale wtasnym.

Koncentracja ryzyka Suma ubezpieczenia (w min zt)
w ubezpieczeniach

majatkowych

i osobowych — Razem
narazenie na szkody 0-0,2 0,2-0,5 0,5-2 2-10 10-50 pow. 50

katastroficzne
na 31 grudnia 2018
dolnoslagskie 1,1% 1,5% 1,3% 0,6% 0,4% 2,3% 7,2%
kujawsko - pomorskie 0,6% 0,7% 0,5% 0,3% 0,3% 2,1% 4,5%
lubelskie 0,6% 0,6% 0,3% 0,2% 0,2% 1,5% 3,4%
lubuskie 0,3% 0,3% 0,2% 0,2% 0,1% 0,3% 1,4%
todzkie 0,7% 1,1% 0,7% 0,3% 0,3% 4,6% 7,7%
matopolskie 0,8% 1,6% 0,8% 0,5% 0,4% 1,5% 5,6%
mazowieckie 1,7% 2,7% 2,1% 0,9% 0,9% 12,2% 20,5%
opolskie 0,3% 0,4% 0,3% 0,1% 0,1% 1,0% 2,2%
podkarpackie 0,6% 0,8% 0,3% 0,2% 0,2% 0,7% 2,8%
podlaskie 0,3% 0,4% 0,3% 0,2% 0,1% 0,1% 1,4%
pomorskie 0,6% 1,0% 0,8% 0,5% 0,5% 3,7% 7,1%
Slaskie 1,2% 1,4% 0,9% 0,5% 0,3% 2,6% 6,9%
Swietokrzyskie 0,4% 0,5% 0,2% 0,1% 0,1% 0,6% 1,9%
warminsko-mazurskie 0,4% 0,4% 0,3% 0,2% 0,2% 0,5% 2,0%
wielkopolskie 1,2% 1,7% 1,3% 0,7% 0,5% 2,2% 7,6%
zachodniopomorskie 0,3% 0,4% 0,4% 0,4% 0,4% 2,4% 4,3%
Litwa i Estonia 0,7% 1,7% 2,5% 0,9% 1,2% 2,3% 9,3%
totwa 0,2% 0,6% 0,7% 0,4% 0,5% 1,0% 3,4%
Ukraina 0,1% 0,0% 0,0% 0,1% 0,1% 0,5% 0,8%
Razem 12,1% 17,8% 13,9% 7,3% 6,8% 42,1% 100,0%

Dodatkowo, w ramach portfela klientéw Grupy PZU, identyfikujemy istotne koncentracje na duzych ryzykach
korporacyjnych, ktére podlegaja reasekuracji fakultatywnej zmniejszajgcej ewentualne szkody na udziale wtasnym do
akceptowalnych poziomdw, nie zagrazajgcych stabilnosci finansowej Grupy PZU.

W ramach ryzyka kredytowego oraz rynkowego koncentracja ryzyka w Grupie PZU jest tacznie identyfikowana na
poziomie grup kapitatowych, sektoréw gospodarki oraz krajow. Analizie poddawane sg ekspozycje wynikajace z portfela
aktywéw jednostek podlegajacych konsolidacji, ubezpieczenia korporacyjne, ubezpieczenia finansowe PZU oraz
ekspozycje podmiotow sektora bankowego.

Na 31 grudnia 2018 roku zidentyfikowano wskazane ponizej koncentracje ryzyka, w odniesieniu do sektora w wartosci
udziatu w catkowitej kwocie analizowanej ekspozycji (z uwzglednieniem ekspozycji wynikajgcych z portfela aktywow
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jednostek podlegajacych konsolidacji, ubezpieczenn korporacyjnych, ubezpieczen finansowych PZU oraz ekspozycji
jednostek sektora bankowego):

Sektor %
Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, goracg wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych 19,7%
Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne 19,2%
Przetwdrstwo przemystowe 17,3%
Dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 8,9%
Transport i gospodarka magazynowa 7,4%
Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wtgczajgc motocykle 6,1%
Dziafalnosc finansowa i ubezpieczeniowa 5,9%
Budownictwo 3,2%
Dostawa wody; gospodarowanie Sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacja 3,0%
Informacja i komunikacja 1,9%
Edukacja 1,1%
Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 1,1%
Inne 5,1%

W ramach ekspozycji wynikajgcych z portfela aktywdow jednostek podlegajgcych konsolidacji oraz ekspozycji jednostek
sektora bankowego identyfikowane sg ekspozycje na waluty:

Waluta %
PLN 84,5%
EUR 11,5%
usbD 2,8%
CHF 1,0%
Pozostate 0,2%

Koncentracja ryzyka jest identyfikowana i zarzadzana w odniesieniu walut innych niz PLN. Ekspozycje na obce waluty
w jednostkach sektora finansowego wynikajg w gtéwnej mierze z dopasowania do posiadanego portfela zobowigzan.

Dodatkowo na koniec 2018 roku zostata zidentyfikowana znaczaca koncentracja dla 1 kraju, ktéra wynosita 38%
catkowitej analizowanej ekspozycji zagranicznej (z wytgczeniem ekspozycji na Polske).

Grupa PZU identyfikuje rowniez istotne i szczegdlnie istotne koncentracje ryzyka w odniesieniu do kontrahentéw, dla
ktérych progi ustalono dla istotnych koncentracji na poziomie mniejszej z wartosci: 3% najlepszego oszacowania rezerw
lub 10% SCR Grupy PZU oraz dla szczegdlnie istotnych koncentracji na poziomie mniejszej z wartosci: 6% najlepszego
oszacowania rezerw lub 20% SCR Grupy PZU. Istotne koncentracje podlegajg raportowaniu corocznemu, a szczegdlnie
istotne w kazdych okolicznosciach, jezeli dojdzie do przekroczenia progu.

W ramach ryzyka operacyjnego oraz innych istotnych ryzyk nie zidentyfikowano ryzyka koncentracji.

Na przestrzeni 2018 roku prowadzone byty prace projektowe, ktore miaty na celu przygotowanie Grupy PZU do roli
konglomeratu finansowego w znaczeniu identyfikacji i raportowania znaczacej koncentracji ryzyka w konglomeracie
finansowym oraz zarzadzania znaczacg koncentracjg ryzyka.

C.1. Ryzyko aktuarialne

Zgodnie z formutg standardowg do celéw obliczania wymogdw kapitatowych dla ryzyka aktuarialnego Grupa PZU stosuije:
modut ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach innych niz na zycie, modut ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach na
zycie i modut ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach zdrowotnych. Sprzedaz produktdw zdrowotnych nie zostata
wydzielona w osobny kanat dystrybucji i jest obstugiwana przez odrebne sieci sprzedazy ubezpieczeniowych spdtek
majatkowych i zyciowych. Z uwagi na odrebne modele zarzadzania produktami zdrowotnymi w obu typach sieci
sprzedazy oraz nieznacznym ryzykiem aktuarialnym ubezpieczen zdrowotnych nie wyodrebniono osobnych systemow
zarzadzania ryzykiem dla ubezpieczenn zdrowotnych. Produkty zblizone w charakterystyce do produktéw zyciowych sg
zarzadzane jak ubezpieczenia na zycie, a pozostate jak ubezpieczenia inne niz na zycie.
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C.1.1. Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach na zycie

Identyfikacja ryzyka rozpoczyna sie wraz z procesem tworzenia produktu ubezpieczeniowego i towarzyszy mu az do

momentu wygasniecia zobowigzan z nim zwigzanych. Identyfikacja ryzyka aktuarialnego odbywa sie m. in. poprzez:

o analize ogolnych warunkéw ubezpieczenia pod katem przyjmowanego ryzyka i zgodnosci z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa;

e analize ogdinych/szczegdlnych warunkéw ubezpieczenia lub innych wzorcéw umoéw pod katem ryzyka aktuarialnego
przyjmowanego na ich podstawie;

. rozpoznanie potencjalnych ryzyk zwigzanych z danym produktem w celu ich pdzniejszego pomiaru i monitorowania;

. analize wptywu wprowadzenia nowych produktéw ubezpieczeniowych na wymogi kapitalowe i margines ryzyka
obliczone wedtug formuty standardowej;

o weryfikacje i walidacje zmian w produktach;

o ocene ryzyka aktuarialnego przez pryzmat podobnych, istniejgcych produktdw;

. monitorowanie istniejgcych produktow;

e analize polityki underwritingowej, taryfikacyjnej, rezerw i reasekuracyjnej oraz procesu obstugi szkdd i $wiadczen.

Ocena ryzyka aktuarialnego polega na rozpoznaniu stopnia zagrozenia lub grupy zagrozen stanowigcych o mozliwosci

powstania szkody oraz na dokonaniu analizy elementdw ryzyka w sposob umozliwiajgcy podjecie decyzji o przyjeciu

ryzyka do ubezpieczenia i ponoszenia odpowiedzialnosci. Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej oraz ustalona

wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej powinny by¢ uwzglednione w przeprowadzanej ocenie ryzyka aktuarialnego. Ocena

ryzyka aktuarialnego dotyczy dwdch podstawowych typdw produktdw ubezpieczeniowych, tj. indywidualnych oraz

grupowych. W przypadku produktéw ubezpieczeniowych indywidualnych celem oceny ryzyka aktuarialnego jest

ograniczenie antyselekcji, tj. zawierania ubezpieczen przez osoby o ryzyku przekraczajgcym czestosci dla wystgpienia

zdarzen ubezpieczeniowych (np. wypadku, choroby, inwalidztwa lub $mierci), nie posiadajgce Srodkéw finansowych na

pokrycie kosztéw ubezpieczenia lub chcace zawrze¢ ubezpieczenie na sume nie majacg ekonomicznego uzasadnienia.

Celem oceny ryzyka aktuarialnego w produktach ubezpieczeniowych grupowych jest ocena przysziej szkodowosci grupy

oraz ograniczenie antyselekcji, tj. nieprzystepowania do ubezpieczenia 0sdb o ryzyku przekraczajgcym przyjete czestosci

dla wystgpienia zdarzen ubezpieczeniowych.

Proces oceny ryzyka aktuarialnego podlega ciagtej ewolucji majgcej na celu dostosowanie stosowanych s$rodkow
do zmieniajgcego sie Srodowiska zewnetrznego, bardziej efektywnego zarzadzania rentownoscig produktow, zmian
organizacyjnych oraz modyfikacji oferty produktowej. Jakiekolwiek zmiany, ktdre miaty miejsce w roku 2018 nie miaty
charakteru zmian istotnych.

Pomiar ryzyka aktuarialnego dokonywany jest w szczegdlnosci przy uzyciu:
. analizy wybranych wskaznikdw;
o metody scenariuszowej — analizy utraty wartosci spowodowanej przez zadang zmiane czynnikdw ryzyka;

o metody faktorowej — uproszczonej wersji metody scenariuszowej, zredukowanej do przypadku jednego scenariusza
dla jednego czynnika ryzyka;

o danych statystycznych;

. miar ekspozycji i wrazliwosci;

o wiedzy eksperckiej pracownikéw.

Monitorowanie i kontrolowanie ryzyka aktuarialnego polega na cyklicznej analizie poziomu ryzyka i okresleniu stopnia
wykorzystania ustalonych wartosci granicznych tolerancji na ryzyko aktuarialne oraz limitéw.

Raportowanie ma na celu efektywng komunikacje o ryzyku aktuarialnym i wspiera zarzadzanie ryzykiem aktuarialnym na
réznych poziomach decyzyjnych, od pracownika do rad nadzorczych jednostek Grupy PZU. Czestotliwo$¢ poszczegdinych
raportéw oraz zakres informacji sg dostosowane do potrzeb informacyjnych na poszczegdinych poziomach decyzyjnych.
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Dziatania zarzadcze w procesie zarzadzania ryzykiem ubezpieczeniowym realizowane sg w szczegolnosci poprzez:

okreslenie tolerancji na ryzyko aktuarialne i jego monitorowanie;

decyzje biznesowe i plany sprzedazowe;

kalkulacje i monitorowanie adekwatnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;

strategie taryfowg oraz monitorowanie istniejgcych szacunkow i ocene adekwatnosci sktadki;
proces oceny, wyceny i akceptacji ryzyka aktuarialnego;

stosowanie narzedzi ograniczania ryzyka aktuarialnego, w tym w szczegdlnosci reasekuracji i prewencji.

Ograniczanie ryzyka aktuarialnego odbywa sie w szczegdlnosci poprzez nastepujace czynnosci:

zdefiniowanie zakresow odpowiedzialnosci w ogdinych warunkach ubezpieczenia;

zdefiniowanie wylaczenia odpowiedzialnosci w ogdinych warunkach ubezpieczenia;

dziatania reasekuracyjne;

stosowanie adekwatnej polityki taryfikacyjnej;

stosowanie odpowiedniej metodyki obliczania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;

stosowanie odpowiedniej procedury oceny ryzyka przyjmowanego do ubezpieczenia (underwritingu);
stosowanie odpowiedniej procedury obstugi $wiadczen;

decyzje i plany sprzedazowe;

prewencje.

W roku 2018 odnotowano wzrost ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach na zycie, ktdry wynikat w gtéwnej mierze
ze zmian modelowych oraz zmian struktury portfela. Szczegdtowe informacje mozna znalez¢ w tabelach w czesci C.1.3.

C.1.2. Ryzyko aktuarialne ubezpieczen innych niz na zycie

Identyfikacja ryzyka rozpoczyna sie wraz z procesem tworzenia produktu ubezpieczeniowego i towarzyszy mu, az do
momentu wygasniecia zobowigzan z nim zwigzanych. Identyfikacja ryzyka aktuarialnego odbywa sie m. in. poprzez:

analize ogdinych warunkéw ubezpieczenia pod katem przyjmowanego ryzyka i zgodnosci z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa;

analize ogdlnych/szczegdlnych warunkéw ubezpieczenia lub innych wzorcdw uméw pod katem ryzyka aktuarialnego
przyjmowanego nha ich podstawie;

rozpoznanie potencjalnych ryzyk zwigzanych z danym produktem w celu ich pdzniejszego pomiaru i monitorowania;

analize wptywu wprowadzenia nowych produktdw ubezpieczeniowych na wymogi kapitatowe i margines ryzyka
obliczone wedtug formuty standardowej;

weryfikacje i walidacje zmian w produktach;

ocene ryzyka aktuarialnego przez pryzmat podobnych, istniejgcych produktow;

monitorowanie istniejgcych produktéw;

analize polityki underwritingowej, taryfikacyjnej, rezerw i reasekuracyjnej oraz procesu obstugi szkdd i $wiadczen.

Ocena ryzyka aktuarialnego polega na rozpoznaniu stopnia zagrozenia lub grupy zagrozen stanowigcych o mozliwosci
powstania szkody oraz na dokonaniu analizy elementdw ryzyka, w sposdb umozliwiajacy podjecie decyzji o przyjeciu
ryzyka do ubezpieczenia.

Proces oceny ryzyka aktuarialnego podlega ciagtej ewolucji majacej na celu dostosowanie stosowanych $rodkéw
do zmieniajacego sie Srodowiska zewnetrznego, bardziej efektywnego zarzadzania rentownoscig produktéw, zmian
organizacyjnych oraz modyfikacji oferty produktowej. Jakkolwiek zmiany, ktére miaty miejsce w roku 2018 nie miaty
charakteru zmian istotnych.
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Pomiar ryzyka aktuarialnego dokonywany jest w szczegdlnosci przy uzyciu:
e analizy wybranych wskaznikdw;
e metody scenariuszowej — analizy utraty wartosci spowodowanej przez zadang zmiane czynnikdw ryzyka;

¢ metody faktorowej — uproszczonej wersji metody scenariuszowej, zredukowanej do przypadku jednego scenariusza
dla jednego czynnika ryzyka;

e danych statystycznych;
e miar ekspozycji i wrazliwosci;
e wiedzy eksperckiej pracownikow.

Monitorowanie i kontrolowanie ryzyka aktuarialnego obejmuje analize poziomu ryzyka za pomocg zestawu raportow
zawierajgcych wybrane wskazniki.

Raportowanie ma na celu efektywng komunikacje o ryzyku aktuarialnym i wspiera zarzadzanie tym ryzykiem na réznych
poziomach decyzyjnych od pracownika do rad nadzorczych jednostek Grupy PZU. Czestotliwo$¢ poszczegdlnych raportow
oraz zakres informacji s dostosowane do potrzeb informacyjnych na poszczegdinych poziomach decyzyjnych.

Dziatania zarzadcze w procesie zarzadzania ryzykiem aktuarialnym realizowane sg w szczegolnosci poprzez:

e okreslenie tolerancji na ryzyko aktuarialne i jego monitorowanie;

e decyzje biznesowe i plany sprzedazowe;

e kalkulacje i monitorowanie adekwatnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;

e strategie taryfowg oraz monitorowanie istniejgcych szacunkéw i ocene adekwatnosci sktadki;

e  proces oceny, wyceny i akceptacji ryzyka aktuarialnego;

e stosowanie narzedzi ograniczania ryzyka aktuarialnego, w tym w szczegolnosci reasekuracji i prewencji.
Ograniczanie ryzyka aktuarialnego odbywa sie w szczegdlnosci poprzez nastepujace czynnosci:

o zdefiniowanie zakreséw odpowiedzialnosci w ogdlnych warunkach ubezpieczenia lub innych wzorcach uméw;
e dziatania koasekuracyjne i reasekuracyjne;

e stosowanie adekwatnej polityki taryfikacyjnej;

e stosowanie odpowiedniej metodyki obliczania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;

e stosowanie odpowiedniej procedury oceny ryzyka przyjmowanego do ubezpieczenia (underwritingu);

e stosowanie odpowiedniej procedury likwidacji szkdd;

e decyzje i plany sprzedazowe;

e  prewencje.

W zakresie ryzyka sktadki i rezerw podejmowane sg nastepujace dziatania:

e aktywne monitorowanie wskaznika mieszanego;

e analiza wptywu zmian otoczenia zewnetrznego na statystyki wykorzystywane do kalkulacji sktadek i rezerw;
e  proaktywne monitorowanie wynikéw poszczegdinych produktéw;

e program reasekuracji w celu ograniczenia ewentualnych strat finansowych powstatych w wyniku nieoczekiwanego
wzrostu szkodowosci.

W zakresie ryzyka katastroficznego w ubezpieczeniach innych niz na zycie podejmowane s3 nastepujace dziatania:
¢ monitorowanie zmian ekspozycji portfela;

e monitorowanie pojemnosci i zachowka programu reasekuracji wraz z ewentualng ich modyfikacja w celu mitygacji
strat powstatych w wyniku zdarzen katastroficznych;

e mapa ekspozycji w ubezpieczeniach majatkowych;

e budowa modelu ryzyka powodziowego, ktéry bedzie wykorzystywany w szerokim spektrum zastosowan biznesowych
(m.in. underwriting, taryfikacja) oraz mapy ekspozycji powodziowej.
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W roku 2018 nie odnotowano istotnej zmiany catkowitej wartosci ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach innych niz
ubezpieczenia na zycie. Nastapity jednak przesuniecia pomiedzy podmodutami tego ryzyka, ktére w gtéwnej mierze
wynikaty z rozwoju biznesu ubezpieczen majgtkowo-osobowych skompensowanego zmiang struktury ochrony

reasekuracyjnej dla ryzyka katastroficznego. Szczegétowe informacje mozna znalez¢ w tabelach w sekcji C.1.3

Ochrona reasekuracyjna w ramach Grupy PZU zabezpiecza dziatalno$¢ ubezpieczeniowg, ograniczajac skutki wystgpienia

zjawisk o charakterze katastroficznym, mogacych w negatywny sposob wptyngc na sytuacje finansowg Grupy PZU.

C.1.3. Dane ilosciowe dotyczace ryzyka aktuarialnego

Ponizsze tabele przedstawiajg wartos¢ wymogdw kapitatowych dla ryzyka aktuarialnego i jego podmodutéw na koniec
2018 roku w poréwnaniu do 2017 roku.

Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach innych niz na zycie
Wartos$¢ (min zh)

Zmiana 2018/2017

Nazwa podmodutu Komentarz
2018 2017 (min zi) %
Ryzyko sktadki i rezerw 3569 3384 185 5% Wzrost_ pIanpw skfadki, gtownie dla ubezpieczen
komunikacyjnych.
Ryzyko Katastroficzne 776 1211 @3s)|  (36%) ia”:fsrgfogtcr;:ytg;y IR il e ] 7.
Ryzyko rezygnadji 789 634 155 24% | Rozwdj biznesu ubezpieczen majatkowo-osobowych.
Dywersyfikacja (1 216) (1 308) 92 7%)]| -
Ryz_yko aktuarialne 3918 3921 3) 0% -
majatkowe

Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie

B Ryzyko sktadki i rezerw
B Ryzyko rezygnacji

Ryzyko katastroficzne
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Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach na zycie

Wartos¢ (min zt)

Zmiana 2018/2017

Nazwa podmodutu Komentarz
2018 2017 (min zt) %
Aktualizacja zalozen statystycznych w modelach
Ryzyko $miertelnosci 1523 1493 30 2% | aktuarialnych, z uwzglednieniem zmiany $redniego
czasu trwania polisy w PZU Zycie.
Ryzyko dtugowiecznosci 321 334 (13) (4%) \Z/ngzsztp}/éizohs (;]Iq:?atii\évﬁg?ongtgwghrsvn;y&nIkaJQCYCh
Aktualizacja zatozen statystycznych w modelach
Ryzyko zachorowalnosci 651 645 6 1% | aktuarialnych, z uwzglednieniem zmiany $redniego
czasu trwania polisy w PZU Zycie.
Aktualizacja zatozen statystycznych w modelach
Ryzyko rezygnacji 631 600 31 5% | aktuarialnych, z uwzglednieniem zmiany $redniego
czasu trwania polisy w PZU Zycie.
Aktualizacja zatozen statystycznych w  modelach
Ryzyko kosztéw 479 455 24 5% | aktuarialnych, z uwzglednieniem zmiany stanu portfela
oraz zmiany kosztéw w PZU Zycie.
- Aktualizacja zatozen statystycznych w  modelach
Ryzyko rewizji rent 134 134 0 0% aktuarialnych, okreslajacych przysztg wartos¢ kapitatu.
Aktualizacja zatozen statystycznych w modelach
Ryzyko katastroficzne 516 366 150 41% | aktuarialnych, z uwzglednieniem zmiany $redniego
czasu trwania polisy w PZU Zycie.
Dywersyfikacja (1785) (1 690) (95) 6%
Ry Gl W 2 470 2337 133 6%
ubezpieczeniach na zycie

Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach na zycie

B Ryzyko $miertelnosci
B Ryzyko zachorowalnosci
B Ryzyko rezygnacji
B Ryzyko katastroficzne
B Ryzyko kosztow
Ryzyko dtugowiecznosci

Ryzyko rewizji rent

Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych

Wartos$¢ (min zh)

Zmiana 2018/2017

Nazwa podmodutu Komentarz
2018 2017 (min zi) %

Ryzyko zdrowotne Rozwdj segmentu ubezpieczen zdrowotnych w PZU
zyciowe 71 59 12 20% Zycie.
Ryzyko zdrowotne Lo . .
majatkowe 161 152 9 6% | Rozwdj biznesu ubezpieczen zdrowotnych.
Ryzyko zdrowotne . " -
Ve e 37 30 7 23% | Wzrost ekspozycji na ryzyko pandemii w PZU Zycie
Dywersyfikacja (50) (42) (8) 19%
Ryzyko aktuarialne
T 219 199 20 10%
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Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych

B Ryzyko zdrowotne majgtkowe
B Ryzyko zdrowotne zyciowe

Ryzyko zdrowotne katastroficzne

C.2. Ryzyko rynkowe

Identyfikacja ryzyka rynkowego zwigzanego z aktywami rozpoczyna sie w momencie podjecia decyzji o rozpoczeciu
dokonywania transakcji na danym typie instrumentéw finansowych. Struktury organizacyjne w jednostkach Grupy PZU,
ktére podejmujg decyzje o rozpoczeciu dokonywania transakcji na danym typie instrumentdw finansowych sporzadzajg
opis instrumentu, zawierajgcy w szczegdlnosci opis czynnikdw ryzyka i przekazuja go do komorki ds. ryzyka, ktéra na
jego podstawie identyfikuje i ocenia ryzyko rynkowe.

Proces identyfikacji ryzyka rynkowego zwigzanego ze zobowigzaniami ubezpieczeniowymi rozpoczyna sie wraz
z procesem tworzenia produktu ubezpieczeniowego i jest zwigzany z identyfikacjg zaleznosci wielkosci przeptywow
finansowych z tego produktu od czynnikéw ryzyka rynkowego. Zidentyfikowane ryzyka rynkowe podlegajg ocenie ze
wzgledu na kryterium istotnosci, tj. czy z materializacjg ryzyka zwigzana jest strata mogaca mie¢ wptyw na kondycje
finansowg danej jednostki.

Pomiar ryzyka rynkowego dokonywany jest przy uzyciu ponizszych miar ryzyka:

e VaR (wartosci narazonej na ryzyko) bedacej miarg ryzyka kwantyfikujgcg potencjalng strate ekonomiczng, ktdra
w horyzoncie jednego roku przy normalnych warunkach rynkowych nie zostanie przekroczona
z prawdopodobienstwem 99,5%;

e formuty standardowej;

e miar ekspozycji i wrazliwosci;

e skumulowanej miesiecznej straty.

Przy pomiarze ryzyka rynkowego wyrdznia sie w szczegdlnosci nastepujace etapy:

e gromadzenie informacji o aktywach i zobowigzaniach generujacych ryzyko rynkowe;
¢ wyliczenie wartosci ryzyka.

Pomiar ryzyka dokonywany jest:

e codziennie dla miar ekspozycji i wrazliwosci instrumentdw znajdujacych sie w systemach uzytkowanych przez
poszczegdlne jednostki Grupy PZU;

e miesiecznie przy wykorzystaniu modelu kalkulacji wartosci narazonej na ryzyko dla ryzyka rynkowego lub formuty
standardowe;j.

Monitorowanie i kontrolowanie ryzyka rynkowego przebiega dwutorowo, wewnetrznie w jednostkach organizacyjnych
odpowiedzialnych za operacyjne zarzadzanie ryzykiem rynkowym oraz niezaleznie przez komorki ds. ryzyka.
Monitorowanie ryzyka rynkowego polega na analizie poziomu ryzyka i wykorzystania wyznaczonych limitéw.
Monitorowanie odbywa sie w cyklach dziennych lub miesiecznych, adekwatnie do zdefiniowanych limitow.
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Raportowanie polega na komunikacji o poziomie ryzyka rynkowego, efektach monitorowania i kontrolowania réznym
poziomom decyzyjnym. Czestotliwo$¢ poszczegdinych raportdw oraz zakres informacji s dostosowane do potrzeb
informacyjnych na poszczegdlnych poziomach decyzyjnych.

Dziatania zarzadcze w odniesieniu do ryzyka rynkowego polegajg w szczegolnosci na:

e dokonywaniu transakcji stuzgcych zmniejszeniu ryzyka rynkowego, tj. sprzedaz instrumentu finansowego,
zamkniecie instrumentu pochodnego, kupno zabezpieczajgcego instrumentu pochodnego;

o dywersyfikacji portfela aktywow w szczegdlnosci ze wzgledu na kategorie ryzyka rynkowego, terminy zapadalnosci
instrumentow, koncentracje zaangazowania w jednym podmiocie, koncentracje geograficzna;

e stanowieniu ograniczen i limitdw ryzyka rynkowego.

Stanowienie limitdw jest gldwnym narzedziem zarzadczym majgcym na celu utrzymanie pozycji ryzyka w ramach

akceptowalnego poziomu tolerancji na ryzyko. Struktura limitdw dla poszczegdinych kategorii ryzyka rynkowego, jak

rowniez dla poszczegdinych jednostek ustalana jest w taki sposob, aby byty one spdjne z tolerancjg na ryzyko ustalong

przez zarzady jednostek zaleznych. W zakresie ryzyka cen akcji podejmowane sg nastepujace dziatania:

e aktywne ustalanie limitdw zaangazowania dla akcji, zarowno dla inwestycji w ztotych jak i dla innych walut;

e codzienne monitorowanie zmian ekspozycji portfela;

e  proaktywne obserwowanie zmian na rynku akgcji, analizowanie informacji naptywajacych ze spotek;

e omawianie sytuacji na rynku akcji na posiedzeniach odpowiednich komitetdw;

W zakresie ryzyka cen nieruchomosci podejmowane sg nastepujace dziatania:

e nabycie kazdej nieruchomosci poprzedzone jest analizg i decyzjg odpowiednich komitetow;

e monitorowanie zmian na rynku nieruchomosci.

Ponizsza tabela przedstawia wartos¢ wymogdw kapitatowych dla ryzyka rynkowego i jego podmodutéw na koniec

2018 roku w poréwnaniu do 2017 roku.

Wartos¢ (min zt) Zmiana 2018/2017
Nazwa podmodutu
2018 2017 (min zi) %
Ryzyko cen akgji 626 1094 (468) (43%)
Ryzyko koncentracji 257 296 (39) (13%)
Ryzyko walutowe 1100 1041 60 6%
Ryzyko cen nieruchomosci 905 873 32 4%
Ryzyko stopy procentowej 498 346 152 44%
Ryzyko spreadu kredytowego 1058 1071 (13) (1%)
Dywersyfikacja (1339) (1 354) 15 (1%)
Ryzyko rynkowe 3105 3366 (261) (8%)
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Ryzyko rynkowe

B Ryzyko walutowe

B Ryzyko spreadu kredytowego
B Ryzyko cen nieruchomosci

B Ryzyko cen akgji

Ryzyko stopy procentowej

Ryzyko koncentracji

Najwiekszg cze$¢ modutu ryzyka rynkowego na koniec 2018 roku stanowi ryzyko walutowe i ryzyko spreadu
kredytowego.

W 2018 roku SCR ryzyka rynkowego ulegt zmniejszeniu o 8% co byto gtéwnie konsekwencjg obnizenia wymogow
kapitalowych w podmodule ryzyka cen akcji. Zmniejszenie SCR ryzyka cen akcji wyniklo z faktu przyjetej strategii
zmierzajagcej do zmniejszenia zaangazowania w akcje i fundusze inwestycyjne. Wzrost ryzyka stopy procentowej
zwigzany jest ze zwiekszeniem luki duration miedzy aktywami a zobowigzaniami oraz zmiang ksztattu krzywej EIOPA.

C.3. Ryzyko kredytowe / ryzyko niewykonania zobowigzan przez
kontrahenta

Celem zarzadzania ryzykiem kredytowym jest optymalizacja poziomu ryzyka kredytowego, prowadzaca do ograniczenia
strat spowodowanych materializacja tego ryzyka oraz zapewnienie adekwatnych i efektywnych mechanizméw
kontrolnych, przy zastosowaniu odpowiednich rozwigzan organizacyjnych, proceduralnych i technicznych.

Identyfikacja ryzyka kredytowego odbywa sie na etapie podejmowania decyzji o zainwestowaniu w nowy typ
instrumentu finansowego lub zaangazowaniu o charakterze kredytowym w nowy podmiot. Identyfikacja polega na
analizie, czy z dang inwestycjg wiaze sie ryzyko kredytowe, od czego uzalezniony jest jego poziom i zmienno$¢ w czasie.
Identyfikacji podlegajg rzeczywiste i potencjalne zrodta ryzyka kredytowego.

Ocena ryzyka polega na oszacowaniu prawdopodobienstwa materializacji ryzyka oraz potencjalnego wptywu
materializacji ryzyka na kondycje finansowa.

Pomiar ryzyka kredytowego dokonywany jest przy uzyciu:

e miar ekspozycji (wartos¢ zaangazowania kredytowego brutto i netto oraz zaangazowanie kredytowe netto wazone
okresem zapadalnosci);

o formuty standardowe;j.

Monitorowanie i kontrolowanie ryzyka kredytowego polega na analizie biezagcego poziomu ryzyka, ocenie zdolnosci
kredytowej i okresleniu stopnia wykorzystania wyznaczonych limitow.

W Grupie PZU monitorowanie odbywa sie w cyklach:

¢ miesiecznych dla zaangazowan z tytutu ubezpieczen finansowych;

e potrocznych dla zaangazowan z tytutu reasekuracji biernej;

e miesiecznych w przypadku limitdw ryzyka bazujacych na wartosciach wynikajacych z formuty standardowej;
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e dziennych w przypadku pozostatych limitdw zaangazowania.

Raportowanie polega na komunikacji o poziomie ryzyka kredytowego i koncentracji, efektach monitorowania
i kontrolowania réznym poziomom decyzyjnym. Czestotliwo$¢ poszczegdinych raportow oraz zakres informacji sg
dostosowane do potrzeb informacyjnych na poszczegdinych poziomach decyzyjnych.

Dziatania zarzadcze w odniesieniu do ryzyka kredytowego w czeSci ubezpieczeniowej Grupy PZU polegajg
w szczegdlnosci na:

e dokonywaniu transakcji stuzacych zmniejszeniu ryzyka kredytowego, tj. sprzedaz instrumentu finansowego,
zamkniecie instrumentu pochodnego, kupno zabezpieczajacego instrumentu pochodnego, restrukturyzacji
udzielonego zadtuzenia;

e  przyjeciu zabezpieczenia;

e reasekuracji portfela ubezpieczen finansowych;

o dywersyfikacji portfela aktywow i ubezpieczen finansowych w szczegdlnosci ze wzgledu na panstwo, sektor;

e stanowieniu limitdw ograniczajgcych zaangazowanie wobec pojedynczego podmiotu, grupy podmiotow, sektorow,
panstw.

W celu ograniczenia ryzyka kredytowego banki w Grupie PZU stanowig ograniczenia takie jak:

e limit zaangazowan wobec pojedynczych podmiotéw lub podmiotdw powigzanych kapitatowo lub organizacyjnie;

e limit zaangazowan wobec podmiotéw z tej samej branzy, sektora gospodarczego, prowadzacych taka samg
dziatalnos¢ lub prowadzacych obrét podobnymi towarami;

e limit zaangazowan wobec podmiotéw z tego samego wojewddztwa oraz poszczegolnych krajow badz ich grup;

e limit zaangazowan zabezpieczonych tym samym rodzajem zabezpieczenia lub zabezpieczonych przez tego samego

dostawce zabezpieczenia (w tym ryzyka wynikajgcego z zabezpieczenia na papierach wartoSciowych o podobnej
charakterystyce);

e limit zaangazowan w tej samej walucie.

Struktura limitdw ryzyka kredytowego dla poszczegdlnych emitentdw jest ustalana w taki sposdb, aby byty one spdjne
z profilem ryzyka i tolerancja na ryzyko zatwierdzonymi przez zarzady poszczegdlnych jednostek Grupy PZU.
W przypadku pozostatych ekspozycji koncentracja ryzyka kredytowego jest ograniczana poprzez stanowienie limitow
ograniczajgcych zaangazowanie wobec pojedynczych podmiotéw, grupy podmiotéw oraz limitéw kredytowych dla
sektoréw oraz krajow innych niz Polska przez odpowiednie komitety.

W roku 2018 ryzyko niewykonania zobowigzan przez kontrahenta (CDR) stanowito 4,5 % ogdinej wartosci SCR Grupy
PZU. W poréwnaniu do roku 2017 udziat ten zmniejszyt sie o 4,2 p.p. Spadek wymogu kapitatowego dla ryzyka
niewykonania zobowigzan przez kontrahenta wynika w gtdwnej mierze ze spadku naleznosci finansowych z tytutu
nierozliczonych transakcji na instrumentach finansowych.

Ryzyko kredytowe obejmuje ryzyko niewykonania zobowigzania kontrahenta, ryzyko spreadu kredytowego i koncentracji
aktywoéw. Zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez dyrektywe WII, ryzyko spreadu kredytowego i ryzyko koncentracji
zawarte s w module ryzyka rynkowego i tam prezentowane sg dane do wymogu kapitatowego. W 2018 roku nie
dokonano zadnych istotnych zmian w metodach oceny ryzyka kredytowego i ryzyka niewykonania zobowigzania przez
kontrahenta.

W przypadku pozostatych ekspozycji, koncentracja ryzyka kredytowego jest ograniczana poprzez stanowienie limitow
ograniczajgcych zaangazowanie wobec pojedynczych podmiotéw, grupy podmiotéw oraz limitdw kredytowych dla
sektoréw oraz krajéw innych niz Polska przez Komitet Ryzyka Inwestycyjnego i Komitet Inwestycyjny.

Grupa PZU dokonuje regularnych przegladdw stanowionych limitdw wraz z analizg ryzyka koncentracji.
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C.4. Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci finansowej jest to mozliwos¢ utraty zdolnosci do biezgcego regulowania zobowigzan Grupy PZU wobec

jej klientdw lub kontrahentow. Ryzyko ptynnosci jest odrebnie zarzadzane dla czeSci ubezpieczeniowej oraz czesci

bankowej.

Identyfikacja ryzyka polega na analizie mozliwosci wystgpienia trzech rodzajow zdarzen:

e niedoboru $rodkéw ptynnych w stosunku do biezgcych potrzeb danej jednostki Grupy PZU;

e  braku ptynnosci posiadanych instrumentéw finansowych;

e strukturalnego niedopasowania zapadalnosci aktywéw do wymagalnosci zobowigzan.

Pomiar i ocena ryzyka sg przeprowadzane poprzez oszacowanie niedoboréw sSrodkéw finansowych na wyptaty

zobowigzan. W czesci ubezpieczeniowej oszacowanie dokonywane jest w nastepujacych ujeciach:

e luk ptynnosciowych (statycznym, ryzyko ptynnosci finansowej diugoterminowej) — poprzez monitorowanie
niedopasowania przeptywdw netto wynikajacych z uméw ubezpieczenia zawartych do dnia bilansowego i wptywow

z tytutu aktywow na pokrycie zobowigzan ubezpieczeniowych w poszczegdinych okresach, na podstawie projekciji
przeptywow sporzadzonej na dany dzien;

e potencjalnego niedoboru $rodkéw finansowych (ryzyko ptynnosci finansowej Srednioterminowej) — poprzez analize
historycznych i spodziewanych przeptywdw pienieznych z dziatalnosci operacyijnej;

e stress testowym (ryzyko ptynnosci finansowej $rednioterminowej) — poprzez oszacowanie mozliwosci zbycia
w krotkim czasie portfela lokat finansowych na zaspokojenie zobowigzan z tytutu wystgpienia zdarzen
ubezpieczeniowych, w tym o charakterze nadzwyczajnym;

e preliminarzy biezacych (ryzyko ptynnosci finansowej krotkoterminowej) — poprzez monitorowanie zgtoszonego przez
inne jednostki w strukturze organizacyjnej danej jednostki ubezpieczeniowej z Grupy PZU zapotrzebowania na $rodki
w terminie okreslonym przez obowigzujgce w tej jednostce regulacje.

W zakresie zarzadzania ryzykiem ptynnosci banki w Grupie PZU stosujg miary wynikajace z regulacji sektorowych, w tym
Rekomendacji P KNF.

Do zarzadzania ptynnoscig bankéw w Grupie PZU wykorzystuje sie wspotczynniki ptynnosci dla roznych okresdéw, w tym

do 7 dni, do miesiaca, do 12 oraz powyzej 12 miesiecy.

W ramach zarzadzania ryzykiem ptynnosci banki w Grupie PZU dokonujg réwniez analizy profilu

zapadalnosci/wymagalnosci w dtuzszym terminie, zaleznej w duzym stopniu od przyjetych zatozen w zakresie

ksztattowania sie przysztych przeptywoéw gotdwkowych zwigzanych z pozycjami aktywdw i pasywow. Zatozenia

uwzgledniajg:

e stabilnos¢ pasywow o nieokreslonych terminach wymagalnosci (np. rachunki biezace, zerwania i odnowienia
depozytéw, poziom ich koncentracji);

e mozliwos¢ skrécenia terminu zapadalnosci okreslonych pozycji aktywdéw (np. kredyty hipoteczne z mozliwoscig
wczesniejszej splaty);

o mozliwo$¢ zbycia pozycji aktywow (portfel ptynnosciowy).

Monitorowanie i kontrolowanie ryzyka ptynnosci finansowej polega na analizie wykorzystania wyznaczonych limitow.

Raportowanie polega na komunikacji o poziomie ryzyka ptynnosci finansowej réznym poziomom decyzyjnym.

Czestotliwos¢ poszczegdlinych raportdw oraz zakres informacji sy dostosowane do potrzeb informacyjnych na

poszczegdlnych poziomach decyzyjnych.

Ograniczeniu ryzyka ptynnosci finansowej stuza:
e utrzymywanie $srodkéw w wyodrebnionym portfelu ptynnosciowym, w wysokosci zgodnej z limitami wartosci tego
portfela;

e utrzymywanie odpowiednich $rodkéw w walucie obcej w portfelach lokat przeznaczonych na pokrycie zobowigzan
ubezpieczeniowych wyrazonych w danej walucie obcej;
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e postanowienia Umowy o zarzadzanie portfelami instrumentéw finansowych zawartej pomiedzy TFI PZU SA
a poszczegolnymi jednostkami Grupy PZU dotyczace ograniczenia czasu wycofania $rodkéw z portfeli zarzadzanych
przez TFI PZU SA do maksymalnie 3 dni po ztozeniu zapotrzebowania na srodki pieniezne;

e posiadanie otwartych linii kredytowych w bankach lub/i dokonywanie transakcji sell-buy-back na skarbowych
papierach wartosciowych utrzymywanych do terminu wykupu;

e centralizacja zarzadzania portfelami/funduszami przez TFI PZU SA;
e limity wskaznikdw ptynnosciowych w bankach nalezacych do Grupy PZU.

Grupa PZU nie ocenia ryzyka ptynnosci przy uwzglednieniu wartosci oczekiwanego zysku z przysztych sktadek, o ktorej
mowa w art. 295 ust. 5 Rozporzadzenia delegowanego. Na potrzeby wymogu ujawnienia kwoty oczekiwanego zysku
z przysztych skfadek w niniejszym sprawozdaniu na 31 grudnia 2018 roku wynosi ona 4 634 555 tys. zi.

C.5. Ryzyko operacyjne

Identyfikacja ryzyka operacyjnego odbywa sie w szczegdlnosci poprzez:

e gromadzenie i analize informacji o incydentach ryzyka operacyjnego;

e samoocene ryzyka operacyjnego;

e analizy scenariuszowe.

Ocena i pomiar ryzyka operacyjnego odbywa sie poprzez:

e okreslanie skutkdw wystgpienia incydentow ryzyka operacyjnego;

e szacowanie skutkow wystapienia potencjalnych incydentéw ryzyka operacyjnego.

Oba banki w Grupie PZU, za zgoda KNF, stosujg indywidualne zaawansowane modele do pomiaru ryzyka operacyjnego
oraz szacowania wymogow kapitatowych z tytutu tego ryzyka.

Monitorowanie i kontrolowanie ryzyka operacyjnego realizowane jest gtdwnie poprzez ustanowiony system wskaznikow
ryzyka operacyjnego umozliwiajgcych ocene zmian poziomu ryzyka operacyjnego w czasie oraz czynnikdw majacych
wplyw na jego poziom w dziatalnosci.

Raportowanie polega na komunikacji o poziomie ryzyka operacyjnego, efektach monitorowania i kontrolowania réznym
poziomom decyzyjnym. CzestotliwoSC poszczegdlnych raportéw oraz zakres informacji s3 dostosowane do potrzeb
informacyjnych na poszczegdlnych poziomach decyzyjnych.

Dziatania zarzadcze w ramach reakgji na zidentyfikowane i ocenione ryzyko operacyjne polegajg w szczegdlnosci na:

e ograniczaniu ryzyka poprzez podjecie dziatan majacych na celu minimalizacje ryzyka, miedzy innymi poprzez
wzmochienie systemu kontroli wewnetrznej;

e transferze ryzyka — w szczegdlnosci za pomocg zawarcia umowy ubezpieczenia;

e unikaniu ryzyka poprzez niepodejmowanie lub wycofanie sie z okreSlonej dziatalnosci biznesowej w przypadku
stwierdzenia zbyt wysokiego ryzyka operacyjnego, ktdrego koszty ograniczenia sg nieoptacalne;

o akceptacji ryzyka — aprobate konsekwencji wynikajacych z ewentualnej materializacji ryzyka operacyjnego, jesli nie
zagraza ono przekroczeniem poziomu tolerancji na ryzyko operacyjne.

W okresie sprawozdawczym nie stwierdzono istotnych zmian profilu ryzyka operacyjnego Grupy PZU. Nie
zidentyfikowano zadnych istotnych koncentracji w obszarze ryzyka operacyjnego w biezagcym okresie sprawozdawczym
oraz nie zidentyfikowano przestanek mogacych wskazywac na mozliwos$¢ pojawienia sie takich koncentracji w przysztosci.
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C.6. Pozostate istotne ryzyka

Grupa PZU, w ramach procesu wlasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci, identyfikuje i ocenia ryzyka trudnomierzalne,
w ramach ktérych za istotne uznano: ryzyko braku zgodnosci, w tym ryzyko utraty reputacji, ryzyko modeli oraz ryzyko
strategiczne.

Przez ryzyko utraty reputacji rozumie sie ryzyko zwigzane z negatywnym odbiorem wizerunku podmiotu przez klientow,
kontrahentdw, inwestordw, akcjonariuszy, podmioty administracji publicznej oraz opinie publiczna.

Ryzyko braku zgodnosci uwzglednia w szczegdlnosci ryzyko niedostosowania dziatalnosci Grupy PZU do zmieniajgcego
sie otoczenia prawnego (zaréwno w aspekcie przepiséw prawa, wymogow regulacyjnych, jak i przyjetych do stosowania
standardéw oraz dobrych praktyk). Materializacja tego ryzyka moze nastgpi¢ w zwigzku z opdznieniem wdrozenia lub
brakiem jasnych i jednoznacznych przepiséw, czyli tzw. lukg prawng. Moze to powodowaé nieprawidtowosci
w dziatalnosci Grupy PZU, co w konsekwencji moze przyczyni¢ sie do wzrostu kosztow (np. z uwagi na kary
administracyjne), jak i zwiekszenia ryzyka utraty reputacji, a wiec spadku wiarygodnosci Grupy PZU na rynku (w efekcie
mozliwo$¢ poniesienia straty finansowej).

Identyfikacja iocena ryzyka braku zgodnosci realizowana jest dla poszczegdlnych proceséw wewnetrznych przez
kierujacych komdrkami lub jednostkami organizacyjnymi, zgodnie z podziatem odpowiedzialnoéci za raportowanie.
Dodatkowo komorki ds. compliance identyfikujg ryzyko braku zgodnosci na podstawie dziatan wiasnych oraz
pozyskanych informacji, w tym wynikajgcych ze zgtoszen do rejestrow konfliktu interesow, prezentdw i korzysci oraz
nieprawidtowosci, a takze wptywajacych zapytan.

Ocena i pomiar ryzyka braku zgodnosci dokonywane sg poprzez okreslenie skutkow materializacji ryzyka:
¢ finansowych, wynikajgcych m.in. z kar administracyjnych, wyrokéw sagdowych, kar umownych oraz odszkodowan;
e niematerialnych, dotyczacych utraty reputacji, w tym uszczerbku w zakresie wizerunku i marki.
Monitorowanie ryzyka braku zgodnosci dokonywane jest w szczegdlnosci poprzez:

e analizy compliance;

e analize systemowa raportow cyklicznych otrzymywanych od kierujgcych komérkami organizacyjnymi;
e  przegladdéw wymogodw regulacyjnych;

e udziat w pracach legislacyjnych w zakresie zmian obowigzujgcych powszechnie przepisow;

e podejmowanie aktywnosci w organizacjach branzowych;

¢ koordynacje proceséw kontroli zewnetrznej;

e  koordynacje obowiazkéw informacyjnych gietdowych i ustawowych;

e przeglad realizacji zalecen komérek ds. compliance.

Dziatania zarzadcze w zakresie reakcji na ryzyko braku zgodnosci obejmujg w szczegdlnosci:

e akceptacje ryzyka m.in. wobec zmian prawnych i regulacyjnych;

e ograniczanie ryzyka w tym dostosowanie procedur i proceséow w kontekscie wymogdw regulacyjnych, opiniowanie
i projektowanie regulacji wewnetrznych pod wzgledem zgodnosci, uczestnictwo w procesie uzgadniania dziatan
marketingowych;

e unikanie ryzyka poprzez zapobieganie angazowaniu w dziatania niezgodne z obowigzujgcymi wymogami
regulacyjnymi, dobrymi praktykami rynkowymi lub mogace negatywnie wptynac na wizerunek.

W okresie sprawozdawczym zaklasyfikowano ryzyko modeli jako ryzyko istotne. Ryzyko modeli zdefiniowane zostato jako

ryzyko poniesienia straty finansowej, btednego oszacowania danych raportowanych do organu nadzoru, podjecia

btednych decyzji lub utraty reputacji z powodu btedéw w opracowaniu, wdrozeniu lub stosowaniu modeli. W 2018 roku

rozpoczeto formalny proces identyfikacji i pomiaru tego ryzyka. Proces ma na celu zapewnienie wysokiej jakosci

stosowanych praktyk dotyczacych zarzadzania tym ryzykiem i jest obecnie wdrazany w PZU i PZU Zycie.

W podmiotach sektora bankowego, z uwagi na wysoka istotno$¢ ryzyka modeli, zarzadzanie tym rodzajem ryzyka zostato
wdrozone w ubiegtych latach w ramach dostosowania do wymogdw rekomendacji W KNF. Oba banki okreslity standardy
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procesu zarzadzania ryzykiem modeli, w tym zasady budowy modeli oraz oceny jakosci ich dziatania, przy zapewnieniu
wiasciwych rozwigzan w ramach tadu korporacyjnego.

Ryzyko strategiczne definiowane jest jako ryzyko zwigzane z podejmowaniem niekorzystnych lub biednych decyzji
strategicznych, brakiem lub wadliwg realizacjg przyjetej strategii oraz ze zmianami w otoczeniu zewnetrznym
i niewlasciwg reakcjg na te zmiany. W ramach tego ryzyka podejmowane sg nastepujgce dziatania zarzadcze:
monitorowanie pozioméw kluczowych miernikdw Strategii Grupy PZU, informowanie interesariuszy (przede wszystkim
cztonkéw zarzaddw jednostek Grupy PZU) o istotnych odchyleniach wartosci wskaznikdw, identyfikacja przyczyn
odchylen, podejmowanie dziatan korygujacych przez interesariuszy.
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D.  Wycena aktywow i zobowigzan

IloSciowe informacje dotyczace aktywow i zobowigzan wycenionych zgodnie z systemem WII zawiera formularz QRT
S.02.01.02 stanowigcy zatacznik nr 6 do sprawozdania SFCR.

D.1.  Aktywa

Aktywa dla celéw wyptacalnosci wycenia sie w wartosci godziwej, a w ponizszej tabeli przedstawiono podstawy, metody
i gtdwne zatozenia stosowane przy wycenie aktywow.

Aktywa

Opis podstaw, metod i gléwnych zatozen stosowanych przy wycenie do celéow
wyptacalnosci

Wartos¢ godziwa nieruchomosci okreslana jest za pomocg alternatywnej metody wyceny opisanej
w czesci D.4.

Metoda wyceny zgodna z postanowieniami art. 335 oraz hierarchig okreSlong w art. 13
rozporzadzenia delegowanego:

Udziaty w jednostkach powigzanych bedacych instytucjami kredytowymi, spotkami zarzadzajacymi
przedsiebiorstwami zbiorowego inwestowania w zbywalne papiery wartosciowe oraz nieregulowanymi
jednostkami prowadzacymi dziatalno$¢ finansowg wycenia sie metodg proporcjonalnego udziatu

Nieruchomosci

gg\illfq*;la‘llqu]cehdnv?/stt;l/(r?wcz dziaty w funduszach wiasnych tych jednostek, obliczonych zgodnie z odpowiednimi zasadami sektorowymi.
kapitatowe ! Udziaty w jednostkach powigzanych, nienotowanych na aktywnych rynkach, wycenia sie

skorygowang metodg praw wiasnosci. Skorygowana metoda praw wiasnosci wymaga dokonania
wyceny udziatéw kapitatowych posiadanych w jednostkach powigzanych na podstawie posiadanego
udziatu w nadwyzce aktywdw nad zobowigzaniami jednostki powigzanej. Przy obliczaniu nadwyzki
aktywow nad zobowigzaniami w odniesieniu do jednostek powigzanych wycenia sie poszczegdine
aktywa i zobowigzania danej jednostki zgodnie z zasadami systemu WII.

Warto$¢ godziwg dtuznych papieréw wartosciowych okresla sie na podstawie dostepnych publicznie
kwotowan na aktywnym rynku, a w przypadku ich braku - wycen publikowanych przez autoryzowany
serwis informacyjny, a w przypadku ich braku — przy wykorzystaniu modeli wyceny odnoszonych do
publikowanych notowan instrumentéw finansowych, stop procentowych i indeksow gietdowych.

DAUELE Erlalleny e s Wyceny publikowane przez autoryzowany serwis informacyjny podlegaja wewnetrznej weryfikacji,

e poprzez porownanie z dostepnymi wycenami z innych zrodet, opierajgcych sie na danych
obserwowalnych na rynku.
Warto$¢ godziwg dtuznych papieréw wartosciowych, dla ktdrych nie istnieje aktywny rynek oraz
pozyczek wyznacza sie alternatywng metodg wyceny opisang w czesci D.4.

Akcje i udziaty notowane Za wartos¢ godziwg przyjmuje sie cene zamkniecia notowan na dzien bilansowy.

Depozyty inne niz ekwiwalenty
$rodkow pienieznych
Srodki pieniezne Wycena w wartosci nominalnej powiekszonej w uzasadnionych przypadkach o zarachowane odsetki.

Aktywa dla ubezpieczen na zycie,
w ktdrych $wiadczenie jest
ustalane w oparciu o okreslone
indeksy lub inne wartosci
bazowe i ubezpieczen na zycie
zwigzanych z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym

Warto$¢ godziwg depozytéw wyznacza sie alternatywng metodag wyceny opisang w czesci D.4.

Wycena w wartosci godziwej na zasadach analogicznych, jak dla instrumentéw finansowych
posiadanych na ryzyko Grupy PZU.

W tabeli na kolejnej stronie przedstawiono ilosciowe wyjasnienie réznic pomiedzy danymi dotyczacymi aktywow
wyliczonych zgodnie z zasadami stosowanymi przy wycenie dla celdw wyptacalnosci (opisanymi w powyzszej tabeli)
a danymi wyliczonymi zgodnie z zasadami stosowanymi do wyceny na potrzeby skonsolidowanego sprawozdania
finansowego. W kolumnie ,Warto$¢ ze sprawozdania finansowego” zaprezentowano wartosci ze skonsolidowanego
sprawozdania finansowego zgodnie z ich trescig ekonomiczng, ale bez dokonywania korekt, ktdre bytyby konieczne
w celu dostosowania tych liczb do formatu i sposobu prezentacji wymaganego w systemie WII. Suma aktywow
w kolumnie ,Wartos¢ ze sprawozdania finansowego” odpowiada sumie ze skonsolidowanego sprawozdania finansowego.
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:I\:g:sgjfdztﬁ aktyKv(\::\engz ch Korekta Reklasy- Poda- Zmiana Pozo Wartosé
Aktywa na 31 grudnia 2018 roku wanego kosztow akw;, Gii wartosci | Wycena | Wycena fikac'Z tek zakresu B wg
(dane w min zit) 90 | Wyl 1 piema- lokat rezerw 12 | odro- konso- Wyptacal-
sprawozdania | i odroczonej prowizji terialnych pozycji czony lidacji state nosé IT
finansowego reasekuracyjnej
Wartosc firmy 3871 - (856) - - - - (3015) - -
Aktywowane koszty akwizycji 1 546 (1542) - - - - - 4) - -
Wartosci niematerialne i prawne 3180 = (738) = = = = (2442) = =
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 2 239 - - - - 2 (19) (2 209) - 13
Nadwyzka na funduszu Swiadczen emerytalnych - - - - - - - - - -
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa 3218 . . 99 ) ) B (2 193) ) 1124
trwate) wykorzystywane na uzytek wiasny
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktorych
swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy Iub inne 99 069 ) ) 7 585 | (s488) B (48 884) B 47 282
wartosci bazowe i dla ubezpieczen na zycie zwigzanych
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego) 2713 - - - - - - (15) - 2 698
Udziaty w jednostkach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe 17 = = = = = = 7 562 = 7 579
Akcje i udziaty 1742 - - - - (358) - (368) - 1016
Akcje i udziaty — notowane 1481 - - - - (358) - (129) - 994
Akgcje i udziaty — nienotowane 261 - - - - - - (239) - 22
Dtuzne papiery wartosciowe 85 043 - - 2 582 - (1211) - (52 912) - 33 502
Obligacje panstwowe 65 739 - - 2 560 - (1211) - (35081) - 32 007
Obligacje korporacyjne 19 279 - - 22 - - - (17 831) - 1470
Strukturyzowane papiery wartosciowe 25 - - - - - - - - 25
Zabezpieczone papiery wartosciowe - - - - - - - - - -
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne 4298 ) ) ) 1 Gsn) ) 114 ) 589
w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania
Instrumenty pochodne 2 487 - - - - (28) - (2 348) - 111
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych 2769 - - 3 - (68) - (917) - 1787
Pozostate lokaty - - - - - - - - - -
Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktorych swiadczenie jest
ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe ) ) ) ) ) 5 470 B @) ) 5 466

i ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym
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Aktywa na 31 grudnia 2018 roku
(dane w min zit)

Wartosc¢ ze
skonsolido-
wanego
sprawozdania
finansowego

Korekta
aktywowanych
kosztow akwizycji
i odroczonej prowizji
reasekuracyjnej

Korekta
wartosci
niema-
terialnych

Wycena
lokat

Wycena
rezerw

Reklasy-
fikacja
pozycji

Poda-
tek
odro-
czony

Zmiana

zakresu
konso-
lidacji

Pozo

stale

Wartosc
wg
Wyptacal-
nos¢ I1

Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie
Pozyczki pod zastaw polisy
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla osob
fizycznych
Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie
Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji dla zobowigzan
wynikajacych z:
Ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia
zdrowotne o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia
na zycie
Ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie
(z wytgczeniem zdrowotnych)

Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen innych
niz ubezpieczenia na zycie
Ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o
charakterze ubezpieczen na zycie, z wytgczeniem ubezpieczen
zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych swiadczenie jest
ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci
bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na
zycie
Ubezpieczenia na zycie z wytgczeniem ubezpieczen
zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych swiadczenie jest
ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci
bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym
Ubezpieczenia na zycie, w ktdrych Swiadczenie jest ustalane w
oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i
ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym
Depozyty u cedentow
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikdw
ubezpieczeniowych

Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej

189 867

97 567
92 300
1512

1323

1314

189

189

2 583
106

126

126

(1187)

(1 142)

(1 131)

(11)

(45)

(45)

(1 989)
(17)

(73)

(182 261)

(97 567)
(84 694)
(48)

(48)

(48)

28
(12)

7732

7732
277

133

135

2

144

144

622
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:I\:g:sgjfdztﬁ aktyKv(\::\eNk;zych Korekta Reklasy- Poda- Zmiana Pozo Wartosé
Aktywa na 31 grudnia 2018 roku wanego kosztow akwizycii wartosci | Wycena | Wycena fikacia tek zakresu B wg
(dane w min zit) 90 | Wyl 1 piema- lokat rezerw 12 | odro- konso- Wyptacal-
sprawozdania | i odroczonej prowizji terialnych pozycji czony lidacji state nosé IT
finansowego reasekuracyjnej
Pozost_a’fe na_Iech_>sci (handlowe, inne niz z dziatalnosci 3666 ) ) ) ) (54) ) (3 176) ) 436
ubezpieczeniowej)
Akcje wiasne (posiadane bezposrednio) - - - - - - - - 11 11
Kwoty nalezne, dotyczace pozycji Srodkow wiasnych lub kapitatu
zatozycielskiego, do ktdrych optacenia wezwano, ale ktore nie - - - - - - - - - -
zostaty jeszcze optacone.
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych 17 131 = = = = (24) = (15 336) = 1771
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) 566 4) (47) - (176) 73 - (38)] (53) 321
Aktywa ogétem 328 554 (1 546) (1641) 2810| (3369) (94) (19)] (259594)| (42) 65 059
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D.1.1. Jakosciowy opis istotnych réznic pomiedzy wyceng dla celéw wyptacalnosci
a wyceng wg MSSF

1) Jednostki powigzane: rdznica pomiedzy wartoscig wg MSSF a wyceng dla celéw wyptacalnosci wynika z roznej
metody ujecia w bilansie. Wg MSSF jednostki zalezne podlegajg konsolidacji, natomiast jednostki stowarzyszone —
wycenia sie metodg praw wiasnosci. Zakres konsolidacji dla celéw bilansu ekonomicznego jest ograniczony
w stosunku do skonsolidowanego sprawozdania finansowego. Jednostki podporzadkowane, nieobjete konsolidacjg w
bilansie ekonomicznym wycenia sie skorygowang metodg praw witasnosci lub metodg proporcjonalnego udziatu
w funduszach witasnych tych jednostek. Szczegétowe informacje na temat sposobu wyceny poszczegdlnych
jednostek podporzadkowanych zaprezentowano w punkcie A.5.3.

2) Dtuzne papiery wartoSciowe, depozyty, pozyczki: rdznica pomiedzy wartoscig wg MSSF a wyceng dla celow
wyptacalnosci wynika z réznej metody wyceny instrumentdw wycenianych wg MSSF w zamortyzowanym koszcie
z uwzglednieniem odpiséw z tytutu oczekiwanych strat kredytowych, ktére dla celéw bilansu ekonomicznego
wyceniane sa w wartosci godziwej.

3) Wartos¢ firmy: réznica wynika z faktu, ze dla celdw wyptacalnosci wartos¢ firmy wycenia sie w wartosci zero,
natomiast zgodnie z MSSF wartos¢ firmy ujmuje sie w kwocie nadwyzki sumy wartosci godziwej zaptaty na dzien
nabycia, wartosci wszystkich niekontrolujgcych udziatdw oraz wartosci godziwej udziatu w kapitale nabywanej
jednostki przed objeciem kontroli nad ustalong na dzien nabycia kwotg netto wartosci godziwych nabytych aktywow
i przejetych zobowigzan.

4) Zmiany w wartosci poszczegolnych pozycji aktywdw i zobowigzan w bilansie ekonomicznym w pordwnaniu do
wartosci zaprezentowanych w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym wynikajg rowniez ze zmiany zakresu
konsolidacji na potrzeby bilansu ekonomicznego, co opisano w punkcie A.5.3.

D.1.1.1. Kryteria oceny aktywnego rynku

Ustalenia, czy dany instrument finansowy jest notowany na aktywnym rynku dokonuje sie przed ustaleniem wartosci
bilansowej tego instrumentu na dzien konczacy rok kalendarzowy, na podstawie danych o ilosci i wolumenie obrotu
transakcji zawieranych na tym instrumencie w ostatnim miesigcu roku. Analiza wykonywana jest na zbiorze danych
pobranych z systemu Bloomberg, zawierajgcym informacje o transakcjach zawartych w tym okresie. Zasady te nie maja
zastosowania do instrumentdw dopuszczonych do obrotu na rynku Treasury Bond Spot, w przypadku ktérych uznaje sie,
ze s3 notowane na aktywnym rynku, z uwagi na kryterium, o ktérym mowa w pkt. 2 ponizej.

Uznaje sig, ze dany instrument jest kwotowany na aktywnym rynku jezeli:

1) dostepne dane o ilosci lub wolumenie obrotu transakcji, pochodzace przynajmniej z jednego z rynkéw, o ktérych
mowa w kolejnym akapicie, pozwalajg na stwierdzenie, ze przecietnie, w kazdym dniu ostatniego miesigca roku byto
zawartych przynajmniej piec transakgcji na tym instrumencie lub faczny wolumen transakcji zawartych w tym okresie
byt wiekszy niz 1 % ilosci instrumentdw dopuszczonych do obrotu na tym rynku lub

2) regulacje obowigzujace na jednym z rynkéw, o ktérych mowa w kolejnym akapicie, naktadajg na wskazanych jego
uczestnikdbw wymog przedstawiania kwotowan, na podstawie ktérych wyznaczany jest kurs fixingowy przez
organizatora tego rynku w kazdym dniu ostatniego miesigca roku.

Analiza aktywnosci rynkow dokonywana jest na podstawie informacji pochodzacych z rynkéw, na ktérych mogtaby byc
zawarta transakcja zbycia instrumentu w normalnych warunkach. W szczegdlnosci do rynkéw tych zalicza sie:

1) rynki, na ktoérych przeprowadzano juz transakcje lub

2) dedykowane rynki obrotu instrumentami dtuznymi lub

3) najwieksze rynki sposrdd rynkdw danego kraju lub

4) rynki globalne przeznaczone dla inwestordw instytucjonalnych.
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W ramach przeprowadzania analizy aktywnosci rynku jest weryfikowana réwniez poprawno$¢ informacji o zawartych
transakcjach poprzez poréwnanie zbioru testowego wyznaczonego z danych pochodzacych z systemu Bloomberg
z danymi prezentowanymi na oficjalnej stronie internetowej danego rynku. Przy wyznaczaniu zbioru testowego
uwzgledniane sg nastepujace kryteria:

1) mozliwosci pozyskania danych - dane historyczne z oficjalnej strony internetowej danego rynku muszg by¢
pozyskane nieodptatnie;

2) rdznorodnos$¢ w zakresie rodzaju emitenta instrumentu finansowego - zbior testowy musi zawiera¢ dane (o ile to
mozliwe) o przynajmniej dwoch instrumentach skarbowych i dwdch korporacyjnych;

3) roznorodnos¢ w zakresie rynkow, z ktérego pochodzg dane - zbidr testowy musi zawiera¢ dane (o ile to mozliwe)
przynajmniej z trzech rynkéw.

D.1.2. Zmiany w stosowanych podstawach uznawania i wyceny lub w szacunkach
w okresie sprawozdawczym

W 2018 roku nie dokonywano zmian w zasadach uznawania, wyceny ani w szacunkach w zakresie wyceny aktywow.

D.2. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe skladajg sie z najlepszego oszacowania i marginesu ryzyka lub sg okreslane
facznie, w oparciu o wiarygodnie okreslong wartos¢ rynkowa instrumentéw finansowych, ktdre odwzorowujg przyszte
przeptywy pieniezne zwigzane z zobowigzaniami z tytutu zawartych umoéw ubezpieczenia, zgodnie z art. 225 ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej.

Wartosc¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, w tym kwote najlepszego oszacowania i marginesu ryzyka w podziale na
linie biznesowe przedstawiaja ponizsze tabele.
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Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (w min zt) wraz z poréwnaniem
do wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wg MSSF na 31 grudnia 2018 roku:

Najlepsze NaJIepsze_ Wartos¢
o oszacowa- oszbacowanle Marai r:z_erw
Linia biznesowa b Nr linii . nie brutto - rutto - argines | tec niczno-
iznesowej rezerwy rezerwy na ryzyka ubezpieczeni
skiadek odszkodowania owych wg
i Swiadczenia MSSF*
Ubezpieczenia pokrycia kosztow Swiadczen 1,13 17 11 2 54
medycznych
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodow 2,14 37 69 4 377
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
uzytkowania pojazddw mechanicznych i 19 L e B i
Pozostate ubezpieczenia pojazdéw 5,17 1258 554 59 3755
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe 6, 18 (10) 36 6 96
Ubezpieczenia od ognia i innych szkod rzeczowych 7,19 197 729 83 2 380
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogolnej 8, 20 6 1104 85 1883
Ubezpieczenia kredytdw i poreczen 9,21 118 33 10 227
Ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej 10, 22 1 4 - 14
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy 11,23 80 38 5 302
Ubezpieczenia réznych strat finansowych 12, 24 (42) 84 3 281
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych
) 7 26 - 5 2 7
ubezpieczen osobowych
Rea!sekuraCJa nieproporcjonalna ubezpieczen 28 8 94 7 110
majatkowych
Ogotem zobowigzania z tytutu ubezpieczen 3305 7725 648 18 339

innych niz ubezpieczenia na zycie

* kolumna nie zawiera danych spotki PZU Ukraine wytaczonej z zakresu konsolidacji wg Wyptacalnos¢ II na podstawie art. 389 ustawy o dziatalnosci

ubezpieczeniowej

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na
zycie (w min zt) wraz z pordwnaniem do wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wg MSSF na 31 grudnia 2018

roku:
Rezerwy Wartosc
. techniczno- rezerw
S Nr Linii NaJIepsze_ Margines ubezpiecze- | techniczno-
Linia biznesowa . . | oszacowanie . .
biznesowej ryzyka niowe ubezpiecze-
brutto . -
obliczane niowych wg
tacznie MSSF*
Ubezpieczenia z udziatem w zyskach 30 2 480 97 - 3057
Ubezpieczenia, w ktorych $wiadczenie jest ustalane
W oparciu o okr_eslone_ |nde!<sy lub inne wartosci 31 5277 14 75 5 460
bazowe i ubezpieczenia zwigzane z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Pozostate ubezpieczenia na zycie 32 4 602 1214 - 13 993
Renty z uméw ubezpieczenia innych niz umowy
ubezp|_eczema Na zycie oraz powigzane ze 34 4602 287 ) 5107
zobowigzaniami ubezpieczeniowymi innymi niz
zobowigzania z tytutu ubezpieczen zdrowotnych
Reasekuracja czynna - renty z uméw ubezpieczenia
innych niz umowy ubezpieczenia na zycie oraz
powigzane ze zobowigzaniami ubezpieczeniowymi 36 = 8 = =
innymi niz zobowigzania z tytutu ubezpieczen
zdrowotnych
Upezplecggnla zdr.owotn.e (bezposrednia 29 (85) 13 ) 2
dziatalnoS¢ ubezpieczeniowa)
0Ogotem zobowigzania z tytutu ubezpieczen
na zycie i ubezpieczen zdrowotnych o 16 876 1633 75 27 619
charakterze ubezpieczen na zycie

* kolumna nie zawiera danych spétki PZU Ukraine Life wytaczonej z zakresu konsolidacji wg Wyptacalno$¢ II na podstawie art. 389 ustawy o dziatalnosci

ubezpieczeniowej
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Najwazniejsze zasady kalkulacji najlepszego oszacowania przedstawiono ponizej. Wszystkie przeptywy pieniezne
dyskontowane s3 stopg wolng od ryzyka publikowang przez EIOPA.

Kalkulacja marginesu ryzyka odbywa sie zgodnie z zatozeniami zdefiniowanymi w art. 38 rozporzadzenia delegowanego.
Grupa PZU stosuje uproszczenia w ramach kalkulacji marginesu ryzyka. Uproszczenia stuzg przyblizeniu wartosci
komponentéw przysztych wymogow kapitatowych za pomoca zidentyfikowanych noénikéw ryzyka.

Najlepsze oszacowanie — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zyclie

Najlepsze oszacowanie nie zawiera ptatnosci z tytutu regresdw i odzyskow. Oszacowanie tych ptatnosci wykazywane jest
w aktywach bilansu ekonomicznego w zwigzku z art. 28 lit. g) rozporzadzenia delegowanego. Najlepsze oszacowanie
wyznaczane jest poprzez dyskontowanie stopg wolna od ryzyka prognozowanych przeptywdw pienieznych.
Zasadniczym zatozeniem stosowanym przy ustalaniu najlepszego oszacowania jest adekwatno$¢ doswiadczenia
historycznego na potrzeby przewidywania przesztosci. W ponizszej tabeli przedstawiono podstawy, metody i gtéwne
zatozenia stosowane do wyceny dla celéw wyptacalnosci.

Linia

biznesowa Opis podstaw, metod i gtdwnych zatozen stosowanych do wyceny

Dla rezerw szkodowych przeptywy ustalane sg na podstawie trojkgtow szkdd, przy zastosowaniu standardowych metod
aktuarialnych typu Chain Ladder. Przeptywy z rezerwy sktadek ustalane s na podstawie rezerwy sktadek wg MSSF,
4i5 skorygowanej o prognozowany wskaznik rezygnacji oraz przewidywanego wskaznika szkodowo-kosztowego.
W przeptywach uwzglednione sg takze nieprzeterminowane naleznosci z tytutu sktadek. Przeptywy sktadek ustalane s
na podstawie trojkatow inkasa sktadki.

Niepewno$¢ najlepszego oszacowania wynika gtdwnie z faktu, ze przewidywane przeptywy mogg odbiega¢, by¢ moze
znaczgco, od trenddw historycznych. Czes¢ takich odchylen moze mie¢ charakter losowy (np. wystgpienie duzych szkdd),
inne mogg wynika¢ badz to ze zmian w otoczeniu (biznesowym, ekonomicznym, prawnym, itp.), badz tez ze zmian
procesow obstugi zobowigzan. Dodatkowa niepewno$¢ zwigzana jest z dtugim okresem realizacji zobowigzan
z ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej, w szczegdlnosci rezerw dla rent, ktére istotnie zalezg od stosowanej stopy
dyskonta.

Przy obliczaniu najlepszego oszacowania nie stosuje sie waznych uproszczen.

Najlepsze oszacowanie - ubezpieczenia na Zycie

Wartos¢ najlepszego oszacowania zobowigzan wyznaczana jest jako oczekiwana obecna wartos¢ przysztych przeptywow
pienieznych, przy zastosowaniu odpowiedniej struktury terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka.

Prognozy przeptywow pienieznych stosowane do obliczania najlepszego oszacowania zobowigzan uwzgledniajg wszystkie
wplywy i wydatki wymagane do rozliczenia zobowigzan ubezpieczeniowych w catym okresie ich trwania. W ramach
wptywdw uwzgledniane sg wszystkie gwarantowane w umowach sktadki, natomiast nie sg uwzgledniane sktadki
dobrowolne. Prognoza wydatkéw obejmuje zaréwno wydatki wynikajace ze zdarzen przyszitych jak i wyptaty $wiadczen
wynikajgce ze zdarzen przesztych, ktdre nie zostaty uregulowane na dzien wyceny najlepszego oszacowania zobowigzan.

Przeptywy pieniezne wynikajace ze zdarzen przesztych obejmujg zobowigzania wynikajace ze zdarzen, ktére nie zostaty
zgtoszone lub wyptacone do dnia wyceny. Zobowigzania te ujete sa w rezerwach szkodowych na dzien wyceny,
a wynikajace z nich przeptywy pieniezne prognozowane sg zgodnie z przewidywanymi terminami wyptat Swiadczen.
Prognozy przeptywdw pienieznych wynikajace ze zdarzen przysztych przygotowywane sg dla kazdego produktu (lub
grupy produktéw) osobno, przy uzyciu odpowiednich modeli, odzwierciedlajacych specyfike produktu oraz jego
charakterystyczne cechy, dostosowanych do natury i skali ztozonosci ryzyk wystepujacych w produkcie. W ramach
prognoz dla poszczegolnych produktéw najlepsze oszacowanie wyznaczane jest odrebnie dla pojedynczych uméw lub
grup umdw stanowigcych jednorodne grupy ryzyka, przy uwzglednieniu jak najlepszych zatozen opartych na ocenie
biezacych i dotychczasowych obserwacji (zatozenia best estimate).

Przeptywy pieniezne wynikajgce ze zdarzen przysztych wyznaczane sg w sposdb deterministyczny, w oparciu o prognoze
liczby umodw (ubezpieczonych) pozostajgcych w portfelu w kolejnych miesigcach kalendarzowych oraz prognoze zdarzen
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powodujacych wyptate Swiadczen lub zmiane stanu umdw. Ponizej przedstawiono sposéb w jaki wyznaczane s

poszczegolne sktadowe przeptywow pienieznych:

o sktadki ubezpieczeniowe ustalane sg w oparciu o prognozowang w kolejnych miesigcach liczbe umoéw oraz $rednig
sktadke przy uwzglednieniu zaktadanego wspotczynnika indeksacji oraz termindw optacania sktadek;

e  Swiadczenia stanowig sume S$wiadczen z tytutu poszczegdlnych zdarzen ubezpieczeniowych (konczacych lub nie
umowe ubezpieczenia) i w zaleznosci od rodzaju $wiadczenia mogg by¢ wyznaczane jako:

o iloczyn liczby zdarzen powodujgcych wyptate Swiadczenia oraz kwoty S$wiadczenia za wybrane ryzyko
(w szczegdlnosci dotyczy to zgondw, wykupdw i dozyc);

o iloczyn sumy ubezpieczenia dla danego ryzyka oraz $redniej szkodowosci (najczesciej w przypadku, gdy dane
zdarzenie ubezpieczeniowe nie powoduje zakonczenia umowy);

) koszty i prowizje sktadajg sie z:

o kosztéw obstugi stanowigcych iloczyn kosztu jednostkowego dla danego produktu i liczby ubezpieczonych,
z uwzglednieniem inflacji kosztowej, sktadki na KNF, PIU i Rzecznika Finansowego oraz kosztow zarzadzania
aktywami w przypadku aktywow zarzadzanych przez podmioty zewnetrzne, wyznaczanych jako iloczyn wartoSci
funduszu oraz wskaznika optaty za zarzadzanie;

o prowizji wyznaczanych jako iloczyn wskaznika prowizji i sktadki przypisanej;
o inne wptywy — zwroty czesci opfat za zarzadzanie w ubezpieczeniach typu unit-linked z funduszami zarzadzanymi

przez podmioty zewnetrzne (tzw. kick back) oraz zwroty prowizji (ang. clawback) w ubezpieczeniach bankowych
ochronnych z jednorazowg optatg sktadki zwigzane z przedterminowym rozwigzaniem umowy.

Przyjeta metoda deterministycznej prognozy dalszego rozwoju umowy oparta na zatozeniach best estimate i wynikajaca
Z niego prognoza przysztych przeptywow pienieznych przy zastosowaniu odpowiedniej struktury terminowej stopy
procentowej prowadzi do uwzglednienia wartosci pienigdza w czasie i wyznaczenia najlepszego oszacowania zobowigzan
jako $redniej wartosci obecnej przysztych przeptywdw pienieznych wazonej prawdopodobierstwem.

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze w poszczegdlnych liniach biznesowych prognozy przysztych przeptywow pienieznych
wyznaczane sg przy uwzglednieniu pewnych uproszczen, ktdre mogg odnosi¢ sie zaréwno do przyjmowanych zatozen
0 wystepowaniu przysztych zdarzen, jak réwniez kosztdéw, a takze mogg odnosi¢ sie do samego sposobu modelowania:

1) w przypadku produktdéw ubezpieczen ochronnych rocznych odnawialnych prognozowane przeptywy pieniezne nie sg
wyznaczane indywidualnie dla kazdej z umoéw, a sg wyznaczane zbiorczo dla catego produktu na podstawie
aktualnej liczby ubezpieczonych, $rednich gwarantowanych $wiadczen i sktadek oraz $rednich prawdopodobienstw
wystepowania zdarzen ubezpieczeniowych lub $redniej szkodowosci w danym produkcie i $redniego okresu jaki
pozostaje do konca okresu ich obowigzywania. Uproszczenia te ze wzgledu na krétkoterminowy charakter umow,
atakze ze wzgledu na skale portfela grupowych ubezpieczen pracowniczych, nie prowadzg do znieksztatcen
wynikow prognozy w skali catego portfela;

2) w przypadku umoéw dodatkowych do ubezpieczen indywidulanie kontynuowanych stosuje sie dla kazdego rodzaju
uméw dodatkowych odrebnie jednakowe zatozenia o ich trwatosci. W ten sposdéb w miejsce odrebnych zatozen
o Smiertelnosci i rezygnacjach stosuje sie jednakowy wskaznik ubytkéw uméw w catym portfelu. Tu rédwniez ze
wzgledu na skale tych umoéw oraz ich krétkoterminowy charakter takie uproszczenie nie prowadzi do znieksztatcen
wynikéw catej prognozy;

3) stosowanie we wszystkich przypadkach uméw indywidualnej kontynuacji zatozenia, ze wszyscy ubezpieczeni urodzili
sie doktadnie w pofowie roku;

4) w innych przypadkach najczestszym uproszczeniem jest przyjmowanie wspdlnych zatozen o S$miertelnosci dla
poszczegdinych grup wiekowo-ptciowych dla podobnych produktéw, co wynika z braku indywidualnych dla kazdego
z produktéw doswiadczen o $miertelnosci w tak doktadnym podziale.

Deterministyczne obliczenia najlepszego oszacowania sy oparte na pojedynczym scenariuszu ekonomicznym. Taki

scenariusz nie ukazuje jednak petnego wpltywu z tytulu istnienia opcji oraz gwarancji finansowych w umowach

ubezpieczeniowych. Opcje te mogg przyczynia¢ sie do powstania asymetrii w wartosci przysztych przeptywow

pienieznych pomiedzy ,korzystnymi” i ,niekorzystnymi” scenariuszami ekonomicznymi wptywajagcymi na przyszie
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przychody kapitatowe z tytulu inwestycji. Taka sytuacja ma miejsce w ubezpieczeniach tradycyjnych w zwigzku
z wystepujacym tam prawem do udziatu w zyskach (opcja/gwarancja ubezpieczeniowa).

W celu uwzglednienia tego efektu w wycenie nalezy uzupeti¢ wycene deterministyczng najlepszego oszacowania o tzw.
warto$¢ czasowa opcji i gwarancji (time value of options and guarantees — TVOG). Wartos$¢ tg uzyskuje sie jako roznice
miedzy warto$cig najlepszego oszacowania wyznaczong W oparciu o szereg scenariuszy wygenerowanych w modelu
stochastycznym, a wartoscig najlepszego oszacowania uzyskang w modelu deterministycznym.

Wedtug dotychczas przeprowadzonych analiz i oszacowan warto$¢ TVOG jest przede wszystkim zalezna od struktury
terminowej stop procentowych, jednak ze wzgledu na relatywnie krétki okres do zapadalnosci tych umow, dos$¢ dobre
zabezpieczenie przysztych $wiadczen juz istniejgcymi aktywami zmniejszajace wielkoS¢ reinwestycji i tym samym
niepewnos$¢ przysztych stdp zwrotu, a takze sam sposob partycypacji ubezpieczonych poprzez coroczng indeksacje sum
ubezpieczen i skladek jest niska. Wartos¢ ta ostatecznie zostata pominieta w wynikach wyceny najlepszego oszacowania
zobowigzan jako nieistotna.

W przypadku linii biznesowej 34 (renty z umdw ubezpieczenia innych niz umowy ubezpieczenia na zycie oraz powigzane
ze zobowigzaniami ubezpieczeniowymi innymi niz zobowigzania z tytutu ubezpieczen zdrowotnych) przeptywy pieniezne
ustalane sg indywidualnie dla kazdego rentobiorcy, na podstawie jego cech demograficznych, aktualnej wysokosci renty
i wybranych cech istotnych z punktu widzenia prognozowania wzrostu renty. Wzrost rent prognozowany jest na
podstawie danych historycznych, przy zastosowaniu modeli GLM i GAMLSS. Do wyliczenia przyjmowane sg tablice
trwania zycia GUS.

D.2.1. Jakosciowy opis istotnych réznic pomiedzy wyceng dla celéw wyptacalnosci
a wyceng wg MSSF

Ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zZycie

Podstawy, metody i zatozenia stosowane do wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celdow wyptacalnosci
wg systemu WII nie rdznig sie istotnie od podstaw, metod i zatozen stosowanych do wyceny tych rezerw na potrzeby
skonsolidowanego sprawozdania finansowego. Rdznice w wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wynikaja
z odmiennych zasad wyceny poszczegdlnych elementéw rezerw wg systemu WII i MSSF. Wptyw na rdéznice ma inna
granulacja produktéw oraz to, ze wartosci wg systemu WII sg najlepszym oszacowaniem, podczas gdy wartosci wg MSSF
sg kalkulowane z wykorzystaniem metod oraz zatozen uwzgledniajgcych narzuty bezpieczenstwa (np. metoda
stochastyczna w OC komunikacyjnym). Ponizsza tabela podsumowuje najistotniejsze rdznice w zasadach wyceny rezerw
dla celéw wyptacalnosci wg systemu WII oraz na potrzeby skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

biz::slzwa Rezerwy te;l;n;;::::ubsvzg eczeniowe Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe wg MSSF
o Rezerwa sktadek pomniejszana o przyszty zysk . Rezerwa skfadek zawiera przyszty zysk
e  Uwzglednione sg przyszte sktadki e Przyszie sktadki nie s3 uwzglednione
1-12 e W wartosci zdyskontowanej e W wartosci niezdyskontowanej
e  Uwzglednione s3 koszty ogdlne e  Koszty ogdlne nie sg uwzglednione
o Margines ryzyka . Brak marginesu ryzyka

Ubezpieczenia na zZycie

Cze$¢ produktdw w ubezpieczeniach na zycie nie spetnia definicji kontraktu ubezpieczeniowego zawartej w MSSF 4
Umowy ubezpieczeniowe i jest w konsekwencji rozpoznawana w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym jako
kontrakt inwestycyjny, zgodnie z MSSF9, dla ktérych nie sg kalkulowane rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
a rozpoznaje sie zobowigzania z tytutu kontraktow inwestycyjnych w wartosci godziwej aktywow stanowiacych pokrycie
zobowigzan funduszu kapitatowego powigzanego z danym kontraktem lub biezacej wartosci oczekiwanych przysztych
przeptywow pienieznych (w przypadku kontraktéw o gwarantowanych i ustalonych warunkach).
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Margines ryzyka, bedacy czescig rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wyznaczanych dla celéw wyptacalnosci nie ma
bezposredniego odpowiednika w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych wyznaczanych dla potrzeb sprawozdan
finansowych wg MSSF (,RTU”). Roznice w wysokosci najlepszego oszacowania i rezerw wyliczanych na potrzeby
skonsolidowanego sprawozdania finansowego wynikajg z przyjetych w ich kalkulacji odmiennych metodologii, sposobie
uwzgledniania niektérych elementéw, a takze przyjmowanych zatozen:

. dla kontraktéw (ubezpieczeniowych i inwestycyjnych) zwigzanych z ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi
RTU lub zobowigzania z tytutu kontraktow inwestycyjnych tworzy sie w wysokosci odpowiadajgcej wartosci
zgromadzonych na rachunkach ubezpieczonych $rodkéw bez uwzglednienia przysztych wptat. Z kolei najlepsze
oszacowanie co do zasady ustalane jest jako warto$¢ obecna oczekiwanych przysztych przeptywdw pienieznych
wraz z przysztymi sktadkami, o ile s3 one wymagane;

. RTU wyznaczane sg z pominieciem rezygnacji, jednak w wysokosci nie mniejszej niz gwarantowana wartos¢
wykupu na dzien wyceny. W przypadku najlepszego oszacowania zaktada sie dodatkowe wyptaty z tytutu wykupow
tylko w takim stopniu, w jakim oczekuje sie ich wystgpienia. Jednoczes$nie przyjecie zatozen o wczesniejszej
rezygnacji powoduje obnizenie wyptat z tytutu zgondw i dozy¢, ktére w petnej wysokosci uwzgledniane sa
w kalkulacji RTU;

o RTU w ubezpieczeniach na zycie kalkulowane sg tzw. metodg sktadki netto, gdzie obecna wartos¢ oczekiwanych
$wiadczen pomniejszana jest o warto$¢ obecng oczekiwanych skfadek skorygowanych o przyjete w taryfikacji
narzuty na koszty oraz ewentualny zysk. Natomiast najlepsze oszacowanie wyznaczane jest jako réznica pomiedzy
wysokoscig oczekiwanych swiadczen, przysztych kosztow obstugi i prowizji, a petng wysokoscig skitadek;

e w kalkulacji RTU zatozenia dotyczace S$miertelnosci, wysokosci kosztdw, prowizji itp. ustalane s3 w momencie
wdrazania produktu i obowigzujg przez caly okres trwania polis. W kalkulacji najlepszego oszacowania zatozenia
ustalane sa na nowo na podstawie obecnych i historycznych danych (best estimate) i sa regularnie aktualizowane;

o dyskonto przyjete do wyceny wartosci obecnej sktadek i $wiadczen w RTU ustalane jest w trakcie taryfikacji, majac
na uwadze ograniczenia wynikajace z przepiséw prawa, okreslajace tzw. maksymalng stope techniczng ogtaszang
przez organ nadzoru. W przypadku najlepszego oszacowania dyskonto ustalane jest kazdorazowo w oparciu
o0 aktualng strukture terminowa stdp procentowych publikowang przez EIOPA.

Réznica pomiedzy RTU a rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi wyznaczonymi dla celéw wyptacalnosci wykazanymi
W niniejszym sprawozdaniu jest spowodowana gtéwnie tym, ze wartosci wg systemu WII sg najlepszym oszacowaniem,
podczas gdy wartosci wg MSSF s3 kalkulowane z wykorzystaniem metod oraz zatozen uwzgledniajgcych narzuty
bezpieczenstwa.

Dodatkowo w ponizszej tabeli zaprezentowano najistotniejsze rdznice w zasadach wyceny rezerw dla celdw
wyptacalnosci wg systemu WII oraz na potrzeby skonsolidowanego sprawozdania finansowego dla linii biznesowej nr 34.

bizklenslzwa Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe wg WII | Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe wg MSSF
e  Zmienna stopa dyskonta e  Stala stopa dyskonta
34 e  Zmienna stopa wzrostu e  Stala stopa wzrostu
o Margines ryzyka . Brak marginesu ryzyka
D.2.2. Korekta dopasowujaca, korekta 2z tytulu zmiennosci, przejSciowa struktura

terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka, przejsciowe odliczenia

Na 31 grudnia 2018 roku nie zastosowano korekty dopasowujacej, o ktdrej mowa w art. 227 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej, korekty z tytutu zmienno$ci, o ktérej mowa w art. 229 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej,
przejsciowej struktury terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka, o ktérej mowa w art. 496 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej, ani przejsciowego odliczenia, o ktdrym mowa w art. 497 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej.
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D.2.3. Kwoty nalezne z umow reasekuracji i od spétek celowych (podmiotow specjalnego
przeznaczenia)

Kwoty nalezne z umow reasekuracji ustalane sg na podstawie najlepszego oszacowania brutto oraz wskaznikdw cesji
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wg MSSF. W kwotach naleznych z uméw reasekuracji uwzglednione sg réwniez
przyszte przeptywy z tytulu skladek oraz prowizji reasekuracyjnych, wycenione wg MSSF. Kwoty nalezne od
reasekuratorow skorygowane sg o prawdopodobienstwo upadku reasekuratora. Umowy reasekuracji zawierane sg
z zaktadami z odpowiednio wysokg oceng ratingowa (w wiekszosci co najmniej A-). Grupa PZU nie zawiera uméw ze
spotkami celowymi (podmiotami specjalnego znaczenia), ktore skutkowatyby powstawaniem kwot naleznych z tego
tytutu.

D.2.4. Zmiany w zalozeniach przyjetych w ramach obliczania rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych w poréwnaniu do poprzedniego okresu sprawozdawczego

Ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zZycie

W zakresie zatozernn ekonomicznych, w 2018 roku zmienita sie stopa wolna od ryzyka stosowana do dyskontowania
przeptywow. Nie dokonywano zadnych istotnych zmian w zatozeniach pozaekonomicznych.

Ubezpieczenia na zycie

Istotne zmiany zatozen przyjetych w ramach obliczania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w 2018 roku
w porownaniu do poprzedniego okresu sprawozdawczego dotyczyly zatozen ekonomicznych oraz innych niz
ekonomiczne. W zakresie zatozen ekonomicznych, w 2018 roku zmienita sie stopa wolna od ryzyka stosowana do
dyskontowania przeptywow. Efekt zmian zatozen innych niz ekonomiczne wynikat w szczegdélnosci ze zmian zatozen
o szkodowosci, kosztowych oraz zatozen o rezygnacjach.

D.2.5. Oswiadczenia z tytulu korekty dopasowujacej, korekty z tytulu zmiennosci,
przejsciowej struktury terminowej stopy procentowej, przejsciowego odliczenia

Na 31 grudnia 2018 roku Grupa PZU nie stosowata korekty dopasowujgcej, o ktdrej mowa w art. 227 ustawy o
dziatalnosSci ubezpieczeniowej, korekty z tytutu zmiennosci, o ktdérej mowa w art. 229 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej, przej$ciowej struktury terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka, o ktérej mowa w art. 496
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej, ani przejsciowego odliczenia, o ktdrym mowa w art. 497 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej.

D.3. Inne zobowigzania

Zobowigzania dla celéw wyptacalnosci wycenia sie w wartosci godziwej, a w ponizszej tabeli przedstawiono podstawy,
metody i gldwne zatozenia stosowane przy wycenie zobowigzan.

Opis podstaw, metod i gtéwnych zalozen stosowanych przy wycenie do celéw

Zobowiazania wyptacalnosci

Wysoko$¢ rezerw z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie metody bilansowa, na
podstawie dodatniej rdznicy miedzy wartosciami przypisanymi pozycjom bilansu ujmowanym
i wycenianym zgodnie zzasadami ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i rozporzadzenia
delegowanego , a wartosciami przypisanym pozycjom bilansu wg wyceny dla celéw podatkowych,
przy uwzglednianiu stawek podatku dochodowego od o0séb prawnych, ktére — zgodnie

Rezerwy z tytutu odroczonego
podatku dochodowego
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Zobowigzania

Opis podstaw, metod i gléwnych zalozen stosowanych przy wycenie do celow
wyptacalnosci

Zobowigzania finansowe inne niz
zobowigzania wobec instytucji
kredytowych

Pozostate zobowigzania
(niewykazane w innych
pozycjach)

Zobowigzania podporzadkowane

W tabeli na kolejnej stronie

z oczekiwaniami — beda obowigzywaty w momencie realizacji rezerwy.

W bilansie ekonomicznym prezentacja rezerw i aktywdw z tytutu odroczonego podatku dochodowego
nastepuje po skompensowaniu na poziomie poszczegolnych spdtek podlegajacych konsolidacji
(w ujeciu netto).

Warto$¢ godziwg zobowigzan finansowych innych niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych
ustala sie alternatywna metoda wyceny opisang w czesci D.4.

Wartos¢ godziwg ustala sie alternatywng metoda wyceny opisang w czesci D.4. W pozycji Pozostate
zobowigzania ujmuje sie: zarachowane koszty wynagrodzen i nagrody dla pracownikéw, przedptaty
dla kontrahentéw, pozostate rozliczenia miedzyokresowe bierne.

Wartos$¢ godziwg ustala sie alternatywng metodg wyceny opisang w czesci D.4.

przedstawiono ilosciowe wyjasnienie réznic pomiedzy danymi dotyczacymi zobowigzan

wyliczonych zgodnie z zasadami stosowanymi przy wycenie dla celdw wyptacalnosci (opisanymi w powyzszej tabeli)
a danymi wyliczonymi zgodnie z zasadami stosowanymi do wyceny na potrzeby skonsolidowanego sprawozdania
finansowego. W kolumnie ,Warto$¢ ze sprawozdania finansowego” zaprezentowano wartosci ze skonsolidowanego
sprawozdania finansowego zgodnie z ich trescig ekonomiczng, ale bez dokonywania korekt, ktdre bytyby konieczne
w celu dostosowania tych liczb do formatu i sposobu prezentacji wymaganego w systemie WII. Suma zobowigzan
w kolumnie ,Wartos¢ ze sprawozdania finansowego” odpowiada sumie ze skonsolidowanego sprawozdania finansowego.
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Wartos¢ ze :I:;{evtf)a- Reklasy- | P°da-| Zmiana Wartos¢
Zobowigzania na 31 grudnia 2018 roku skonsolidowanego wanvych Wycena | Wycena fikac'z tek zakresu Pozo- wg
(dane w min zt) sprawozdania Y¢ lokat rezerw 13 | odro- konso- state | Wyptacal-
- kosztow pozycji P ..
finansowego o czony lidacji nosc II
akwizycji
zRyeé::rwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na 18 401 : : (6 661) B B (62) B 11 678
Rez_erwy techmcz_no—ubezp|eczen|owe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na 17 970 ) ) (6 370) ) ) (62) ) 11 538
zycie (z wylgczeniem zdrowotnych)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane facznie 17 970 = -1 (17 908) = = (62) = =
Najlepsze oszacowanie - - - 10 896 - - - - 10 896
Margines ryzyka = = = 642 = = = = 642
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze
i C - . ; o 431 - - (291) - - - - 140
ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie 431 - - (431) - - - - -
Najlepsze oszacowanie - - - 134 - - - - 134
Margines ryzyka - - - 6 - - - - 6
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem
ubezpieczen, w ktorych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy 22 244 ) 1 (8941 ) ) (85) ) 13 218
lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze
: : o 2 - - (74) - = = = (72)
ubezpieczen na zycie)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane facznie 2 - - (2) - - - - -
Najlepsze oszacowanie = = = (85) - = - = (85)
Margines ryzyka - - - 13 - - - - 13
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem
zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu 22 242 ) 1 ©se ) ) (85) ) 13 290
o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane facznie 22 242 - -l (22 157) - - (85) - -
Najlepsze oszacowanie = = = 11 684 = = = = 11 684
Margines ryzyka - - - 1 606 - - - - 1 606
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] ] ) Wartosc ze :Igtl;evtz Reklasy- Poda-| Zmiana Wartos¢
Zobowigzania na 31 grudnia 2018 roku skonsolldowan_ego wanych Wycena | Wycena fikacja tek zakresu Pozo- wg
(dane w min zit) S|_Jrawozdama Kosztow lokat rezerw pozydji odro- k_onsg_— stale Wyp,l§cal-
finansowego L czony lidacji nosc I1
akwizycji
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktdrych Swiadczenie
jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i 5460 = = (94) = = = = 5 366
ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane facznie 5460 - - (5 385) - - - - 75
Najlepsze oszacowanie = = = 5277 = = = 5277
Margines ryzyka - - - 14 - - - - 14
Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - - - - - - - - -
Zobowigzania warunkowe - - - - - - - - -
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) 737 - - - - - (584) - 153
Zobowigzania z tytutu $wiadczen emerytalnych dla pracownikow 313 - - - - - (289) - 24
Zobowigzania z tytutu depozytow zaktadow reasekuracji - - - - - - - - -
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego 513 - - - 2| 2592 (28) - 3079
Instrumenty pochodne 3 365 = = - - = (3 256) - 109
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych 6 584 - - - - - (6 459) - 125
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych 220 040 = 29 = = -1 (216 306) = 3763
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posérednikdw ubezpieczeniowych 302 - - (102) - - (4) - 196
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej 264 = = (235) = = (21) = 8
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej) 4 442 - - 3) (96) - (3693) - 650
Zobowigzania podporzadkowane 6 061 = 32 - - = (3782) - 2 311
Zobowigzania podporzadkowane nieuwzglednione w podstawowych $rodkach 3782 ) ) ) ) ) (3782) ) )
wiasnych
i?::r\\/;lli?ﬁania podporzadkowane uwzglednione w podstawowych srodkach 2279 ) 32 ) ) ) ) ) 2311
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) 2421 (50) - (663) - - (680) 4 1024
Zobowiazania ogétem 291 147 (50) 61| (16 699) (94)| 2592| (235 249) 4) 41 704
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D.3.1. Jakosciowy opis istotnych réznic pomiedzy wyceng dla celéw wyptacalnosci
a wyceng wg MSSF

D.3.1.1. Wycena zobowigzan

Zobowigzania finansowe i zobowigzania podporzadkowane: roznica pomiedzy wartoscig wg MSSF a wyceng dla celow
wyptacalnosci wynika z réznej metody wyceny zobowigzan finansowych. Zobowigzania finansowe wyceniane s wg MSSF
w zamortyzowanym koszcie, natomiast dla celéw bilansu ekonomicznego wyceniane sg w wartosci godziwej.

D.3.2. Zrodta powstawania rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Grupa PZU dokonuje kompensaty aktywow i zobowigzan z tytutu podatku odroczonego dla kazdej jednostki (podatkowej
grupy kapitatowej) wchodzacej w sktad Grupy PZU osobno. Aktywa z tytutu odroczonego podatku wykazane w bilansie
Grupy PZU stanowig sume aktywow z tytutu podatku odroczonego jednostek, dla ktdrych ujemne rdznice przejsciowe
oraz straty podatkowe przeznaczone do rozliczenia w nastepnych latach sg wyzsze od dodatnich rdznic przejsciowych. Na
potrzeby ustalenia wysokosci $rodkéw wiasnych Grupy PZU dokonuje sie petnej kompensaty aktywdw i rezerw z tytutu
odroczonego podatku dochodowego niezaleznie od tego, ktorej jednostki aktywa lub rezerwy dotycza. Analizy
odzyskiwalnosci aktywdéw z tytutu odroczonego podatku dochodowego dokonuje sie w oparciu o prognozy przysztych
dochoddw podatkowych.

Ponizsza tabela prezentuje zrodta powstawania aktywow i rezerwy z tytutu podatku odroczonego po kompensacie
ujemnych i dodatnich réznic przejsciowych na 31 grudnia 2018 roku.

Przewazajgca cze$¢ roznic przejsciowych wynika z przeszacowania aktywdw finansowych i rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych $rednio- i dtugoterminowych.

Zrodta powstawania aktywa i rezerwy z tytutu odroczonego podatku Kwota aktywa i rezerwy z
dochodowego tytutu podatku odroczonego (min zt)
Instrumenty finansowe 622
Rzeczowe aktywa trwate i wartosci niematerialne (115)
Nieruchomosci 105
Inne rezerwy i rozliczenia miedzyokresowe bierne (189)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 2 642
Straty podatkowe do rozliczenia w latach nastepnych (23)
Pozostate rdznice 24
Rezerwy na odroczony podatek dochodowy dla celow wyliczenia srodkow 3 066
wiasnych, razem
Aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego prezentowane w bilansie (13)
Rezerwy z tytulu odroczonego podatku dochodowego prezentowana w bilansie 3079
D.3.3. Zmiany w stosowanych podstawach uznawania i wyceny lub w szacunkach

w okresie sprawozdawczym

W 2018 roku nie dokonywano zmian w zasadach uznawania, wyceny ani w szacunkach w zakresie wyceny zobowigzan
innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe.

7~ N\
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D.3.4. Charakter obowigzkow, oczekiwany harmonogram odptywu korzysci
ekonomicznych, niepewnos¢ i sposéb uwzglednienia ryzyka odchylenia w wycenie

Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych

3 lipca 2014 roku oraz 16 pazdziernika 2015 roku PZU Finance AB wyemitowat obligacje o wartosci nominalnej
odpowiednio 500 min euro oraz 350 min euro. Stopa odsetkowa ma charakter staty (1,375%), odsetki sg ptatne
w terminach umownych raz w roku — 3 lipca. Date wykupu obligacji okreslono na 3 lipca 2019 roku. Warto$¢ bilansowa
obligacji wg MSSF na 31 grudnia 2018 roku wyniosta 3 676 min zt (na 31 grudnia 2017 roku: 3 478 min zt), natomiast
ich wartos¢ godziwa 3 705 min zt (na 31 grudnia 2017 roku: 3 639 tys. z).

Zobowigzania podporzgdkowane

30 czerwca 2017 roku PZU wyemitowat obligacje podporzadkowane o tgcznej wartosci nominalnej 2 250 min zt. Datg
wykupu obligacji jest 29 lipca 2027 roku z mozliwo$cig wczesniejszego wykupu 29 lipca 2022 roku.

Wyemitowane obligacje maja nastepujace parametry:

Parametr Wartos¢

taczna wartos¢ nominalna obligacji 2 250 min zt

Warto$¢ nominalna i cena emisyjna jednej obligacji 100 000 zt

Data wykupu obligacji 29 lipca 2027 roku

Oprocentowanie WIBOR 6M + 1,80% marzy
29 stycznia i 29 lipca kazdego roku,

Dni ptatnosci odsetek poczawszy od 29 stycznia 2018 roku, a skoficzywszy na 29 lipca
2027 roku

Mozliwo$¢ wczesniejszego wykupu obligacii 29 lipca 2022 roku

Zabezpieczenie Brak

Obligacje nie majg formy dokumentu, sg zarejestrowane w depozycie papieréw wartosciowych prowadzonym przez
Krajowy Depozyt Papierdw Wartosciowych SA i notowane w alternatywnych systemach obrotu prowadzonych przez
BondSpot SA oraz GPW. Warto$¢ bilansowa wg MSSF obligacji podporzadkowanych na 31 grudnia 2018 roku
wynosita 2 279 min z+ natomiast ich warto$¢ godziwa 2 311 min zt.

Miara ryzyka uwzgledniona jest w modelu wyceny w wartosci godziwej. Dla powyzszych pozycji obliczana jest wartos¢
BPV (basis point value), ktdra jest miarg wrazliwosci na zmiane stop procentowych. Warto$¢ BPV okresla, o ile zmieni sie
warto$¢ aktywa/zobowigzania pod wptywem zmiany stopy procentowej o 1 punkt bazowy.
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D.4. Alternatywne metody wyceny

Aktywa i zobowigzania
wyceniane metoda Opis alternatywnej metody wyceny wraz z uzasadnieniem stosowania
alternatywna

Z uwagi na brak aktywnego rynku, nieruchomosci podlegajg wycenie przez licencjonowanych
rzeczoznawcOw majgtkowych zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi  przepisami prawa oraz
obowigzujgcymi standardami zawodowymi, najczesciej metodami poréwnawczg lub dochodowa. Akceptacja
kazdej wykonanej wyceny jest dodatkowo poddawana ocenie zgodnosci przez pracownikdéw Grupy PZU w
celu eliminacji potencjalnych omytek pisarskich i btedéw rachunkowych, a powstajgce ewentualne
watpliwosci wyjasniane sg na biezaco z wykonawca operatu lub opinii.

Warto$¢ godziwg dtuznych papieréw wartosciowych, dla ktérych nie istnieje aktywny rynek wyznacza sie
na podstawie wycen publikowanych przez autoryzowany serwis informacyjny, a w przypadku ich braku
metodg zdyskontowanych przeptywow pienieznych. W przypadku pozyczek wartos¢ godziwg wyznacza sie
w oparciu 0 metode zdyskontowanych przeptywdw pienieznych. Wspotczynniki dyskontowe okresla sie w
oparciu o krzywg rentownosci papieréw rzadowych przesunietg o spread kredytowy. Jest on wyliczany na
Dtuzne papiery dzien kalibracji bedacy dniem najnowszej emisji lub dniem transakcji rynkowej lub kazdym dniem okresu
wartosciowe, pozyczki usredniania spreadow wyliczonych z ostatnich rynkowych. Taki spread powoduje réwnolegte przesuniecie
krzywej rentownosci papierow rzadowych o statg warto$¢ na catej jej dtugosci lub jako rdéznica pomiedzy
rentownosciami  notowanych dtuznych papieréw wartosciowych emitentéw o podobnym ratingu
i dziatajgcych w podobnych branzach a rentownoscig obligacji rzadowych (w przypadku papierow
denominowanych w euro sg to obligacje rzadu Niemiec) przemnozona przez wspdtczynnik ustalany na
dzien kalibracji, uwzgledniajacy w krzywej dyskontowej ryzyko specyficzne danego emitenta.

Ze wzgledu na brak aktywnego i regularnego rynku, warto$¢ godziwa depozytow wyznaczana jest jako
wartos¢  zdyskontowanych przeptywdw pienieznych, wynikajacych z warunkdow zawartych umoéw
depozytowych. Do dyskontowania stosowana jest krzywa bazowa skorygowana o spread kredytowy
Depozyty kwantyfikujacy ryzyko kredytowe bankéw kontrahentdw, z ktérymi w danym okresie zostaly zawarte
dtugoterminowe umowy depozytowe. Dla kazdej waluty depozytow stosowana jest odpowiednia krzywa
dyskontowa. Przy ustalonej walucie depozytu stosuje sie krzywe dyskontowe specyficzne dla danego banku
kontrahenta, w ktérym ten depozyt zostat ztozony.

Warto$¢ godziwg zobowigzan finansowych, dla ktérych nie istnieje aktywny rynek, zobowigzan
podporzadkowanych oraz pozyczek, stanowigcych zobowigzania Grupy PZU wyznacza sie metoda
zdyskontowanych przeptywdow pienieznych. Wycena takich zobowigzan opiera sie o spread kredytowy
w stosunku do krzywej wolnej od ryzyka wyliczony tak, by cena instrumentu na date emisji wynikajaca
z modelu byta réwna cenie emisyjnej. Zgodnie z zasadami wyceny zobowigzan w systemie WII tak
wyliczony wiasny spread kredytowy nie podlega pdzniejszym zmianom.

Z uwagi na brak aktywnego rynku pozostate zobowigzania wycenia sie metoda zdyskontowanych
przeptywow pienieznych. Wycena tych zobowigzan opiera sie na historycznej analizie realizacji zobowigzan,
Pozostate zobowigzania a prognozowane przeptywy pieniezne sg dyskontowane aktualng stopg rynkowa.

Z uwagi na krotki oczekiwany termin zaptaty wartos¢ nominalna stanowi racjonalne przyblizenie wartosci
godziwej.

Nieruchomosci

Zobowigzania finansowe
inne niz zobowigzania
wobec instytucji
kredytowych, zobowigzania
podporzagdkowane

D.4.1. Zalozenia i oceny na temat istotnych zrodel niepewnosci oszacowania wartosci
godziwej

Niepewnos$¢ w wycenie instrumentow finansowych mierzona jest nastepujgcymi wspotczynnikami:

e BPV (basis point value) - wspbtczynnik ten moéwi o ile zmieni sie warto$¢ instrumentu przy zmianie krzywej
dyskontowej i projekcyjnej o 1 pb dla obligacji, pozyczek, depozytdéw i strukturyzowanych papieréw wartosciowych;

e wrazliwos¢ na zmiane spreadu kredytowego - wspétczynnik ten méwi o ile zmieni sie warto$¢ instrumentu przy
zmianie spreadu kredytowego o 1 pb dla obligacji, pozyczek, depozytdw i strukturyzowanych papieréw
wartosciowych;

e delta - wspbtczynnik ten méwi o ile procent zmieni sie warto$¢ opcji pod wptywem zmiany ceny aktywa bazowego
0 1% dla opcji.

Adekwatno$¢ wyceny jest regularnie poréwnywana, poprzez kalibrowanie spreadu (o ile to mozliwe) stosowanego do

wyceny do dostepnych cen rynkowych oraz poréwnywanie wyceny modelowej z wyceng w oparciu o skorygowang cene
nabycia w przypadku obligacji, pozyczek, depozytéw i strukturyzowanych papieréw wartosciowych.
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Niepewno$¢ w wycenie aktywdw i zobowigzan innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe, za wyjatkiem
instrumentow finansowych, oceniana jest gtéwnie poprzez:

e zmiennos¢ cen;

e normy zuzycia technicznego;

e zmienno$¢ przeptywdw finansowych;

e zmiennos¢ otoczenia gospodarczego;

e zmiennoS¢ rynkowych stop procentowych.

Grupa PZU regularnie weryfikuje adekwatno$¢ wycen, w szczegolnosci poprzez porédwnanie z innymi modelami lub
historycznymi wynikami realizowanymi na rzeczywistych transakcjach.

D.5. Wszelkie inne informacje

Grupa PZU nie posiada istotnych wartosci niematerialnych ani istotnych umoéw leasingu.

Zobowiazania z tytutu $wiadczen pracowniczych na 31 grudnia 2018 roku nie stanowity istotnej klasy zobowigzan i z tego
powodu nie zostaty opisane szczegdtowo.

Zasady wyceny stosowane przez jednostki zalezne na potrzeby wyceny na cele wyptacalnosci nie rdznig sie od zasad
stosowanych na poziomie Grupy PZU.
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E. Zarzadzanie kapitatem

E.1. Srodki wtasne

Grupa PZU dazy do efektywnego zarzadzania kapitatem i maksymalizacji stopy zwrotu z kapitatu dla akcjonariuszy PZU,

w szczegdlnosci przy zachowaniu poziomu bezpieczenstwa i utrzymaniu zasobdw kapitatowych na cele strategicznego

rozwoju poprzez akwizycje.

Polityka zarzadzania kapitatem opiera sie na nastepujacych zasadach:

e zarzadzanie kapitatem (w tym kapitatem nadwyzkowym) Grupy PZU na poziomie PZU jako podmiotu dominujgcego;

e utrzymanie docelowych wspdtczynnikéw wyptacalnoéci na poziomie 200% dla Grupy PZU, PZU oraz PZU Zycie;

e utrzymanie wskaznika dzwigni finansowej Grupy PZU na poziomie nie wyzszym niz 0,35;

e zapewnienie Srodkdw na rozwoj i akwizycje w najblizszych latach;

e brak emisji akcji przez PZU w okresie obowigzywania Polityki.

Wysokos¢ dywidendy proponowanej przez Zarzad PZU za dany rok obrotowy ustalana jest w oparciu o skonsolidowany

wynik finansowy Grupy PZU przypisany jednostce dominujacej, przy czym:

e nie wiecej niz 20% powiekszy zyski zatrzymane (kapitat zapasowy) na cele zwigzane z rozwojem organicznym
i innowacjami oraz realizacjg inicjatyw wzrostowych;

e nie mniej niz 50% podlega wyptacie w ramach rocznej dywidendy;

e pozostata cze$¢ zostanie wyptacona w ramach rocznej dywidendy lub powiekszy zyski zatrzymane (kapitat

zapasowy) w przypadku realizacji w danym roku istotnych naktaddw zwigzanych z realizacjg zatozen Strategii Grupy
PZU, w tym w szczegdlnosci w ramach transakcji fuzji i przeje¢;
e zgodnie z planami Zarzadu PZU oraz wtasng oceng ryzyka i wyptacalnosci PZU $rodki wiasne PZU oraz Grupy PZU po
deklaracji lub wyptacie dywidendy pozostajg na poziomie, ktory zapewnia spetnienie warunkéw okreslonych
w polityce zarzadzania kapitatem;
e  przy okresleniu dywidendy uwzgledniane sg rekomendacje organu nadzoru w zakresie dywidendy.
W celu monitorowania i utrzymywania kapitatu na poziomie adekwatnym do podejmowanego ryzyka oraz spetnienia
w sposob ciggly wymogow kapitatowych, wprowadzony zostat system limitow kapitatowych. Ponadto na wypadek
pogorszenia pozycji finansowej Grupy PZU Polityka kapitatowa i dywidendowa przewiduje system wczesnego
ostrzegania, szczegdtowo okreSlony w Planie Dziatan Naprawczych Grupy PZU. Obejmuje on miedzy innymi wartosci
graniczne parametréw finansowych, przy ktérych nalezy podjaé dziatania naprawcze, zapobiegajace przekroczeniu
ostatecznego limitu
System wczesnego ostrzegania wynika z przyjetego apetytu na ryzyko. Dziatania zarzadcze uzaleznione sg od aktualnego
oraz przewidywanego poziomu wskaznika pokrycia kapitatowego wymogu wyptacalnosci Grupy PZU:

e  Strefa zielona (powyzej 170%);

e Strefa z6ta (od 120% do 170%);
e  Strefa czerwona (ponizej 120%);
e Limit ostateczny (ponizej 100%).

W Alior Banku oraz Pekao wspdtczynnik wyptacalnosci oraz wspétczynnik Tierl oblicza sie na podstawie rozporzadzenia
CRR, a takze poszczegdinych rodzajéow ryzyka zidentyfikowanego w ramach procesu oceny adekwatnosci kapitatu
wewnetrznego (ICAAP).

Zgodnie z Planem Dziatah Naprawczych Grupy PZU przy uruchamianiu dziatan uwzglednia sie ponadto rentowno$¢
kapitatu wiasnego Grupy PZU (ROE), kwote wyniku finansowego netto PZU oraz Grupy PZU, poziom wskaznika
mieszanego PZU, jej rating oraz szereg parametréow dotyczacych innych istotnych podmiotéw Grupy PZU.
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Dziatania zarzgdcze majgce na celu poprawe sytuacji finansowej, to w szczegdlnosci:
e zwiekszenie zobowigzan podporzadkowanych;

e  zaniechanie lub czasowe wstrzymanie wykupu instrumentow zakwalifikowanych do srodkdw wtasnych, jezeli warunki
emisji lub umowa przewidujg takg mozliwosc;

e  zatrzymanie czesci lub catosci zysku poprzez zmniejszenie kwot wyptacanych dywidend;
¢ doptaty w ramach uzupetniajgcych srodkéw wiasnych;

e podwyzszenie kapitatu.

Dziatania zarzadcze w zakresie profilu ryzyka obejmujg w szczegdlnosci:

¢ unikanie ryzyka — nieangazowanie sie lub zaprzestanie angazowania sie w dziatania, ktore powodujg wzrost
ekspozycji na ryzyko;

e transfer ryzyka — przeniesienie czesci ekspozycji na ryzyko na strone trzecia;
e ograniczanie ryzyka — ograniczenie prawdopodobienstwa zmaterializowania sie ryzyka lub ograniczenie jego wptywu;

e akceptacje poziomu ryzyka — akceptacje zatrzymania ryzyka, gdy inne dziatania zarzadcze nie sg dostepne lub koszt
ich wdrozenia jest zbyt wysoki w stosunku do uzyskanych korzysci;

e wdrozenie narzedzi wspierajacych inne dziatania zarzadcze, w szczegdlnosci: limitdow, programdw reasekuracyjnych,
regularnego przegladu polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia (underwritingu).

Skala podjetych dziatan naprawczych zalezy od aktualnej oraz przewidywanej pozycji kapitatowej, a takze momentu
dokonania oceny adekwatnosci kapitatowej. Jezeli analiza przeprowadzana jest na etapie planowania, wprowadzane
dziatania naprawcze mogg mie¢ tagodniejszy charakter (np. dokonanie zmian w biznesplanie), niz gdy jest ona
przeprowadzana na etapie monitorowania — wowczas moze by¢ konieczne podjecie dziatan niezwtocznych. Na dobdr
dziatan naprawczych majg réwniez wptyw inne czynniki, takie jak: kwestie zwigzane z ryzykiem reputacji, mozliwos¢
zastosowania w praktyce danego dziatania naprawczego, czas niezbedny do wdrozenia danego dziatania naprawczego,
jakos¢ srodkdw wiasnych w przypadku podwyzszenia poziomu kapitatu na pokrycie ryzyka, wptyw na prowadzong przez
Grupe PZU dziatalnos¢ (np. rentownos¢, udziat w rynku).

Decyzje odnosnie zastosowania opisanych powyzej metod podejmuje zarzad danej spotki.

Znaczna cze$¢ kapitatu Grupy PZU ulokowana jest w PZU Zycie (jednostkowa nadwyzka aktywéw ponad zobowigzania tej
spotki wynosi 12 804 min zt). W ocenie PZU érodki wtasne PZU Zycie moga zostaé przeniesione do PZU poprzez wyplate

dywidend, reasekuracje oraz pozyczki ptynnosciowe udzielane miedzy tymi spétkami. Nadwyzki kapitatowe pozostatych
jednostek zaleznych prowadzacych dziatalno$¢ ubezpieczeniowg nie sg istotne z punktu widzenia Grupy PZU jako catosci.

Rady nadzorcze i zarzady jednostek Grupy PZU prowadzacych dziatalno$¢ ubezpieczeniowqg otrzymujg regularne raporty
na temat stanu adekwatno$ci kapitalowej (co najmniej raz na kwartat oraz na biezgco w przypadku przekroczenia
ustalonych progéw kapitatowych).

Planowanie kapitatowe odbywa sie w ramach procesu wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci, ktéra przeprowadzana jest
co najmniej raz w roku. Stanowi ono integralng czes$¢ strategii dziatalnosci i jest uwzgledniane przy podejmowaniu
strategicznych decyzji. Okres planowania pozycji kapitatowej obejmuje horyzont czasowy aktualnej Strategii Grupy PZU,
nie krétszy niz 3 lata. W styczniu 2018 roku PZU opublikowat Strategie do roku 2020, ktéra uwzglednia m.in. wplyw na
pozycje kapitatowa transakcji nabycia 20% akcji Pekao w czerwcu 2017 roku. Od czasu publikacji poprzedniego
sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej nie byto istotnych zmian dotyczacych zarzadzania S$rodkami
wihasnymi.

E.1.1. Struktura, wartos¢ i jakos¢ srodkéw wlasnych

Wyptacalnos¢ Grupy PZU obliczono przy zastosowaniu metody 1 (metody podstawowej) w oparciu o skonsolidowane
sprawozdanie finansowe. Srodki wiasne Grupy PZU wyliczono na podstawie nadwyzki aktywéw nad zobowigzaniami
pochodzacej ze skonsolidowanego bilansu ekonomicznego sporzadzonego wediug zasad WII, uwzgledniajgcego
wytgczenia transakcji wewnatrzgrupowych konsolidowanych jednostek Grupy PZU.
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Na 31 grudnia 2018 roku Grupa PZU posiadata 22 750 min zt dopuszczonych $rodkow wiasnych (w tym Srodki wiasne
z innych sektoréw finansowych) na pokrycie skonsolidowanego kapitatowego wymogu wyptacalnosci oraz 13 887 min zt
dopuszczonych srodkdw wiasnych na pokrycie minimalnego skonsolidowanego wymogu kapitatowego.

Srodki wiasne w wysokoéci 19 540 min z} spetniaty warunki art. 245 ust. 2 ustawy o dziatalnoéci ubezpieczeniowej, przy
uwzglednieniu czynnikéw okreslonych w art. 245 ust. 3 tejze ustawy i w zwigzku z powyzszym nalezaty do kategorii 1
nieograniczonej. Kwote w wysokosci 3 210 min zt, stanowigcg zobowigzanie podporzadkowane Grupy PZU (w tym 2 311
min zt to zobowigzania podporzadkowane PZU, a 899 min zt — zobowigzania podporzadkowane z innych sektoréw
finansowych), zaliczono do kategorii 2 $rodkéw wiasnych.

Za niedostepne na pokrycie skonsolidowanego wymogu kapitatowego Grupy PZU uznano udziaty mniejszosci w kwocie
3 min zt.

Ze $rodkow wiasnych Grupy PZU, na podstawie art. 389 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej, odliczono réwniez
$rodki wiasne z tytutu udziatow w spotkach PZU Ukraine oraz PZU Ukraine Life w wysokosci 41 min zt.

Srodki wtasne Grupy PZU sktadaty sie z nastepujacych pozycii:

e rezerwa uzgodnieniowa po odliczeniu z tytutu udziatdw kapitatowych w innych sektorach finansowych oraz po
odliczeniu na podstawie art. 389 ustawy o dziatalnoSci ubezpieczeniowej z tytutu udziatdw kapitatowych
w jednostkach, o ktérych organ nadzoru nie podsiada wiarygodnych informacji, w wysokosci 12 473 min zi;

e pozostate dostepne pozycje podstawowych Srodkdw witasnych w wysokosci 624 min zi;

e zobowigzania podporzadkowane z tytutu wyemitowanych przez PZU obligacji wtasnych opisanych w czesci D.3.4
w wysokosci 2 311 min z;

e $rodki wiasne innych sektoréw finansowych w wysokosci 7 342 min zt.

Informacje  dotyczace S$rodkdow  wiasnych  zawiera formularz QRT  S.23.01.22 stanowigcy zatacznik
nr 7 do sprawozdania SFCR. Jego podsumowanie facznie z poréwnaniem z danymi na 31 grudnia 2017 roku
przedstawiono ponizej:

Wartos$¢ wg systemu | Wartos$¢ wg systemu zmiana
Kategoria WII na 31 grudnia WII na 31 grudnia zmiana Py
2018 roku (min z}) 2017 roku (min z}) °

Dopusz;zone srodki wiasne ogotem na pokrycie 22 750 21 599 1151 5,33%
skonsolidowanego SCR
Rezerwa uzgodnieniowa po odliczeniu z tytutu udziatow
kapitatowych w innych sektorach finansowych oraz po
odhczenlu na pqutaW|e art. 389 u_stqu o] dz@ialnosq 12 473 11 850 623 5,26%
ubezpieczeniowej z tytulu udziatdw kapitatowych
w jednostkach, o ktdrych organ nadzoru nie podsiada
wiarygodnych informacji
Pozostate dostepne pozycje podstawowych srodkow 624 624 ) 0,00%
wiasnych
Zobowigzania podporzadkowane 2 311 2 318 (7)] (0,30%)
Srodki wtasne innych sektoréw finansowych 7 342 6 807 535 7,86%

W stosunku do 31 grudnia 2017 roku nastgpit wzrost dopuszczalnych
wypracowanych wynikéw finansowych przez jednostki Grupy PZU, w szczegdlnoéci przez PZU Zycie (1 335 min z4).
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Podstawowe kategorie $rodkow wiasnych i pokrycie kapitatowych wymogdow wyptacalnosci przedstawia ponizsza tabela:

. 31 grudnia 2018 roku
Kategoria
(min zhH)

Dopuszczone $rodki wlasne ogdtem na pokrycie skonsolidowanego SCR grupy, w tym: 22 750

srodki witasne fgcznie innych sektoréw finansowych 7 342
Dopuszczone $rodki wiasne ogétem w celu spetnienia minimalnego skonsolidowanego SCR grupy 13 887
Skonsolidowany SCR grupy, w tym: 10 229

wymog kapitatowy dla innych sektoréw finansowych 3626
Minimalny wymdg kapitatowy (MCR) 3949
Wspé’fczynnik'pok_rycia skonsolidowanego SCR grupy dopuszczonymi Srodkami wiasnymi (z wytgczeniem 233%
innych sektoréw finansowych)
Wspotczynnik  pokrycia  skonsolidowanego SCR  grupy dopuszczonymi  $rodkami  wiasnymi 222%
(z uwzglednieniem innych sektoréw finansowych)
Wspdtczynnik pokrycia minimalnego skonsolidowanego SCR grupy dopuszczonymi Srodkami wkasnymi 352%

E.1.1.1. Rezerwa uzgodnieniowa

Strukture istotnych pozycji dotyczacych rezerwy uzgodnieniowej zaprezentowano w ponizszej tabeli.

I 31 grudnia 2018 roku
Rezerwa uzgodnieniowa
(min zbH)
Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami, w tym: 23 355
Kapitat wiasny MSSF 37 407
Wycena WII oraz zmiana zakresu konsolidacji (14 052)
Przewidywane dywidendy, wypftaty i obcigzenia, w tym: 2738
Przewidywana dywidenda 2 418
Przewidywany podatek instytucji finansowych za kolejne 12 miesiecy dla zaktadéw ubezpieczen 310
Odpis na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych 10
Akcje wiasne 12
Pozostate pozycje podstawowych srodkow wiasnych 627
Kapitat zaktadowy 86
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej zwigzana z kapitatem zaktadowym 538
Udziaty mniejszosciowe 3
Rezerwa uzgodnieniowa, razem 19 978
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E.1.2. Roznice pomiedzy kapitatem wilasnym wykazanym w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym a nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami obliczong do
celow wyplacalnosci

Tytuly poszczegdinych rdznic zaprezentowanych na wykresie ponizej wynikaja z odmiennych zasad wyceny aktywow
i zobowigzan na potrzeby zasad wyptacalnosci oraz wedlug MSSF, a takze z odmiennego zakresu konsolidacji —
szczegdtowy opis réznic zaprezentowano w czesci D. sprawozdania SFCR.

Uzgodnienie kapitalow wiasnych miedzy MSSF a zasadami
Wyplacalnosc I1

650 000

13 330 (2 611)

miliony

50000 (24 345)

(3 137) 2749

40 000 37 407

30 000

(38)

20 000

10 000

Kapitat wiasny Spisanie Wrycena lokat Wycena Korekta z tytutu Zmiana zakresu Pozostate Nadwyzka
MSSF aktywowanych wg wartosci RTU wg Sl podatku konsolidacji aktywow
kosztow godziwe] odroczonego nad
akwizycji oraz zobowigzaniami
wartosci sh

niematerialnych

E.2. Kapitatowy wymdg wyptacalnosci i minimalny wymog kapitatowy

SCR Grupy PZU obliczany jest zgodnie z art. 336 rozporzadzenia delegowanego i sktada sie z nastepujacych pozycji:
kapitalowego wymogu wyptacalnosci obliczonego na podstawie danych skonsolidowanych zgodnie z zasadami
okreSlonymi dla formuly standardowej, proporcjonalnego udziatu wymogéw kapitatowych (w tym hipotetycznych)
jednostek z innych sektoréw finansowych, wymogu dla jednostek powigzanych niekonsolidowanych metodg petng Grupy
PZU.

Kwoty kapitatowego wymogu wyptacalnosci i minimalnego wymogu kapitatowego Grupy PZU na koniec okresu
sprawozdawczego wraz z kwotg kapitalowego wymogu wyptacalnosci w podziale na moduty ryzyka przedstawia
formularz QRT S.25.01.22 stanowigcy zatacznik nr 8 do sprawozdania SFCR.

Ponizsza tabela przedstawia wartoé¢ MCR oraz SCR na 31 grudnia 2018 roku oraz analogicznego okresu roku
poprzedniego.

Wartos¢ (min zt) Zmiana 2018/2017

Nazwa wskaznika

31 grudnia 2018 roku | 31 grudnia 2017roku (min zt) | % ‘
MCR 3949 3764 185 5%
SCR 10 229 10 408 (179) (2%)

W ujeciu rocznym SCR Grupy PZU spadt o 179 min zt. Spadek wynika w gtdwnej mierze ze spadku ryzyka rynkowego
i ryzyka niewykonania zobowigzania przez kontrahenta.

W 2018 roku odnotowano wzrost wartosci MCR spowodowany wzrostem MCR w PZU wynikajacym ze zwiekszenia SCR
PZU, ktdry zostat skompensowany spadkiem MCR w PZU Zycie wynikajgcym ze spadku SCR tej jednostki.
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Wzrost SCR w PZU byt w gtdwnej mierze spowodowany wzrostem wymogu kapitatowego dla ryzyka rynkowego
w wyniku obnizenia w IV kwartale 2018 roku przez agencje Fitch Ratings dtugookresowej oceny kredytowej Pekao z A-
do BBB+, co wplyneto na wzrost wymogu kapitatowego dla ryzyka koncentracji, bedacego podmodutem ryzyka
rynkowego.

Natomiast spadek w PZU Zycie w gtéwnej mierze wynikat ze spadku wymogdw kapitatowych ryzyka rynkowego i ryzyka
niewykonania zobowigzan przez kontrahenta. W 2018 roku zaszly istotne zmiany w zakresie ryzyka rynkowego, jego
spadek spowodowany byt w gtéwnej mierze zmniejszeniem ekspozycji i zmiang szoku na przestrzeni roku dla ryzyka cen
akcji. Zmniejszenie wartosci aktywdw narazonych na ryzyko koncentracji, spowodowane spadkiem wyceny tych
aktywdw, obnizylo ryzyko koncentracji. Spadek wymogu kapitatowego dla ryzyka niewykonania zobowigzan przez
kontrahenta wynika w gtdéwnej mierze ze spadku naleznosci finansowych z tytutu nierozliczonych transakcji na
instrumentach finansowych.

Grupa PZU nie stosuje uproszczen ani parametrow specyficznych zgodnie z art. 104 ust. 7 dyrektywy WII.

Dane do wyliczenia minimalnego wymogu kapitatowego pochodzg z wewnetrznych systemdw informatycznych
jednostek Grupy PZU i podlegajg kontrolom wewnetrznym wiasciwym dla procesu sprawozdawczego. Zapewnienie
odpowiedniej jakosci danych w Grupie PZU regulowane jest miedzy innymi poprzez okreSlenie w szczegdlnosci rdl
i odpowiedzialnosci w procesach systemu WII oraz zasad zarzadzania jakoscig danych, w tym zasad monitorowania
jakosci danych, ich zbierania, przetwarzania i aktualizowania. Za strategiczng koordynacje proceséw zwigzanych
z zarzadzaniem informacjg odpowiadajg zarzady poszczegdlnych jednostek Grupy PZU. Jednostki ubezpieczeniowe Grupy
PZU stosujg formute standardowg w celu obliczenia SCR. Obliczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci dokonuje sie
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami systemu WII przy zatozeniu, ze dziatalnoS¢ poszczegdlnych jednostek bedzie
kontynuowana. Obliczenie to obejmuje prowadzong dziatalnos¢ oraz nowg dziatalnos¢, ktérej spodziewane rozpoczecie
nastapi w ciggu kolejnych 12 miesiecy.

Istotne grupowe efekty dywersyfikacji na 31 grudnia 2018 roku wynikaja z:

o dywersyfikacji pomiedzy ryzykami rynkowym i pozostatymi ryzykami: 3 463 min zi;

o dywersyfikacji pomiedzy poszczegdlnymi ryzykami rynkowymi, tj. stopy procentowej, akcji, walutowym, koncentracji
i nieruchomosci: 1 339 min zt;

o dywersyfikacji pomiedzy poszczegdinymi ryzykami aktuarialnymi w ubezpieczeniach na zycie, tj. $miertelnosci,
dtugowiecznosci, zachorowalnosci, wypadkowosci, rezygnacji, kosztow, rewizji rent i katastroficznego: 1 785 min zt;

o dywersyfikacji pomiedzy poszczegdlnymi ryzykami aktuarialnymi w ubezpieczeniach innych niz na zycie, tj. skfadki
i rezerw, rezygnacji i katastroficznego: 1 217 min zt.

E.3. Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do
obliczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci

Sekcja nie dotyczy Grupy PZU.

E.4. Réznice miedzy formutlg standardowg a stosowanym modelem
wewnetrznym

Sekcja nie dotyczy Grupy PZU.

E.5. Niezgodnos$¢ z minimalnym wymogiem kapitatowym i niezgodnosc¢
z kapitalowym wymogiem wyptacalnosci

W ciagu 2018 nie wystapity zadne przypadki naruszenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci ani minimalnego wymogu
kapitatowego Grupy PZU ani zadnej jednostki zaleznej prowadzacej dziatalno$¢ ubezpieczeniowa.
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E.6. Wszelkie inne informacje

W érodkach wtasnych Grupy PZU wyodrebniono Srodki wiasne spotek i grup kapitatowych nalezacych do innych sektorow
finansowych, do ktérych zaliczono:

$rodki wiasne Grupy Kapitatowej Pekao w wysokosci 4 365 min zt obliczone zgodnie z rozporzadzeniem CRR
z uwzglednieniem udziatu procentowego Grupy PZU w kapitale Pekao oraz pomniejszone o wartos¢ dtuznych
papieréw wartosciowych stanowigcych zobowigzanie podporzadkowane Grupy Kapitatowej Pekao i znajdujgcych sie
w posiadaniu jednostek Grupy PZU. Wartos$¢ tych obligacji wyniosta na 31 grudnia 2018 roku 1 min zt. Zgodnie
z zasadami sektorowymi bankéw kwote 3 965 min zt zaliczono do kategorii 1 $rodkéw wiasnych, a kwote 400 min zt
do kategorii 2 $rodkéw wiasnych. Zobowigzania podporzadkowane Grupy Kapitatowej Pekao o facznej wartosci
2 000 min zt wyemitowano w latach 2017 — 2018 a ich okres zapadalnoéci przypada na lata 2027 - 2033. Srodki
z emisji przeznaczono, po uzyskaniu zgody KNF, na podwyzszenie funduszy uzupetniajacych Pekao, zgodnie z art.
127 ust. 2 pkt 2 ustawy Prawo Bankowe oraz art. 63 rozporzadzenia CRR;

srodki wiasne Grupy Kapitatowej Alior Banku w wysokosci 2 483 min zt obliczone zgodnie z rozporzadzeniem CRR
z uwzglednieniem udziatu procentowego Grupy PZU w kapitale Alior Banku oraz pomniejszone o wartos¢ dtuznych
papierdw wartosciowych stanowigcych zobowigzanie podporzadkowane Grupy Kapitatowej Alior Banku
i znajdujacych sie w posiadaniu jednostek Grupy PZU. Warto$¢ tych obligacji wyniosta na 31 grudnia 2018 roku
121 min zh. Zgodnie z zasadami sektorowymi bankéw kwote 1984 min zt zaliczono do kategorii 1 Srodkow
wiasnych, a kwote 499 min zt do kategorii 2 Srodkéw wiasnych. Zobowigzania podporzadkowane Grupy Kapitatowej
Alior Banku o tacznej wartosci 1 563 min zt wyemitowano w latach 2011 — 2017 a ich okres zapadalnosci przypada
na lata 2019 - 2025. Srodki z emisji dtugu podporzadkowanego przeznaczono, po uzyskaniu zgody KNF, na
podwyzszenie funduszy uzupetniajgcych Alior Banku, zgodnie z art. 127 ust. 2 pkt 2 ustawy Prawo Bankowe oraz
art. 63 rozporzadzenia CRR;

$rodki wtasne TFI PZU SA w wysokosci 160 min zt zaliczone do kategorii 1 Srodkéw wiasnych;

$rodki wtasne PTE PZU w wysokos$ci 334 min zt zaliczone do kategorii 1 $Srodkéw wiasnych.

Srodki wiasne jednostek powigzanych niekonsolidowanych metoda petng w bilansie wedtug zasad WII sg sktadowa
rezerwy uzgodnieniowej prezentowanej w kategorii 1 Srodkéw wtasnych.

Zgodnie z art. 336 rozporzadzenia delegowanego SCR Grupy PZU wynidst 10 229 min zt i sktadat sie z nastepujacych
pozycji:

kapitatowy wymadg wyptacalnosci obliczony na podstawie danych skonsolidowanych w wysokosci 6 516 min zt;

proporcjonalny udziat wymogoéw kapitatowych (w tym hipotetycznych) jednostek z innych sektoréw finansowych
w wysokosci 3 626 min zi;

wymog dla jednostek powigzanych niekonsolidowanych metoda petng w wysokosci 87 min zt.
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Struktura Grupy PZU

PZU Zdrowie
z siedziba w Warszawie -Polska
PZU - 100,00%

Grupa Kapitatowa
Centrum Medyczne
Medica

z siedzibg w Ptocku - Polska
PZU Zdrowie - 100,00%

PZU Zycie
z siedziba w Warszawie - Polska PZU
-100,00%

PTE PZU
z siedzibg w Warszawie - Polska PZ{
Zycie - 100,00%

Prof-med

z siedziba we Wtoctawku
- Polska

PZU Zdrowie - 100,00%

TFIPZU SA
z siedziba w Warszawie - Polska PZU
-100,00%

Gamma
z siedziba w Warszawie - Polska
PZU Zdrowie - 60,4619%

Artimed
z siedziba w Kielcach - Polska
PZU Zdrowie - 100,00%

Polmedic sp. z 0.0.
z siedziba w Radomiu - Polska PZU
Zdrowie - 100,00%

Grupa Kapitatowa Alior Banku

z siedzibg w Warszawie - Polska PZU
-31,9071%

Fundusze inwestycyjne zarzadzane
przez TFI PZU - 0,0239%

Pekao Investment Banking
-0,0005%

Grupa Kapitalowa Pekao

z siedzibg w Warszawie - Polska
PZU - 20,00%

Fundusze inwestycyjne zarzadzane

przez TFI PZU SA — 0,0306%

Revimed sp. z 0.0.
z siedziba w Gdarisku - Polska PZU
Zdrowie - 100,00%

Pekao Financial Services sp. z 0.0.
z siedziba w Warszawie - Polska
Bank Pekao - 66,4992%

PZU - 33,5008%

CM $w. kukasza

z siedziba w Czestochowie -
Polska

PZU Zdrowie - 100,00%

\. J

nstytut Medyczny
z siedziba we Wroctawiu - Polska
Fundusze inwestycyjnezarzadzane
przez TFI PZU SA - 28,3076%

Elvita
z siedziba w Jaworznie - Polska
PZU Zdrowie - 100,00%

Tower Inwestycje sp. z 0.0.

z siedzibg w Warszawie - Polska PZU
-27,4696%

PZU Zycie - 72,5304%

Proelmed

z siedziba w taziskach Gérnych
- Polska

Elvita - 57,00%

Multimed
z siedziba w O$wiecimiu -
Polska

f Ogrodowa Inwestycje sp. z 0.0.
z siedziba w Warszawie - Polska PZU
-100,00%

Grupa Kapitatowa Armatura

z siedziba w Krakowie - Polska
Fundusze inwestycyjne zarzadzane
przez TFI PZU SA - 100,00%

Elvita - 100,00%

(Arm Property sp. zo.0.

z siedziba w Krakowie - Polska
Fundusze inwestycyjne zarzgdzane
przez TFI PZU SA - 100,00%

PZU
z siedziba w Warszawie - Polska

LINK4
z siedziba w Warszawie - Polska
PZU -100,00%

zatgcznik nr 1

Lietuvos Draudimas AB
z siedziba w Wilnie - Litwa
PZU -100,00%

TUW PZUW
z siedziba w Warszawie - Polska
PZU -100,00%

PZU Estonia
o. Lietuvos Draudimas AB
z siedziba Talinie - Estonia

PZU coO
z siedziba w Warszawie - Polska
PZU -100,00%

AAS Balta
z siedziba w Rydze - totwa
PZU -99,9949%

PZU Pomoc SA
z siedziba w Warszawie - Polska
PZU -100,00%

~

\

GSU Pomoc Gérniczy

Klub Ubezpieczonych SA

z siedziba w Tychach - Polska PZU
Pomoc - 30,00%

PZU Finanse sp. z 0.0.
z siedziba w Warszawie - Polska
PZU - 100,00%

Ipsilon sp. z 0.0.
z siedziba w Warszawie - Polska
PZU - 100,00%

PZU LAB SA
z siedziba w Warszawie - Polska
PZU - 100,00%

Omicron BIS SA
z siedziba w Warszawie - Polska
PZU - 100,00%

Sigma BIS SA
z siedziba w Warszawie - Polska
PZU - 100,00%

PZU Ukraine
z siedziba w Kijowie - Ukraina
PZU - 83,2292%
PZU Zycie - 0,00397%
PZU Ukraine Life - 16.7668%

LLC SOS Services Ukraine z
siedzibg w Kijowie - Ukraina
PZU Ukraine - 100,00%

(PZU Ukraine Life )
z siedziba w Kijowie - Ukraina
PZU - 53,4723%

PZU Zycie - 0,0053%

PZU Ukraine - 46,5224%

(PZULTGD
z siedziba w Wilnie - Litwa
PZU -99,3379%

PZU Finance AB
z siedziba w Sztokholmie -
Szwecja

PZU - 100,00%

PZU Corporate Member
Limited

z siedziba w Londynie - Anglia
PZU - 100%

Battersby Investments SA
z siedziba w Warszawie - Polska PZU
-100%

Tulare Investments sp. z 0.0.
z siedziba w Warszawie - Polska PZU
-100%

Spétki zalezne objete konsolidacja

Spétki nieskonsolidowane

U
U

Nazwy spotek:
1. Grupa Kapitatowa Centrum Medyczne Medica - Centrum Medyczne Medica sp. z 0.0. wraz z jednostka zalezng Sanatorium
Uzdrowiskowe ,Krystynka” Sp.z 0.0.;

2. Grupa Kapitatowa Armatura - Armatura Krakéw SA wraz z jednostkami zaleznymi: Aquaform SA, Aquaform Badprodukte GmbH in
Liquidation, Aquaform Ukraine TOW, Aquaform Romania SRL, Morehome.pl sp. z 0.0. w likwidacji;

3. PZU Zdrowie - PZU Zdrowie SA, w ramach PZU Zdrowie funkcjonuje 6 oddziatdw: CM Nasze Zdrowie, CM Medicus, CM Cordis, CM

Warszawa, CM Krakéw i CM Poznan.



zalgcznik nr 2

Grupa Zaktadu n SA
31-12-2018
S.32.01.22
Podmioty w ramach grupy
N Wiaczenie w zakres Obliczanie
Ki
ryteria wplywu nadzoru nad grupa | wyplacalnosci arupy
Proporcjonaln: Data
Rodzaj Kategoria % % wykorzystanego pu d zlial v decyzji, Zastosowana
kodu (ubezpieczenia kapitatu do sporzadzenia % praw Poziom wykorzystywany jezeli metoda traktowania
Kraj Kod i i iny Nazwa prawna podmiotu Rodzaj podmiotu Forma prawna | wzajemne/ubezpiecz | Organy nadzoru skonsolidowanego Inne kryteria f N Tak/Nie | zastoso .
N - o podstaw N glosu wplywu do obliczenia N zakiadu zgodnie z
yinego enia inne niz owego sprawozdania wyptacalnosci wanie metoda 1
podmiotu wzajemne) eg finansowego grupy ma art.
214
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0180 C€0190 0200 0210 C0220 €0230 C0240 €0250 C0260
2 — Zaktad ubezpieczen prowadzacy dziatalnos¢ w 2 — Zaktad niebedacy . — ORi _ )
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240 1- LEI Powszechny Zaktad Ubezpieczer SA zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na spotka akcyjna zaktadem ubezpieczen Kles]a Nadzoru nd nd nd nd 1~ Objete 1 N Mgtoda L
veie wzaiemnych Finansowego nadzorem Konsolidacja petna
" . _ . . . x 2 - Zaktad niebedacy . _ o _ .
POLSKA 549300TNSHGVU2UX0005 1-1gr |Powszechny Zakdad Ubezpieczefina |1 - Zaklad ubezpieczen prowadzacy dziatalnosé w | sy aiccyjng zakladem ubezpieczen | KOMISI Nadzoru | g0 540, 100,00%| 100,00% 1 - Wptyw 100,00%| 1~ Obiete 1 - Metoda L:
Zycie SA zakresie ubezpieczen na zycie wzaiemnych Finansowego dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna
Towarzystwo Ubezpieczen 2 - Zaktad ubezpieczen prowadzacy dziatalnos¢ w towarzystwo _ . . . _ — Ohi _ .
POLSKA 2594000XGGIASUSWOO21 1-LE Wzajemnych Polski Zaklad zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczeniana  |ubezpieczer 1 - Zaklad ubezpieczefi |Komisja Nadzoru | 4 0, 100,00%| 100,00% 1 - Wplyw 100,009| 17 Obiete 1= Metoda L:
. A ) . : wzajemnych Finansowego dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
Ubezpieczer Wzaiemnych zycie wzaiemnych
2 — Zaktad ubezpieczen prowadzacy dziatalnos¢ w 2 - Zaktad niebedacy . _ o _ .
POLSKA 2594001ISECH6MFMMV96 1-LEl Link4 Towarzystwo Ubezpieczeri SA  |zakresie ubezpieczer innych niz ubezpieczenia na spotka akcyjna zaktadem ubezpieczeri  |KOMISI2 Nadzoru 1444 50, 100,00%| 100,00% L - Wplyw 100,000| 17 Obiete 1 - Metoda 1:
svcie wzaiemnych Finansowego dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
_ " . " ” P 2 - Zaklad niebedacy Lietuvos _ — ORi _ .
LITWA 259400LNAAVVBAGSC732 1-LEL  |UAB PZU Lietuva Gyvybes Draudimas |1 22Kiad ubezpieczef prowadzacy dzialalnosc w - |uZdarojiakcinés |\ - qem ubezpiecze  [Respublikos 99,34% 100,00%| 99,34% 1 = Wlyw 100,00%| 1~ Obiete 1 - Metoda 1:
zakresie ubezpieczen na zycie bendrové wzaiemnych Centrinis Bankas dominujacy | nadzorem Konsolidacja petna
2 — Zaktad ubezpieczen prowadzacy dziatalnos¢ w 2 - Zaktad niebedacy Lietuvos 1 - Wohw| 1 - Objete 1 - Metoda 1:
LITWA 529900SURJIXIXSY50039 1-LEI Lietuvos Draudimas AB zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na akcinés bendrové zaktadem ubezpieczeri  |Respublikos 100,00% 100,00%| 100,00% dom'\nup' - 100,00% nadzor]'Zm Konsolidacia e'na.
2zycie wzaiemnych Centrinis Bankas hacy P
2 - Zaktad ubezpieczen prowadzacy dziatalnos¢ w —— -+ |2 — Zaktad niebedacy Finansu un _ —ORi _ .
LOTWA 25940034Z0R147GCPC59 1- LEI Apdrosinasanas Akciju Sabiedriba Balta | zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na apd_roslnasanas akeiju zaktadem ubezpieczenn  |kapitala tirgus 99,99% 100,00%| 99,99% ! .Wp.fyw 100,00% 1~ Objete 1 Mgtoda L
sabiedriba dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
zycie wzajemnych komisja (FKTK)
i » Paristwowa 8- Oqllczenle 2z tytutu
. 2 - Zaktad ubezpieczen prowadzacy dziatalnos¢ w Private Joint-Stock 2 — Zaktad niebedacy . " . udziatéw kapitatowych
2- Szegblny " . Komisja Regulacji 1 - Wphyw| 1 - Objete
UKRAINA QLPCKOOKVX32FUELX240UA00001 PrJSC IC PZU Ukraine zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na Company Insurance |zaktadem ubezpieczen 100,00% 100,00%| 100,00% o 0,00% w zwigzku z art. 229
kod Rynku Ustug dominujacy nadzorem
zycie Company wzajemnych Finansowych dyrektywy
v 2009/138/WE
. 8 - Odliczenie z tytutu
2- Szegdln 1 - Zakfad ubezpieczen prowadzacy dziatalnos¢ w Private Joint-Stock |2 - Zakfad niebedacy Ezrr:'?its‘l"lao‘g: ulacji 1 - Wptyw| 1 - Objete udzialow kapitaiowych
UKRAINA QLPCKOOKVX32FUELX240UA00002 golny PrJSC IC PZU Ukraine Life Insurance 3 y P | p 3 acy Company Insurance |zakladem ubezpieczen ) gulac 100,00% 100,00%| 100,00% . p 0,00% )6 w zwigzku z art. 229
kod zakresie ubezpieczen na zycie Rynku Ustug dominujacy| nadzorem
Company wzajemnych Finansowych dyrektywy
v 2009/138/WE
. . 10 - Przedsiebiorstwo ustug pomocniczych _ _ _ )
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00001 |22 5729 |7 Centrum Operacii SA jowane w art. 1 pkt 53 rozporzadzenia spétka akeyina 100,00% 100,00%| 100,00% 1 = Wplyw 100,00%| 1~ Obiste 1 - Metoda L:
kod delegowaneqo (UE) 2015/35 dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
. : 10 - Przedsigbiorstwo ustug pomocniczych _ —ORi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00002 |27 57899 |57 pomoc sA wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spétka akcyjna 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wplyw 100,00%| 17 Obiste 1 - Metoda 1:
kod delegowanego (UE) 2015/35 dominujacy | nadzorem Konsolidacja petna
- . 10 - Przedsiebiorstwo ustug pomocniczych _ — Ohi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00003 |2 5239V |57 Zgrowie sA jowane w art. 1 pkt 53 rozporzadzenia spotka akeyina 100,00% 100,00% 100,00% 1 = Wplyw 100,00%| 1~ Obiste 1 - Metoda 1:
kod deleqowanedo (UE) 2015/35 dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
. . 10 — Przedsiebiorstwo ustug pomocniczych . . _ —OR _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00014 2-52698IY | cotrum Medyczne Medica sp. z 0.0. i wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdka z ograniczona 100,00% 100,00%| 100,00% 1-Wp 100,009%| L~ Obiete 1 - Metoda 1:
kod delegowaneqo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscig dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna
- . - 5 10 — Przedsiebiorstwo ustug pomocniczych . . _ — Ohi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PLO001S |2 S2690Iny | Spedialistycana Preychodnia jowane w art. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdlka  ograniczona 100,00% 100,00% 100,00% 1 = Wplyw 100,000 1~ Obiste 1 - Metoda 1:
kod Przemystowa "PROF-MED" sp. z 0.0. deleqowanedo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
. . . . " . | 10 — Przedsiebiorstwo ustug pomocniczych . . _ —OR _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00016 2- Szegdiny | Sanatorium Uzdrowiskowe "Krystynka i wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdka z ograniczona 99,09% 100,00%| 99,09% 1 - Wptyw 100,009%| L~ Obiete 1 - Metoda 1:
kod sp.z0.0. delegowaneqo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscig dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna
- . Przedsiebiorstwo Swiadczen 10 — Przedsiebiorstwo ustug pomocniczych . . _ — Ohi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00019 |2 5229 | 7610wotnych i Promocsi Zarowia jowane w art. 1 pkt 53 rozporzadzenia spGtka z ograniczong 100,00% 100,00% 100,00% o= ety 100,00%| * - ObJete Koneametoda 1
ELVITA - Jaworzno 111 sp. 2 0.0. deleqowanedo (UE) 2015/35 i ? sy e
. . L 10 — Przedsiebiorstwo ustug pomocniczych . . _ —OR _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00020 2- Szegélny | Przedsiebiorstwo Ustug Medycznych i wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdka z ograniczona 57,00% 100,00%| 57,00% 1 - Wplyw 100,00%| 17 Obiste 1 - Metoda 1:
kod PROELMED sp. z 0.0. delegowaneqo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna
- . 10 — Przedsiebiorstwo ustug pomocniczych . . _ — Ohi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00023 |22 5729V | centrum Medyczne Gamma sp. 2 0.0. jowane w art. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdlka  ograniczona 60,46% 100,00%| 60,46% 1 = Wplyw 100,000 1~ Obiste 1 - Metoda 1:
kod delegowanedo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
- . 10 — Przedsigbiorstwo ustug pomocniczych . . _ —ahi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00025 2- 526981V | by medic sp. 7 0.0. i wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdika z ograniczona 100,00% 100,00%| 100,00% 1= Wphyw 100,009%| L~ Obete 1 - Metoda 1:
kod delegowanedo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscig dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna
- . . . . . 10 — Przedsiebiorstwo ustug pomocniczych . . _ — Ohi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PLO0027 |2 S7egdiny | Artimed Niepubliczny Zakiad Opieki jowane w art. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdlka  ograniczona 100,00% 100,00% 100,00% 1 = Wlyw 100,00%| 1~ Oblste 1 - Metoda 1:
kod Zdrowotnej sp. z 0.0. deleqowanedo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
- . 10 — Przedsigbiorstwo ustug pomocniczych . . _ —ahi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00079 2526981V | povimed sp. 2 0.0. i wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdika z ograniczona 100,00% 100,00%| 100,00% 1= Wphyw 100,009 L~ Obete 1 - Metoda 1:
kod delegowanedo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscig dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna
- . . 10 — Przedsiebiorstwo ustug pomocniczych . . _ — Ohi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PLOO0SS |2 57egdiny  |Centrum Medyczne Sw. tukasza sp. 2 jowane w art. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdlka  ograniczona 100,00% 100,00% 100,00% 1 = Wlyw 100,00%| 1~ Oblste 1 - Metoda 1:
kod 0.0. odpowiedzialnoscig dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
delegowaneqo (UE) 2015/35




zalgcznik nr 2

Kryteria wplywu

Wiaczenie w zakres
nadzoru nad grupa

Obliczanie
wyptacalnosci arupy

" Data
N N Proporcjonalny "
o
Rodzaj Kate_gorla N % % wykorzystant_ego udziat decy 2, Zastosowana
kodu (ubezpieczenia kapitatu do sporzadzenia % praw Poziom wykorzystywany jezeli metoda traktowania
Kraj Kod i il jny Nazwa prawna podmiotu Rodzaj podmiotu Forma prawna wzajemne/ubezpiecz | Organy nadzoru skonsolidowanego Inne kryteria f N Tak/Nie | zastoso N
inego enia inne niz podstaw sprawozdania glosu wplywu do obliczenia anie zakladu zgodnie z
yineg ia iz owego prawozdani; wyptacalnosci wani metoda 1
podmiotu wzajemne) finansowego ma art.
grupy 214
€0010 C€0020 €0030 C0040 0050 C0060 C0070 C0080 C0180 C€0190 0200 0210 C0220 €0230 €0240 €0250 C0260
- . - L 10 — Przedsiebiorstwo ustug pomocniczych . . _ — Ohi _ )
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240pPL0008 |27 52699Iny | Specalistyczny Zaklad Opieki i wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spotka z ograniczon 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wplyw 100,000| 17 Obiete 1= Metoda L:
kod Zdrowotnej Multimed sp. z 0.0. odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
delegowaneqo (UE) 2015/35
Rozdrobnienie pozostatego
akcjonariatu, analiza historycznych
gtosowan na WZ Alior Banku
POLSKA 259400QHDOZWM)103294 1-LE Alior Bank SA 8 - Instytucja kredytowa, firma inwestycyjna i spétka akcyjna Kpmls]a Nadzoru 31,93% 100,00%| 31,93% pozwala}qca stvvlerdzlc,' Zze PZU bedzie| 1 —‘Wp‘fyw 31,93% 1 - Objete 4 — Metoda 1: Przgplsy
instytucja finansowa Finansowego w stanie przegtosowac proponowane|  dominujacy| nadzorem branzowe
przez siebie projekty uchwat, obecnos¢
0s6b powigzanych z PZU w Zarzadzie i
Radzie Nadzorczej Alior Banku
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00072 |2~ 522951 | pjior Services sp. z 0.0. 99 - inne spotka z ograniczong 31,93% 100,00%| 31,93% 1 - Wplyw 31,030 L7 Obete 4= Metoda 1: Przepisy
kod odpowiedzialnoécia dominuiacy | nadzorem branzowe
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240pL000GS |2, S7e90Iny | Centrum Obrotu Wierzytelnosciami sp. | g _ i spétka z ograniczona 31,93% 100,00%| 31,93% 1 - Wptyw 31,030 1~ ODIete 4= Metoda 1: Przepisy
kod 2 0.0. w likwidacii odpowiedzialnoscia dominuiacy nadzorem branzowe|
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PLO007 |2 52690V | pjior Leasing sp. z 0.0. 99 - inne spotka z ograniczong 31,93% 100,00%| 31,93% 1 - Wplyw 31,030 L7 Obete 4= Metoda 1: Przepisy
od odpowiedzialnoécia dominuiacy | nadzorem branzowe
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00068 |22 57295V | eritum Services ICB SA 99 - inne spolka akeyjna 31,93% 100,00%| 31,93% 1 - Wptyw 31,030 1~ ODIete 4= Metoda 1: Przepisy
kod dominuiacy nadzorem branzowe|
2- Szegdlny | Alior Towarzystwo Funduszy 14 — Spotki zarzadzajace UCITS zdefiniowane w art. 1 . . Komisja Nadzoru o o o 1 - Wphyw| o.| 1— Objete: 4 — Metoda 1: Przepisy
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PLO00GS kod Inwestycyinych SA pkt 54 rozporzadzenia delegowaneqo (UE) 2015/35 spotka akoyjna Finansowegqo 31,93% 100,00%) 31,93% dominuiacy | 31,93% nadzorem branzowe
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00070 2-52e98InY | e commerce Services sp. 2 0.0. 99 - inne spétka z ograniczong 31,93% 100,00%| 31,93% 1= Wplyw 31,030| 17 Oblete 4~ Metoda 1: Przepisy
kod odpowiedzialnoscia dominuiacy nadzorem branzowe|
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00071 |2 57895V | pbcouirce sp. 2 0.0. 99 - inne spolka z ograniczong 31,93% 100,00%| 31,93% 1 - Wolyw 31,0305 L ODIcte 4= Metoda 1: Przepisy
kod odpowiedzialnoscia dominuiacy nadzorem branzowe|
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00081 |2~ 572981 | Seris Ubezpieczeniowy sp. zo.0. |99 - inne spolka z ograniczong 31,93% 100,00%| 31,93% 1 - Wplyw 31,030 L7 Obiete 4~ Metoda 1: Przepisy
kod odpowiedzialnoscia dominuiacy nadzorem branzowe|
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00089 |22 57295V |paybs sp, 7 0.0. 99— inne spGtka z ograniczong 6,39% 20,00%|  6,39% 2~ Wolhyw 6,30%| 1~ Obiete 4~ Metoda 1: Przepisy
kod odpowiedzialnoécia znaczacy nadzorem branzowe|
. . 11 - Nieregulowany podmiot prowadzacy dziatalno$¢ . _ —ORi _ . .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00004 |2 S2690Iny |Powszechne Towarzystwo Emervtaine | g oo definiowany w art. 1 pkt 52 spotka akeyjna Komisja Nadzoru | - 4 490y, 100,00%| 100,00% L~ Wplyw 100,000| 1~ Obiete 4~ Metoda 1: Przepisy
kod PZU SA Finansowego dominujacy nadzorem branzowe
rozporzadzenia delegowanego (UE) 2015/35
_ Towarzystwo Funduszy 14 — Spotki zarzadzajace UCITS zdefiniowane w art. 1 . Komisja Nadzoru o o o 1 - Wplyw o.| 1—Objete; 4 — Metoda 1: Przepisy
i 54930014B1CREKDRELLL 1-LEL Inwestycyinych PZU SA pkt 54 rozporzadzenia delegowaneqo (UE) 2015/35 | POa akeyina Fi 100,00% 100,00%] 100,00% dominuiacy 100,00%) 1 adzorem branzowe
Rozdrobnienie pozostatego
akcjonariatu, analiza historycznych
gtosowari na WZ Pekao pozwalajaca
POLSKA 5493000LKS7B3UTF7H35 1-LE Bank Pekao SA 8 — Instytucja kredytowa, firma inwestycyjna i spéika akeyjna Komisja Nadzoru 20,03% 100,00%| 20,03% stwierdzi¢, ze PZU bedzie w stanie 1 - Wplyw| 20,03% 1 - Objete! 4 — Metoda 1: Przepisy
instytucja finansowa Finansowego przegtosowac proponowane przez|  dominujacy nadzorem branzowe
siebie projekty uchwat, obecnos¢ oséb
powigzanych z PZU w Zarzadzie i
Radzie Nadzorczej Pekao
POLSKA 259400XMADFBWNSEOMS4 1Ll |Pekao Bank Hipoteczny SA 8 - Instytucja kredytowa, firma inwestycyjna i spétka akeyina Komisja Nadzoru | 5 430, 100,00%| 20,03% 1 = Wplyw 20,030 1~ Obicte 4= Metoda 1: Przepisy
instytucia finansowa Finansowego dominuiacy! nadzorem branzowe|
POLSKA 259400KDBVTNOUFGP520 1-LED Centalny Dom Maklerski Pekao SA |99 — inne spotka akcyjna 20,03% 100,00%| 20,03% 1 - Wptyw 20,039%| L7 Obte 4~ Metoda 1: Przepisy
dominuiacy | nadzorem branzowe|
POLSKA 259400AAETOFC5CL2814 1-LE Pekao Leasing sp. z 0.0. 99— inne spoika z ograniczon 20,03% 100,00%| 20,03% 1 - Wplyw 20,03%| 17 Obste 4~ Metoda 1: Przepisy
odpowiedzialno$cia dominuiacy nadzorem branzowe|
POLSKA 2594007U1UD2WFTX3635 1-LED Pekao Investment Banking SA 99 - inne spotka akcyjna 20,03% 100,00%| 20,03% 1 - Wptyw 20,039%| L7 Obte 4~ Metoda 1: Przepisy
dominuiacy | nadzorem branzowe|
POLSKA 259400YLAP312ZN0JG15 1-LE Pekao Faktoring sp.  0.0. 99— inne spolka z ograniczong 20,03% 100,00%| 20,03% 1 - Wplyw 20,03%| L7 Obste 4~ Metoda 1: Przepisy
odpowiedzialno$cia dominuiacy nadzorem branzowe|
11 — Nieregulowany podmiot prowadzacy dziatalnos¢ . _ — Obi _ . i
POLSKA 2594001681 WW2AAFKK43 1-tgr  |Pekao Powszechne Towarzystwo | guagoug sdefiniowany w art. 1 pkt 52 spotka akeyina Komisja Nadzoru | 5 530, 100,00%| 20,03% 1 = Wplyw 20,030| 1~ OPicte 4= Metoda 1: Przepisy
Emerytalne SA w likwidacji ) Finansowego dominujacy nadzorem branzowe
¥ nia dele (UE) 2015/35
POLSKA 259400FFO2A3NDWGPWS3 1-LE Centrum Kart SA 99— inne spoika akcyjna 20,03% 100,00%| 20,03% 1 - Wplyw 20,03%| 17 Obste 4~ Metoda 1: Przepisy
dominuiacy nadzorem branzowe|
POLSKA 25940077CMGA4PILPF298 1-LED Pekao Financial Services sp. z0.0. |99 — inne spdka z ograniczona 46,82% 100,00%| 46,82% 1 - Wptyw 46,8205 L Oblete 4~ Metoda 1: Przepisy
ialnoScia dominuiacy nadzorem branzowe|
POLSKA 259400USAIMPEFKYIQ36 1-LE Centrum Bankowosci Bezposredniej sp-|gq _ ;1 spolka z ograniczong 20,03% 100,00%| 20,03% 1 - Wplyw 20,03%| 17 Obste 4~ Metoda 1: Przepisy
zo0.0. odpowiedzialno$cia dominuiacy nadzorem branzowe|
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00075 2526981V | ey 2 property SA 99 - inne spotka akcyjna 20,03% 100,00%| 20,03% 1 - Wptyw 20,039%| L7 Obte 4~ Metoda 1: Przepisy
kod dominuiacy! nadzorem branzowe|
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00076 |2 5799 | £p Megia sp. 2 0.0. 99— inne spolka z ograniczon 20,03% 100,00%| 20,03% 1 - Wplyw 20,03%| 17 Obste 4~ Metoda 1: Przepisy
kod odpowiedzialno$cia dominuiacy nadzorem branzowe|
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00077 2- Szegdiny - |Pekao Fundusz Kapitatowy sp. 20.0. gy _ o spdika z ograniczona 20,03% 100,00%| 20,03% 1= Wphyw 20,039 L7 Obte 4~ Metoda 1: Przepisy
kod likwidacii odpowiedzialnoscia dominuiacy! nadzorem branzowe
POLSKA 2504004T9AIXUSMELU71 1-1E Dom Inwestycyjny Xelion sp. z0.0. |99 — inne spoika z ograniczon 20,03% 100,00%| 20,03% 1 - Wplyw 20,03%| 17 Obete 4~ Metoda 1: Przepisy
odpowiedzialno$cia dominuiacy nadzorem branzowe|
POLSKA 259400204BTNFD58BC69 1-LE Pekao Investment Management SA (99 — inne spotka akcyjna 20,03% 100,00%| 20,03% 1= Wphyw 20,039 L7 Obiete 4~ Metoda 1: Przepisy
dominuiacy! nadzorem branzowe
POLSKA 2504007WGSVGD1L30E70 1-1E Pekao TFI SA 14 — Spolkd zarzadzajace UCITS zdefiniowane w art. 1 | gy o oy cving Komisja Nadzoru | 5 3, 100,00%| 20,03% 1 - Wplyw 20,03%| 17 Obete 4~ Metoda 1: Przepisy
pkt 54 rozporzadzenia delegowaneqo (UE) 2015/35 Finansowego dominuijacy | nadzorem branzowe




zalgcznik nr 2

Kryteria wplywu

Wiaczenie w zakres
nadzoru nad grupa

Obliczanie
wyptacalnosci arupy

" Data
N N Proporcjonalny "
o
Rodzaj Kate_gorla N % o wykorzystant_ego udziat decy il Zastosowana
kodu (ubezpieczenia kapitatu do sporzadzenia % praw Poziom wykorzystywany jezeli metoda traktowania
Kraj Kod i il iny Nazwa prawna podmiotu Rodzaj podmiotu Forma prawna | wzajemne/ubezpiecz | Organy nadzoru skonsolidowanego Inne kryteria - - Tak/Nie | zastoso N
inego enia inne niz podstaw sprawozdania glosu wplywu do obliczenia anie zaktadu zgodnie z
Yyineg ia il - owego prawozdani; wyptacalnosci wani metoda 1
podmiotu wzajemne) finansowego ma art.
grupy 214
C0010 €0020 C0030 €0040 C0050 C0060 €0070 C0080 C0180 €0190 C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 | C0250 C0260
BRYTYISKIE . ) o
WYSPY QLPCKOOKVX32FUELX240pL00078 |27 729 | cpF: Management 99 - inne incorporated 8,01% 40,00%|  8,01% 2 Wphyw 8,010 1 ODicte 4= Metoda 1: Przepisy
DZIEWICZE kod znaczacy nadzorem branzowe|
. 3 - Metoda 1:
POLSKA 49NZZL8TFT85WS6HC217 1-LEL  |Ardea Alba SA wlikwidacji 99 - inne spolka akeyjna 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wptyw 100,00%| 1~ Obiete Skorygowana metoda
dominujacy| nadzorem raw P
. . 10 - Przedsigbiorstwo ustug pomocniczych . " _ — ORi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00005 |2~ 5289910 |0 er Tnwestycie sp. z 0.0. i wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spotka z ograniczong 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wplyw 100,000| 17 Obiete 1= Metoda L:
kod odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
delegowanego (UE) 2015/35
. . 10 - Przedsigbiorstwo ustug pomocniczych . . _ — Oh _ )
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00006 | 22 729V | 0grodowa-Tnwestyce sp. z o.0. jowane w art. 1 pkt 53 rozporzadzenia spétka z ograniczona 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wptyw 100,009| 1~ Obiete 1 - Metoda L:
kod odpowiedzialnoscig dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna
delegowaneqo (UE) 2015/35
. . " . 3 - Metoda 1:
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00007 |2~ 522951 | 1oion sp. 2 0.0. 99 - inne spotka z ograniczong 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wplyw 100,009| 17 Obiete Skorygowana metoda
kod odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem P
praw wiasnosci
. . 3 - Metoda 1:
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00008 |22 72951V |p7) 1 g sp 99 - inne spolka akeyjna 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wptyw 100,00%| 1~ Obiete Skorygowana metoda
kod dominujacy| nadzorem raw P
. . 3 - Metoda 1:
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00009 |2~ 5289910 | vicron Bis SA 99 - inne spétka akcyjna 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wplyw 100,000| 17 Obiete Skorygowana metoda
kod dominujacy nadzorem o
praw wiasnosci
. . 3 - Metoda 1:
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00024 |22 57290 | 5jgma 1S sa 99 - inne spolka akeyjna 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wptyw 100,00%| 1~ Obiete Skorygowana metoda
kod dominujacy| nadzorem raw P
. : 10 - Przedsigbiorstwo ustug pomocniczych : " _ —ORi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00010 |- 572991 |57 Finanse sp. z 0.0. wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spotka z ograniczong 100,00% 100,00%| 100,00% L~ Wplyw 100,000| 1~ Obiete 1 = Metoda L:
kod odpowiedzialnoscia dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna
delegowanego (UE) 2015/35
. . 10 — Przedsigbiorstwo ustug pomocniczych _ _ _ .
SZWECIA QLPCKOOKVX32FUELX2405E00001 |2~ 572981 | b7y Finance AB (publ.) i wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia aktiebolag 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wplyw 100,000| 17 Obiste 1 - Metoda 1:
kod dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
delegowaneqo (UE) 2015/35
. . 3 - Metoda 1:
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00082 |27 57299V | Battershy Tnvestments SA 99 - inne spétka akcyjna 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wplyw 100,00%| 17 Obiste Skorygowana metoda
kod dominujacy nadzorem .
praw wiasnosci
. . 3 - Metoda 1:
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00083 |2~ 572991 |1 e Tnvestments sp. z o.0. 99— inne spolka z ograniczona 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wplyw 100,000| 17 Obiste Skorygowana metoda
kod odpowiedzialnoscig dominujacy nadzorem Draw .
. . 3 - Metoda 1:
WIELKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00084 |2~ 5729%Y |52 Corporate Member Limited 99 - inne limited 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wplyw 100,00%| 17 Obiste Skorygowana metoda
BRYTANIA kod dominujacy| nadzorem -
praw wiasnosci
. . 3 - Metoda 1:
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240pL00013 |2 S769%Iny | GSU Pomoc Gérniczy Kiub 99 - inne spolka akeyjna 30,00% 30,00%| 30,00% 2 Wplyw 30,000| 1~ ODIete Skorygowana metoda
kod Ubezpieczonych SA znaczacy| nadzorem Draw .
8 — Odliczenie z tytutu
. . _ _ udziatéw kapitatowych
UKRAINA QLPCKOOKVX32FUELX240UA00003 |2~ 572981 11 ¢ 505 Services Ukraine 99— inne Le 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wplyw 0,00| 17 Obiete W zwiazku z art. 229
kod dominujacy nadzorem
dyrektywy
2009/138/WE|
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00028 |2~ 57991 | e Instytut Medyczny SA 99— inne spoika akcyjna 28,31% 28,31%| 25,44% 2= Wplyw 28,31%| 17 Obiete 10 - Inna metoda
kod Znaczacy | nadzorem
: 3 - Metoda 1:
POLSKA 259400R52THLSTWITPOS 1Ll |Armatura Krakow SA 99 - inne spolka akeyjna 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wptyw 100,00%| 1~ Obiete Skorygowana metoda
dominujacy nadzorem raw e
. . 3 - Metoda 1:
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00073 2- 526981y | aform SA 99 — inne spotka akcyjna 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wl 100,00%| 17 Obiste Skorygowana metoda
kod dominujacy| nadzorem P
praw wiasnosci
. . " . 3 - Metoda 1:
NIEMCY QLPCKOOKVX32FUELX240DE00001 |27 S769%Iny - |Aquaform Badprodukte Gmbk in 99 - inne Gesellschaft mit 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wptyw 100,00%| 1~ Obiete Skorygowana metoda
kod Liquidation beschréankter Haftung dominujacy nadzorem raw e
. . 3 - Metoda 1:
UKRAINA QLPCKOOKVX32FUELX240UA00004 |27 57899V | Acaform Ukraine TOW 99 - inne Tow 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wptyw 100,009%| L~ Obiete Skorygowana metoda
kod dominujacy| nadzorem P
praw wiasnosci
. : . 3 - Metoda 1:
RUMUNIA | QLPCKOOKVX32FUELX240R000001 |2 5799 |Aquaform Romania SRL 99 - inne Secietatecu 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wptyw 100,00%| 1~ Obiete Skorygowana metoda
kod Réspundere Limitata dominujacy nadzorem raw e
. . " . 3 - Metoda 1:
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00074 2-52698InY | \oehome.pl sp. z 0.0. w likwidadii |99 — inne spdka z ograniczona 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wptyw| 100,009%| L~ Obete Skorygowana metoda
kod odpowiedzialnoscig dominujacy| nadzorem P
praw wiasnosci
10 Pr ustug iczych jebi — o B )
POLSKA 549300DFZ71565QV8223 1-LEL  |PZU SFIO Universum jowane w art. 1 pkt 53 Va nd 100,00% nd 1 - Wptyw 100,00%| 1~ Obiste 1 - Metoda L:
: . dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
deleqowaneqo (UE) 2015/35 inwestowania
- przedsigbiorstwo _ —ahi
POLSKA 259400UK6IGHY24X7T98 1-LE PZU SFIO Globalny Obligacji 99 - inne Zbiorowego nd 100,00% nd 1= Wphyw 96,039 L~ Obiete 10 - Inna metoda
Korporacyjnych inwestowania dominujacy nadzorem
przedsigbiorstwo 1- Wplyw 1 Objete
POLSKA 259400PIM7ZBWFUWI070 1-LEI PZU Innowacyjnych Technologii 99 —inne zbiorowego nd 100,00% nd . p. 97,66% )6 10 - Inna metoda
inwestowania dominujacy nadzorem




zalgcznik nr 2

Kryteria wplywu

Wiaczenie w zakres
nadzoru nad grupa

Obliczanie
wyptacalnosci arupy

" Data
N N Proporcjonaln: .
Rodzaj Kategoria % % wykorzystanego pu d zlial v decyzji, Zastosowana
kodu (ubezpieczenia kapitatu do sporzadzenia % praw Poziom korzystywan jezeli metoda traktowania
Kraj Kod i il iny Nazwa prawna podmiotu Rodzaj podmiotu Forma prawna | wzajemne/ubezpiecz | Organy nadzoru P skonsolidowanego P Inne kryteria wy th any Tak/Nie | zastoso N
N - o podstaw N glosu wplywu do obliczenia N zaktadu zgodnie z
yinego enia inne niz sprawozdania Py wanie
y N owego wyptacalnosci metoda 1
podmiotu wzajemne) finansowego ru ma art.
grupy 214
€0010 C€0020 €0030 C0040 0050 C0060 C0070 C0080 C0180 C€0190 0200 0210 C0220 €0230 €0240 €0250 C0260
10— Pnedmebmrstwo ustug pomocniczych przedsigbiorstwo _ — Ohi _ .
POLSKA 259400BZDOWL54MI8782 1-LE PZU FIO Diuzny Aktywny wart. 1 pkt 53 a i nd 100,00% nd 1 - Wplyw 94,739 17 Oblete 1= Metoda L:
. . dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
delegowaneqo (UE) 2015/35 inwestowania
10— Pnedsleblarstwo ustug pomocniczych przedsiebiorstwo _ — Oh _ .
POLSKA 549300EGYCI7PH5Y8G23 1-LEI PZU FIZ Dynamiczny w art. 1 pkt 53 rozporzadzenia zbiorowego nd 100,00% nd 1 - Wplyw 100,00%| 17 Obiste 1 - Metoda 1:
: . dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna
delegowaneqo (UE) 2015/35 inwestowania
10- Pnedsleblorstwo ustug pomocniczych przedsiebiorstwo _ — ORi _ )
POLSKA 549300TPOLL6L1KAAQ1O 1-LEI PZU FIZ Sektora Nieruchomosci w art. 1 pkt 53 rozporzadzenia zbiorowego nd 100,00% nd ! ‘Wp.fyw 100,00% 1 - Objete : " Mgtoda L:
. : dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
delegowaneqo (UE) 2015/35 inwestowania
10- Przedsleblorstwo ustug pomocniczych przedsiebiorstwo 1-w 1 - Objete 1 - Metoda 1:
POLSKA 549300T3VSS5NN63GY54 1-LEI PZU FIZ Sektora Nieruchomosci 2 w art. 1 pkt 53 rozporzadzenia zbiorowego nd 100,00% nd P 100,00% )¢t N .
: . dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna
delegowaneqo (UE) 2015/35 inwestowania
P " 10- Pnedsleblorstwo ustug pomocniczych przedsigbiorstwo _ — Ohi _ .
POLSKA 549300W341PGIYFEG192 1-LE PZU FIZ Aktywow Niepublicznych BIS wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia zbiorowego nd 100,00% nd 1 - Wplyw 100,009| 17 Obiete 1= Metoda L:
1 . . dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
delegowaneqo (UE) 2015/35 inwestowania
P " 10- Przedsleblorstwo ustug pomocniczych przedsiebiorstwo _ o _ .
POLSKA 549300F2FFBQIQZB1C08 1-ter |PPUFIZ Aktyww Niepublicznych BIS w art. 1 pkt 53 rozporzadzenia zbiorowego nd 100,00% nd 1 - Wl 100,00%| 1~ Obiete 1 - Metoda L:
2 : . dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna
delegowaneqo (UE) 2015/35 inwestowania
) . . . przedsiebiorstwo 1 - Wptyw 1 - Objete
POLSKA 25940095LUBUF64ZSS57 1- LEI inPZU Inwestycji Ostroznych 99 —inne zbiorowego nd 100,00% nd o 78,94% 10 - Inna metoda
. . dominujacy nadzorem
inwestowania
10- Przedsleblorstwo ustug pomocniczych przedsiebiorstwo _ — Obi _ .
POLSKA 259400X5C3V2BQCSIE0Y 1-LEI inPZU Obligacje Polskie w art. 1 pkt 53 rozporzadzenia zZbiorowego nd 100,00% nd 1= Wplyw o8,07%| 17 Obiste 1 - Metoda 1:
: . dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna
delegowaneqo (UE) 2015/35 inwestowania
10 — Przedsiebiorstwo ustug pomocniczych przedsiebiorstwo _ —ORi _ .
POLSKA 259400GQRRS9HFIS0608 1- LEI inPZU Akcje Polskie w art. 1 pkt 53 rozporzadzenia zbiorowego nd 100,00% nd ! .Wp.fyw 98,65% 1~ Objete 1 Mgtoda L
dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
delegowanego (UE) 2015/35 inwestowania
10— Pnedsleblorstwo ustug pomocniczych przedsigbiorstwo 1-w 1 - Objete 1 - Metoda 1:
POLSKA 25940017WW3R3XQZM316 1-LEI inPZU Akcje Rynkow inigtych w art. 1 pkt 53 rozporzadzenia zbiorowego nd 100,00% nd 98,72% )6 . :
: . dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
delegowanego (UE) 2015/35 inwestowania
i przedsiebiorstwo 1 - Wplyw 1 - Objete
POLSKA 259400H119L7VZIGTQ86 1- LEI inPZU Obligacje Rynkéw Rozwinietych |99 —inne zbiorowego nd 100,00% nd o 97,53% 10 - Inna metoda
dominujacy| nadzorem
inwestowania
. 10- PrZedSIebIOI'StWO ustug pomocniczych przedsiebiorstwo _ _ _ )
POLSKA 259400TPSOEWK1KB1T71 1-LEr uzgﬁcgf"ga:f Rynkéw wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia Zbiorowego nd 100,00% nd P 99,87%| - d?g’rz: ‘oneon a::lce:)d:o:a'
Ay delegowanego (UE) 2015/35 inwestowania ind Ja P
przedsiebiorstwo _ —ORi
POLSKA 2594004UFOKUQ31XZE3 1 1-LEl PZU FIZ Akeji Focus 99 - inne zbiorowego nd 100,00% nd 1 - Wplyw 52,86%| 7 Obste 10 - Inna metoda
dominujacy| nadzorem
inwestowania
przedsiebiorstwo — -
POLSKA 549300JG2UYT13NPO367 1-LE |PZUFIZ Forte 99 - inne zbiorowego nd 100,00% nd ety 32,0106 1~ ODIete 10 - Inna metoda
: . lominujacy | nadzorem
inwestowania
10 — Przedsiebiorstwo ustug pomocniczych przedsiebiorstwo _ —ORi _ .
POLSKA 259400XURS6FO3DA5069 1-LEl PZU Akcji Spolek Dy yeh wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia zbiorowego nd 100,00% nd 1 - Wplyw 51,039| 17 Obiste 1 - Metoda 1:
dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
delegowanego (UE) 2015/35 inwestowania
przedsiebiorstwo _ — Ohi
POLSKA 259400P1840L5BHCPA74 1-LEI PZU FIZ Surowcowy 99 - inne Zbiorowego nd 100,00% nd dl Wlyw 098,21%| 1 dODJete 10 - Inna metoda
" nia lominujacy| nadzorem
) ) przedsiebiorstwo 1-Wpl 1 - Objete
POLSKA 259400B41JZ0W1S7G334 1- LEI PZU FIZ Akcji Combo 99 —inne zbiorowego nd 100,00% nd P 51,67% 10 - Inna metoda
. . dominujacy nadzorem
inwestowania
- . 10— Pnedsneblorstwo ustug pomocniczych . . _ — Ohi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00030 |2 5729V | aqw property sp. 7 0.0. wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdlka  ograniczona 100,00% 100,00% 100,00% 1 = Wplyw 100,00%| 1~ Obiste 1 - Metoda 1:
kod odpowiedzialnoscig dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
delegowaneqo (UE) 2015/35
. . 10— Przedsleblorstwo ustug pomocniczych . . _ R _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00086 2-52698Y |egp 4 65 7 0.0, wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdka z ograniczona 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wptyw 100,009 L~ Obete 1 - Metoda 1:
kod odpowiedzialnoscia dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna
delegowaneqo (UE) 2015/35
- . 10— Pnedsneblorstwo ustug pomocniczych . . _ — Ohi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00031 |2 57839 o5 65 50,0, wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdlka  ograniczona 100,00% 100,00% 100,00% 1 = Wplyw 100,000 1~ Obiste 1 - Metoda 1:
kod odpowiedzialnoscig dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
delegowaneqo (UE) 2015/35
. . 10— Przedsleblorstwo ustug pomocniczych . . _ R _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00032 252698V | pg1 5. 7 0.0. w likwidacji wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdka z ograniczona 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wptyw 100,009 L~ Obete 1 - Metoda 1:
kod odpowiedzialnoscia dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna
delegowaneqo (UE) 2015/35
- 2 10 — Przedsigbiorstwo ustug pomocniczych . . _ — Ohi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00033 |2 57839V |50 55, 7 0.0, SKA w iikwidacji wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spbika komandytowo 100,00% 100,00% 100,00% 1 = Wlyw 100,000 1~ Obiste 1 - Metoda 1:
kod akcyjna dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
delegowaneqo (UE) 2015/35
- . 10— Przedsleblorstwo ustug pomocniczych . . _ —ahi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00034 2-526980Y | o1 6p. 7 0.0. w likwidacji wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdka z ograniczona 100,00% 100,00%| 100,00% 1= Wphyw 100,009 L7 Obete 1 - Metoda 1:
kod odpowiedzialnoscig dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna
delegowaneqgo (UE) 2015/35
- 2 10 — Przedsigbiorstwo ustug pomocniczych . . _ — Ohi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00035 |22 5729 |p 5.7 6.0, SKA wlkwidadji wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spbika komandytowo 100,00% 100,00% 100,00% 1 = Wlyw 100,00%| 1~ Oblste 1 - Metoda 1:
kod akcyjna dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
delegowanego (UE) 2015/35
- . 10— Przedsleblorstwo ustug pomocniczych . . _ —ahi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00036 252698V | b5 sp. 7 0.0. w likwidacji wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdika z ograniczona 100,00% 100,00%| 100,00% 1= Wptyw 100,009 L~ Obete 1 - Metoda 1:
kod odpowiedzialnoscig dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna

delegowanego (UE) 2015/35




zalgcznik nr 2

Kryteria wplywu

Wiaczenie w zakres
nadzoru nad grupa

Obliczanie
wyptacalnosci arupy

" Data
N N Proporcjonalny "
o
Rodzaj Kate_gorla N % % wykorzystant_ego udziat decy 2, Zastosowana
kodu (ubezpieczenia kapitatu do sporzadzenia % praw Poziom wykorzystywany jezeli metoda traktowania
Kraj Kod i il jny Nazwa prawna podmiotu Rodzaj podmiotu Forma prawna wzajemne/ubezpiecz | Organy nadzoru skonsolidowanego Inne kryteria f N Tak/Nie | zastoso N
inego enia inne niz podstaw sprawozdania glosu wplywu do obliczenia anie zakladu zgodnie z
yineg ia iz owego prawozdani; wyptacalnosci wani metoda 1
podmiotu wzajemne) finansowego grupy ma art.
214
€0010 C€0020 €0030 C0040 0050 C0060 C0070 C0080 C0180 C€0190 0200 0210 C0220 €0230 €0240 €0250 C0260

- : 10 — Przedsigbiorstwo ustug pomocniczych : . _ — Ohi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00037 |22 529 |pti20 55, 7.0, SKA w likwidadii wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spSika komandytowo 100,00% 100,00% 100,00% 1 = Wlyw 100,00%| 1~ Obete 1 -~ Metoda 1:
kod deleqowanedo (UE) 2015/35 akcyjna dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
- . 10— Pnedsleblarstwo ustug pomocniczych . . _ — Oh _ )
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00038 |27 572981 Ipiiz o 7 0.0, wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spoika z ograniczong 100,00% 100,00%| 100,00% L - Wplyw 100,000| 17 Obiete 1 - Metoda 1:
kod delegowanedo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
. : 10 — Przedsigbiorstwo ustug pomocniczych : . _ — ORi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PLO0030 |2 57290 {pii3 op 2 0.0, sk wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spSika komandytowo 100,00% 100,00% 100,00% 1 = Wlyw 100,00%| 1~ Obiete 1 - Metoda 1:
od deleqowaneqo (UE) 2015/35 akcyjna dominujacy | nadzorem Konsolidacja petna
. . 10- Przedsleblorstwo ustug pomocniczych . . _ — Obi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00040 |2~ 5729810 | bt Alliance Silesia I Bis sp. z 0.0. wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spotka z ograniczong 100,00% 100,00%| 100,00% 1= Wpl 100,000| 17 Obiete 1 - Metoda 1:
kod delegowaneqo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
. . 10- Pnedsleblorstwo ustug pomocniczych . . _ — Ohi _ )
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00041 |22 57299V | porifel Allance Silesia T sp. 7 0.0. wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdlka  ograniczona 100,00% 100,00%| 100,00% 1 = Wlyw 100,00%| 1~ Obiete 1 - Metoda 1:
kod deleqowaneqo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoécig dominujacy | nadzorem Konsolidacja petna
. . 10- Przedsleblorstwo ustug pomocniczych . . _ _ Obi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00042 |2~ 5729810 | bt Alliance Silesia IV sp. 2 0.0. wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spotka z ograniczong 100,00% 100,00%| 100,00% 1= Wpl 100,000| 17 Obiete 1 - Metoda 1:
kod delegowaneqo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
. . 10- Pnedsleblorstwo ustug pomocniczych . . _ — ORi _ )
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00043 |22 57899V | porifel Alliance Silesia V sp.  0.0. wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdlka  ograniczona 100,00% 100,00%| 100,00% 1 = Wlyw 100,00%| 1~ Obiete 1 - Metoda 1:
kod deleqowaneqo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoécig dominujacy | nadzorem Konsolidacja petna
. . 10- Przedsleblorstwo ustug pomocniczych . . _ — Obi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00044 |27 5729810 | bt Alliance Silesia VII sp. z 0.0. wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spotka z ograniczong 100,00% 100,00%| 100,00% L - Wplyw 100,000| 17 Obiete 1 - Metoda 1:
kod delegowaneqo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
. : 10 - Przedsigbiorstwo ustug pomocniczych : " _ —ORi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240pL00045 |22 729010V | piritel pB 1 5p. 2 0.0. wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spGtka z ograniczong 100,00% 100,00% 100,00% 1~ Wplyw 100,00%| L~ Obiste 1 - Metoda L:
kod delegowanego (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
. . 10- Pnedsleblorstwo ustug pomocniczych . _ _ _ )
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00046 |2 529 |porifel pB 2 5p. 2 0.0, wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdlka z ograniczona 100,00% 100,00%| 100,00% 1- W 100,00%| 1~ Obiste 1 - Metoda L:
kod delegowaneqo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
. : 10 - Przedsigbiorstwo ustug pomocniczych : " _ —ORi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240pL00047 |22 78910V | poritel piy 2 p. 7 0.0, wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spGtka z ograniczong 100,00% 100,00% 100,00% 1 - Wplyw 100,00%| L~ Obiste 1 - Metoda L:
kod delegowanego (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
. . 10- Pnedsleblorstwo ustug pomocniczych . _ _ _ )
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00048 |2 529 |Egp 365, 7 0.0, wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdlka z ograniczona 100,00% 100,00%| 100,00% 1- Wp 100,00%| 1~ Obiste 1 - Metoda L:
kod delegowaneqo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
. : 10 - Przedsigbiorstwo ustug pomocniczych : " _ —ORi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00049 |27 57899 | 6r0dy Lubicz sp. z o.0. wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spotka  ograniczong 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wplyw 100,00%| 17 Obiste 1 - Metoda 1:
kod delegowanego (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna
. . 10- Pnedsleblorstwo ustug pomocniczych . _ _ _ )
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00050 |22 529 | porifel P 1 5p. 7 0.0. wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdlka z ograniczona 100,00% 100,00%| 100,00% 1 = Wplyw 100,00%| 1~ Obiste 1 - Metoda L:
kod delegowaneqo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
. : 10 - Przedsigbiorstwo ustug pomocniczych : " _ —ORi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL0005T |22 729V | porifel p 1 5p. 7 0.0. wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spGtka z ograniczon 100,00% 100,00% 100,00% 1 - Wplyw 100,00%| L~ Obiste 1 - Metoda L:
kod delegowanego (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
- . 10— Pnedsneblorstwo ustug pomocniczych . . _ — Ohi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00052 |2 57839V |3p5 1 55 7 0.0, wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdlka  ograniczona 100,00% 100,00% 100,00% 1 = Wplyw 100,00%| 1~ Obiste 1 - Metoda 1:
kod delegowanedo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
. . 10— Przedsleblorstwo ustug pomocniczych . . _ R _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00053 2-52698IY |3 08 1 6. 7 0.0. SKA wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdtka komandytowo 100,00% 100,00%| 100,00% 1-Wp 100,009 L~ Obete 1 - Metoda 1:
kod delegowanedo (UE) 2015/35 akcyjna dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
- . 10— Pnedsneblorstwo ustug pomocniczych . . _ — Ohi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00054 |2 529 |portfel 2 i 5 5p. 2 0.0, wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdlka  ograniczona 100,00% 100,00% 100,00% 1 = Wplyw 100,00%| 1~ Obiste 1 - Metoda 1:
kod delegowanedo (UE) 2015/35 odpowiedzialno$cia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
. . 10— Przedsleblorstwo ustug pomocniczych . . _ R _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00055 2-52698IY |5 b8 1 sp70.0. SKA wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdtka komandytowo 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wptyw 100,009 L~ Obete 1 - Metoda 1:
kod delegowanedo (UE) 2015/35 akcyjna dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
- . 10— Pnedsneblorstwo ustug pomocniczych . . _ — Ohi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00056 |2 57239 13 pg 2 5.7 0.0, wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdlka  ograniczona 100,00% 100,00% 100,00% 1 = Wplyw 100,000 1~ Obiste 1 - Metoda 1:
kod delegowanedo (UE) 2015/35 odpowiedzialno$cia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
. . 10— Przedsleblorstwo ustug pomocniczych . . _ R _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00057 2-52698Y |5 oy 1 6p. 2 0.0, wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdka z ograniczona 100,00% 100,00%| 100,00% 1 - Wptyw 100,009 L~ Obete 1 - Metoda 1:
kod delegowaneqo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
- . 10— Pnedsneblorstwo ustug pomocniczych . . _ — Ohi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00058 |2 529V |5 b 2 5p, 7.0, wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdlka  ograniczona 100,00% 100,00% 100,00% 1 = Wlyw 100,000 1~ Obiste 1 - Metoda 1:
kod deleqowanedo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
- . 10— Przedsleblorstwo ustug pomocniczych . . _ —ahi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00059 2-52698Y |5 by 3 6p. 7 0.0, wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdka z ograniczona 100,00% 100,00%| 100,00% 1= Wphyw 100,009 L7 Obete 1 - Metoda 1:
kod delegowanedo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscig dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna
- . 10— Przedsmblorstwo ustug pomocniczych . . _ — Ohi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00060 |2 5729V |5 b4 5p. 7 6.0, wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdlka  ograniczona 100,00% 100,00% 100,00% 1 = Wlyw 100,00%| 1~ Oblste 1 - Metoda 1:
kod deleqowanedo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
- . 10— Przedsleblorstwo ustug pomocniczych . . _ —ahi _ .
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00061 2-52698Y 5 by 5 6p. 7 0.0, wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdika z ograniczona 100,00% 100,00%| 100,00% 1= Wptyw 100,009 L~ Obete 1 - Metoda 1:
kod odpowiedzialnoscig dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna

delegowanego (UE) 2015/35




zalgcznik nr 2

Kryteria wplywu

Wiaczenie w zakres
nadzoru nad grupa

Obliczanie
wyptacalnosci arupy

" Data
Rodzaj Kategoria % % wykorzystanego Prop:!r’cz)ic;?alny decyzji, Zastosowana
kodu (ubezpieczenia kapitatu do sporzadzenia % praw Poziom wykorzystywany jezeli metoda traktowania
Kraj Kod i i iny Nazwa prawna podmiotu Rodzaj podmiotu Forma prawna | wzajemne/ubezpiecz | Organy nadzoru skonsolidowanego Inne kryteria f N Tak/Nie | zastoso .
N - o podstaw N glosu wplywu do obliczenia N zakladu zgodnie z
yinego enia inne niz owego sprawozdania wyplacalnosci wanie metoda 1
podmiotu wzajemne) finansowego ma art.
grupy 214
€0010 C€0020 €0030 C0040 0050 C0060 C0070 C0080 C0180 C€0190 0200 0210 C0220 €0230 €0240 €0250 C0260

- . 10 — Przedsiebiorstwo ustug pomocniczych . . _ — Ohi _ )
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00062 |2 57899V 13 pg 1 5p. 7 0.0, jowane w art. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdlka  ograniczona 100,00% 100,00% 100,00% 1 = Wlyw 100,00%| 1~ Obete 1 -~ Metoda 1:
kod deleqowanedo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
- . 10 — Przedsigbiorstwo ustug pomocniczych . . _ — Oh _ )
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00063 252690V |, pg 35p. 2 0.0. i wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spoika z ograniczong 100,00% 100,00%| 100,00% L - Wplyw 100,000| 17 Obiete 1 - Metoda 1:
kod delegowanedo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoscia dominujacy nadzorem Konsolidacja petna
. . 10 — Przedsigbiorstwo ustug pomocniczych . . _ — ORi _ )
POLSKA QLPCKOOKVXB2FUELX240PL00064 |2 57299 13 pB 4 sp. 20,0, jowane w art. 1 pkt 53 rozporzadzenia spdlka  ograniczona 100,00% 100,00% 100,00% 1 = Wlyw 100,00%| 1~ Obiete 1 - Metoda 1:
od deleqowaneqo (UE) 2015/35 odpowiedzialnoécig dominujacy | nadzorem Konsolidacja petna
. . 10 - Przedsigbiorstwo ustug pomocniczych . . _ — Oh _ )
POLSKA QLPCKOOKVX32FUELX240PL00065 252690V |, pg 5 5p. 2 0.0. i wart. 1 pkt 53 rozporzadzenia spotka z ograniczong 100,00% 100,00%| 100,00% L - Wplyw 100,000| 17 Obiete 1 - Metoda 1:
kod odpowiedzialnoscig dominujacy| nadzorem Konsolidacja petna

delegowaneqo (UE) 2015/35

93)



zalgeznik nr 3

Grupa Zaktadu Ub nSA
31-12-2018
S.05.01.02
Sktadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wq linii biznesowych (w tys. zt)
Linie biznesowe dla zobowiazan ubezpieczeniowych reasekuracja proporcjonalna) biznesowe dla przyjetej reasekuracji nieproporcjonalnej
Ubezpieczenia Ubezpieczenia na UbEl_PIEC_ZEIIIa’ i ia od Ubezpieczenia Ubezpieczenia Ubezpieczenia Ubezpieczenia | Ubezpieczenia Ubezpieczenia .
pokrycia kosztéw utraty wilnej z tytutu ubezpieczenia morskie, lotnicze i ognia i innych odpowiedzialno kredytow i kosztéw $wiadczenia | réznych strat Zdrowie Ofiara morskie, Nieruchomosci Ogélem
$wiadczen '; chodow pracownicze L ) iy pieca tran: ’ rtow szkgd 2 V! h $ci cywilnej A ochrony m fin. x h (wypadku) lotnicze i
medycznych ochodo " sportowe eczowyc ogolnej poreczel prawnej pomocy ansowyc transportowe
C0010 0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 €0200
| sktadki
rutto — RO110 [ 106 438 488 330 B 5949 392] 3869 789 77 852] 2900 982] 795 325] 96 380 9822 469 201] 134 096 14 897 607
rutto — Przvieta ia proporcionalna R0120 - 9 782 - 28 730 4900 3801 8 415 2484 39 - - (27 293) 50 858
rutto — Przvieta oporcionalna R0130 27 1858 258 25 842 27 985
Udziat zaktadu r i R0140 1376 (1120) - 46 924/ 19 166 20 303 470 199 38 004 40 302 - 2 469 51 660 Z&I 1741 588 9702]
letto R0200 105 062 499 232 d 5931 198 3 855 523 61 350 2459 198 759 805! 56 117 9 822] 466 732 55143 [6))] 117] (330 16 140[ 14 275 108|
|Skiadki zarobione I
Brutto — $ R0210 96 741 466 879 - 5836 772 3722 602 55638 2772 813 771 582 67 449 9580 442 029 98 356 14 340 441
Brutto — Przvieta ia proporcionalna R0220 - 4228 - 10 115 13 949 3815 45 498 3 555 52 - - 32 785 113 997|
Brutto — Przvieta oporcionalna R0230 28 2375 217 21451 24 071
Udziat zaktadu r i R0240 - 721 47 496 20 022 5 607, 397 376 34 482 31053 - 1651 33 051 142 2871 639 8 415| 583 526
lef R0300 96 741 470 386 d 5799 391 3716 529 53 846 2 420 935, 740 655 36 448 9 580 440 378 98 090 (114)] (496) (422) 13036| 13 894 983
Odszkodowania i Swiadczenia % —’
Brutto — ia dzi 8¢ R0310 62 926 114 454| - 3334971 2233018 15 089 1130 407 318 364 42831| 1587 169 462 5903 7 429 012
Brutto — Przvieta ia proporcionalna R0320 - 6651 - 8391 9861 1881 4434 3531 328 - - 27 342 62 419
Brutto — Przvieta oporcionalna R0330 (10 190 2 70 551 70 733
Udziat zaktadu r i R0340 - 98 - 25 756 10 078 1177 237 480 50 330 17 656 - 802 16 368 - (128) - 12 732| 372 349|
letto R0400 62 926] 121 007 d 3317 606[ 2232801 15 793 897 361 271 565! 25 503| 1587 168 660 16 877 (10 318 2 57819 7 189 815
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych
Brutto — $ R0410 - 19 - - - - 53 2 - - - - 74
Brutto — Przvieta ia proporcionalna R0420 - - - - - - - - - - - - d
Brutto — Przvieta ia nieproporcionalna R0430 - - - - -]
Udziat zaktadu reasekuracii R0440 - - - - - - - - - - - - - - - - -
Netto R0500 | | 19 | E| E| E| 53 2| | B | E E E E B 74
IL(OSIW RO550 28 054 196 398 - 1785 522 1018 334 17 493 897 770 297 178 33192 6 639, 155 420 66 760 166 9 577 82 4672 4517 257
1 kosztv R1200 36 980
|Kosztv oadtem R1300 4 554 237
. N A . ia z tytutu
Linie dla z tytutu na zycie ubezpieczen na zycie
,w.ktorv‘ﬂ! Renty Z uméw Rellty.l umo}M
$wiadczenie " " ubezpieczenia
N ubezpieczenia . .
jest ustalane w A . innych niz umowy
N innych niz N N
oparciu o umowy ubefpl;eczenla na
N N Ubezpieczenia z .°kr25|°"e i ia na zycle oraz Reasekuracja Reasekuracja Ogétem
Ubezpieczenia N indeksy lub P ze - A N .
zdrowotne udziatem w inne wartoéci | ubezpieczenia na zycie zy(':|e oraz L ubezpieczen ubezp_uet'zen na
zyskach bazowe i powiazane ze ubezpieczeniowymi 7 zycle
N N zobowiazaniami H
ubezpieczenia 2 tytutu innymi
zwigzane z bezpi . zobowigazania z
ubezpieczeniow ubezpleczen tytutu ubezpieczen
zdrowotnych
ym funduszem zdrowotnych
C0210 0220 C0230 0240 C0250 C0260 C0270 0280 C0300
Iik!adki
Brutto R1410 350 075! 365 428 1080 062 6 546 203[ - - - - 8341 76_8|
| Udziat zaktadu re i R1420 69 55 81 897] -| - - - 1102
| Netto R1500 350 006 365 373 1079 981 6 545 306 - - - - 8340 666]
|sktadki |
Brutto R1510 349 427 363 934| 1080 147 6 546 587 - - - - 8340 09_5|
Udziat zaktadu r i R1520 69 55 81 897] -| - - - 1102
Netto R1600 349 358| 363 879‘ 1 080 066 6 545 690 E E E E 8338 993
[o] ia i &
Brutto R1610 8831 385 085 1109 725] 4 447 295 - 522 529 - - 6 473 465
Udgziat zaktadu rt i R1620 - - 25| - - 8120 - - 8 145
Netto R1700 8831 385 085 1109 700 4447 295| E 514 409 E E 6 465 320
Zmiana stanu pozostalych rezerw techniczno-
Brutto R1710 - 92 024 385 930! (186 566) - - - - 291 388
Udziat zaktadu reasekuracii R1720 - - - - - - - - d
Netto R1800 E 92 024 385 930! (186 566) | B E E 291 388
Kosztv poniesione R1900 117 115 95 745 93 970 791 786, - 17 147, - 896 1116 659
Pozostate kosztv R2500 33017
¥ 1149 676




zatgcznik nr 4

Grupa Kapitalowa Powszechnego Zakiadu
Ubezpieczen SA

31-12-2018

S.05.02.01

Skiadki, odszkodowania i Swiadczenia oraz koszty wg kraju (w tys. zt)

Najwazniejszych piec krajow (wg kwoty skiadek Najwazniejszych
Kraj siedziby| przypisanych brutto) — Zobowiazania zwigzane z | pie¢ krajoéw i kraj
ubezpieczeniami innymi niz ubezpieczenia na siedziby
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
[Ro010 POLSKA LITWA
Skiadki przypisane C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa RO110 13343 171 819 815 - - - - 14 162 986
Brutto — Przyijeta reasekuracia proporcionalna R0120 (32 240) (2.787) - - - - (35 027)
Brutto — Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna R0130 193 (5 044) - - - - (4 851)
Udziat zaktadu reasekuracii R0140 602 471 21 586 - - - - 624 057
Netto R0200 12 708 653 790 398 - - - - 13 499 051
Skiadki zarobione
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0210 12 868 823 792 601 - - - - 13 661 424
Brutto — Przyijeta reasekuracija proporcionalna R0220 41 132 (2 601) - - - - 38 531
Brutto — Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna R0230 707 (4 456) - - - - (3 749)
Udziat zaktadu reasekuracii R0240 508 105 19 459 - - - - 527 564
Netto R0O300 12 402 557 766 085 - - - - 13 168 642
Odszkodowania i $wiadczenia
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0310 6 458 236 392 593 - - - - 6 850 829
Brutto — Przyijeta reasekuracija proporcionalna R0320 10 020 (503) - - - - 9517
Brutto — Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna R0330 (11 012) (1 486) - - - - (12 498)
Udziat zaktadu reasekuracii R0340 205 304 (7 .006) - - - - 198 298
Netto R0400 6 251 940 397 610 - - - - 6 649 550
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0410 74 - - - - - 74
Brutto — Przyjeta reasekuracja proporcjonalna R0420 - - - - - - -
Brutto — Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna R0430 - - - - - - -
Udziat zaktadu reasekuracii R0440 - - - - - - -
Netto R0500 74 - - - - - 74
Koszty poniesione R0O550 3 968 453 425 642 - - 4 394 095
Pozostate koszty R1200 36 980
Koszty ogdtem R1300 4 431 075
Najwazniejszych piec krajow (wg kwoty sktadek [Najwazniejszych
Kraj siedziby| przypisanych brutto) — Zobowiazania zwigzane z |pie¢ krajow i kraj
ubezpieczeniami innymi na zycie siedziby
C0150 C0160 C0170 | co180 | C0190 | C0200 C02010
| R1400 POLSKA LITWA
C022 C0230 C0240 | C0250 | C0260 | C0270 C0280
Skiadki przypisane
Brutto R1410 8 276 467 65 301 - - - - 8 341 768
Udziat zaktadu reasekuracii R1420 926 176 - - - - 1102
Netto R1500 8 275 541 65 125 - - - - 8 340 666
Skiadki zarobione
Brutto R1510 8 274 775 65 320 - - - - 8 340 095
Udziat zaktadu reasekuracii R1520 926 176 - - - - 1102
Netto R1600 8 273 849 65 144 - - - - 8 338 993
Odszkodowania i $wiadczenia
Brutto R1610 6 434 362 24 141 - - - - 6 458 503
Udziat zaktadu reasekuracii R1620 7914 66 - - - - 7 980
Netto R1700 6 426 448 24 075 - - - - 6 450 523
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych
Brutto R1710 312 192 (20 804) - - - - 291 388
Udziat zaktadu reasekuracji R1720 - - - - - - -
Netto R1800 312 192 (20 804) - - - - 291 388
Koszty poniesione R1900 1 095 886 20 769 - - - - 1116 655
Pozostale koszty R2500 33 017
Koszty ogdétem R2600 1149 672
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Prezes

 zarzadzanie i nadzér
korporacyjny
¢ komunikacja korporacyjna
¢ sponsoring
e prewencja
« CSR
¢ audyt wewnetrzny
doradztwo i obstuga prawna
bezpieczenstwo
compliance
reasekuracja
e strategiaiprojekty
e rozwdj biznesu Grupy PZU
e marketing
e zarzadzanie
relacjami z klientem
¢ innowacje
* administracja
« assurbanking
* rozwdj aplikacji mobilnych
» cyfryzacja proceséw

Pion HR:
e zarzadzanie kadrami
¢ operacje pracownicze
Pion Obstugi Szkéd, Swiadczer
i Kanatéw Zdalnych:
e obstuga szkdd i Swiadczen
e assistance
* obstugaklienta
Pion Sieci Grupy:
e zarzadzanie
siecia placéwek
Pion
Technologii Informatycznych:
* zarzadzanie obszarem IT
e rozwdj systeméw IT
* wsparcie i operacje IT
Pion Operacji Majatkowych:
* majatkowe operacje
ubezpieczeniowe
Pion
Ubezpieczen Zdrowotnych:
* analizyirozliczenia
e produkty zdrowotne
e zarzadzanie ustugami
medycznymi
*  nadzorowanie procesu
opiniowania medycznego
i orzecznictwa lekarskiego
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* zarzadzanie produktami
masowymi i programami
ubezpieczeniowymi

* aktuariat analityczny

* sprzedaz bezposrednia

* efektywno$¢ sprzedazy
detalicznej i sieci sprzedazy

¢ CRMirozwdj technologii

Pion Sprzedazy:

* zarzadzanie sprzedaza
i siecig sprzedazy detalicznej

Pion Klienta Korporacyjnego:

* sprzedaz korporacyjna,
analizy i ocena ryzyka

*  rozwdj i obstuga biznesu
korporacyjnego

* ubezpieczenia ryzyk
finansowych
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* bancassurance
i programy partnerstwa
strategicznego

* nieruchomosci

*  spotkizagraniczne

*  zakupy

« ochrona $rodowiska
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e aktuariat

Pion Finansowy:

* planowaniei kontroling
polityka podatkowa
zarzadzanie informacja
rachunkowos¢

operacje ksiegowe

* windykacja

*  ksiegowos¢ ubezpieczeniowa
* gospodarka wtasna

Pion Inwestycji:

e skarb

» alokacja aktywéw

« inwestycje strukturyzowane
« analizy makroekonomiczne
« analizy inwestycji
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zatgcznik nr 6

Grupa Kapitatlowa Powszechnego Zakladu Ubezpieczen SA
31-12-2018
S.02.01.02
Pozycie bilansowe (w tys. zH)
Wartos¢ bilansowa wg
Whvptacalnos¢ IT
C0010
Aktvwa
Wartodci niematerialne i prawne R0030 -
Aktvwa z tvtutu odroczoneao podatku dochodoweao R0040 12 580,
Nadwyzka na funduszu $wiadczer emerytalnych R0050 -
Nieruchomosci, maszvny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzvtek wtasny R0060 1123 850
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktdrych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i dla
! PR N . . ] R0070 47 281 839
ubezpieczen na zvcie zwiazanvch z ubezpieczeniowvm funduszem kapitatowvm)
Nieruchomosci (inne niz do uzvtku wtasneao) R0080 2 698 169
Udziaty w jednostkach powiazanych, w tym udziaty kapitatowe R0090 7578 681
Akcie i udziaty RO100 1016 226
Akcie i udziaty — notowane R0110 993 886,
Akcie i udziaty — nienotowane R0120 22 340
Dtuzne papiery wartosciowe R0130 33 501 974
Obligacie panstwowe R0140 32 007 087
Obligacie korporacyine RO150 1470271
Strukturyzowane papiery wartosciowe R0160 24 616
Zabezpieczone papiery wartosciowe R0170 -
Jednostki uczestnictwa oraz certvfikatv inwestvcvine w przedsiebiorstwach zbiorowedgo inwestowania R0180 588 584
Instrumenty pochodne R0190 111 385
Depozyty inne niz ekwiwalenty $rodkéw pienieznych R0200 1786 820
Pozostate lokaty R0210 -
Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen na zycie
- ¥ N . R0220 5465 928
zwiazanvch z ubezpieczeniowvm funduszem kabitatowvm
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230 7 731 598
Pozvczki pod zastaw polisv R0240 -
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla 0s6b fizycznych R0250 =
Pozostate pozvczki i pozvczki zabezpieczone hipotecznie R0260 7 731 598
Kwoty nalezne z uméw reasekuracii dla zobowiazar wynikaiacych z: R0270 276 923
Ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na Zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen innvch niz ubezpieczenia na zvcie R0280 133 537,
Ubezpieczen innvch niz ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych) R0290 135 568
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczer innvch niz ubezpieczenia na zycie R0300 (2 031)
Ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie, z wytaczeniem ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w
. P L N . . X . R . . . " ] R0310 143 640
ktorych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczeri na zycie R0320 (485)
Ubezpieczenia na zycie z wytaczeniem ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktdrych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub RO330 144 125
inne warto$ci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowvm funduszem kapitatowym
Ubezpieczenia na zycie, w ktorych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczenia na zycie z R340 (254)
ubezpieczeniowvm funduszem kabitatowvm
Depozyty u cedentdw R0350 -
Naleznoéci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych RO360 622 264
Naleznosci z tytutu reasekuracii biernej R0370 4103
Pozostate naleznoéci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowei) R0380 436 568
Akcie wiasne (posiadane bezposrednio) R0390 11 745
Kwoty nalezne, dotyczace pozycji $rodkdw wiasnych lub kapitatu zatozycielskiego, do ktorych optacenia wezwano, ale ktdre nie zostaty jeszcze optacone. R0400 -
Srodki pieniezne i ekwiwalenty Srodkdw pienieznych R0410 1770 697
Pozostate aktywa (niewvkazane w innych pozyciach) R0420 320 963
Aktywa ogétem R0500 65 059 058
Zobowiazania
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie R0510 11 678 342,
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zvcie (z wytaczeniem zdrowotnych) R0520 11 538 410
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0530 -
Nailepsze oszacowanie R0540 10 896 593
Margines ryzyka R0550 641 817
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie) RO560 139 932
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0570 -
Nailepsze oszacowanie R0580 133 707
Maragines ryzyka R0590 6 225
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem ubezpieczen, w ktdrych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone
. X P R " ) " . - RO600 13 217 611
indeksv lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowvm funduszem kabitatowvm)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na zycie) R0610 (71 977)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0620 -
Nailepsze oszacowanie R0630 (85 057)
Margines ryzvka R0640 13 080
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w
. . . . . ; . . N . ; R0650 13 289 588
oparciu o okreslone indeksv lub inne wartoéci bazowe i ubezpieczer z ubezpieczeniowvm funduszem kabitatowvm)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0660 -
Nailepsze oszacowanie R0670 11 683 583
Margines ryzvka R0680 1 606 005
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktdrych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartoéci bazowe i
. X . . ¥ R0690 5 365 651
ubezpieczenia z ubezpieczeniowvm funduszem kapitatowvm
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0700 74 838
Nailepsze oszacowanie R0710 5 276 659
Margines ryzvka R0720 14 154
Zobowigzania warunkowe R0740 -
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) R0750 152 866
Zobowiazania z tytutu $wiadczer emerytalnych dla pracownikéw R0760 23 840
Zobowiazania z tytutu depozytéw zaktadéw reasekuracii R0770 -
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0780 3079 401
Instrumenty pochodne R0790 109 449
Zobowiazania wobec instytucii kredytowych R0800 125 419
Zobowiazania finansowe inne niz zobowiazania wobec instvtucii kredytowych R0810 3763 644
Zobowiazania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych R0820 195 699
Zobowiazania z tytutu reasekuracii biernei R0830 7 961
Pozostate zobowiazania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowei) R0840 649 770
Zobowiazania podporzadkowane R0850 2 310 547
Zobowiazania podporzadkowane nieuwzglednione w podstawowych $rodkach wiasnych R0860 -
Zobowiazania podporzadkowane uwzalednione w podstawowych $rodkach wiasnych R0870 2 310 547
Pozostate zobowiazania (niewykazane w innych pozyciach) R0880 1023 571
Zobowiazania ogétem R0900 41 703 771
Nadwyzka aktywow nad zobowiazaniami R1000 23 355 287
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zatgcznik nr 7

Grupa Kapitalowa P h Kkfadu Ubezpieczen SA
31-12-2018
5.23.01.22

Srodki wlasne

Tier 1 —

Tier 1 —

Ogoétem . N . Tier 2 Tier 3
nieoaraniczone oaraniczone
C0010 €0020 C0030 C0040 €0050
Podstawowe $rodki wlasne przed odliczeniem z tvtutu udziatléw w innvm sektorze finansowvm
Kapitat zaktadowy (wraz z akciami wtasnymi) R0010 86 352 86 352
Niedostepny nieoptacony kaitat zatozvcielski. do ktdrvch optacenia wezwano. na poziomie arupy R0020 - -
Nadwyvzka ze sprzedazy akcii powvzei ich wartoéci nominalnei zwiazana z kapitatem zaktadowvm R0030 538 139 538 139
Kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub rownowazna pozycja podstawowych srodkow wiasnych w przypadku
towarzystw ubezpieczern wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen opartych na R0040
zasadzie wzaiemnosci
Podporzadkowane fundusze udziatowe/cztonkowskie w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw R0050
reasekuracii wzaiemnei i innvch towarzvstw ubezoieczeri opartvch na zasadzie wzaiemnoéci
Niedostepne podporzadkowane fundusze udziatowe w towarzystwie ubezpieczer wzajemnych, na poziomie grupy RO060
Fundusze nadwyzkowe R0070
Niedostepne nadwvzki $rodkow. na poziomie drupy. R0080
Akcie uprzywilejowane R0090
Niedostepne akcie uprzywilejowane, na poziomie grupy R0100
Nadwyzka ze sprzedazy akcii Dowyzei ich wartosci nominalnei zwiazana z akciami uprzvwileiowanymi RO110
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej zwiazana z akcjami uprzywilejowanymi, na poziomie grupy R0120
Rezerwa uzaodnieniowa R0130 19 978 356, 19 978 356
Zobowiazania podporzadkowane R0140 2310 547,
Niedostepne zobowiazania podporzadkowane. na poziomie arupy R0150
Kwota odpowiadaiaca wartosci aktvwéw netto z tvtutu odroczoneao podatku dochodoweao R0160
Kwota odpowiadajaca wartosci netto aktywdw z tytutu odroczonego podatku dochodowego niedostepnych na poziomie RO170
arupv
Pozostate pozycie zatwierdzone przez oraan nadzoru jako podstawowe Srodki wiasne. niewymienione powyzei R0180 - - - -
Niedostepne $rodki wiasne zwigzane z pozostatymi pozycjami srodkéw wiasnych zatwierdzonymi przez organ nadzoru RO190 - - - -]
Udzialy mnieiszosciowe (iezeli niezatoszone iako cze¢ okreslonei pozvcii $rodkéw wiasnvch) R0200 2 209 1165 - 1044
Niedostepne udziatv mnieiszosciowe. na poziomie arupy R0210 2 086 1042 - 1 044
Srodki wiasne ze sp n ych, ktére nie p y byé¢ w rezerwie
uzaodnieniowei i nie snetniaia krvteriéw klasvfikacii iako $rodki wtasne wa Wvntacalnosé IT
Srodki wtasne ze sprawozdan finansowych, ktore nie powinny by¢ uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowej i nie spetniaja R0220 R
|krvteridw klasvfikacii iako $rodki wtasne wa Wyptacalno$é 1T
Odliczenia
Oc!hczem?} tytutu udziatéw w innych przedsiebiorstwach finansowych, w tym w nieregulowanych jednostka prowadzacych R0230 7464 676 7 464 676,
dziatalno$¢ finansowa
w tym odliczone zaodnie z art. 228 dvrektvwy 2009/138/WE R0240 - -
Odliczenia z tvtutu udziatdw. w przvpadku ady informacie sa niedostepne (art. 229) R0250 41172 41172 - -
Odliczenia z tytutu udziatdw wiaczonych z zastosowaniem metody odliczen i agregacji, w przypadku gdy zastosowano R0260 R R R |
potaczenie metod
Niedostepne pozycie Srodkéw wtasnych ogdtem R0270 2 086 1042 - 1044
Odliczenia ogbtem R0280 7 507 934, 7 506 890 - 1 044
Podstawowe $rodki wiasne ogétem po odliczeniach R0290 15 407 669 13 097 122 2 310 547 -
Uzupetniaiace érodki wiasne
Nieoptacony kapitat zaktadowy, do ktdrego optacenia nie wezwano i ktdry moze by¢ wezwany do optacenia na zadanie R0300
Nieopfacony kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub réwnowazna pozycja podstawowych érodkéw wiasnych
w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen R0310
opartych na zasadzie wzajemnosci, do ktdrych optacenia nie wezwano i ktére moga by¢ wezwane do optacenia na zadanie
Nieoptacone akcje uprzywilejowane, do ktérych optacenia nie wezwano i ktére moga by¢ wezwane do opfacenia na R0320
Zadanie
Prawnie wiazace zobowiazanie do subskrypcii i optacenia na zadanie zobowiazan podporzadkowanvch R0330
Akredvtywy i awarancie zaodne z art. 96 pkt 2 dyrektvwy 2009/138/WE R0340
Akredvtywy i awarancie inne niz zaodnie z art. 96 pkt 2 dyrektvwy 2009/138/WE R0350
Dodatkowe wkiady od cztonkow zaodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dvrektvwy 2009/138/WE R0360
Dodatkowe wkiady od cztonkow — inne niz zaodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszv_dvrektvwy 2009/138/WE R0370
Niedostepne uzupetniaiace Srodki wtasne. na poziomie arupy R0380
Pozostate uzupetniaiace srodki wiasne R0390
Uzupetniaiace Srodki wiasne oadtem R0400
Srodki wiasne innvch instvtucii sektora finansoweao
_Instytuc:]e kredytowe, firmy inwestycyjne, instytucje finansowe, zarzadzajacy alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi, R0410 7008 016 6 108 419 899 597
linstvtucie finansowe
Instvtucie pracowniczych programéw emervtalnych R0420 - - - -|
Nieregulowane jednostki prowadzace dziatalno$¢ finansowa R0430 334 363 334 363 -
Srodki wtasne innych instytucii sektora finansowedgo oadtem R0440 7 342 379 6 442 782 899 597 -
Srodki wiasne z zastosowaniem metody odliczen i agregacji jako jedynej metody lub w potaczeniu z
metoda 1
Zaaregowane $rodki wtasne z zastosowaniem metodv odliczen i aaregacii i potaczenia metod R0450 - - - -
Zagregowane $rodki wiasne z zastosowaniem metody odliczen i agregacji i potaczenia metod, po odliczeniu transakcji R0460 R R R |
wewnatrzarupowvch
_Kwotaf dosteppych srodk.ow wiasnych ogdétem na plokryme skonsolidowanego SCR grupy (; }Nquczenliam Srodkéw wiasnych RO520 15 407 669 13007 122 2310 547 |
innej instytucji sektora finansowego oraz z zaktadéw wtaczonych poprzez metode odliczen i agregacji)
Kwota dostepnvch Srodkéw wiasnvch oadtem na pokrycie minimalneao skonsolidowaneao SCR arupy R0530 15 407 669 13 097 122 2310 547_
Kwota doqusz(;zpnych srpdkow wllasnych ogétem na pokrya’e skonsolidowanego SCR grupy (z Yvqu?en|em sr(zdkow RO560 15407 669 13007 122 2310 547 |
wiasnych innej instytucji sektora finansowego oraz z zaktadéw wigczonych poprzez metode odliczen i agregacji)
Kwota dopuszczonych érodkéw wiasnych ogdtem na pokrycie minimalnego skonsolidowaneao SCR arupy R0570 13 886 925 13 097 122 789 803
Minimalny skonsolidowany SCR grupy R0610 3949 017
Wskaznik dopuszczonvch érodkéw wiasnvch do minimalnego skonsolidowanego SCR arupy R0650 351,66%
Kwota dopuszczonych ych ogétem na pokrycie SCR grupy (w tym $rodki wiasne z innej RO660 22 750 048 19 539 904 3210 144 -
instytucji go oraz z poprzez odliczen i agregacji)
SCR arupv R0680 10 229 155
n onych srodkow ych d? .SCR grupx, w tym innych instytucji sektora finansowego i RO690 222,40%
zaktadéw wiaczonvch pobrzez metode odliczen i aareaacii
C0060
Rezerwa uzgodnieniowa
Nadwyzka aktvwéw nad zobowiazaniami R0700 23 355 287
Akcie wiasne (posiadane bezposrednio i poérednio) R0710 12 072!
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obciazenia R0720 2738 159
Pozostate pozycie podstawowych $rodkéw wiasnych R0730 626 700
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje srodkéw wiasnych w ramach portfeli objetych korekta dopasowujaca i funduszy RO740 B
wvodrebnionvch
Pozostate niedostepne Srodki wiasne R0750 -
Rezerwa uzgodnieni przed odli z tytulu w innej instytucji sektora finansowego RO760 19 978 356
Oczekiwane zyski
Oczekiwane zvski z przysztvch sktadek — Dziatalnos¢ w zakresie ubezpieczen na zycie R0770 4016 671 4016 671
Oczekiwane zyski z przysztvch sktadek — Dziatalnos¢ w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0780 617 884 617 884/
Oczekiwane zyski z przyszlych skiadek - Ogétem R0790 4 634 555) 4 634 555



zatgcznik nr 8

Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen SA

31-12-2018

S.25.01.22

Kapitatlowy wymog wyptacalnosci — dla grup stosujacych formute standardowa

Kapitatowy wymog wyptacalnosci brutto Parametr:aslg:zﬁczne dia Uproszczenia
C0010 C0080 C0090

Ryzyko rynkowe R0010 3104 875 -
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta R0020 460 116
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie R0030 2 469 897 - -
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 219 258 - -
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie R0O050 3917 536 - -
Dywersyfikacja R0060 (3462 715)
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych R0070 -
Podstawowy kapitatlowy wymég wyptacalnosci R0100 6 708 967

I I

[ 0100 |
Obliczanie kapitatlowego wymogu wyptacalnosci
Ryzyko operacyine R0130 731 288
Zdolnos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat R0140 -
Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat R0O150 (923 987)
Wymdg kapitatowy dla dziatalnosci prowadzonej zgodnie z art. 4 dyrektywy 2003/41/WE R0160 -
Kapitalowy wymég wyptacalnosci z wylaczeniem wymogu kapitatlowego R0200 6516 268
Ustanowione wymogi kapitatowe R0210 -

Kapitalowy wymog wyptacalnosci dla zakladow stosujacych metode

3 R0220 10 229 155
skonsolidowana
Inne informacje na temat SCR
Wymog kapitatowy dla podmodutu ryzyka cen akcii opartego na czasie trwania R0400 -
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalno$ci dla pozostatej czesci R0410 -
kaczna wartos¢ hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla funduszy R0420 B
wyodrebnionych
kaczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla portfeli objetych R0430 _
korekta dopasowuiaca
Efekt dywersyfikacii ze wzgledu na agregacie nSCR dla RFF na podstawie art. 304 R0440 -
Minimalny skonsolidowany kapitatowy wymog wyptacalnosci grupy R0470 3949 017
Informacje na temat innych podmiotéw
Wymdg kapitatowy dla innych sektoréw finansowych (wymogi kapitatowe inne niz RO500 3625 967

ubezpieczeniowe)

Wymdg kapitatowy dla innych sektoréw finansowych (wymogi kapitatowe inne niz
ubezpieczeniowe) — instytucji kredytowych, firm inwestycyjnych i instytucji finansowych, R0510 3 349 466
zarzadzajacych alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi oraz spotek zarzadzajacych UCITS

Wymog kapitatowy dla innych sektoréw finansowych (wymogi kapitatowe inne niz

i . . . ) p R0520 -
ubezpieczeniowe) — instytucie pracowniczych programéw emerytalnych
Wymdg kapitatowy dla innych sektoréw finansowych (wymogi kapitatowe inne niz
ubezpieczeniowe) — wymaog kapitatowy dla nieregulowanych jednostek prowadzacych R0530 276 501
dziatalnos¢ finansowa
Wymdg kapitatowy dla wymogdw dotyczacych niekontrolowanych udziatéw R0540 -
Wymdg kapitatowy dla pozostatych zaktadow R0550 86 920
0Ogodlne SCR
[SCR dla zaktadéw wiaczonych poprzez metode odliczer i agregacii [ RO560 | -
Kapitatowy wymég wyptacalnosci | RO570 | 10 229 155




