Sprawozdanie Rady Nadzorczej Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna
z dziatalnosci w 2020 roku oraz z wynikéw dokonanej oceny: Sprawozdania
z dziatalnosci Grupy Kapitatlowej Banku Pekao S.A. za 2020 rok — sporzadzonego
lacznie ze Sprawozdaniem z dziatalnosci Banku Pekao S.A., sprawozdan
finansowych Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna i Grupy Kapitatowej
Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna za rok zakoninczony 31 grudnia 2020
oraz wniosku Zarzadu w sprawie podziatu zysku netto Banku Polska Kasa Opieki
Spétka Akcyjna za rok 2020

|. Sktad osobowy i organizacja pracy Rady Nadzorczej w roku 2020.

W okresie od 1 stycznia 2020 roku do 20 kwietnia 2020 roku Rada Nadzorcza dziatata
w nastepujgcym sktadzie:

Pawet Suréwka — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,

Joanna Dynysiuk — Wiceprzewodniczgca Rady Nadzorczej,

Stanistaw Ryszard Kaczoruk — Wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej,
Pawet Stopczynski — Sekretarz Rady Nadzorczej,

Sabina Bigos-Jaworowska — Cztonek Rady Nadzorczej,

Justyna Gtebikowska-Michalak — Cztonek Rady Nadzorczej,

Grzegorz Janas — Czionek Rady Nadzorczej,

Michat Kaszynski — Cztonek Rady Nadzorczej,

Marian Majcher — Cztonek Rady Nadzorczej.

W dniu 15 kwietnia 2020 roku Pan Pawet Suréwka ztozyt rezygnacje z funkciji
Przewodniczgcego Rady Nadzorczej Banku i z czionkostwa w Radzie Nadzorczej
Banku z dniem 20 kwietnia 2020 roku.

W dniu 21 kwietnia 2020 roku Rada Nadzorcza Banku powotata, z dniem podjecia
uchwaty, Pana Grzegorza Janasa na funkcje Przewodniczgcego Rady Nadzorczej
Banku biezgcej wspolnej kadenciji.

W zwigzku z powyzszym, w okresie od 21 kwietnia 2020 roku do 22 maja 2020 roku,
Rada Nadzorcza Banku dziatata w nastepujgcym skfadzie:

Grzegorz Janas — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,

Joanna Dynysiuk — Wiceprzewodniczgca Rady Nadzorczej,

Stanistaw Ryszard Kaczoruk — Wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej,
Pawet Stopczynski — Sekretarz Rady Nadzorczej,

Sabina Bigos-Jaworowska — Cztonek Rady Nadzorczej,

Justyna Gtebikowska-Michalak — Cztonek Rady Nadzorczej,

Michat Kaszynski — Cztonek Rady Nadzorczej,

Marian Majcher — Czionek Rady Nadzorcze;.



W dniu 19 maja 2020 roku wszyscy czionkowie Rady Nadzorczej Banku wspdinej
kadencji konczacej sie w 2020 roku, tj. Przewodniczgcy Rady Nadzorczej Pan Grzegorz
Janas, Wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej Pani Joanna Dynysiuk oraz Pan
Stanistaw Ryszard Kaczoruk, Sekretarz Rady Nadzorczej Pan Pawet Stopczyniski,
jak tez cztonkowie Rady Nadzorczej Pani Sabina Bigos-Jaworowska, Pani Justyna
Gtebikowska-Michalak, Pan Michat Kaszynski oraz Pan Marian Majcher, ztozyli z dniem
odbycia sie Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku za rok obrotowy 2019,
rezygnacje z petnionych funkcji w Radzie Nadzorczej Banku oraz z mandatéw w Radzie
Nadzorczej Banku wspdlnej kadencji konczacej sie w 2020 roku.

W dniu 22 maja 2020 roku Walne Zgromadzenie Banku, uwzgledniajgc
ocene spetniania wymogoéw odpowiedniosci, powotato czionkéw Rady Nadzorczej
Banku na nowg wspdlng, trwajgcg trzy lata kadencje, rozpoczynajgcg sie w dniu
23 maja 2020 roku. W sktad Rady Nadzorczej Banku zostaty powotane nastepujgce
osoby: Pani Beata Koztowska-Chyta, Pani Malgorzata Sadurska, Pan Marcin Eckert,
Pani Sabina Bigos-Jaworowska, Pan Michat Kaszynski, Pani Joanna Dynysiuk, Pan
Marian Majcher, Pan Stanistaw Ryszard Kaczoruk, Pani Justyna Gtebikowska-Michalak.

W okresie od 23 maja 2020 roku do 28 maja 2020 roku Rada Nadzorcza dziatata
w nastepujgcym sktadzie:

Sabina Bigos-Jaworowska — Cztonek Rady Nadzorczej,
Joanna Dynysiuk — Cztonek Rady Nadzorczej,

Marcin Eckert — Cztonek Rady Nadzorczej,

Justyna Gtebikowska-Michalak — Cztonek Rady Nadzorczej,
Stanistaw Ryszard Kaczoruk — Cztonek Rady Nadzorczej,
Michat Kaszynski — Cztonek Rady Nadzorczej,

Beata Koztowska-Chyta — Cztonek Rady Nadzorczej,
Marian Majcher — Cztonek Rady Nadzorczej,

Matgorzata Sadurska — Cztonek Rady Nadzorczej.

W dniu 29 maja 2020 roku Rada Nadzorcza Banku powotata, z dniem podjecia uchwaty,
Panig Beate Koztowskg-Chyte na Przewodniczgcg Rady Nadzorczej Banku na okres
biezgcej, wspodlnej kadencji Rady Nadzorczej.

W dniu 29 maja 2020 roku Rada Nadzorcza Banku powotata, z dniem podjecia uchwaty,
Panig Joanne Dynysiuk oraz Pana Marcina Eckerta na funkcje Wiceprzewodniczgcych
Rady Nadzorczej Banku na okres biezgcej, wspodlnej kadencji Rady Nadzorczej.

W dniu 29 maja 2020 roku Rada Nadzorcza Banku powotata, z dniem podjecia uchwaty,
Pana Stanistawa Ryszarda Kaczoruka na Sekretarza Rady Nadzorczej Banku na okres
biezgcej, wspolnej kadencji Rady Nadzorcze).

W zwigzku z powyzszym, w okresie od 29 maja 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku
Rada Nadzorcza dziatata w nastepujgcym skfadzie:

Beata Koztowska-Chyta — Przewodniczgca Rady Nadzorczej,



Joanna Dynysiuk — Wiceprzewodniczgca Rady Nadzorczej,
Marcin Eckert — Wiceprzewodniczagcy Rady Nadzorczej,
Stanistaw Ryszard Kaczoruk — Sekretarz Rady Nadzorczej,
Sabina Bigos-Jaworowska — Cztonek Rady Nadzorczej,
Justyna Gtebikowska-Michalak — Cztonek Rady Nadzorczej,
Michat Kaszynski — Cztonek Rady Nadzorczej,

Marian Majcher — Cztonek Rady Nadzorczej,

Matgorzata Sadurska — Cztonek Rady Nadzorczej.

Pieciu Cztonkow Rady Nadzorczej, tj.: Sabina Bigos-Jaworowska, Justyna Gtebikowska-
Michalak, Stanistaw Ryszard Kaczoruk, Michat Kaszynski oraz Marian Majcher spetnia
kryteria niezaleznosci.

Rada Nadzorcza sprawowata stalty nadzér nad dziatalnoscig Banku zgodnie
z uprawnieniami i obowigzkami okreslonymi w Kodeksie spétek handlowych i Statucie
Banku oraz wynikajgcymi z zasad tadu korporacyjnego i dobrych praktyk.

Rada Nadzorcza odbyta w 2020 roku 11 posiedzen oraz przeprowadzita
6 telekonferencji, podczas ktérych rozpatrzyta 187 informacji, analiz oraz wnioskow
I podjeta 182 uchwaty.

Rada Nadzorcza wykonywata zadania, zaréwno na posiedzeniach, jak i w ramach prac
komitetow Rady.

W roku 2020 kontynuowaty dziatalnos¢ nastepujgce komitety Rady Nadzorczej
do spraw: (i) audytu, (ii)) nominacji i wynagrodzen (iii) oraz ryzyka. Zatwierdzone przez
Rade Nadzorczg raporty z dziatalnosci tych komitetow sg zatgczone do niniejszego
sprawozdania.

Il. Sprawy personalne.

W okresie od 1 stycznia 2020 roku do 3 lutego 2020 roku Zarzad Banku dziatat
w nastepujgcym sktadzie:

Marek Lusztyn — Wiceprezes Zarzgdu Banku kierujgcy pracami Zarzadu,
Marcin Gadomski — Wiceprezes Zarzgdu Banku,

Tomasz Kubiak — Wiceprezes Zarzgdu Banku,

Grzegorz Olszewski — Cztonek Zarzgdu Banku,

Tomasz Styczynski — Wiceprezes Zarzgdu Banku,

Marek Tomczuk — Wiceprezes Zarzadu Banku,

Magdalena Zmitrowicz — Wiceprezes Zarzgdu Banku.

W dniu 4 lutego 2020 roku Komisja Nadzoru Finansowego (,KNF”) jednogtosnie
wyrazita zgode na powotanie Pana Marka Lusztyna na Prezesa Zarzgdu Banku.



Wobec powyzszego w okresie od 4 lutego 2020 roku do 14 lutego 2020 roku Zarzad
Banku dziatat w nastepujgcym sktadzie:

Marek Lusztyn — Prezes Zarzgdu Banku,

Marcin Gadomski — Wiceprezes Zarzgdu Banku,
Tomasz Kubiak — Wiceprezes Zarzadu Banku,
Grzegorz Olszewski — Cztonek Zarzgdu Banku,
Tomasz Styczynski — Wiceprezes Zarzgdu Banku,
Marek Tomczuk — Wiceprezes Zarzadu Banku,
Magdalena Zmitrowicz — Wiceprezes Zarzgdu Banku.

W dniu 4 lutego 2020 roku, Rada Nadzorcza Banku dziatajgc na podstawie art. 22a
ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — prawo bankowe oraz § 18 pkt 8 Statutu
Banku, po dokonaniu pozytywnej oceny odpowiedniosci powotata, ze skutkiem
od 15 lutego 2020 roku, Pana Jarostawa Fuchsa w skfad Zarzadu Banku biezgcej
wspolnej kadencji oraz na funkcje Wiceprezesa Zarzgdu Banku.

W okresie od 15 lutego 2020 roku do 14 kwietnia 2020 roku Zarzad Banku dziatat
w nastepujgcym sktadzie:

Marek Lusztyn — Prezes Zarzgdu Banku,

Jarostaw Fuchs — Wiceprezes Zarzadu Banku,
Marcin Gadomski — Wiceprezes Zarzgdu Banku,
Tomasz Kubiak — Wiceprezes Zarzgdu Banku,
Grzegorz Olszewski — Cztonek Zarzgdu Banku,
Tomasz Styczynski — Wiceprezes Zarzgdu Banku,
Marek Tomczuk — Wiceprezes Zarzadu Banku,
Magdalena Zmitrowicz — Wiceprezes Zarzgdu Banku.

W dniu 14 kwietnia 2020 roku, Rada Nadzorcza Banku dziatajgc na podstawie art. 22a
ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — prawo bankowe oraz § 18 pkt 8 Statutu
Banku, po dokonaniu pozytywnej oceny odpowiednio$ci, powotata ze skutkiem
od 15 kwietnia 2020 roku Pana Grzegorza Olszewskiego, dotychczas petnigcego
funkcje Cztonka Zarzgdu Banku, na funkcje Wiceprezesa Zarzadu Banku.

W dniu 14 kwietnia 2020 roku, Rada Nadzorcza Banku dziatajgc na podstawie art. 22a
ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — prawo bankowe oraz § 18 pkt 8 Statutu
Banku, po dokonaniu pozytywnej oceny odpowiedniosci powotata, ze skutkiem
od 20 kwietnia 2020 roku Pana Leszka Skibe do skfadu Zarzgdu Banku na biezgca,
wspolng kadencje oraz na funkcje Wiceprezesa Zarzgdu Banku.

W zwigzku z powyzszym w okresie od 15 kwietnia 2020 roku do 19 kwietnia 2020 roku
Zarzad Banku dziatat w nastepujgcym sktadzie:

Marek Lusztyn — Prezes Zarzadu Banku,
Jarostaw Fuchs — Wiceprezes Zarzagdu Banku,
Marcin Gadomski — Wiceprezes Zarzgdu Banku,



Tomasz Kubiak — Wiceprezes Zarzgdu Banku,
Grzegorz Olszewski — Wiceprezes Zarzadu Banku,
Tomasz Styczynski — Wiceprezes Zarzgdu Banku,
Marek Tomczuk — Wiceprezes Zarzadu Banku,
Magdalena Zmitrowicz — Wiceprezes Zarzgdu Banku.

W okresie od 20 kwietnia 2020 roku do 21 kwietnia 2020 roku Zarzad Banku dziatat
w nastepujacym skfadzie:

Marek Lusztyn — Prezes Zarzgdu Banku,

Jarostaw Fuchs — Wiceprezes Zarzadu Banku,
Marcin Gadomski — Wiceprezes Zarzgdu Banku,
Tomasz Kubiak — Wiceprezes Zarzgdu Banku,
Grzegorz Olszewski — Wiceprezes Zarzagdu Banku,
Leszek Skiba — Wiceprezes Zarzgdu Banku,

Tomasz Styczynski — Wiceprezes Zarzgdu Banku,
Marek Tomczuk — Wiceprezes Zarzadu Banku,
Magdalena Zmitrowicz — Wiceprezes Zarzgdu Banku.

W dniu 21 kwietnia 2020 roku, Rada Nadzorcza Banku dziatajgc na podstawie art. 22a
ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — prawo bankowe oraz § 18 pkt 8 Statutu
Banku, po dokonaniu pozytywnej oceny odpowiedniosci powotata, ze skutkiem
od 22 kwietnia, Pana Krzysztofa Koztowskiego do sktadu Zarzadu Banku na biezaca,
wspolng kadencje oraz powierzyta mu funkcje Wiceprezesa Zarzgdu Banku.

W dniu 21 kwietnia 2020 roku, w uzgodnieniu z Radg Nadzorczg, Pan Marek Lusztyn
ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Prezesa Zarzgdu Banku. Jednoczesnie, dziatajgc
na podstawie art. 22a ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — prawo bankowe
oraz § 18 pkt 8 Statutu Banku, po dokonaniu pozytywnej oceny odpowiedniosci,
Rada Nadzorcza powotata, ze skutkiem od 22 kwietnia 2020 roku, Pana Marka Lusztyna
na funkcje Wiceprezesa Zarzgdu Banku, a pod warunkiem uzyskania zgody Komisji
Nadzoru Finansowego i z chwilg uzyskania takiej zgody — na Wiceprezesa Zarzadu
Banku nadzorujgcego zarzgdzanie ryzykiem istotnym w dziatalnosci Banku.

W dniu 21 kwietnia 2020 roku, Rada Nadzorcza Banku dziatajgc na podstawie art. 22a
ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — prawo bankowe oraz § 18 pkt 8 Statutu
Banku, a takze majgc na uwadze aktualnosé przeprowadzonej przez Rade Nadzorczag
w dniu 14 kwietnia 2020 roku oceny odpowiedniosci, powierzyta Panu Leszkowi Skibie,
z dniem 22 kwietnia 2020 roku, kierowanie pracami Zarzadu oraz pod warunkiem
uzyskania zgody Komisji Nadzoru Finansowego oraz z chwilg uzyskania takiej zgody,
powotata Pana Leszka Skibe, dotychczasowego Wiceprezesa Zarzadu Banku,
na funkcje Prezesa Zarzadu Banku.

Réwnoczesnie, w dniu 21 kwietnia 2020 roku Pan Marcin Gadomski ztozyt rezygnacje
z petnienia funkcji Wiceprezesa Zarzadu Banku oraz ze sktadu Zarzgdu Banku.



W zwigzku z powyzszym w okresie od 22 kwietnia 2020 roku do 30 czerwca 2020 roku
Zarzad Banku dziatat w nastepujgcym sktadzie:

Leszek Skiba — Wiceprezes Zarzgdu Banku kierujgcy pracami Zarzadu,
Jarostaw Fuchs — Wiceprezes Zarzadu Banku,

Krzysztof Koztowski — Wiceprezes Zarzadu Banku,

Tomasz Kubiak — Wiceprezes Zarzgdu Banku,

Marek Lusztyn — Wiceprezes Zarzgdu Banku,

Grzegorz Olszewski — Wiceprezes Zarzadu Banku,

Tomasz Styczynski — Wiceprezes Zarzgdu Banku,

Marek Tomczuk — Wiceprezes Zarzadu Banku,

Magdalena Zmitrowicz — Wiceprezes Zarzgdu Banku.

W dniu 1 czerwca 2020 roku Pan Marek Lusztyn ztozyt rezygnacje, ze skutkiem
na dzien 30 czerwca 2020 roku, z funkcji Wiceprezesa Zarzadu Banku nadzorujgcego
dziatalnos¢ Pionu Zarzadzania Ryzykami oraz ze sktadu Zarzgdu Banku.

W dniu 16 czerwca 2020 roku, Rada Nadzorcza dziatajgc na podstawie art. 22a ust. 1
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — prawo bankowe oraz § 18 pkt 8 Statutu Banku,
po dokonaniu pozytywnej oceny odpowiedniosci, powotata Pana Marcina Gadomskiego
w sktad Zarzadu Banku biezgcej wspdlnej kadencji na funkcje Wiceprezesa Zarzgdu
Banku, ze skutkiem od dnia 1 lipca 2020 roku. Ponadto Rada Nadzorcza Banku,
pod warunkiem uzyskania zgody Komisji Nadzoru Finansowego oraz z chwilg uzyskania
takiej zgody, powierzyta Panu Marcinowi Gadomskiemu funkcje Wiceprezesa Zarzgdu
Banku nadzorujgcego zarzgdzanie ryzykiem istotnym w dziatalnosci Banku.

W zwigzku z powyzszym w okresie od 1 lipca 2020 roku do 21 grudnia 2020 roku
Zarzad Banku dziatat w nastepujgcym skfadzie:

Leszek Skiba — Wiceprezes Zarzgdu Banku kierujgcy pracami Zarzadu,
Jarostaw Fuchs — Wiceprezes Zarzadu Banku,

Marcin Gadomski — Wiceprezes Zarzgdu Banku,

Krzysztof Koztowski — Wiceprezes Zarzgdu Banku,

Tomasz Kubiak — Wiceprezes Zarzgdu Banku,

Grzegorz Olszewski — Wiceprezes Zarzagdu Banku,

Tomasz Styczynski — Wiceprezes Zarzgdu Banku,

Marek Tomczuk — Wiceprezes Zarzadu Banku,

Magdalena Zmitrowicz — Wiceprezes Zarzgdu Banku.

W dniu 21 grudnia 2020 roku Pan Marek Tomczuk ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji
Wiceprezesa Zarzgdu Banku oraz ze skladu Zarzagdu Banku ze skutkiem
natychmiastowym.

W okresie od 22 grudnia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku Zarzad Banku dziatat
w nastepujgcym sktadzie:

Leszek Skiba — Wiceprezes Zarzgdu Banku kierujgcy pracami Zarzadu,



Jarostaw Fuchs — Wiceprezes Zarzadu Banku,
Marcin Gadomski — Wiceprezes Zarzgdu Banku,
Krzysztof Koztowski — Wiceprezes Zarzadu Banku,
Tomasz Kubiak — Wiceprezes Zarzgdu Banku,
Grzegorz Olszewski — Wiceprezes Zarzagdu Banku,
Tomasz Styczynski — Wiceprezes Zarzgdu Banku,
Magdalena Zmitrowicz — Wiceprezes Zarzgdu Banku.

W dniu 31 grudnia 2020 roku Pan Grzegorz Olszewski oraz Pan Tomasz Styczynski
ztozyli rezygnacje z petnienia funkcji Wiceprezeséw Zarzgdu Banku oraz ze sktadu
Zarzgdu Banku, odpowiednio ze skutkiem na dzien 31 grudnia 2020 roku oraz na dzienh
31 stycznia 2021 roku.

lll. Gtéwna dziatalnos¢ Rady Nadzorczej.

Dziatalnos¢ Rady Nadzorczej w roku 2020, podobnie jak w latach poprzednich
koncentrowata sie zarébwno na sprawach strategicznych, jak i zwigzanych z nadzorem
nad biezgcg dziatalnoscig Banku. Dodatkowym wyzwaniem byto dostosowanie
dziatalnosci Banku do dynamicznie zmieniajgcej sie sytuacji zwigzanej z pandemig
Covid-19.

Do spraw strategicznych nalezy zaliczy¢é przede wszystkim podjecie decyzji w sprawie
podziatu zysku Banku za 2019 rok oraz pozostawienie niepodzielonej czesci zysku
za 2019 rok oraz przedstawienie powyzszej kwestii Walnemu Zgromadzeniu w celu
podjecia uchwaty. W ramach zagadnieh strategicznych Rada Nadzorcza zatwierdzita
.Strategie Zarzadzania Kapitatem - 2020”, ,Strategie zarzadzania ekspozycjami
nieobstugiwanymi (NPE) w Banku Pekao S.A.” oraz zapoznata sie¢ z informacjg
o ,Poziomie realizacji kluczowych KPI operacjonalizacji obowigzujgcej Strategii Banku
na lata 2018-2020". Rada Nadzorcza zatwierdzita takze ,Polityke Ryzyka Kredytowego
2020%, ,Plan Finansowania na rok 2020” oraz pozytywnie zaopiniowata ,Plan Finansowy
Grupy Kapitatowej Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna na rok 2020”, a takze
zatwierdzita zaktualizowany ,Indywidualny Plan Naprawy Banku Pekao S.A.
oraz ,Grupowy Plan Naprawy dla Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A.”. Ponadto Rada
Nadzorcza zatwierdzita ,Apetyt na Ryzyko Grupy Pekao 2020” wraz z jego pdzniejszg
aktualizacjg. Rada Nadzorcza podjeta rowniez decyzje o likwidacji przedstawicielstwa
zagranicznego w Wielkiej Brytanii. W zakresie analiz i realizacji przez Bank procesow
o charakterze transakcyjnym, Rada Nadzorcza wyrazita pozytywng opinie w zakresie
transakcji Banku: sprzedazy przez Bank 100% udziatdw w Domu Inwestycyjnym Xelion
przez Bank na rzecz Quercus TFI S.A., zakupu przez Bank 38.33% udziatow Krajowego
Integratora Ptatnosci S.A. a takze zatwierdzita zlozenie przez Bank Bankowemu
Funduszowi Gwarancyjnemu (,BFG”) oferty wigzgcej przejecia przedsiebiorstwa
Idea Bank S.A. oraz jego zobowigzan w ramach procesu przymusowej restrukturyzaciji
Idea Banku prowadzonego przez BFG.



Rada Nadzorcza cyklicznie omawiata z Zarzadem informacje na temat perspektyw
makroekonomicznych w Polsce zawierajgce m.in. perspektywy wzrostu PKB, inflacje
i stopy procentowe, depozyty i kredyty.

Rada Nadzorcza analizowata co kwartat raporty na temat zarzgdzania kapitatem
oraz sytuacji ptynnosciowej Banku i Grupy.

Przedmiotem systematycznych analiz Rady Nadzorczej byty: (i) sytuacja finansowa,
(i) wyniki sprzedazy w obszarze kluczowych produktow, tj. ziotowych kredytéw
hipotecznych, kredytéw konsumenckich, funduszy inwestycyjnych, (iii) jako$¢ aktywow
oraz (iv) poziom ryzyka, a takze Rada Nadzorcza wydawata opinie w sprawie
przeprowadzenia procesu due diligence w ramach sprzedazy portfela wierzytelnosci
niepracujgcych wobec klientow detalicznych i mikro.

Rada Nadzorcza nadzorowata proces zarzgdzania ryzykami w Banku. Zatwierdzono
poziom ostrzegawczy strat operacyjnych oraz sub-pozioméw ostrzegawczych dla klas
zdarzen na 2020 rok oraz wyniki corocznego przeglgdu ICAAP i systemu zarzadzania
ryzykiem i kapitatem oraz zaktualizowang ,Polityke ICAAP — Zasady zarzgadzania
ryzykiem i kapitalem". Rada Nadzorcza zatwierdzita ,Strategie Zarzgdzania Ryzykiem
Operacyjnym” oraz ,Polityke Zarzadzania Ryzykiem Operacyjnym”. Ponadto Rada
Nadzorcza zatwierdzita ,Roczny Raport Ryzyka Modeli — 2019 rok” oraz zatwierdzita
Polityke ,Zasady Zarzgdzania ryzykiem modeli”. Przedmiotem wnikliwej analizy Rady
Nadzorczej byty raporty kwartalne na temat zarzadzania ryzykiem finansowym, kontroli
ryzyka operacyjnego oraz na temat portfela kredytowego i dziatalnosci windykacyjnej,
a takze ryzyka dziatalnosci bancassurance. Ponadto Rada Nadzorcza zapoznata sie
i zaakceptowata ,Raport dotyczgcy realizacji obowigzkéw w zakresie okresowego
przegladu procesu dystrybucji oraz emitowania i wystawiania instrumentéw finansowych
(MIFID 11)”.

Rada Nadzorcza przyjeta ,Procedure dokonywania okresowej oceny warunkow
rynkowych istotnych transakcji”. Ponadto Rada Nadzorcza przyjeta zaktualizowang
(i) polityke wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzenia badania ustawowego
sprawozdan finansowych oraz zasad wspotpracy z firmg audytorskg, biegltym rewidentem
i organem nadzoru, (ii) procedure wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzenia badania
ustawowego sprawozdan finansowych Banku oraz (iii) polityke Swiadczenia przez firme
audytorskg i podmioty z nig powigzane dozwolonych ustug niebedacych badaniem.
Ponadto Rada Nadzorcza Banku podjeta decyzje w sprawie wyboru firmy audytorskiej
do przeprowadzenia badan sprawozdan Banku jak i catej Grupy Kapitatowej
Banku Pekao S.A.

Obszarem zainteresowania Rady Nadzorczej byta takze dziatalno$¢ spotek zaleznych
Banku. Rada Nadzorcza przyjeta do wiadomosci informacje o dziatalnosci spotek Grupy
Banku Pekao S.A.



Rada Nadzorcza zapoznata sie z informacjg dotyczaca ,Oceny ryzyka prania pieniedzy
I finansowania terroryzmu w Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna”.

Rada Nadzorcza opiniowata roczne i srodroczne jednostkowe oraz skonsolidowane
sprawozdania finansowe Banku Pekao S.A. i Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A.
sporzgdzane zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci
Finansowej stosowanymi w Unii Europejskiej oraz roczne i srédroczne sprawozdania
z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A.

Rada Nadzorcza rozpatrzyta wniosek dotyczacy wniesienia pod obrady Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy punktu dotyczgcego zmiany Statutu, a takze pozytywnie
zaopiniowata projekty uchwat Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy w sprawie zmiany
Statutu Banku oraz w sprawie ustalenia tekstu jednolitego Statutu.

Zgodnie ze swoimi statutowymi obowigzkami, Rada Nadzorcza rozpatrzyta
oraz pozytywnie zaopiniowata wnioski i sprawozdania kierowane przez Zarzad Banku
do Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia za rok obrotowy 2019.

Rada Nadzorcza poswiecita wiele uwagi zagadnieniom zwigzanym z funkcjonowaniem
audytu wewnetrznego. Zatwierdzono Plan Audytu Banku Polska Kasa Opieki Spoétka
Akcyjna na 2020 rok, ktéry uwzgledniat m.in. (i) Roczny Plan Audytu na 2020 rok,
(i) Dtugoterminowy Plan Audytu na lata 2020-2024, (iii) Plan Roczny i Dtugoterminowy
Biura Maklerskiego Pekao oraz Plan Audytu Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna
na 2021 rok, ktéry uwzgledniat m.in. (i) Roczny Plan Audytu na 2021 rok,
(i) Strategiczny Plan Audytu na lata 2021-2025, (iii) Plan Roczny i Strategiczny Biura
Maklerskiego Pekao. Zaktualizowano Strategie Audytu Wewnetrznego na lata 2018 —
2020. Ponadto Rada Nadzorcza sprawowata nadzor nad realizacjg zalecen
poinspekcyjnych wydanych przez Komisje Nadzoru Finansowego po inspekcjach
problemowych oraz =zapoznata sie 2z wynikami weryfikacji tych zalecen
przeprowadzonymi przez Departament Audytu Wewnetrznego. Rada Nadzorcza
zapoznata sie z Raportem rocznym z dziatalnosci Departamentu Audytu Wewnetrznego
Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna w 2019 roku oraz z oceng wynikéw dziatania
Departamentu Audytu Wewnetrznego w 2019 roku. Ponadto Rada Nadzorcza dokonata
przegladu systemu kontroli wewnetrznej w Banku za 2019 rok oraz zatwierdzita
nowelizacje ,Systemu Kontroli wewnetrznej w Banku Pekao S.A.”.

Rada Nadzorcza wyrazita zgode na powotanie Dyrektora Departamentu Audytu
Wewnetrznego oraz zaakceptowata warunki jego zatrudnienia.

W ramach nadzoru nad efektywnym zarzgdzaniem ryzykiem braku zgodnosci Rada
Nadzorcza zatwierdzita (i) Plan dziatania Departamentu Zgodnosci na 2021 rok, a takze
zapoznata sie z (ii) Raportem z dziatalnosci Departamentu Zgodnosci w 2019 roku
oraz z (iii) kwartalnymi raportami z dziatalnosci Departamentu Zgodnosci.



Zgodnie z wewnetrznymi regulacjami Banku, Rada Nadzorcza dokonata przegladu
wynagrodzen pracownikdw Departamentu Audytu Wewnetrznego i Departamentu
Zgodnosci.

Rada Nadzorcza zapoznata sie z informacjg na temat realizacji procesu zarzgdzania
ciggtoscig dziatania i zarzgdzania kryzysowego w 2019 roku.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenita stosowanie przez Bank w 2019 roku Zasad tadu
Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych wydanych przez Komisje Nadzoru
Finansowego oraz sposob wypetniania przez Bank Pekao S.A. obowigzkéw
informacyjnych dotyczacych stosowania zasad tadu Kkorporacyjnego, okreslonych
w Regulaminie Gietdy, a takze przyjeta Raport z oceny stosowania przez Bank
w 2019 roku Zasad tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych.

Zgodnie z ,Politykg informacyjng Banku Pekao S.A. w zakresie adekwatnosci
kapitalowej” Rada Nadzorcza zapoznata sie z dokumentami dotyczgcymi adekwatnosci
kapitatowej Grupy Kapitalowej Banku Pekao S.A. Ponadto Rada Nadzorcza zatwierdzita
procedure ,Polityka monitoringu Rentownos$ci oraz Awaryjny Plan Poprawy Rentownosci
w Banku Pekao S.A.”

W ramach swoich obowigzkéw okreSlonych w § 7 pkt 1. Regulaminu Rady,
Rada Nadzorcza wybrala ze swojego grona Przewodniczgcego, dwoch
Wiceprzewodniczgcych oraz Sekretarza Rady.

Kolejnymi zagadnieniami analizowanymi przez Rade Nadzorczg byty sprawy zwigzane
z politykg wynagradzania oraz oceng odpowiedniosci. Rada Nadzorcza zatwierdzita
,Polityke Wynagrodzeh Banku Polska Kasa Opieki Spoétka Akcyjna” oraz ustalita
;Warunki wstepne w ramach Systemu Zmiennego Wynagrodzenia na 2020 rok”.
Rada Nadzorcza pozytywnie ocenita funkcjonowanie w Banku ,Polityki Wynagrodzen
Banku Pekao S.A.”, a nastepnie przyjeta ,Raport z oceny funkcjonowania Polityki
Wynagradzania Banku Pekao S.A. w 2019 roku”. Dodatkowo Rada Nadzorcza
postanowita przedtozy¢ niniejszy Raport Walnemu Zgromadzeniu celem weryfikaciji
czy ustalona Polityka Wynagrodzen Banku sprzyja rozwojowi i bezpieczenstwu dziatania
Banku. Co wiecej Rada Nadzorcza zapoznata sie z raportem z audytu w sprawie
Wdrozenia Polityki wynagrodzen — zmiennych sktadnikéw wynagradzania”
oraz z informacjg na temat zmiany przepisbw w zakresie obowigzku informacyjnego
w zakresie wynagrodzen. Ponadto Rada Nadzorcza zapoznata sie z informacjg
na temat wynagrodzenia zmiennego oséb na stanowiskach kierowniczych.

W celu dostosowania regulacji wewnetrznych Banku do powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa oraz wytycznych i rekomendacji organdw nadzoru, Rada Nadzorcza
przyjeta ,Polityke rownosci ptci oraz réznorodnosci w odniesieniu do pracownikow
banku, w tym Cztlonkéw Rady Nadzorczej, Czlonkdéw Zarzgdu oraz osob petnigcych

10



kluczowe funkcje w Banku Polska Kasa Opieki Spdtka Akcyjna” oraz ,Polityke doboru
kandydatéow do petnienia funkcji cztonka Zarzgdu oraz Kluczowej Funkcji oraz oceny
odpowiedniosci proponowanych i powotywanych cztonkéw Zarzgdu, Rady Nadzorczej
oraz osoOb petnigcych Kluczowe Funkcje w Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna”.

Ponadto Rada Nadzorcza zatwierdzita ,Polityke Wynagrodzen Cztonkéw Rady
Nadzorczej i Zarzadu Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna” oraz postanowita
przedtozy¢ jg Walnemu Zgromadzeniu celem podjecia uchwaty.

Rada Nadzorcza wyznaczyta (i) Warunki Wstepne na 2020 rok dla Czlonkéw Zarzadu
Banku, (ii) Cele Zarzadcze poszczegdélnym Czionkom Zarzadu Banku na 2020 rok
oraz (iii) wyznaczyta dodatkowe Cele Zarzgdcze Cztonkom Zarzgdu na rok 2020.

Rada Nadzorcza dokonata (i) pozytywnej oceny zgodnosci i ryzyka bytych Czionkéw
Zarzadu Banku, (ii) ocenita stopien realizacji Celéow Zarzadczych wyznaczonych byltym
i obecnym Cztonkom Zarzadu na 2019 rok a takze (iii) ustalita wysokos¢ Wynagrodzenia
Zmiennego za 2019 rok dla obecnych i bylych Cztonkéw Zarzgdu Banku
oraz (iv) w sprawie  przyznania  Wynagrodzenia Zmiennego za 2019 rok
oraz stwierdzenia nabycia i rozliczenia czesci Wynagrodzenia Zmiennego za 2019 rok
ptatnych z goéry przez obecnych i bytych Cztonkéw Zarzgdu Banku Polska Kasa Opieki
Spoétka Akcyjna. Ponadto Rada Nadzorcza podjeta decyzje w sprawie nabycia czesci
premii przypadajgcych na 2020 rok oraz rozliczenia czesci premii przypadajgcych
na 2020 rok w odniesieniu do kazdego obecnego i bytego cztonka Zarzadu zgodnie
z Zasadami Systemu Zmiennego Wynagradzania na lata 2014-2018. Ponadto Rada
Nadzorcza dokonata (i) oceny realizacji w 2019 roku dodatkowych celéw zarzadczych
warunkujgcych mozliwo$¢ otrzymania wynagrodzenia zmiennego za 2019 rok przez
poszczegoblnych Cztonkdéw Zarzadu i (ii) oceny stopnia realizacji Warunkéw Wstepnych
wyznaczonych w ramach Systemu Zmiennego Wynagradzania na rok 2019.

Rada Nadzorcza podejmowata uchwaty w sprawie: (i) dokonania oceny odpowiedniosci
kolektywnej Zarzadu Banku i indywidualnej oceny odpowiedniosci poszczegdlnych
cztonkdow Zarzgdu Banku, (ii) powotania cztonkow Zarzgdu Banku na nowg wspolng
kadencje, (iii) ustalenia i zmiany warunkéw indywidualnych kontraktéw czionkéw
Zarzadu Banku, (iv) podziatu kompetencji pomiedzy czionkéw Zarzadu Banku, a takze
0 (v) rozszerzeniu sktadu Zarzadu oraz o (vi) powierzeniu nowej funkcji Cztonkowi
Zarzadu.

W odniesieniu do decyzji opisanych powyzej Rada Nadzorcza podejmowata decyzje
0 wystgpieniu z wnioskami do Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacymi: (i) zgody
na powofanie Prezesa Zarzadu Banku, (i) zgody na powierzenie Wiceprezesowi
Zarzadu funkcji Wiceprezesa Zarzadu nadzorujgcego zarzgdzanie ryzykiem istotnym
w dziatalnosci Banku. Dodatkowo Rada Nadzorcza przekazywata do Komisji Nadzoru
Finansowego nastepujgce informacje: (i) o zmianie sktadu Zarzgdu Banku,
(i) o spetnieniu  przez czionkow Zarzadu Banku wymogow  ustawowych,
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(i) o zatwierdzeniu nowego wewnetrznego podziatu kompetencji. Rada Nadzorcza
Banku udzielata odpowiedzi na pisma z KNF skierowane do niej.

W zwigzku z pandemig Covid-19, Rada Nadzorcza Banku podejmowata dziatania
majgce na celu zagwarantowanie jak najwiekszego bezpieczenstwa m.in. w zakresie
cyberbezpieczehstwa Banku. Ponadto majgc na uwadze trudng sytuacje i koniecznos¢
radyklanej zmiany zatozen makroekonomicznych, Rada Nadzorcza podjeta decyzje
w sprawie ,Celu Finansowego Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. na 2020 rok”
oraz zapoznawata sie z informacjami na temat wptywu Covid-19 na portfel kredytowy
Banku.

Rada Nadzorcza Banku podejmowata decyzje w sprawie podpisywania nowych umow,
podpisywania aneksow do istniejgcych juz umow oraz kontynuacji biezgcych umow
z kontrahentami Banku.

Rada Nadzorcza rozpatrywata wnioski i wyrazata niewigzgce opinie w zakresie
finansowania podmiotow zewnetrznych jak i spétek z Grupy Kapitatowej Banku.

Ponadto Rada Nadzorcza Banku Pekao S.A., dziatajgc na podstawie § 14 ust. 8 Statutu
Banku uchwalita zmiany Regulaminu Rady Nadzorczej.

Rada Nadzorcza Banku Pekao S.A., dziatajgc na podstawie § 6 ust. 9 Regulaminu Rady
Nadzorczej uchwalita zmiany Regulaminéw: Komitetu ds. Nominacji i Wynagrodzen,
Komitetu ds. Audytu oraz Komitetu ds. Ryzyka.

Rada Nadzorcza dziatajgc na podstawie § 6 ust. 5 Regulaminu Rady Nadzorczej
wybrata sktady Komitetow (i) ds. Ryzka, (i) ds. Audytu i (iii) ds. Nominacji
I Wynagrodzen.

Rada Nadzorcza wyrazita zgode na petnienie przez jednego z jej cztonkow funkciji
w radach nadzorczych spotek, ktore sg klientami Banku.

W ramach swoich kompetencji okreslonych w § 18 pkt 17) Statutu Banku, Rada
Nadzorcza rozpatrywata takze wnioski w sprawie zaciggniecia zobowigzania
lub rozporzadzania aktywami, ktérych wartos¢ w stosunku do jednego podmiotu
przekracza 5% funduszy wtasnych Banku.

Co wiecej, Rada Nadzorcza Banku rozpatrywata wnioski kierowane do niej przez
Cztonkéw Rady Nadzorczej.

Rada Nadzorcza rozpatrywata wnioski i informacje w sprawach poufnych.

Ponadto Rada Nadzorcza zapoznata sie z Raportem z funkcjonowania systemu nadzoru
zgodnosci dziatalnosci z prawem w Biurze Maklerskim Pekao oraz z informacjg
nt. zgodnosci Swiadczenia ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie w 2019 roku
z Wytycznymi OTC wydanymi przez KNF.
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Rada Nadzorcza kwartalnie zapoznawata sie z informacjg na temat wydatkow
Departamentu Marketingu, Komunikacji i Badan w zakresie ustug marketingowych.

Rada Nadzorcza przyjeta do wiadomosci informacje na temat dziatalnosci relacji
inwestorskich Banku.

Ponadto Rada Nadzorcza zapoznawata sie z informacjami na temat realizacji projektow IT.

IV. Ocena sprawozdania z dziatalnosci Grupy Kapitatlowej Banku Pekao S.A.
za rok 2020, sprawozdan finansowych Banku oraz Grupy Kapitalowej za rok
2020, a takze wniosku Zarzadu Banku w sprawie podziatu zysku netto
za rok 2020.

Rada Nadzorcza Banku Pekao S.A., dziatajgc na podstawie art. 382 § 3 Kodeksu spotek
handlowych i wypetniajgc swoje obowigzki statutowe, dokonata oceny sprawozdania
z dziatalnosci  Grupy Kapitatowej za rok 2020, sporzadzonego tacznie
ze sprawozdaniem z dziatalnosci Banku oraz sprawozdan finansowych Banku i Grupy
Kapitatowej za rok 2020 w zakresie ich zgodnosci z ksiegami i dokumentami
oraz stanem faktycznym.

W wyniku tej oceny oraz po zapoznaniu sie ze sprawozdaniem niezaleznego biegtego
rewidenta z badania jednostkowego sprawozdania finansowego Banku Polska Kasa
Opieki Spotka Akcyjna i skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy
Kapitatowej Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna za rok 2020, Rada Nadzorcza
pozytywnie opiniuje uzyskane wyniki i rekomenduje Walnemu Zgromadzeniu podjecie
uchwat zatwierdzajgcych te sprawozdania.

Formutujgc te rekomendacje, Rada Nadzorcza wzieta pod uwage, ze:

1) Dziatalnos¢ Banku w 2020 roku koncentrowata sie¢ na dalszym zréwnowazonym
wzroscie we wszystkich obszarach, skutecznym umacnianiu silnej pozycji na rynku
bankowosci detalicznej i pozycji lidera w obszarze bankowosci korporacyjne;.

Zysk netto Banku Pekao S.A. w 2020 r. wyniost 1 126,4 min zt i byt nizszy
01121,1 min z, tj. 49,9% r/r, gtdwnie z powodu wyzszych odpisow z tytutu utraty
wartosci aktywow finansowych, zwigzanych z pandemig koronawirusa COVID-19
(okoto 672 min zt wptywu na zysk netto).

Zysk netto Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. przypadajgcy na akcjonariuszy
Banku w 2020 r. wyniést 1 101,7 min zt i byt nizszy o 1 063,3 min zt, tj. 49,1% r/r,
gtébwnie z powodu wyzszych odpisow z tytutu utraty wartosci aktywow
finansowych, zwigzanych z pandemig koronawirusa COVID-19 oraz rezerwy
na ryzyko prawne dotyczgce walutowych kredytéw hipotecznych (odpowiednio
okoto 672 min zt i 377 min zt wptywu na zysk netto).

Wynik z tytutu odsetek w Grupie byt nizszy o 4,9%, w Banku o 5,3%
w porownaniu z wynikiem osiggnietym w 2019 r., gtdwnie z powodu negatywnego
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wptywu obnizek stép procentowych.

Wynik z tytutu prowizji i optat w Grupie byt nizszy o 3,9%, w Banku nizszy o0 1,2%
w poréwnaniu z wynikiem osiggnietym w 2019 r., gtdwnie z powodu nizsze;j
aktywnosci klientow w sytuacji pandemicznej co przetozyto sie na nizsze prowizje
na dziatalnosci kartowej, funduszach inwestycyjnych oraz kredytach.

Koszty z dziatalnosci operacyjnej Grupy i Banku z wytgczeniem kosztow rezerw
restrukturyzacyjnych w 2020 r. byly odpowiednio nizsze o 3,4%, 2,0% rr,
znacznie ponizej inflacji oraz pomimo kosztow ponoszonych na inwestycje
w transformacje operacyjng i cyfryzacje oraz dodatkowych kosztéw ponoszonych
w zwigzku z pandemig koronawirusa. Nominalnie koszty byly nizsze dla Grupy
0 2,0% i nizsze o0 0,4% w Banku, w poréwnaniu do kosztéw osiggnietych w 2019 r.

2) Zwrot na srednim kapitale (ROE) Grupy i Banku wyniést odpowiednio 4,5% i 4,8%.

3)

4)

5)

Kredyty i pozyczki wedtug wartosci nominalnej byty wyzsze o 0,7% w Grupie i nizsze
o 1,0% w Banku. Kredyty klientéw detalicznych byty wyzsze (o 3,1% w Grupie
i02,6% w Banku) w szczegdlnosci dzieki wzrostowi ziotowych kredytow
hipotecznych o 6,1% w Grupie i o 5,4% w Banku. Kredyty korporacyjne fgcznie
z nieskarbowymi papierami wartosciowymi byty nizsze o 1,7% w Grupie i 0 4,9%
w Banku, jednak ze wzrostem notowanym w segmencie srednich przedsigbiorstw
(4,5% r/r) oraz rosngcymi naleznosciami leasingowymi.

Bank i Grupa Kapitatowa Banku Pekao S.A. utrzymywata solidng baze kapitatowa,
(taczny wspotczynnik kapitatowy TCR Grupy i Banku na koniec grudnia 2020 roku
wyniést odpowiednio 18,7% i 20,8%) oraz bezpieczny profil ptynnosciowy,
odzwierciedlony relacjg kredytow netto do depozytéw w wysokosci 81,3% dla Grupy
idla Banku 77,1%. Pozwala to, w powigzaniu z wysokim poziomem kapitatow
na dalszy solidny i stabilny rozwdj dziatalnosci Grupy i Banku.

Pod koniec | kwartatu 2020 roku w wyniku wybuchu pandemii COVID-19, Bank
Pekao S.A. podjgt szeroko zakrojone zdecydowane dziatania wspierajgce
pracownikow, klientéw i partneréw biznesowych, dostosowujgc dziatalnos¢ do nowej
sytuacji i wyzwan. Wdrazane rozwigzania miaty na celu zachowanie ciggtosci
dziatania i ograniczenie ryzyka epidemicznego w stosunku do swoich pracownikow,
jak i zapewnienie bezpiecznego korzystania z ustug bankowych dla klientéw
korzystajgcych z sieci oddziatow. Bank promowat ,7 ziotych zasad bezpiecznego
bankowania” w czasie pandemii zachecajgc klientéw do korzystania z bankowosci
elektronicznej Pekao24 i aplikacji mobilnej PeoPay, skorzystania z kontaktu
zdalnego za pomocg czatu, wideo Ilub telefonu oraz ograniczenia wizyt
w placowkach Banku, a takze zasady bezpieczenstwa podczas wizyty w oddziale.
Bank promowat realizowanie ptatnosci zblizeniowych kartg lub telefonem. W trosce
0 bezpieczenstwo klientow Bank jako jeden z pierwszych zwiekszyt wysokosc¢ limitu
dla transakcji zblizeniowych do kwoty 100 z, bez potrzeby autoryzacji, wszystkim
klientom Banku korzystajgcym z kart ptatniczych i kredytowych. W trosce
0 bezpieczenstwo pracownikdw Bank zorganizowat warunki do pracy zdalnej
dla 6 tys. pracownikdéw, ktérych praca nie wymagata bezposredniego kontaktu
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6)

7

z klientem lub kontakt ten mogt byé realizowany poprzez wykorzystanie kanatow
zdalnych i teleinformatycznych. Dzieki rozwinietym mozliwosciom technologicznym
I digitalizacji procesow, znaczna czes¢ zadan jest wykonywana przez pracownikéw
zdalnie lub w rozproszonych lokalizacjach. Bank Pekao S.A. wspierat klientow
w utrzymaniu ptynnosci finansowej w czasie pandemii COVID-19. Klientom
bankowosci detalicznej umozliwiono zawieszenie ptatnosci rat kredytéw
konsumenckich i hipotecznych na czas przejsciowych probleméw zwigzanych
z zarzgdzaniem domowym budzetem w czasie pandemii (wakacjami byto objete 6%
portfela kredytdw detalicznych i 4% portfela kredytéw mikroprzedsiebiorstw i MSP).
Bank udostepnit w serwisie Pekao24, mozliwos¢ przeprowadzenia w petni zdalnego
procesu wnioskowania. Na koniec 2020 roku udziat klientdw objetych wakacjami
kredytowymi w portfelu klientow detalicznych wynidst 0,3% w poréwnaniu z 6% na
koniec czerwca 2020 roku, a w przypadku portfela kredytéw mikroprzedsigbiorstw
i MSP obnizyt sie do 0,01% w poréwnaniu do 4% na koniec czerwca 2020 roku.
W 2020 roku Bank otworzyt 409 tys. nowych rachunkow. Pozytywny wptyw
na poziom sprzedazy kont miaty wprowadzone innowacyjne rozwigzania dla
klientéw, w tym przede wszystkim otwieranie kont na selfie w oparciu o biometrie
oraz wdrozenie Pakietu PeoPay KIDS, ktory rodzice mogg zatozy¢ réwniez zdalnie
bez wychodzenia z domu. W 2020 roku, 26% rachunkéw dla klientéw
indywidualnych zostato zainicjowanych online co oznacza wzrost 4x w poréwnaniu
do 2019 roku, a w najlepszych miesigcach w ten sposob zatozone zostato nawet
co trzecie konto.

Bank Pekao zgodnie z przyjetg strategig pozostaje jako bank pierwszego wyboru
dla najpbardziej wymagajgcych  klientow  korporacyjnych. Bank  sSwiadczy
wszechstronne ustugi banku uniwersalnego, jak i te z obszaru leasingu, faktoringu,
doradztwa inwestycyjnego, doradztwa w zakresie fuzji i przeje¢ czy wysoko
zaawansowanych produktéw obszaru treasury i rynku kapitatowego. Szeroka oferta
produktow i ustug, nowatorskie rozwigzania, indywidualne podejscie
oraz kompleksowa obstuga finansowa przedsiebiorstw, instytucji i jednostek sektora
publicznego sg doceniane przez klientéw i stanowig o sile bankowosci korporacyjnej
Banku Pekao S.A. Specjalistyczna wiedza i doswiadczenie w zakresie organizacji
i finansowania inwestycji, obrotu skarbowymi papierami wartosciowymi, dziatalnosci
powierniczej, finansowania handlu czy nieruchomosci komercyjnych to obszary
doceniane przez klientow oraz niezalezne, krajowe i miedzynarodowe, grono
ekspertéw. Bank Pekao S.A. pozostaje wiodgcym partnerem finansowym dla duzych
i S8rednich przedsiebiorstw, jednostek sektora samorzgdowego oraz instytucji
finansowych. Z ustug Banku korzysta ponad 13 tys. podmiotow, w tym okoto
3 tys. klientéw zagranicznych.

Bank Pekao S.A. jest uniwersalnym bankiem komercyjnym, oferujgcym petny zakres
ustug  bankowych  sSwiadczonych na rzecz  klientdw  indywidualnych
oraz instytucjonalnych, prowadzgcym dziatalno$¢ gtéwnie w Polsce. Grupa
Kapitatowa Banku Pekao S.A. obejmuje instytucje finansowe dziatajgce na rynkach:
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bankowym, zarzgdzania aktywami, ustug maklerskich, doradztwa transakcyjnego,
leasingu i faktoringu. Od 2017 roku Bank Pekao S.A. jest czescig grupy kapitatowe;j
PZU S.A., najwiekszej instytucji finansowej w Europie Srodkowo-Wschodniej.

8) Zgodnie z przyjetg strategig na lata 2018-2020 ,Sita Polskiego Zubra” priorytetami
Banku w 2020 roku pozostawaty: inteligentny wzrost, transformacja cyfrowa
i operacyjna oraz budowa dlugookresowych relacji z klientami w oparciu
o zintegrowany model obstugi i profesjonalizm dziatania w celu umocnienia pozycji
jednego z najwiekszych i najbardziej rozpoznawalnych bankéw w Polsce.
Niemniej jednak skutki gospodarcze wybuchu pandemii i obnizenie stop
procentowych do historycznie rekordowego niskiego poziomu radykalnie zmienity
warunki dziatania i istotnie wptynety na wyniki finansowe sektora bankowego, w tym
na wyniki finansowe Banku Pekao, jednoczesnie powodujgc dezaktualizacje
wszystkich zatozen i celdw finansowych na 2020 rok, ktére byly opracowane
i komunikowane przed wybuchem pandemii. Zmiany w otoczeniu wywotane skutkami
pandemii COVID-19 przetozyly sie na koniecznosc¢ rewizji aspiracji finansowych
komunikowanych w poprzednich latach oraz wzmocnienia szerokiej palety dziatan
ukierunkowanych na stabilne zarzgdzanie ryzykiem w dobie podwyzszonej
niepewnosci, a takze przyspieszenie procesu transformacji cyfrowej w celu poprawy
efektywnosci oraz zapewnienia wsparcia i udostepniania nowych ustug klientom
poprzez kanaty zdalne. W 2020 roku zakonczyta sie perspektywa czasowa strategii
,Sita Polskiego Zubra” na lata 2018 - 2020, w zwigzku z czym Bank podjat dziatania
i opracowat nowg strategie na lata 2021-2024, ktéra zostata opublikowana
30 marca 2021 roku.

Ocena wniosku Zarzadu Banku w sprawie podziatu zysku netto za rok 2020

Rada Nadzorcza Banku Pekao S.A. dokonata oceny wniosku Zarzgdu Banku w sprawie
podziatu zysku netto Banku Pekao S.A. za rok 2020 i pozostawienia niepodzielonej
czesci zysku za rok 2020.

Rada Nadzorcza pozytywnie zaopiniowata wniosek w sprawie podziatu zysku netto
Banku Pekao S.A. za rok 2020 biorgc pod uwage otrzymane przez Bank Pekao S.A.,
w dniu 14 stycznia 2021 roku, zalecenia Komisji Nadzoru Finansowego dotyczgce:

1) wstrzymanie przez Bank wyptaty dywidendy w pierwszym pétroczu 2021 roku
(w tym takze niepodzielonego zysku z lat ubiegtych),

2) niepodejmowanie przez Bank w pierwszym potroczu 2021 roku, bez uprzedniej
konsultacji z organem nadzoru, innych dziatahn pozostajgcych poza zakresem
biezgcej dziatalnosci biznesowej i operacyjnej, moggcych skutkowac obnizeniem
bazy kapitatowej, w tym wykupow akcji wtasnych.

Uzasadnieniem dla pozostawienia niepodzielonej czesci zysku netto Banku za rok 2020
jest mozliwos¢, w przypadku braku dodatkowych zalecen KNF w tym zakresie,
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jego potencjalnego wykorzystania do wyptaty dywidendy w drugim pétroczu 2021 roku.

Biorgc pod uwage powyzsze, Rada Nadzorcza postanowita zarekomendowa¢ Walnemu
Zgromadzeniu podjecie uchwaly w sprawie podziatu zysku netto Banku Polska Kasa
Opieki Spotka Akcyjna za rok 2020 w kwocie 1.126.424.269,1 zt (stownie: jeden miliard
sto dwadziescia szes¢ milionébw czterysta dwadziescia cztery tysigce dwiescie
szes$cédziesiagt dziewie¢ ztotych 10/100) zgodnie z wnioskiem Zarzgdu Banku tj.:

1) kwote 283.895.459,96 zt (stownie dwiescie osiemdziesigt trzy miliony osiemset
dziewieCdziesigt pieC tysiecy czterysta piecdziesigt dziewie¢ ztotych 96/100)
przeznaczyC na kapitat rezerwowy,

2) pozostatg czes¢ zysku netto Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna za rok
2020 w kwocie 842.528.809,14 zt (stownie: stownie osiemset czterdziesci dwa
miliony piecset dwadzieScia osiem tysiecy osiemset dziewie¢ ztotych 14/100)
pozostawic¢ niepodzielona.

Ocena systemow kontroli wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem, compliance
oraz funkcji audytu wewnetrznego

Zgodnie z Dobrymi Praktykami Spotek Notowanych na GPW Rada Nadzorcza
sporzadzita i przedstawita Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu ocene sytuacji Banku
w 2020 roku z uwzglednieniem oceny systeméw kontroli wewnetrznej, zarzadzania
ryzykiem, compliance oraz funkcji audytu wewnetrznego. Dokument zawierajgcy ocene
jest zatgczony do niniejszego sprawozdania.

Ocena polityki w zakresie dzialalnosci sponsoringowej i charytatywnej Banku

Rada Nadzorcza sporzadzita i przedstawia Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu
ocene racjonalnosci prowadzonej przez Bank polityki sponsoringowej i charytatywnej.

Podstawowymi celami dziatalnosci sponsoringowej Banku Pekao S.A. sg: budowanie
wizerunku Banku jako wiodacej instytucji finansowej w obszarze dziatan z zakresu
CSR, czyli instytucji bliskiej klientom i spotecznosciom, w ktérych Bank dziata,
wyréznienie marki Banku sposrod marek konkurentow rynkowych, upowszechnianie
znajomosci Banku i jego produktéw wsrdd opinii publicznej, wywotywanie pozytywnych
skojarzen pomiedzy danym wydarzeniem a Bankiem, tworzenie i utrwalanie pozytywnej
opinii o Banku i jego produktach oraz zapewnienie Pionom biznesowym Banku trwatej
platformy komunikacyjnej dla dziatan promocyjnych oraz silnych i pozytywnych relacji
z klientami Banku. Polityka Banku w tym zakresie jest uregulowana przepisami
wewnetrznymi, tj. Zarzgdzeniem Prezesa Zarzadu Banku. Zarzgdzenie to okresla
zasady, tryb oraz kompetencje zwigzane z przyznawaniem darowizn i sponsoringu
przez Bank Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna.
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W dziatalnosci charytatywnej i sponsoringowej, Bank wspiera wybrane organizacje
i instytucje, ktore realizujg réznorodne projekty z zakresu nastepujgcych obszarow:

1) kultura wysoka,
2) sport,
3) pomoc potrzebujgcym dzieciom,
4) ochrona srodowiska ze szczeg6inym uwzglednieniem ochrony zubrow,
5) odpowiedzialny rozwdj gospodarki,
6) wsparcie mtodych grup konsumenckich,
7) uzyteczne innowacje,
8) rozwaj przedsiebiorczosci,
9) propagowanie etyki w dziatalnosci biznesowej,
10) inicjatywy lokalne i regionalne istotne z punktu widzenia rozwoju i wsparcia lokalnych
spotecznosci.

Przed dokonaniem darowizny lub zawarciem umowy sponsoringu Bank przeprowadza
ocene ryzyka (due diligence), zgodnie z obowigzujgcymi w Banku przepisami
w zakresie przeciwdziatania korupcji i konfliktom interesow.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia prowadzong przez Bank polityke dziatalnosci
sponsoringowej i charytatywne,;.

Samoocena pracy Rady Nadzorczej

Rada Nadzorcza, zgodnie z uprawnieniami i obowigzkami okreslonymi w Kodeksie
spotek handlowych, Prawie bankowym, zaleceniach Komisji Nadzoru Finansowego,
Dobrych Praktykach Spétek Notowanych na GPW oraz Statucie Banku, sprawowata
w roku 2020 staty nadzo6r nad dziatalnoscig Banku.

Dobre wyniki finansowe Banku w 2020 roku, jego pozycja w polskim sektorze
bankowym, odpowiednie zarzgdzanie kapitatem oraz sprawne zarzgdzanie ryzykiem
nalezy uznaé za rezultat m.in. prawidlowego i efektywnego dziatania Rady
oraz wtasciwego wywigzywania sie z natozonych na nig zadan i obowigzkow.

Uwzgledniajgc przedstawione informacje, dziatalno$¢ Rady Nadzorczej w 2020 roku
mozna oceni¢ jako skuteczng, profesjonalng i prowadzong zgodnie z najlepszymi
praktykami.
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Podsumowanie
Dokonujgc oceny Zarzgdu Banku, Rada Nadzorcza wzieta pod uwage m.in.:

(i) dobre wyniki finansowe, (i) efektywne zarzgdzanie kosztami, (i) sprawne
i konsekwentne zarzgdzanie ryzykami, (iv) silng baze kapitatowg i ptynnosciowa, (v) wysoki
poziom bezpieczenstwa Banku, (vi) sprawnie funkcjonujgcy system kontroli wewnetrznej
oraz (vii) efektywnos¢ operacyjna.

W ocenie Rady Nadzorczej Bank Pekao S.A. ma mocng strukture kapitatowg
i ptynnosciowg przy zachowaniu najwyzszych standardow w zakresie zarzgdzania
ryzykiem oraz dalszej poprawie efektywnosci kosztowej. Pozwala to na skuteczng
realizacje celdéw strategicznych Banku ogtoszonych w ramach strategii Banku na lata
2018-2020 ,Sita Polskiego Zubra” i osiggniecie pozycji lidera rentownosci w polskim
sektorze bankowym poprzez wejscie na sciezke inteligentnego wzrostu w modelu
biznesowym opartym o wysokg efektywnosc i jako$¢ procesow.

Uwzgledniajgc powyzsze, Rada Nadzorcza rekomenduje Walnemu Zgromadzeniu
udzielenie, zgodnie z art. 395 § 2 pkt 3 Kodeksu spoétek handlowych, absolutorium
z wykonania obowigzkow w 2020 roku cztonkom Zarzadu Banku pp. Markowi Lusztynowi
za okres od 1 stycznia 2020 roku do 30 czerwca 2020 roku, Leszkowi Skibie za okres
od 20 kwietnia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku, Tomaszowi Kubiakowi za okres
od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku, Tomaszowi Styczynskiemu za okres
od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku, Markowi Tomczukowi za okres
od 1 stycznia 2019 roku do 21 grudnia 2020 roku, Magdalenie Zmitrowicz za okres
od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku, Grzegorzowi Olszewskiemu za okres
od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku, Jarostawowi Fuchs za okres
od 15 lutego 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku, Marcinowi Gadomskiemu za okres
od 1 stycznia 2020 roku do 21 kwietnia 2020 roku oraz za okres od 1 lipca 2020 roku
do 31 grudnia 2020 roku.

Majac na uwadze przedstawiong powyzej dziatalno$¢ w roku 2020, Rada Nadzorcza
rekomenduje Walnemu Zgromadzeniu udzielenie, zgodnie z art. 395 § 2 pkt 3 Kodeksu
spotek handlowych, absolutorium z wykonania obowigzkéw w 2020 roku cztonkom
Rady Nadzorczej pp. Pawlowi Suréwce za okres od 1 stycznia 2020 roku do
20 kwietnia 2020 roku, Joannie Dynysiuk za okres od 1 stycznia 2020 roku
do 31 grudnia 2020 roku, Stanistawowi Ryszardowi Kaczorukowi za okres
od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku, Pawtowi Stopczynskiemu za okres
od 1 stycznia 2020 roku do 22 maja 2020 roku, Sabinie Bigos-Jaworowskiej za okres
od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku, Justynie Gtebikowskiej — Michalak
za okres od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku, Grzegorzowi Janasowi
za okres od 1 stycznia 2020 roku do 22 maja 2020 roku, Michatowi Kaszynskiemu
za okres od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku, Marianowi Majcherowi
za okres od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku, Matgorzacie Sadurskiej
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za okres od 23 maja 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku, Beacie Koztowskiej-Chyta
za okres 23 maja 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku, Marcinowi Eckertowi za okres
od 23 maja 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku.

Raport z dziatalnosci Komitetu ds. Audytu w 2020 roku
Czlonkowie Komitetu ds. Audytu

Komitet ds. Audytu skfada sie z 3 (trzech) do 5 (pieciu) Cztonkéw wybranych sposrod
Czionkéw Rady Nadzorczej. Przynajmniej jeden Czionek Komitetu ds. Audytu posiada
wiedze i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych.
Wiekszos¢ Cztonkéw Komitetu ds. Audytu, w tym jego Przewodniczgcy oraz Cztonek
Komitetu posiadajgcy wiedze i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania
sprawozdan finansowych, jest niezalezna od Banku w rozumieniu art. 129 ust. 3 ustawy
o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym. Cztonkowie
Komitetu ds. Audytu posiadajg wiedze i umiejetnosci z zakresu branzy Banku. Warunek
ten uznaje sie za spetniony, jesli przynajmniej jeden czionek Komitetu ds. Audytu
posiada wiedze iumiejetnosci z zakresu tej branzy lub poszczegdlni cztonkowie
w okreslonych zakresach posiadajg wiedze i umiejetnosci z zakresu tej branzy.

W okresie od 1 stycznia 2020 roku do 22 maja 2020 roku sktad osobowy Komitetu
ds. Audytu przedstawiat sie nastepujgco:

1) Justyna Gtebikowska-Michalak — Przewodniczgca Komitetu,
2) Joanna Dynysiuk — Cztonek Komitetu,

3) Grzegorz Janas — Cztonek Komitetu,

4) Sabina Bigos-Jaworowska — Cztonek Komitetu,

5) Michat Kaszynski — Cztonek Komitetu.

W okresie od 29 maja 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku sktad osobowy Komitetu ds.
Audytu przedstawiat sie nastepujgco:

1) Justyna Gtebikowska-Michalak — Przewodniczgca Komitetu,
2) Marcin Eckert — Sekretarz,

3) Joanna Dynysiuk — Cztonek Komitetu,

4) Sabina Bigos-Jaworowska — Cztonek Komitetu,

5) Michat Kaszynski — Cztonek Komitetu.

Pani Justyna Gtebikowska-Michalak, Pani Sabina Bigos-Jaworowska oraz Pan Michat
Kaszynski spetniajg kryteria niezalezno$ci.

Sktad Komitetu ds. Audytu spetniat w 2020 roku wymagania okreslone ustawg
o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym 2z dnia
11 maja 2017 roku.
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Obowigzki Komitetu ds. Audytu

Komitet ds. Audytu wspiera Rade Nadzorczg w wypetnianiu jej obowigzkéw dotyczgcych
m.in. kontroli i monitorowania: procesu sprawozdawczosci finansowej, skutecznosci
systemow kontroli wewnetrznej i zarzgdzania ryzykiem oraz funkcji audytu
wewnetrznego, wykonywania czynnosci rewizji finansowej, niezaleznosci biegtego
rewidenta i firmy audytorskiej, skutecznosci systemu monitorowania zgodnosci
Z prawem i przepisami.

Posiedzenia Komitetu ds. Audytu odbywajg sie w zaleznosci od potrzeb, ale nie rzadziej
niz cztery razy do roku, w terminach zgodnych z kluczowymi datami kwartalnymi w cyklu
sprawozdawczym Banku i analizg rocznego planu audytu przedktadanego przez
Dyrektora Departamentu Audytu Wewnetrznego.

W spotkaniach Komitetu ds. Audytu zwyczajowo uczestniczy Prezes Zarzgdu Banku,
w kazdym posiedzeniu Komitetu uczestniczg Dyrektorzy Departamentéow: Audytu
Wewnetrznego, Prawnego oraz Zgodnosci, a takze inni czionkowie Kadry
Zarzadzajgcej, ktérych funkcje sg istotne ze wzgledu na porzgdek obrad.

W roku 2020 zostaty dokonane zmiany w Regulaminie Komitetu do spraw Audytu Rady
Nadzorczej Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna uchwatg nr 129/20 oraz uchwatg
nr 130/20 Rady Nadzorczej Banku Polska Kasa Opieki Spdtka Akcyjna z dnia
15 lipca 2020 roku. Tekst jednolity Regulaminu Komitetu do spraw Audytu Rady
Nadzorczej Banku Polska Kasa Opieki Spoétka Akcyjna zostat ustalony uchwatg
nr 131/20 z dnia 15 lipca 2020 roku.

W dniu 3 listopada 2020 roku Rada Nadzorcza Banku Polska Kasa Opieki Spotka
Akcyjna uchwatg nr 158/20, a nastepnie uchwatg nr 165/20 z dnia 10 listopada 2020
roku uchwalita zmiany Regulaminu Komitetu do spraw Audytu Rady Nadzorczej Banku
Polska Kasa Opieki Spoétka Akcyjna i przyjeta tekst jednolity ,Regulaminu Komitetu
do spraw Audytu Rady Nadzorczej Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna”.

Dla zapewnienia przejrzystosci i obiektywizmu, Przewodniczgca Komitetu ds. Audytu
J.Gtebikowska-Michalak odbyta indywidualne spotkania z Dyrektorem Departamentu
Audytu Wewnetrznego oraz Dyrektorem Departamentu Zgodnosci, bez udziatu innych
cztonkoéw kierownictwa Banku. Przewodniczgca Komitetu ds. Audytu J.Gtebikowska-
Michalak odbyta indywidulane spotkanie z kluczowym biegtym rewidentem z firmy
KPMG Audyt spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k., bez udziatu cztonkéw
Zarzgdu Banku. Przedstawiciele KPMG Audyt spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig
sp.k. potwierdzili niezaleznos¢ w stosunku do Banku i jego Spétek zaleznych,
tj. poinformowali 0 spetnieniu wymogow o ktérych mowa w art. 69-73 Ustawy z dnia
11 maja 2017 roku o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze
publicznym.
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Audytor Zewnetrzny

Firmag audytorskg uprawniong do badania i przeglgdu sprawozdan finansowych Banku
Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna oraz skonsolidowanych sprawozdan finansowych
Grupy Kapitatowej Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna za lata 2018 - 2020 jest
KPMG Audyt spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. na podstawie umowy
z dnia 24 lipca 2018 roku.

Posiedzenia Komitetu ds. Audytu

W 2020 roku Komitet ds. Audytu zebrat sie 15 razy (14 stycznia, 4 lutego, 26 lutego,
15 kwietnia, 11 maja, 19 maja, 29 maja, 16 czerwca, 15 lipca, 4 sierpnia, 18 wrzesnia,
23 pazdziernika, 4 listopada, 17 grudnia oraz 21 grudnia).

Ponizej przedstawiono udziat Czionkéw Komitetu ds. Audytu w poszczegodlnych
posiedzeniach:

Data Czlonkowie uczestniczgcy w posiedzeniu

14 stycznia J.Gtebikowska-Michalak, S.Bigos-Jaworowska, J.Dynysiuk,
G.Janas oraz M.Kaszynski

4 |utego J.Gtebikowska-Michalak, S.Bigos-Jaworowska, J.Dynysiuk,
G.Janas oraz M.Kaszynski

26 lutego J.Gtebikowska-Michalak, S.Bigos-Jaworowska, J.Dynysiuk,
G.Janas oraz M.Kaszynski

15 kwietnia J.Gtebikowska-Michalak, S.Bigos-Jaworowska, J.Dynysiuk,
G.Janas oraz M.Kaszynski

11 maja J.Gtebikowska-Michalak, S.Bigos-Jaworowska, J.Dynysiuk
oraz M.Kaszynski

19 maja J.Gtebikowska-Michalak, S.Bigos-Jaworowska, J.Dynysiuk
oraz M.Kaszynski

29 maja J.Gtebikowska-Michalak, M.Eckert, S.Bigos-Jaworowska,
J.Dynysiuk oraz M.Kaszynski

16 czerwca J.Gtebikowska-Michalak, M.Eckert, S.Bigos-Jaworowska,
J.Dynysiuk oraz M.Kaszynski

15 lipca J.Gtebikowska-Michalak, = M.Eckert, S.Bigos-Jaworowska
oraz M.Kaszynski

4 sierpnia J.Gtebikowska-Michalak, = M.Eckert,  S.Bigos-Jaworowska
oraz M.Kaszynski

18 wrzesnia J.Gtebikowska-Michalak, = M.Eckert, S.Bigos-Jaworowska,
J.Dynysiuk oraz M.Kaszynski

23 pazdziernika M.Eckert, S.Bigos-Jaworowska, J.Dynysiuk oraz M.Kaszynski
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4 listopada J.Gtebikowska-Michalak, = M.Eckert, S.Bigos-Jaworowska,
J.Dynysiuk oraz M.Kaszynski

17 grudnia J.Gtebikowska-Michalak, M.Eckert, S.Bigos-Jaworowska,
J.Dynysiuk oraz M.Kaszynski
21 grudnia J.Gtebikowska-Michalak, M.Eckert, S.Bigos-Jaworowska,

J.Dynysiuk oraz M.Kaszynski.

Giéwne zadania Komitetu ds. Audytu zrealizowane w 2020 roku

W 2020 roku Komitet dziatat w oparciu o ,Regulamin Komitetu do spraw Audytu Rady
Nadzorczej Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna”, z uwzglednieniem przepisow
ustawy o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym,
Rekomendacji L dotyczacej roli biegtych rewidentow w procesie nadzoru nad bankami
oraz spoétdzielczymi kasami oszczednosciowo-kredytowymi wydanej przez Komisje
Nadzoru Finansowego oraz ,Dobrych praktyk dla jednostek zainteresowania
publicznego dotyczgcych zasad powotania, sktadu i funkcjonowania komitetu audytu”
wydanych przez Komisje Nadzoru Finansowego, w tym w zakresie pytan zawartych
w czesci Xlll tego dokumentu.

Komitet zapoznat sie i w miare potrzeby omoéwit wraz z cztonkami Zarzgdu Banku,
Dyrektorami Departamentow: Audytu Wewnetrznego, Prawnego i Zgodnosci
oraz z audytorem zewnetrznym nastepujgce materiaty:

~Sprawozdanie z badania jednostkowego sprawozdania finansowego Banku Pekao
S.A. za rok zakonhczony dnia 31 grudnia 2019”, ,Sprawozdanie z badania
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A.
za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2019”, ,Prezentacje firmy audytorskiej KPMG
Audyt Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k. dot. podsumowania badania
sprawozdan finansowych za rok obrotowy 2019 r.”, ,Sprawozdanie dodatkowe dla
Komitetu ds. Audytu w zwigzku z badaniem jednostkowego sprawozdania
finansowego za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2019”, ,Sprawozdanie dodatkowe
dla Komitetu ds. Audytu w zwigzku z badaniem skonsolidowanego sprawozdania
finansowego za rok zakonczony dnia 31 grudnia 20197

— ,Raport niezaleznego biegtego rewidenta z przegladu srédrocznego skréconego
jednostkowego sprawozdania finansowego Banku Pekao S.A. za | potrocze 2020
roku”, ,Raport niezaleznego biegtego rewidenta z przeglgdu $rédrocznego
skréconego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Banku
Pekao S.A. za | potrocze 2020 roku”, ,Prezentacje firmy audytorskiej KPMG Audyt
spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa dotyczgca
podsumowania przegladu sprawozdan finansowych za okres 6 miesiecy, zakonczony
30 czerwca 2020 r.7;
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analize sprawozdan finansowych Banku Pekao S.A. i Grupy Kapitatowej Banku
Pekao S.A. za rok zakonczony 31 grudnia 2019 oraz sprawozdanh z dziatalnosci
Banku Pekao S.A. i Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. za 2019 rok;

kwartalne i potroczne sprawozdania finansowe;
informacje o wynikach finansowych Banku;

wniosek dotyczgcy zaopiniowania ,Celu finansowego Grupy Kapitatowej Banku
Pekao S.A. na 2020 rok”;

plan badania sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. i Banku
Pekao S.A. za rok kohczgcy sie 31 grudnia 2020 roku;

informacje o cywilnych postepowaniach sgdowych toczgcych sie z udziatem Banku
w Il kwartale 2019 roku, w 2019 roku, w | kwartale 2020 roku, w | pétroczu 2020 roku
oraz w Il kwartale 2020 roku;

raport w sprawie dziatanh z obszaru windykacji obejmujgcy sprawy cywilne
zakonczone w 2019 roku;

informacje dotyczgcg przyjecia nowelizacji ,Systemu Kontroli Wewnetrznej Banku
Pekao S.A.;

informacje dotyczacg Przeglgdu Systemu Kontroli Wewnetrznej w Banku Polska
Kasa Opieki Spétka Akcyjna za 2019 rok;

raport z dziatalnosci Departamentu Zgodnosci w 2019 roku oraz raport za | kwartat
2020 roku; za Il kwartat 2020 roku; za Ill kwartat i plan dziatah Departamentu
Zgodnosci na 2021 rok;

raport z funkcjonowania systemu nadzoru zgodnosci dziatalnosci z prawem w Biurze
Maklerskim Pekao w | potroczu 2020 roku;

informacje o statusie realizacji Zalecen poinspekcyjnych wydanych przez KNF po:
1) inspekcji problemowej przeprowadzonej w Banku Pekao S.A. w dniach 27 sierpnia
— 28 wrzesnia 2018 roku, 2) inspekcji problemowej przeprowadzonej w Banku Pekao
S.A. w dniach 13 maja — 7 czerwca 2019 roku, 3) procesie Badania i Oceny
Nadzorczej wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2018 roku, 4) kontroli w zakresie
przestrzegania obowigzkdéw wynikajgcych z przepisow ustawy o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu w Banku Pekao S.A. w dniach 3-14
grudnia 2018 roku, oraz ich weryfikacji wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2019 roku;

informacje o statusie realizacji Zalecen poinspekcyjnych wydanych przez KNF po:
1) inspekcji problemowej przeprowadzonej w Banku Pekao S.A. w dniach 27 sierpnia
— 28 wrzesnia 2018 roku, 2) inspekcji problemowej przeprowadzonej w Banku Pekao
S.A. w dniach 13 maja — 7 czerwca 2019 roku, 3) procesie Badania i Oceny
Nadzorczej wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2018 roku, 4) kontroli w zakresie
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przestrzegania obowigzkéw wynikajgcych z przepisow ustawy o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu w Banku Pekao S.A. w dniach 3-14
grudnia 2018 roku, oraz ich weryfikacji wedtug stanu na dzien 31 marca 2020 roku;

informacje o statusie realizacji Zalecen poinspekcyjnych wydanych przez KNF po:
1) inspekcji problemowej przeprowadzonej w Banku Pekao S.A. w dniach
27 sierpnia — 28 wrzesnia 2018 roku, 2) inspekcji problemowej przeprowadzonej
w Banku Pekao S.A. w dniach 13 maja — 7 czerwca 2019 roku, 3) procesie Badania
i Oceny Nadzorczej wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2018 roku oraz ich weryfikaciji
wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2020 roku;

informacje o statusie realizacji Zalecen poinspekcyjnych wydanych przez KNF po
inspekcji problemowej przeprowadzonej w Banku Pekao S.A. w dniach 13 maja — 7
czerwca 2019 roku oraz ich weryfikacji wedtug stanu na dzien 30 wrzesnia 2020 roku;

informacje na temat wniosku zlozonego do Zarzgdu Banku o akceptacje
harmonogramu zadan majgcych na celu realizacje zalecen pokontrolnych wydanych
przez Komisje Nadzoru Finansowego po kontroli problemowej w zakresie
zarzgdzania kanatami bankowosci elektronicznej, w szczegolnosci zarzgdzania
ciggtoscig dziatania tych ustug, przeprowadzonej w Banku Pekao S.A. w dniach
8 czerwca — 14 sierpnia 2020 roku;

Roczny Raport Ryzyka Dziatalnosci Bancassurance za |l kwartat 2019 - | kwartat
2020; kwartalny raport Ryzyka Dziatalnosci Bancassurance za |l kwartat 2020 roku;
potroczny raport za Il i za |l kwartat 2020 roku;

wniosek w sprawie przyjecia zmian w Regulaminie Komitetu do spraw Audytu
oraz przyjecia tekstu jednolitego Regulaminu Komitetu ds. Audytu;

wniosek w sprawie zarekomendowania Radzie Nadzorczej ustalenia tekstu
jednolitego Statutu Banku;

wniosek w sprawie zaopiniowania przez Rade Nadzorczg projektu uchwaty Walnego
Zgromadzenia Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna w sprawie zmiany Statutu
Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna;

wniosek w sprawie zmiany Regulaminu Rady Nadzorczej Banku Polska Kasa Opieki
Spoétka Akcyjna;

informacje na temat wydatkow w obszarze IT w IV kwartale 2019 roku;

informacje na temat wydatkéw Departamentu Marketingu, Komunikacji i Badan
zwigzanych z ustugami marketingowymi w okresie | kwartatu 2020 roku; w okresie |-1I
kwartatu 2020 roku; w okresie |-l kwartatu 2020 roku;

wniosek w sprawie przyjecia do wiadomosci oraz przekazania Radzie Nadzorczej
Banku Pekao S.A. rekomendacji dotyczacej przyjecia do wiadomosci informaciji
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na temat wydatkow z tytutu umow na ustugi prawne w Banku Pekao S.A. oraz na
temat wydatkow z tytutu umow na ustugi prawne, marketingowe, public relations oraz
ustugi doradztwa zwigzanego z zarzgdzaniem w Spotkach Zaleznych Banku, za |, |l
oraz lll kwartat 2020 roku;

wniosek Pekao Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. o wyrazenie zgody
na rozszerzenie zakresu ustug swiadczonych przez firme audytorskg KPMG Audyt
Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k. poprzez zlecenie realizacji ustugi
niezabronionej dotyczgcej funduszy inwestycyjnych;

wniosek Spotki Zaleznej Pekao Investment Management S.A. o wyrazenie zgody
na rozszerzenie zakresu ustug swiadczonych przez firme audytorskg KPMG Audyt
Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. poprzez zlecenie realizacji ustugi
niezabronionej;

wniosek w sprawie zawarcia aneksu do Umowy Swiadczenia Kompleksowych Ustug
w Zakresie Kart Ptatniczych z dnia 28 listopada 2007 roku dotyczacego zmiany
wysokosci wynagrodzenia dla Centrum Kart S.A.;

wniosek w sprawie rekomendacji decyzji Zarzadu Banku w sprawie kontynuacji
wymienionych we wniosku umoéw outsourcingu, w ramach ktérych Bank powierzyt,
na podstawie art. 6a ust 1 pkt 2 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,
wykonywanie czynnosci faktycznie zwigzane z dziatalnoscia bankowg, gdzie
wynagrodzenie kontrahentdéw moze przekroczyé, poczgwszy od biezgcego roku,
rownowartos¢ 1 min euro netto rocznie;

informacje w zakresie adekwatnosci kapitatowej Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A.
wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2019 roku oraz Uproszczony Raport kwartalny
za 4Q’2019 na temat zarzgdzania kapitatem;

informacje w zakresie adekwatnosci kapitatowej Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A.
wedtug stanu na dzien 31 marca 2020 roku oraz Uproszczony Raport kwartalny
za 1Q’2020 na temat zarzgdzania kapitatem;

informacje w zakresie adekwatnosci kapitatowej Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A.
wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2020 roku oraz Uproszczony Raport kwartalny
za 2Q’2020 na temat zarzgdzania kapitatem;

informacje w zakresie adekwatnosci kapitatowej Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A.
wedtug stanu na dzien 30 wrzesnia 2020 roku oraz Uproszczony Raport kwartalny
za 3Q’ 2020 na temat zarzgdzania kapitatem;

informacje na temat Zarzgdzania Kapitatem w Grupie Pekao S.A. za IV kwartat
2019 roku; za | kwartat 2020 roku; za Il kwartat 2020 roku; za Il kwartat 2020 roku;

wniosek w sprawie przyjecia zaktualizowanych polityk i procedury wraz z wyrazeniem
zgody na ich przekazanie Radzie Nadzorczej w celu podjecia stosownych uchwat:
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() ,Polityka dotyczgca wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania
ustawowego sprawozdan finansowych Banku Pekao S.A. oraz zasad wspotpracy
z firmg audytorska, bieglym rewidentem oraz organem nadzoru”, (ii) Procedura
wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania ustawowego sprawozdan
finansowych Banku Pekao S.A.”, (iii) ,Polityka swiadczenia przez firme audytorskg
przeprowadzajgcg badanie, przez podmioty powigzane z tg firmg audytorskg
oraz przez czionka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug niebedgcych
badaniem”;

informacje o ustaleniu nowego terminu realizacji rekomendacji sformutowanej
w ,Liscie Deloitte audyt Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp. k. do Zarzadu
Banku w oparciu o wyniki badania za rok 2017 Sprawozdan finansowych Banku
Polska Kasa Opieki S.A.” dotyczgcej sposobu szacowania odpiséw portfela
tzw. ,ztotych zabezpieczen” na 30.06.2020 roku;

informacje dotyczacg wyboru firmy audytorskiej do badania i przegladu sprawozdan
finansowych Banku Pekao S.A. oraz Grupy Kapitalowej Banku Pekao S.A. na lata
2021-2022 z opcjg przedtuzenia na rok 2023;

informacje w sprawie wyboru firmy audytorskiej do badania sprawozdan finansowych
Banku Pekao S.A. oraz Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. za lata 2021-2023;

informacje okresowg z dziatalnosci Relacji Inwestorskich Banku;

wniosek w sprawie przyjecia do wiadomosci oraz przekazania Radzie Nadzorczej
Banku Pekao S.A. rekomendacji dotyczacej przyjecia do wiadomosci informacji
nt. dziatalnosci Spotek Banku Pekao S.A;

wnioski i informacje w zakresie realizowanych projektéw w Banku;
przeglad zasobow kadrowych w Pionie Finansowym;

informacje na temat procesu rekrutacji na stanowisko Dyrektora Departamentu
Audytu Wewnetrznego;

wyrazenie opinii w sprawie powofania Dyrektora Departamentu Audytu
Wewnetrznego oraz warunkdw jego wynagradzania;

wniosek w sprawie akceptacji kandydata na stanowisko Dyrektora Departamentu
Audytu Wewnetrznego oraz warunkéw jego wynagradzania;

informacje o projekcie zmian w strukturze organizacyjnej Departamentu Audytu
Wewnetrznego;

wniosek do Rady Nadzorczej w sprawie wyboru Przewodniczgcego Komitetu
ds. Audytu Rady Nadzorczej Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna;

dokonanie wyboru Sekretarza Komitetu ds. Audytu Rady Nadzorczej Banku Polska
Kasa Opieki Spotka Akcyjna;
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— aktualizacja Strategii Audytu Wewnetrznego na lata 2018 — 2020;

— Plan Audytu Banku Polska Kasa Opieki Spoétka Akcyjna na 2020 rok, ktory
uwzglednia m.in. roczny plan audytu na 2020 rok, dlugoterminowy plan audytu na lata
2020 — 2024 oraz plan roczny i dlugoterminowy Biura Maklerskiego Pekao;

— prezentacje Oceny Wynikéw Dziatania Departamentu Audytu Wewnetrznego
w 2019 roku;

— wniosek w sprawie zaopiniowania Planu Audytu Banku Polska Kasa Opieki Spotka
Akcyjna na 2021 rok, ktory uwzglednia m.in. Roczny Plan Audytu na 2021 rok,
Strategiczny Plan Audytu na lata 2021-2025 oraz Plan Roczny i Strategiczny Biura
Maklerskiego Pekao;

— raport roczny z dziatalnosci Departamentu Audytu Wewnetrznego w 2019 roku
i raporty z dziatalnosci Departamentu Audytu Wewnetrznego w I, Il i lll kwartale
2020 roku;

— zatwierdzenie Raportu z dziatalnosci Komitetu ds. Audytu w 2019 roku;

— informacje na temat ,Strategii Rozwoju Analityki Danych w Departamencie Audytu
Wewnetrznego na lata 2020-2023%;

— zatwierdzenie zlecenia KPMG Advisory sp. z 0.0. sp.k, z siedzibg w Warszawie
okreslonych ustug niezabronionych;

— informacje dotyczacg Najwazniejszych Obszaréw Ryzyka — Planowanie Audytu
na 2021 rok.

Ponadto Komitet ds. Audytu podjgt w 2020 roku 91 uchwat, zgodnie z Regulaminem
Komitetu ds. Audytu Rady Nadzorczej Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna.

W zakresie funkcji Audytu Wewnetrznego, Komitet cyklicznie dokonywat przegladu
raportow z dziatalnosci Audytu Wewnetrznego.

Komitet ds. Audytu wykonywat swoje zadania zgodnie z uprawnieniami i obowigzkami.

Raport z dzialalnosci Komitetu ds. Nominacji i Wynagrodzen w 2020 roku
Cztonkowie Komitetu ds. Nominacji i Wynagrodzen

Komitet ds. Nominacji i Wynagrodzen sktada sie z 3 (trzech) do 5 (pieciu) czionkéw
wybranych sposréd cztonkow Rady Nadzorcze;.

W okresie od 1 stycznia 2020 roku do 20 kwietnia 2020 roku sktad osobowy Komitetu
ds. Nominacji i Wynagrodzen (,Komitet”) przedstawiat sie nastepujgco:

1) Pawet Stopczynski — Przewodniczgcy Komitetu,
2) Sabina Bigos-Jaworowska — Cztonek Komitetu,
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3) Joanna Dynysiuk — Cztonek Komitetu,
4) Pawet Suréwka — Cztonek Komitetu.

W okresie od 21 kwietnia 2020 do 22 maja 2020 roku, po rezygnacji z zasiadania
w sktadzie Rady Nadzorczej przez Pana Pawfa Surowke, sktad osobowy Komitetu
przedstawiat sie nastepujgco:

1) Pawet Stopczynski — Przewodniczgcy Komitetu,
2) Sabina Bigos-Jaworowska — Cztonek Komitetu,
3) Joanna Dynysiuk — Cztonek Komitetu.

W dniu 22 maja 2020 roku Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy powotato, z dniem
23 maja 2020 roku, cztonkéw Rady Nadzorczej na kolejng kadencje. Rada Nadzorcza
w nowym sktadzie w dniu 16 czerwca 2020 roku dokonata wyboru nowego skfadu
osobowego Komitetu, ktory poczynajgc od tego dnia, az do 31 grudnia 2020 roku
wigcznie przedstawiat sie nastepujgco:

1) Beata Koztowska-Chyta — Przewodniczgcy Komitetu,
2) Matgorzata Sadurska — Sekretarz Komitetu,

3) Sabina Bigos-Jaworowska — Cztonek Komitetu,

4) Joanna Dynysiuk — Cztonek Komitetu,

5) Marian Majcher — Cztonek Komitetu.

Obowiazki Komitetu ds. Nominacji i Wynagrodzen

Komitet dziata na podstawie Regulaminu Rady Nadzorczej Banku oraz Regulaminu
Komitetu, a takze wtasciwych przepiséw ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo
bankowe oraz wydanych na jej podstawie przepisow wykonawczych.

Celem Komitetu jest wspieranie Rady Nadzorczej w wypetnianiu jej obowigzkéw,
poprzez m.in.:

— przedktadanie propozycji dotyczgcych ustalania warunkéw umow regulujgcych
stosunek pracy lub inny stosunek prawny tgczgcy cztonkéw Zarzgdu z Bankiem,
w tym wynagrodzen dla czionkow Zarzgdu Banku, a takze dotyczgcych
zatwierdzania polityki zmiennych sktadnikow wynagrodzen oséb zajmujgcych
stanowiska kierownicze w Banku zgodnie z odrebnymi regulacjami oraz w celu
przedktadania Walnemu Zgromadzeniu propozycji w sprawie wynagrodzen
cztonkéw Rady Nadzorczej,

— przygotowywanie rekomendacji dotyczacych spetniania wymogow
odpowiedniosci na potrzeby powotywania cztonkdw Zarzagdu Banku
oraz cztonkéw Rady Nadzorczej,

— przygotowywanie raportu dla Walnego Zgromadzenia z oceny funkcjonowania
polityki wynagradzania w Banku.
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Komitet w swoim dziataniu kieruje sie ostroznym i stabilnym zarzgdzaniem ryzykiem,
kapitatem i ptynnoscig oraz szczegdolng dbatoscig o dtugoterminowe dobro Banku,
interes akcjonariuszy, inwestoréw i udziatowcéw Banku.

Posiedzenia Komitetu ds. Nominacji i Wynagrodzen odbywajg sie co najmniej 2 razy
w roku.

W 2020 roku uchwatg nr 25/20 z dnia 10 kwietnia 2020 roku zostat uchwalony
Regulamin Komitetu ds. Nominacji i Wynagrodzen Rady Nadzorczej Banku Polska
Kasa Spotka Akcyjna.

W 2020 roku dokonane zmiany w Regulaminie Komitetu ds. Nominacji i Wynagrodzen
uchwatami Rady Nadzorczej Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna: 133/20 z dnia
15 lipca 2020 roku, 160/20 z dnia 3 listopada 2020 roku, 167/20 z dnia 10 listopada
2020 roku.

Posiedzenia Komitetu ds. Nominacji i Wynagrodzen

W 2020 roku Komitet ds. Nominacji i Wynagrodzen odbyt 15 posiedzen (14 stycznia,
4 lutego, 26 lutego, 14 kwietnia, 20, 21 i 23 kwietnia, 11, 12 i 19 maja, 19, 21 i 22 maja,
29 maja, 16 czerwca, 15 lipca, 4 sierpnia, 18 wrzesnia, 23 pazdziernika, 4 listopada,
17 grudnia).

Ponizej przedstawiono udziat Cztonkéw Komitetu w poszczegdlnych posiedzeniach:

Data Czlonkowie uczestniczgcy w posiedzeniu

14 stycznia P.Stopczynski, S.Bigos-Jaworowska, J.Dynysiuk

4 lutego P.Stopczynski, J.Dynysiuk, P.Suréwka

26 lutego P.Stopczynski, S.Bigos-Jaworowska, J.Dynysiuk,
P.Surowka

14 kwietnia P.Stopczynski,  S.Bigos-Jaworowska, J.Dynysiuk,
P.Suréwka

20, 211 23 kwietnia P.Stopczynski, S.Bigos-Jaworowska, J.Dynysiuk

11,1219 maja P.Stopczynski, S.Bigos-Jaworowska, J.Dynysiuk

19, 21i 22 maja P.Stopczynski, S.Bigos-Jaworowska, J.Dynysiuk

29 maja B.Koztowska-Chyta, M.Sadurska, S.Bigos-Jaworowska,
J.Dynysiuk, M.Majcher

16 czerwca B.Koztlowska-Chyta, S.Bigos-Jaworowska, J.Dynysiuk,
M.Majcher

15 lipca B.Kozlowska-Chyta, M.Sadurska, S.Bigos-Jaworowska,
M.Majcher

4 sierpnia M.Sadurska, S.Bigos-Jaworowska, M.Majcher

18 wrzesnia B.Kozlowska-Chyta, M.Sadurska, S.Bigos-Jaworowska,

J.Dynysiuk, M.Majcher
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23 pazdziernika B.Koztowska-Chyta, M.Sadurska, S.Bigos-Jaworowska,

J.Dynysiuk, M.Majcher

4 listopada B.Koztowska-Chyta, M.Sadurska, S.Bigos-Jaworowska,

J.Dynysiuk, M.Majcher

17 grudnia B.Koztowska-Chyta, M.Sadurska, S.Bigos-Jaworowska,

J.Dynysiuk, M.Majcher.

Giéwne zadania zrealizowane przez Komitet ds. Nominacji i Wynagrodzen
w 2020 roku

Komitet ds. Nominacji i Wynagrodzen w 2020 roku wydat opinie, rekomendacje
lub przyjat informacje w nastepujgcych tematach:

Przyjecie informacji w sprawie przebiegu restrukturyzacji zatrudnienia;

Przyjecie informacji w sprawie Raportu z audytu Polityki zmiennych sktadnikéw
wynagrodzen;

Przyjecie informacji na temat identyfikacji oséb na stanowiskach kierowniczych
(Risk Takers);

Przyjecie Raportu z oceny funkcjonowania Polityki Wynagrodzen Banku Polska
Kasa Opieki Spotka Akcyjna w 2019 roku;

Wydanie rekomendacji w sprawie zatozen dla Systemu Zmiennego
Wynagradzania dla Kadry Zarzgdzajgcej na 2020 rok;

Wydanie rekomendacji w zakresie wyznaczenia celéw indywidualnych
dla Cztonéw Zarzadu;

Przyjecie informacji oraz wydanie rekomendacji w sprawie oceny realizacji celow
indywidualnych Cztonkéw Zarzgdu Banku wraz z rozliczeniem zmiennych
sktadnikdw wynagrodzenia;

Wydanie rekomendacji w zakresie oceny zgodnosci oraz oceny ryzyka
dokonywanych w ramach systemoéow zmiennego wynagrodzenia obowigzujgcych
Cztonkow Zarzadu;

Wydanie rekomendacji w sprawie warunkdw wynagradzania kandydatéw
na Czionkéw Zarzadu;

Wydanie rekomendacji w sprawie zatwierdzenia polityki wynagrodzen, polityki
doboru i oceny odpowiedniosci, polityki rownosci ptci oraz réznorodnosci;

Wydanie rekomendacji w sprawie Kkoniecznosci i ewentualnego zakresu
przeprowadzenia oceny odpowiedniosci Czionkbw Rady Nadzorczej
oraz Zarzadu, ktérzy poinformowali Bank o zaistnieniu zdarzen, ktére mogty miec
wptyw na dotyczgcg ich ocene odpowiedniosci indywidualnej, w szczegdlnosci
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informacji w zakresie objecia lub zaprzestania petnienia funkcji w organach
innych podmiotow;

— Przeprowadzenie ocen odpowiedniosci indywidualnej kandydatéw na Cztonkéw
Zarzadu oraz kolektywnej Zarzadu, a takze ocen odpowiedniosci indywidualnej
kandydatow na cztonkow Rady Nadzorczej oraz kolektywnej Rady Nadzorczej;

— Przyjecie informacji dotyczacej przeglagdu wynagrodzen pracownikow
Departamentu Audytu Wewnetrznego i Departamentu Zgodnosci oraz osob
na stanowiskach kierowniczych tzw. Risk Takers.

Ponadto Komitet ds. Nominacji i Wynagrodzen podjat w 2020 roku 69 uchwat, zgodnie
z Regulaminem Komitetu ds. Nominacji i Wynagrodzen.

Komitet ds. Nominacji i Wpynagrodzen wykonywat swoje zadania zgodnie
z uprawnieniami i obowigzkami oraz korzystat z prac doradcy zewnetrznego
dla wsparcia biezgcej dziatalnosci Komitetu ds. Nominacji i Wynagrodzeh oraz Rady
Nadzorczej w zakresie zasad wynagradzania.

Raport z dziatalnosci Komitetu do spraw Ryzyka w 2020 roku
Czlonkowie Komitetu ds. Ryzyka

Komitet ds. Ryzyka sktada sie z od 3 (trzech) do 5 (pieciu) Cztonkdéw wybranych
sposrod Cztonkéw Rady Nadzorczej, przy czym wiekszosé Cztonkow Komitetu, w tym
jego Przewodniczacy to Cztonkowie niezalezni Rady Nadzorcze;.

W okresie od 1 stycznia 2020 roku do 22 maja 2020 roku sktad osobowy Komitetu
ds. Ryzyka przedstawiat sie nastepujgco:

1) Stanistaw Ryszard Kaczoruk — Przewodniczgcy Komitetu

2) Michat Kaszynski — Cztonek Komitetu

3) Marian Majcher — Cztonek Komitetu.
W okresie od 29 maja 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku sktad osobowy Komitetu
ds. Ryzyka przedstawiat sie nastepujgco:

1) Stanistaw Ryszard Kaczoruk — Przewodniczgcy Komitetu

2) Marcin Eckert — Sekretarz Komitetu

3) Michat Kaszynski — Cztonek Komitetu

4) Marian Majcher — Cztonek Komitetu

5) Matgorzata Sadurska — Cztonek Komitetu.
Pan Stanistaw Ryszard Kaczoruk, Pan Michat Kaszyhski oraz Pan Marian Majcher
spetniajg kryteria niezaleznosci.
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Obowiazki Komitetu ds. Ryzyka

Komitet ds. Ryzyka wspiera Rade Nadzorczg w wypetnianiu jej obowigzkow
dotyczacych: sprawowania nadzoru nad systemem zarzgdzania ryzykiem oraz oceny
adekwatnosci i skutecznosci tego systemu. Komitet w swoim dziataniu kieruje sie
ostroznym i stabilnym zarzgdzaniem ryzykiem, kapitatem i ptynnoscig oraz szczegolng
dbatoscig o dtugoterminowe dobro Banku oraz interes akcjonariuszy.

Do zadan Komitetu nalezy wyrazenie opinii w zakresie:

e catosciowej biezgcej i przysziej gotowosci Banku do podejmowania ryzyka,
wyrazonej w postaci apetytu na ryzyko,

e opracowanej przez Zarzad Banku strategii zarzgdzania ryzykiem w dziatalnosci
Banku, w tym polityk z obszaru ryzyka kredytowego, finansowego i operacyjnego,

e raportéw dotyczgcych profilu ryzyka oraz realizacji strategii zarzgdzania ryzykiem,
przedstawianych przez Zarzgd Banku.

Zadaniem Komitetu jest takze wspieranie Rady Nadzorczej w nadzorowaniu wdrazania
strategii zarzgdzania ryzykiem w dziatalnosci Banku przez kadre kierowniczg wyzszego
szczebla, jak rowniez weryfikacja, czy ogolny poziom cen pasywéw i aktywow
oferowanych klientom w peini uwzglednia strategie biznesowg i ryzyka Banku,
a w przypadku gdy poziom cen nie odzwierciedla w odpowiedni sposob rodzajéw ryzyka
zgodnie z tymi strategiami, przedstawianie Zarzgdowi Banku propozycji majgcych
na celu zapewnienie adekwatnosci cen pasywow i aktywdw do tych rodzajow ryzyka.

Komitet ds. Ryzyka wykonuje réwniez inne zadania wynikajgce z obowigzujgcych
przepiséw prawa lub rekomendacji organéw nadzoru.

Posiedzenia Komitetu ds. Ryzyka odbywajg sie co najmniej 2 razy w roku.

W 2020 roku zostaty dokonane zmiany w Regulaminie Komitetu ds. Ryzyka uchwatami
Rady Nadzorczej Banku Polska Kasa Opieki Spoétka Akcyjna: nr 101/20 z dnia
29 maja 2020 roku, 118/20 z dnia 10 lipca 2020 roku, 132/20 z dnia 15 lipca 2020 roku,
159/20 z dnia 3 listopada 2020 roku oraz 166/20 z dnia 10 listopada 2020 roku.

Posiedzenia Komitetu ds. Ryzyka

W 2020 roku Komitet ds. Ryzyka odbyt 14 posiedzen (4 lutego, 26 lutego, 15 kwietnia,
11 maja, 29 maja, 16 czerwca, 15 lipca (w tym dniu odbyly sie dwa posiedzenia),
4 sierpnia, 18 wrzesnia, 23 pazdziernika, 4 listopada, 4 i 12 listopada oraz 17 i 21
grudnia).
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Ponizej przedstawiono udziat Cztonkéw Komitetu w poszczegdlnych posiedzeniach:

Data

4 lutego

26 lutego
15 kwietnia
11 maja

29 maja

16 czerwca
15 lipca

15 lipca

4 sierpnia
18 wrzesnia
23 pazdziernika
4 listopada

4112 listopada

171 21 grudnia

Cztonkowie uczestniczacy w posiedzeniu

S.R.Kaczoruk, M.Kaszynski
S.R.Kaczoruk, M.Kaszynski, M.Majcher
S.R.Kaczoruk, M.Kaszynski, M.Majcher
S.R.Kaczoruk, M.Kaszynski, M.Majcher
S.R.Kaczoruk, M.Eckert, M.Kaszynski,
M.Majcher, M.Sadurska

S.R.Kaczoruk, M.Eckert, M.Kaszynski,
M.Majcher

S.R.Kaczoruk, M.Eckert, M.Kaszynski,
M.Majcher, M.Sadurska

S.R.Kaczoruk, M.Eckert, M.Kaszynski,
M.Majcher, M.Sadurska

S.R.Kaczoruk, M.Eckert, M.Kaszynski,
M.Majcher, M.Sadurska

S.R.Kaczoruk, M.Eckert, M.Kaszynski,
M.Majcher, M.Sadurska

S.R.Kaczoruk, M.Eckert, M.Kaszynski,
M.Majcher, M.Sadurska

S.R.Kaczoruk, M.Eckert, M.Kaszynski,
M.Majcher, M.Sadurska

S.R.Kaczoruk, M.Eckert, M.Kaszynski,
M.Majcher, M.Sadurska

S.R.Kaczoruk, M.Eckert, M.Kaszynski,
M.Majcher, M.Sadurska

Glowne tematy rozpatrzone przez Komitet ds. Ryzyka w 2020 roku

Komitet zapoznat sie i w miare potrzeby omoéwit wraz z cztonkami Zarzadu Banku,

jak réwniez  z

cztonkami

kierownictwa odpowiadajgcymi za zadania

z omawianych zakresow nastepujgce materiaty:

— Cykliczne informacje na temat statusu projektu wyjscia z kontraktu Mainframe
Outsourcing Agreement i relokacji Data Center;

— Informacje na temat statusu wdrozenia systemu informatycznego NAPS;

— Whniosek w sprawie zatwierdzenia poziomu ostrzegawczego strat operacyjnych
oraz sub-pozioméw ostrzegawczych dla klas zdarzen na 2020 rok, a takze

zatwierdzenia Strategii
Zarzgdzania Ryzykiem Operacyjnym;

Zarzgdzania Ryzykiem Operacyjnym oraz Polityki



Kwartalne raporty na temat portfela kredytowego i dziatalnosci windykacyjnej;
Kwartalne przeglady ryzyka finansowego;

Kwartalne raporty dotyczace kontroli ryzyka operacyjnego;

Kwartalne informacje o sytuacji ptynnosciowej;

zatwierdzenie Raportu z dziatalnosci Komitetu ds. Ryzyka w 2019 roku;
Wybor Przewodniczgcego i Sekretarza Komitetu ds. Ryzyka;

Whioski w sprawie zmiany Regulaminu Komitetu ds. Ryzyka;

Raport dotyczgcy stanu RODO w Banku Pekao S.A;;

Ocena jakosci wsparcia IT w Banku Pekao S.A;;

Zagadnienia dotyczgce cyberbezpieczenstwa Banku w odniesieniu do sytuacji
epidemicznej w Polsce;

Whniosek dotyczgcy akceptacji i zapewnienia finansowania programu
modernizacyjnego zwigzanego ze zmianami w zakresie cyberbezpieczenstwa
w kontekscie pandemii COVID-19;

Whiosek w sprawie pozytywnego zaopiniowania wynikow corocznego przegladu
ICAAP i systemu zarzadzania ryzykiem i kapitatem oraz dokumentu ,Polityka
ICAAP — Zasady zarzadzania ryzykiem i kapitatem”;

Whniosek w sprawie pozytywnego zaopiniowania ,Polityki ICAAP — zasady
zarzadzania ryzykiem i kapitatem” (aktualizacja);

Whniosek w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej ,Strategii zarzgdzania
ekspozycjami nieobstugiwanymi (NPE) w Banku Pekao S.A.”;

Whniosek w sprawie zaopiniowania ,Apetytu na Ryzyko Grupy Pekao 2020”
oraz jego pozniejsza aktualizacja;

Whniosek dotyczgcy Polityki Ryzyka Kredytowego 2020;
Cykliczne informacje dotyczgce funkcjonowania aplikacji PeoPay 3.0.;

Informacja za okres 2 miesiecy na temat realizacji zatozen programu
modernizacyjnego zwigzanego ze zmianami w zakresie cyberbezpieczenstwa
w kontekscie pandemii COVID-19;

Informacja w sprawie awarii poczty elektronicznej w Banku Pekao S.A.
oraz przedstawienie propozycji rozwigzania problemow w przyszto$ci;

Wyrazenie pozytywnej rekomendacji w sprawie ,Grupowego Planu Naprawy
dla Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A.”;
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Whniosek w sprawie zatwierdzenia powierzenia przez Bank kontrahentowi
czynnosci faktycznych zwigzanych z dziatalnoscig bankowa, obejmujgcych ustugi
posrednictwa sprzedazy produktéw Banku, gdzie wynagrodzenie kontrahenta
bedzie nie nizsze niz rownowartos¢ 1 min euro netto rocznie;

Whniosek w sprawie zmiany stawek wynagrodzenia za ustugi procesowania
i transportu gotéwki Banku swiadczone w imieniu i na rzecz Banku przez firmy
zewnetrzne gdzie wynagrodzenie kontrahentow bedzie nizsze niz réwnowartos¢
1 min euro netto rocznie;

Przyjecie do wiadomosci ,Raportu Biura Maklerskiego z dokonanego przeglgdu
realizacji obowigzkow zarzgdzania produktami wynikajgcych z regulacji MiFID 117;

Przyjecie pozytywnej rekomendacji dotyczgcej zgodnosci Swiadczenia ustug
maklerskich przez Biuro Maklerskie Pekao w 2019 r. z wydanymi przez KNF
~Wytycznymi dotyczagcymi $Swiadczenia ustug maklerskich na rynku OTC
instrumentéw pochodnych”;

Raport okresowy dotyczgcy ciggtosci dziatania i zarzgdzania kryzysowego;

Kwartalne Informacje z realizacji kluczowych KPI operacjonalizacji obowigzujgcej
Strategii Banku Polska Kasa Opieki S.A. na lata 2018-2020;

Informacja w sprawie powierzenia przez Bank, na podstawie art. 6a ust. 1 pkt 2
Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe, firmie Gold Finance Sp. z o.0.
czynnos$ci faktycznych zwigzanych z dziatalnoscig bankowa;

Raport z audytu ,PK-2020-0050 Zarzgdzanie elektronicznymi kanatami dostepu
z uwzglednieniem bezpieczenstwa informaciji, rozwoju i utrzymania kanatow”;

Whnioski w sprawie wyrazenia opinii dotyczgcych finansowania klientow
korporacyjnych i spotek z grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A;

Rekomendacje dotyczgce zaciggniecia zobowigzania, ktorego wartosc
w stosunku do klienta przekroczy 5% funduszy wiasnych Banku;

Whniosek w sprawie wydania opinii dotyczgcej udzielenia finansowania przez
Bank Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna Cztonkowi Rady Nadzorczej Banku
i Wiceprezesowi Zarzgdu Banku;

Whniosek w sprawie przeprowadzenia procesu due diligence w ramach sprzedazy
portfela wierzytelnosci niepracujgcych wobec klientow detalicznych i mikro;

Informacja dotyczgca ostatecznych wnioskéw z audytu MOA oraz kompetenciji
Eprom Sp. z 0.0,

Informacja zwigzana z informowaniem klientow Banku o btednym naliczaniu
odsetek w umowach kredytowych;

36



— Whniosek w sprawie przyjecia ,Polityki Monitoringu Rentownosci oraz Awaryjnego
Planu Poprawy Rentownosci w Banku Pekao S.A.7;

— Whniosek w sprawie zatwierdzenia ,Oceny ryzyka prania pieniedzy i finansowania
terroryzmu w Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna”;

— Informacja o sytuacji zwigzanej z jakoscig danych w Banku w zwigzku z wynikami
raportu ,Zarzgdzanie jakoscig danych na potrzeby systemow ratingowych”;

— Informacja na temat spotki Possible X LTD;

— Informacja o wptywie COVID - 19 na portfel kredytowy Banku Pekao S.A. —
przeglad najwiekszych ekspozyciji;

— Informacja dotyczgca awarii systeméw informatycznych w wybranych bankach
w latach 2019-2020;

— Informacja dotyczacg najwazniejszych obszarow ryzyka — Planowanie Audytu
na 2021 rok;

— Informacje od Regulatorow;
— Whnioski i informacje w zakresie realizowanych projektow w Banku.

Ponadto Komitet ds. Ryzyka podjgt w 2020 roku 53 uchwaty, zgodnie z Regulaminem
Komitetu ds. Ryzyka Rady Nadzorczej Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna.

Ocena sytuacji Banku w 2020 roku, z uwzglednieniem oceny systemow kontroli
wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem, compliance oraz funkcji audytu
wewnetrznego

Zgodnie z Dobrymi Praktykami Spétek Notowanych na GPW, Rada Nadzorcza Banku
Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna dokonata oceny sytuacji Banku w 2020 roku,
z uwzglednieniem oceny funkcjonujgcego w Banku systemu kontroli wewnetrznej
oraz systemu zarzgdzania ryzykiem.

Ogdlna ocena sytuacji Banku

W ocenie Rady Nadzorczej ogdlna sytuacja ekonomiczno-finansowa Banku Pekao S.A.
jest stabilna. Bank Pekao S.A. spetnia wszystkie wymogi bezpiecznego dziatania
i adekwatnosci kapitatowej oraz zapewnia bezpieczenstwo srodkow powierzonych przez
klientow, prezentujgc wyjgtkowg site kapitatowg oraz odpornos¢. Rada Nadzorcza
Banku Pekao S.A. pozytywnie ocenia wyniki osiggniete w 2020 roku przez Bank i Grupe
Kapitalowg Banku Pekao S.A.

Dziatalnos¢ Banku w 2020 roku koncentrowata sie na dalszym zréwnowazonym
wzroscie we wszystkich obszarach, skutecznym umacnianiu silnej pozycji na rynku
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bankowosci detalicznej i pozyciji lidera w obszarze bankowosci korporacyjne;j.

Zysk netto Banku Pekao S.A. w 2020 r. wyniost 1 126,4 min zt i byt nizszy 0 1 121,1 min
zt, tj. 49,9% r/r, gldwnie z powodu wyzszych odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywow
finansowych, zwigzanych z pandemig koronawirusa COVID-19 (okoto 672 min z
wptywu na zysk netto).

Zysk netto Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. przypadajacy na akcjonariuszy Banku
w 2020 r. wyniost 1 101,7 min zt i byt nizszy o 1 063,3 min zt, tj. 49,1% r/r, gtdwnie
z powodu wyzszych odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych, zwigzanych
z pandemig koronawirusa COVID-19 oraz rezerwy na ryzyko prawne dotyczace
walutowych kredytéw hipotecznych (odpowiednio okoto 672 min zt i 377 min zt wptywu
na zysk netto).

Wynik z tytutu odsetek w Grupie byt nizszy o 4,9%, w Banku o 5,3% w poréwnaniu
z wynikiem osiggnietym w 2019 r., gtdbwnie z powodu negatywnego wptywu obnizek stép
procentowych.

Wynik z tytutu prowizji i optat w Grupie byt nizszy o 3,9%, w Banku nizszy o 1,2%
w poréwnaniu z wynikiem osiggnietym w 2019 r., gtéwnie z powodu nizszej aktywnosci
klientow w sytuacji pandemicznej co przetozyto sie na nizsze prowizje na dziatalnosci
kartowej, funduszach inwestycyjnych oraz kredytach.

Koszty z dziatalnosci operacyjnej Grupy i Banku z wytgczeniem kosztow rezerw
restrukturyzacyjnych w 2020 r. byly odpowiednio nizsze o 3,4%, 2,0% r/r, znacznie
ponizej inflacji oraz pomimo kosztéw ponoszonych na inwestycje w transformacje
operacyjng i cyfryzacje oraz dodatkowych kosztow ponoszonych w zwigzku z pandemig
koronawirusa. Nominalnie koszty byty nizsze dla Grupy 02,0% i nizsze o 0,4%
w Banku, w poréwnaniu do kosztéw osiggnietych w 2019 r. Zwrot na srednim kapitale
(ROE) Grupy i Banku wyniost odpowiednio 4,5% i 4,8%.

Kredyty i pozyczki wedtug wartosci nominalnej bylty wyzsze o 0,7% w Grupie i nizsze
0 1,0% w Banku. Kredyty klientoéw detalicznych byty wyzsze (o 3,1% w Grupie i 0 2,6%
w Banku) w szczegdlnosci dzieki wzrostowi ztotowych kredytéw hipotecznych o 6,1%
w Grupie i 0 5,4% w Banku. Kredyty korporacyjne tgcznie z nieskarbowymi papierami
warto$ciowymi byty nizsze o 1,7% w Grupie i 0 4,9% w Banku, jednak ze wzrostem
notowanym w segmencie Srednich przedsiebiorstw (4,5% r/r) oraz rosngcymi
naleznosciami leasingowymi.

Bank i Grupa Kapitatowa Banku Pekao S.A. utrzymywata solidng baze kapitatows,
(taczny wspétczynnik kapitatowy TCR Grupy i Banku na koniec grudnia 2020 roku
wyniést odpowiednio 18,7% i 20,8%) oraz bezpieczny profil ptynnosciowy,
odzwierciedlony relacjg kredytow netto do depozytéw w wysokosci 81,3% dla Grupy
i dla Banku 77,1%. Pozwala to, w powigzaniu z wysokim poziomem kapitatdw na dalszy
solidny i stabilny rozwdj dziatalnosci Grupy i Banku.
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Pod koniec | kwartatu 2020 roku w wyniku wybuchu pandemii COVID-19, Bank Pekao
S.A. podjgt szeroko zakrojone zdecydowane dziatania wspierajgce pracownikow,
klientow i partnerow biznesowych, dostosowujgc dziatalnos¢ do nowej sytuacii
i wyzwan. Wdrazane rozwigzania miaty na celu zachowanie ciggtosci dziatania
i ograniczenie ryzyka epidemicznego w stosunku do swoich pracownikow,
jak i zapewnienie bezpiecznego korzystania z ustug bankowych dla klientow
korzystajacych z sieci oddziatbw. Bank promowat ,7 ziotych zasad bezpiecznego
bankowania” w czasie pandemii zachecajgc klientow do korzystania z bankowosci
elektronicznej Pekao24 i aplikacji mobilnej PeoPay, skorzystania z kontaktu zdalnego
za pomocg czatu, wideo lub telefonu oraz ograniczenia wizyt w placéwkach Banku,
atakze zasady bezpieczenstwa podczas wizyty w oddziale. Bank promowat
realizowanie ptatnosci zblizeniowych kartg lub telefonem. W trosce o bezpieczenstwo
klientow Bank jako jeden z pierwszych zwiekszyt wysokos¢ limitu dla transakcji
zblizeniowych do kwoty 100 zt, bez potrzeby autoryzacji, wszystkim klientom Banku
korzystajgcym z kart ptatniczych ikredytowych. W trosce o bezpieczenstwo
pracownikbw Bank zorganizowat warunki do pracy zdalnej dla 6 tys. pracownikéw,
ktdrych praca nie wymagata bezposredniego kontaktu z klientem lub kontakt ten mogt
byC realizowany poprzez wykorzystanie kanatéw zdalnych i teleinformatycznych.
Dzieki rozwinietym mozliwosciom technologicznym i digitalizacji procesow, znaczna
czeSC zadan jest wykonywana przez pracownikéw zdalnie lub w rozproszonych
lokalizacjach. Bank Pekao S.A. wspierat klientdw w utrzymaniu ptynnos$ci finansowej
w czasie pandemii COVID-19. Klientom bankowosci detalicznej umozliwiono
zawieszenie ptatnosci rat kredytow konsumenckich i hipotecznych na czas
przejsciowych problemow zwigzanych z zarzgdzaniem domowym budzetem w czasie
pandemii (wakacjami byto objete 6% portfela kredytow detalicznych i 4% portfela
kredytéw mikroprzedsiebiorstw i MSP). Bank udostepnit w serwisie Pekao24, mozliwo$é
przeprowadzenia w petni zdalnego procesu wnioskowania. Na koniec 2020 roku udziat
klientow objetych wakacjami kredytowymi w portfelu klientoéw detalicznych wyniést 0,3%
w poréwnaniu z 6% na koniec czerwca 2020 roku, a w przypadku portfela kredytow
mikroprzedsiebiorstw i MSP obnizyt sie do 0,01% w poréwnaniu do 4% na koniec
czerwca 2020 roku. W 2020 roku Bank otworzyt 409 tys. nowych rachunkéw. Pozytywny
wptyw na poziom sprzedazy kont miaty wprowadzone innowacyjne rozwigzania
dla klientow, w tym przede wszystkim otwieranie kont na selfie w oparciu o biometrie
oraz wdrozenie Pakietu PeoPay KIDS, ktory rodzice mogg zatozy¢ rowniez zdalnie
bez wychodzenia z domu. W 2020 roku, 26% rachunkéw dla klientéw indywidualnych
zostato zainicjowanych online co oznacza wzrost 4x w poréwnaniu do 2019 roku,
a w najlepszych miesigcach w ten sposob zatozone zostato nawet co trzecie konto.

Bank Pekao zgodnie z przyjetg strategig pozostaje jako bank pierwszego wyboru dla
najbardziej wymagajgcych klientéw korporacyjnych. Bank sSwiadczy wszechstronne
ustugi banku uniwersalnego, jak i te z obszaru leasingu, faktoringu, doradztwa
inwestycyjnego, doradztwa w zakresie fuzji i przeje¢ czy wysoko zaawansowanych
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produktow obszaru treasury i rynku kapitatowego. Szeroka oferta produktéw i ustug,
nowatorskie rozwigzania, indywidualne podejscie oraz kompleksowa obstuga finansowa
przedsiebiorstw, instytucji i jednostek sektora publicznego sg doceniane przez klientow
i stanowig o sile bankowosci korporacyjnej Banku Pekao S.A. Specjalistyczna wiedza
i doswiadczenie w zakresie organizacji i finansowania inwestycji, obrotu skarbowymi
papierami wartosciowymi, dziatalnosci powierniczej, finansowania handlu czy
nieruchomosci komercyjnych to obszary doceniane przez klientow oraz niezalezne,
krajowe i miedzynarodowe, grono ekspertow. Bank Pekao S.A. pozostaje wiodgcym
partnerem finansowym dla duzych i Srednich przedsiebiorstw, jednostek sektora
samorzgdowego oraz instytucji finansowych. Z wustug Banku korzysta ponad
13 tys. podmiotéw, w tym okoto 3 tys. klientow zagranicznych.

Bank Pekao S.A. jest uniwersalnym bankiem komercyjnym, oferujgcym peiny zakres
ustug bankowych Swiadczonych na rzecz klientéw indywidualnych
oraz instytucjonalnych, prowadzgcym dziatalnos¢ gtéwnie w Polsce. Grupa Kapitatowa
Banku Pekao S.A. obejmuje instytucje finansowe dziatajgce na rynkach: bankowym,
zarzgdzania aktywami, ustug maklerskich, doradztwa transakcyjnego, leasingu
i faktoringu. Od 2017 roku Bank Pekao S.A. jest czescig grupy kapitatowej PZU S.A,,
najwiekszej instytucji finansowej w Europie Srodkowo-Wschodniej.

Bank inwestuje w szkolenia, profesjonalny rozwdéj pracownikow (zgodnie z ich
mozliwosciami i zdolno$ciami), tworzenie przyjaznego srodowiska pracy oraz prowadzi
badania satysfakc;ji i opinii pracownikow.

Podobnie do lat ubiegtych, dziatalno§¢ Banku w 2020 roku byta nagradzana
i wyrézniana za osiggniecia i innowacyjnos¢ oferowanych rozwigzan w konkursach
organizowanych przez prestizowe branzowe magazyny =zagraniczne i krajowe.
Gratulujgc przyznanych wyrdznien, Rada Nadzorcza podziela zdanie Zarzadu,
ze szczegoblne znaczenie majg nagrody otrzymane za innowacyjne produkty i ustugi.

Bank Pekao S.A. po raz pierwszy otrzymat tytut ,Best Investment Bank in Central &
Eastern Europe 2020” przyznany przez miedzynarodowy magazyn Global Finance.
Doceniono jakos¢ ustug swiadczonych przez Bank, umiejetnos¢ znajdowania okazji
rynkowych oraz dostosowania rozwigzan do potrzeb klientéw.

Bank Pekao S.A. po raz trzeci z rzedu otrzymat tytut ,The Best Investment Bank
in Poland” przyznawany w prestizowym konkursie miedzynarodowego magazynu Global
Finance. Nagrode przyznato grono ekspertéw, ktére bierze pod uwage zgtoszone
transakcje zrealizowane w poprzednim roku. Analizowane sg takze opinie otoczenia
finansowego, zakres $Swiadczonego doradztwa iobstugi oraz zdolno$¢ instytuciji
do strukturyzowania transakcji. W ocenie uwzgledniane sg ponadto udziaty rynkowe
Banku, sie¢ dystrybucji, warunki cenowe, a takze zdolnos¢ do reagowania na potrzeby
rynku, innowacyjnos¢ i reputacja.
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Bankowos¢ Prywatna Banku Pekao S.A. juz po raz szdsty zrzedu zostata uznana
za najlepszg w Polsce, wedlug magazynu Global Finance. Ranking Private Bank
Awards 2021 magazynu Global Finance to jedno z najbardziej wszechstronnych
opracowan klasyfikujgcych oferty bankéw dla najzamozniejszego sektora klientow.

Bank Pekao po raz dziesiagty z rzedu otrzymat znak certyfikacji Top Employers i tym
samym znalazt sie wwagskim gronie najlepszych pracodawcéw w Polsce.
Nagroda przyznawana jest organizacjom, ktére przewyzszajg miedzynarodowe
standardy w dziedzinie HR i sg skoncentrowane na wsparciu rozwoju zawodowego
swoich pracownikbéw, wzmacnianiu ich kompetencji iumiejetnosci, transparentnym
dziataniu w oparciu o przyjete wartosci i zasady.

Bank otrzymat nagrode specjalng w trzeciej edycji programu Friendly Workplace.
W programie Friendly Workplace nagradzane sg przedsiebiorstwa, ktore szanujg
i wspierajg model rownowagi pomiedzy pracg, a zyciem prywatnym, tworzg zdrowe
I przyjazne $rodowisko pracy, stawiajg na otwarte i partnerskie relacje z pracownikami,
a takze inwestujg w rozwdj ich kompetencji zawodowych oraz zainteresowan. Bank
uzyskat 24 punkty na 25 mozliwych do zdobycia, plasujgc sie wsrdéd najlepszych
pracodawcow w Polsce.

Ocena systemu kontroli wewnetrznej

Bank Pekao S.A. posiada system kontroli wewnetrznej zgodny z wytycznymi ujetymi
w Rekomendacji ,H” Komisji Nadzoru Finansowego, ktéry obejmuije:

1) funkcje kontroli (mechanizmy kontrolne, niezalezne monitorowanie przestrzegania
mechanizmdw kontrolnych, raportowanie w ramach funkcji kontroli),

2) niezalezng komorke do spraw zgodnosci (Departament Zgodnosci),

3) niezalezng komorke audytu wewnetrznego (Departament Audytu Wewnetrznego)
i dotyczy wszystkich jednostek organizacyjnych Banku oraz podmiotéw zaleznych.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej
w Banku Pekao S.A., ktory zapewnia: skutecznos¢ i efektywnos$¢ dziatania Banku,
wiarygodnos¢ sprawozdawczosci finansowej, przestrzeganie zasad zarzgdzania
ryzykiem w Banku, zgodnos¢ dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami
wewnetrznymi i standardami rynkowymi. Zasady sprawowania kontroli wewnetrznej,
obejmujgce zatwierdzone przez Zarzad i Rade Nadzorczg Banku Pekao S.A. zasady
wdrazania i monitorowania mechanizmow kontrolnych sg dostosowane do struktury
organizacyjnej Banku, wielkosci i profilu ryzyk zidentyfikowanych w dokumencie
,Polityka ICAAP — Zasady zarzgdzania ryzykiem i kapitatem” oraz do skali dziatalnosci
Banku. Zasady te podlegajg przeglgdowi oraz ocenie w ramach audytu wewnetrznego.

Funkcjonujgcy w Banku System Kontroli Wewnetrznej realizowany jest na wszystkich
poziomach organizacyjnych przez organy statutowe Banku, poszczegolne jednostki
i komorki organizacyjne, osoby nadzorujgce na wszystkich poziomach zarzgdczych
oraz wszystkich pracownikow. Celami ogoinymi Systemu Kontroli Wewnetrznej sa:
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1) zapewnienie skuteczno$ci i efektywnoséci dziatania Banku,

2) zapewnienie wiarygodnos$ci sprawozdawczosci finansowe;j,

3) zapewnienie przestrzegania zasad zarzgdzania ryzykiem w Banku,

4) zapewnienie zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami
wewnetrznymi i standardami rynkowymi.

W ramach celow ogolnych Systemu Kontroli Wewnetrznej Bank identyfikuje
szczegotowe cele Systemu Kontroli Wewnetrznej i rejestruje je w matrycy funkcji kontroli
w powigzaniu z procesami istotnymi, kluczowymi mechanizmami kontrolnymi oraz ich
monitorowaniem.

Funkcjonujgcy w Banku System Kontroli Wewnetrznej obejmuje trzy linie obrony:

1) pierwsza linia obrony — zarzgdzanie ryzykiem w dziatalnosci operacyjnej Banku,

2) druga linia obrony — kontrola zarzgdzania ryzykiem przez pracownikdw na specjalnie
do tego powotanych stanowiskach lub w komoérkach organizacyjnych niezaleznie
od zarzadzania ryzykiem na pierwszej linii obrony,

3) trzecia linia obrony — obejmuje niezalezng komérke Audytu Wewnetrznego.

Bank zapewnia niezalezne monitorowanie przestrzegania mechanizméw kontrolnych
we wszystkich procesach funkcjonujgcych w Banku poprzez:

1) monitorowanie poziome w ramach pierwszej linii obrony oraz monitorowanie
pionowe pierwszej linii obrony przez drugg linie obrony,

2) monitorowanie poziome w ramach drugiej linii obrony,

3) monitorowanie poziome w ramach trzeciej linii obrony.

Niezalezne monitorowanie przestrzegania mechanizmow kontrolnych odbywa sie
poprzez: weryfikacje biezgcg i testowanie.

Dedykowane struktury w petni pokrywajg najwazniejsze obszary ryzyka na ww. trzech
liniach obrony.

Funkcje kontrolne w odniesieniu do spotek zaleznych sg sprawowane za posrednictwem
przedstawicieli Banku w radach nadzorczych tych spétek.

Zarzad Banku jest odpowiedzialny za zaprojektowanie, wprowadzenie oraz zapewnianie
we wszystkich jednostkach organizacyjnych, komoérkach organizacyjnych, stanowiskach
organizacyjnych Banku funkcjonowania niezaleznego, adekwatnego i skutecznego
Systemu Kontroli Wewnetrzne;.

Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad wprowadzaniem i zapewnianiem funkcjonowania
adekwatnego i skutecznego Systemu Kontroli Wewnetrznej.
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Ocena systemu zarzadzania ryzykiem

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia funkcjonujgcy w Banku i Grupie Pekao system
zarzadzania ryzykiem.

Zarzadzanie ryzykiem ma catosciowy, skonsolidowany charakter i obejmuje wszystkie
jednostki Banku oraz spotki zalezne.

Strategia zarzgdzania ryzykiem zawarta w ,Polityce ICAAP — Zasadach zarzgadzania
ryzykiem i kapitatem” przyjetej przez Zarzagd Banku, zgodnie z wymogami regulacyjnymi
zostata zatwierdzona przez Rade Nadzorczg. Polityka ta podlega regularnym
przeglgdom i niezbednym aktualizacjom w celu dostosowania jej do najlepszych praktyk
rynkowych, norm prawnych oraz zmian w Banku i jego srodowisku operacyjnym, a takze
w celu zachowania jej aktualnosci i adekwatnosci w stosunku do skali i ztozonosci
dziatalnosci prowadzonej przez Bank i Grupe.

Zgodnie z przepisami prawa i regulacjami nadzorczymi, Zarzgd Banku jest
odpowiedzialny za osiggniecie celéw strategicznych zarzgdzania ryzykiem.
Rada Nadzorcza, wspierana przez Komitet Ryzyka Rady Nadzorczej, sprawuje nadzor
nad zgodnos$cig polityki Banku w zakresie podejmowania réznych rodzajow ryzyka
ze strategig i planem finansowym Banku, w szczegdlnosci poprzez definiowanie apetytu
na ryzyko oraz zatwierdzanie przyjetych przez Zarzad: strategii zarzgdzania ryzykiem,
strategii zarzgdzania kapitatem, polityki kredytowej, polityki inwestycyjnej i ryzyka
rynkowego, strategii i polityki ryzyka operacyjnego oraz polityki modeli, a takze poprzez
rozpatrywanie okresowych raportow Zarzgdu na temat zarzgdzania poszczegolnymi
rodzajami ryzyka.

Funkcjonujgcy w Banku system zarzgdzania ryzykiem stanowi integralny element
systemu zarzgdzania Bankiem. System jest dostosowany do struktury organizacyjnej
Banku i jest adekwatny do dziatalnosci prowadzonej przez Bank, wielkosci i profilu ryzyk
wystepujgcych w dziatalnosci Banku, ujmowanych w ramach Filara | oraz Filara II.

W ramach systemu zarzadzania ryzykiem Bank stosuje sformalizowane procedury
majgce na celu identyfikacje, pomiar i monitorowanie ryzyka oraz limity ograniczajgce
ryzyko. Funkcjonujgcy w Banku system informacji zarzadczej umozliwia efektywne
monitorowanie  poziomu ryzyka. Ryzyka sg monitorowane w odniesieniu
do dochodowosci i kapitatu niezbednego do ich pokrycia.

Zarzgdzanie ryzykiem kredytowym, ryzykiem ptynnosci, ryzykiem rynkowym i ryzykiem
operacyjnym jest realizowane przez Pion Zarzadzania Ryzykami, ktory jest
nadzorowany przez witasciwego Wiceprezesa Zarzgdu. Zarzgdzanie pozostatymi
ryzykami rozktada sie pomiedzy Pion Zarzadzania Ryzykami oraz inne piony,
zaangazowane w ich kontrole.

W zarzadzaniu ryzykiem kredytowym wazng role petni Komitet Kredytowy,
w zarzgdzaniu ryzykiem rynkowym i ptynnosci Komitet Aktywdéw, Pasywow i Ryzyka,
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w zarzgdzaniu ryzykiem operacyjnym — Komitet Ryzyka Operacyjnego i Komitet
Bezpieczenstwa Banku a w zarzgdzaniu ryzykiem modeli — Komitet Ryzyka Modeli.
Skuteczne zarzgdzanie ryzykiem stanowi jedng z mocnych stron Banku.

Ocena systemu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia system zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci,
ktérego celem jest zapewnienie zgodnosci dziatan Banku i jego pracownikow
Z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi oraz standardami rynkowymi
w procesach funkcjonujgcych w Banku.

W Banku funkcjonuje wyodrebniona komorka do spraw zgodnosci, Departament
Zgodnosci, niezalezna pod wzgledem organizacyjnym i operacyjnym oraz podlegta
bezposrednio Prezesowi Zarzgdu Banku. Departament Zgodnosci stanowi kluczowy
element zapewniania zgodnosci w Banku.

Bank zapewnia zgodno$¢ poprzez stosowanie odpowiednio zaprojektowanych
mechanizmdw kontroli ryzyka braku zgodnosci / mechanizméw kontrolnych oraz innych
narzedzi zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci takich jak np.: opiniowanie, szacowanie
ryzyka braku zgodnosci. W ramach funkcji kontroli Departament Zgodnos$ci projektuje
i nadzoruje wprowadzanie mechanizmow kontrolnych, majgcych na celu zapewnienie
zgodnosci z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi
lub samodzielnie je stosuje, a takze niezaleznie monitoruje ich przestrzegania przez
inne jednostki organizacyjne Banku. Departament Zgodnosci jest takze odpowiedzialny
za realizacje w Banku — w ramach funkcji zarzgdzania ryzykiem - procesu zarzgdzania
ryzkiem braku zgodnosci, ktéry polega na identyfikacji, ocenie, kontroli i monitorowaniu
ryzyka braku zgodnosci dziatalnosci Banku oraz przedstawianiu raportow w tym
zakresie. Raporty z realizacji zadan Departamentu Zgodnosci wraz z poziomem
oszacowanego ryzyka braku zgodnosci sg przedstawiane Zarzadowi i Radzie
Nadzorczej. W Banku sprawowany jest nadzér nad ryzykiem braku zgodnosci
zwigzanym z dziatalnoscig spotek zaleznych.

Zalozenia procesu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci zostaty zdefiniowane
w opracowanych przez Zarzad i zatwierdzonych przez Rade Nadzorczg regulacjach,
tj. Polityce Zgodnosci Banku Pekao S.A. oraz Regulaminie funkcjonowania Departamentu
Zgodnosci w Banku Pekao S.A. Do kluczowych elementow wspierajgcych ten proces naleza:

a) nadzor Rady Nadzorczej i odpowiedzialno$¢ Zarzadu za efektywne zarzadzanie
ryzykiem braku zgodnosci,

b) wiasciwie zdefiniowana struktura organizacyjna oraz polityka kadrowa,

C) przepisy wewnetrzne w zakresie zapewnienia zgodnosci,

d) proces identyfikacji, oceny, kontroli, monitorowania i raportowania ryzyka braku
zgodnosci,

e) szkolenia,
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f) stata wspétpraca Departamentu Zgodnosci z Departamentem Audytu
Wewnetrznego i innymi jednostkami organizacyjnymi realizujgcymi zadania
w ramach funkgcji kontroli oraz zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci.

W celu zapewnienia przestrzegania obowigzujgcych przepisow prawa, regulacji
wewnetrznych i standardéw rynkowych kazdy z pracownikdw Banku stosuje wiasciwe
mechanizmy kontrolne lub dokonuje niezaleznego monitorowania przestrzegania
mechanizmdéw kontrolnych, zgodnie z przypisanymi mu obowigzkami stuzbowymi.

Rada Nadzorcza sprawuje nadzoér nad procesem zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci
przy wsparciu Komitetu ds. Audytu. Rada Nadzorcza dokonuje oceny efektywnosci
zarzagdzania ryzykiem braku zgodnosci w oparciu o okresowe i roczne raporty
Departamentu Zgodnosci, informacje od Zarzadu oraz opinie Komitetu ds. Audytu. Rada
Nadzorcza rozpatruje i zatwierdza roczne sprawozdanie z dziatalnosci Departamentu
Zgodnosci. Rada Nadzorcza zatwierdza rowniez Plan Zgodno$ci na kolejny rok.

Rada Nadzorcza ocenia pozytywnie wspotprace z Departamentem Zgodnosci.

Ocena funkcji audytu wewnetrznego

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia funkcjonowanie audytu wewnetrznego w Banku
Pekao S.A. Departament Audytu Wewnetrznego (DAW) miat zapewniong odpowiednig
niezaleznos$¢, zasoby kadrowe i $rodki finansowe potrzebne do sprawnego dziatania.
DAW  organizacyjnie  podlega bezposrednio  Prezesowi Zarzadu Banku
oraz funkcjonalnie Komitetowi ds. Audytu i Radzie Nadzorczej.

Rada Nadzorcza powotata nowego Dyrektora DAW i zaakceptowata sprawozdanie
z dziatalnosci DAW w 2019 roku. Dyrektor DAW potwierdzit organizacyjng niezaleznosc
dziatan Audytu Wewnetrznego w 2019 roku.

W 2020 roku zatwierdzono zaktualizowang Strategie Audytu Wewnetrznego na lata
2018-2020.

Pozytywna ocena funkcji audytu wewnetrznego uwzglednia rowniez ocene kluczowych
wskaznikoéw efektywnosci, prezentowang rocznie organom nadzorczym przez Dyrektora
DAW, dla zapewnienia, ze wyznaczone cele sg realizowane.

Dyrektor DAW przedstawit Komitetowi ds. Audytu kwartalne sprawozdania z dziatalnosci
Departamentu Audytu Wewnetrznego oraz roczne sprawozdanie z dziatalnosci dla Rady
Nadzorczej. Audyt wewnetrzny przedstawit rowniez odpowiednig informacje dotyczgca
oceny adekwatnosci i skutecznosci systeméw kontroli wewnetrznej i zarzadzania
ryzykiem.
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Podsumowanie

Rada Nadzorcza ocenia sytuacje Banku jako satysfakcjonujgcag i stabilng. Ocene te
uzasadniajg: (i) dobre wyniki finansowe, (i) efektywne zarzgdzanie kosztami,
(i) sprawne i konsekwentne zarzgdzanie ryzykami, (iv) silng baze kapitatowg
i ptynnosciowa, (v) wysoki poziom bezpieczenstwa Banku, (vi) sprawnie funkcjonujgcy
system kontroli wewnetrznej oraz (vii) efektywnos¢ operacyjna.

W ocenie Rady Nadzorczej Bank Pekao S.A. ma mocng strukture kapitatowg
| ptynnosciowg przy zachowaniu najwyzszych standardow w zakresie zarzadzania
ryzykiem oraz dalszej poprawie efektywnosci kosztowej. Pozwala to na skuteczng
realizacje celow strategicznych Banku ogtoszonych w ramach strategii Banku na lata
2018-2020 ,Sita Polskiego Zubra” i osiggniecie pozycji lidera rentownosci w polskim
sektorze bankowym poprzez wejscie na $ciezke inteligentnego wzrostu w modelu
biznesowym opartym o wysokg efektywnosc i jakos¢ procesow.
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