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1.WSTEP

Grupa Kapitatowa Powszechnej Kasy Oszczednosci Banku Polskiego Spotki Akcyjnej (Grupa Kapitatowa
PKO Banku Polskiego S.A. lub Grupa Kapitatowa Banku lub Grupa Kapitatowa) nalezy do najwiekszych instytucji
finansowych w Polsce, a takze jest jednq z najwiekszych grup finansowych Europy Srodkowo-Wschodniej.

Podmiotem dominujgcym w Grupie Kapitatowej Banku jest Powszechna Kasa Oszczednos$ci Bank Polski Spotka
Akcyjna (PKO Bank Polski S.A. lub Bank). PKO Bank Polski S.A. jest najwiekszym bankiem komercyjnym w Polsce
oraz liderem rodzimego rynku pod wzgledem skali dziatania, kapitatow wtasnych, kredytow, oszczednosci, liczby
Klientow oraz wielko$ci sieci dystrybucji.

W 2020 roku PKO Bank Polski S.A. byt najwiekszym bankiem w regionie Europy Srodkowej i Wschodniej (CEE)
pod wzgledem warto$ci aktywow!.

PKO Bank Polski S.A. jest bankiem uniwersalnym, ktory obstuguje osoby fizyczne, prawne oraz inne podmioty
krajowe i zagraniczne.

Poza dziatalnosciq Scisle bankowq Grupa Kapitatowa PKO Banku Polskiego S.A. $wiadczy ustugi w zakresie
leasingu, faktoringu, funduszy inwestycyjnych, funduszy emerytalnych i ubezpieczen, zarzqdzania flotq pojazdéw,
agenta transferowego, dostarczania rozwigzan technologicznych, outsourcingu specjalistow IT iwsparcia
w zakresie prowadzenia dziatalnoSci przez inne podmioty, zarzqdza nieruchomosciami.

Grupa Kapitatowa PKO Banku Polskiego S.A. prowadzi dziatalno$¢ bankowq i $wiadczy ustugi finansowe poza
granicami Polski - gtéwnie poprzez oddziaty w Republice Federalnej Niemiec (Oddziat w Niemczech), Republice
Czeskiej (Oddziat w Czechach) i Republice Stowackiej (Oddziat w Stowacji) oraz podmioty zalezne na Ukrainie.

Grupa Kapitatowa PKO Banku Polskiego S.A. wyréznia sie na polskim rynku wysokimi wynikami finansowymi,
ktére zapewniajq jej stabilny i bezpieczny rozwoj.

2.WYNIKI DZIAtALNOSCI GRUPY KAPITALOWE) BANKU W | POtROCZU
2021 ROKU

2.1. Nietypowe wydarzenia

W | pétroczu 2021 roku Grupa Kapitatowa PKO Banku Polskiego S.A. prowadzita przygotowania do oferowania
ugod dotyczgeych kredytow hipotecznych udzielonych gospodarstwom domowym na cele mieszkaniowe we
frankach szwajcarskich. Nadal wspierata spotecznosci, Klientéw i pracownikéw w walce z pandemig COVID-19
i jej skutkami.

DzIAtANIA GRUPY KAPITALOWE) BANKU PODEJMOWANE W ZWIAZKU Z PROPOZYCJA PRZEWODNICZACEGO KOMIS)I
NADZORU FINANSOWEGO ORAZ OCZEKIWANYM POSIEDZENIEM SADU NAJWYZSZEGO W ZAKRESIE KREDYTOW
UDZIELONYCH W WALUTACH OBCYCH

W grudniu 2020 roku Przewodniczqcy Komisji Nadzoru Finansowego (dalej: Przewodniczqcy KNF) przedstawit
propozycje, ktéra zmierza do systemowego rozwigzania problemu kredytow mieszkaniowych we frankach
szwajcarskich. Rozwigzanie to zaktada, ze banki dobrowolnie zaoferujg klientom mozliwo$¢ zawierania ugod,
na mocy ktorych klienci rozliczaliby sie z bankiem tak, jak gdyby ich kredyty od poczqgtku byty kredytami
ztotowymi oprocentowanymi wedtug stawki referencyjnej WIBOR powiekszonej o stosowanq historycznie dla
takich kredytow marze.

Grupa Kapitatowa Banku przeanalizowata korzysci i ryzyka zwigzane z mozliwymi wariantami postepowania
w sprawie walutowych kredytow mieszkaniowych. W ocenie Grupy Kapitatowej osiggniecie kompromisu i zawarcie
ugody jest zaréwno dla Grupy Kapitatowej, jak i dla jej Klientow korzystniejsze niz angazowanie sie w dtugotrwate
procesy sqdowe z niepewnym rozstrzygnieciem.

Grupa Kapitatowa Banku przeprowadzita wsrdd swoich Klientow badanie, ktére pokazato, ze okoto 70% z nich jest
zainteresowanych zawarciem z Bankiem ugody. Aktualnie Grupa Kapitatowa prowadzi pilotaz ugdd, w ramach
ktorego uczestniczy w mediacjach przy sqdzie polubownym przy Komisji Nadzoru Finansowego (KNF) oraz zawiera
ugody przed sqdami powszechnymi.

T Wedtug raportu Inteliace Research.
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23 kwietnia 2021 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy (NWZA) zaakceptowato mozliwo$c¢
oferowania Klientom ug6d. Uchwatq z 27 maja 2021 roku Rada Nadzorcza Banku zaakceptowata warunki
oferowania ugdd na zasadach zaproponowanych przez Przewodniczgcego KNF. W Banku trwajq prace nad
szczeg6tami rozwigzania, w tym nad zapewnieniem Klientom mozliwos$ci przejScia w ugodzie na statq stope
procentowaq.

DZIALANIA NA RZECZ SPOLECZNOSCI, KLIENTOW | PRACOWNIKOW W ZWIAZKU Z PANDEMIA KORONAWIRUSA

Grupa Kapitatowa PKO Banku Polskiego S.A. od poczgtku pandemii COVID-19 wspiera spoteczno$ci lokalne,
Klientow i pracownikow.

DZIAEANIA NA RZECZ SPOLECZNOSCI

W | pétroczu 2021 roku Grupa Kapitatowa Banku przekazata darowizny pieniezne w tgcznej wysokosci ponad
2,2 min PLN, w tym:

e na zakup tomografu komputerowego z platformq radiologiczng do analizy zdje¢, wspartq sztuczng inteligencjq
dla Centralnego Szpitala Klinicznego MSWIA w Warszawie,

e na doposazenie w sprzet specjalistyczny czterech placéwek medycznych, przeznaczonych dla pacjentow, ktorzy
przeszli chorobe COVID-19,

e na dofinansowanie przedsiewziecia, organizowanego przez Polskq lzbe Ubezpieczen, ktérego celem byto
wsparcie Generalnego Inspektora Sanitarnego w zakresie obstugi procesu udzielania konsultacji i informacji
o sytuacji epidemiologiczno-sanitarnej zwigzanej z pandemiq.

Za posrednictwem serwisu bankowosci elektronicznej iPKO Klienci Banku mogq rejestrowac sie na szczepienia.
Udostepnione rozwiqgzanie dziata od poczqtku uruchomienia systemu szczepien. PKO Bank Polski S.A. wspiera
loterie szczepionkowq - w celu potwierdzenia swojej tozsamos$ci mozna skorzysta¢ z logowania sie przez ustuge
Moje 1D w Banku, a nagrody pieniezne wyptaca¢ w bankomatach i oddziatach Banku?.

DZIALANIA NA RZECZ KLIENTOW

W | potroczu 2021 roku PKO Bank Polski S.A. wprowadzit moratoria dla Klientéw dotknietych skutkami pandemii,
w tym z tzw. branz zagrozonych. Bank oferowat przedsiebiorcom:

» zawieszenie lub przedtuzenie ptatnosci rat (kapitatowych lub kapitatowo odsetkowych - w zaleznosci od
wielkosci przedsiebiorstwa i formy finansowania) kredytow inwestycyjnych, pozyczek hipotecznych, pozyczek
MSP, kredytow obrotowych nieodnawialnych oraz umow restrukturyzacyjnych,

« odnowienie kredytow odnawialnych (tj. kredytow w rachunku biezqcym, kredytow odnawialnych w rachunku

kredytowym oraz kart kredytowych), ktorych termin zapadalno$ci uptywat do 31 marca 2021 roku,
maksymalnie na okres do 9 miesiecy, przy czym do okresu 9 miesiecy Bank wliczat okresy odroczen lub odnowien,
ktore byty dokonane w 2020 roku. Moratoria byty oferowane do 31 marca 2021 roku.

Ocene zdolnosci kredytowej Klientow, ktorzy ztozyli wnioski o udzielenie wyzej wymienionych instrumentow
pomocowych, Bank przeprowadzat na zasadach uproszczonych okre$lonych w Stanowisku bankéw w zakresie
ujednolicenia zasad oferowania narzedzi pomocowych dla klientéw, wypracowanym pod patronatem Zwiqzku
Bankow Polskich.

PKO Leasing S.A. oraz spotki z Grupy Kapitatowej Prime Car Management S.A. kontynuowaty ulgi dla Klientow
wprowadzone w 2020 roku (odpowiednio do 31 marca i 30 czerwca br.).

Klienci Grupy Kapitatowej Banku mogli nadal korzysta¢ z pomocy wprowadzonej w ramach tarcz antykryzysowych
(m.in. gwarancji, subwencji, doptat, pozyczek), w tym przez Bank Gospodarstwa Krajowego (BGK) i Polski Fundusz
Rozwoju S.A. (PFR).

e W styczniu 2021 roku pomoc ta zostata rozszerzona o subwencje z Tarczy Finansowej PFR 2.0 dla mikro,
matych i $rednich firm z 54 branz, ktore musiaty ograniczy¢ dziatalno$¢ gospodarczq w zwiqzku z sytuacjq
epidemiologiczng. Klienci Banku do konca marca 2021 roku mogli sktada¢ wnioski w serwisach internetowych
iPKO i iPKO biznes. Do 15 kwietnia br. przyjmowane byty reklamacje. Z tej formy pomocy, za posrednictwem
PKO Banku Polskiego S.A. skorzystato ponad 8,8 tys. przedsiebiorstw, a tqgczna warto$¢ przyznanych subwencji
wyniosta ponad 1,3 mld PLN. PKO Bank Polski S.A. zostat liderem w dystrybucji tych subwencji zaréwno pod
wzgledem wartosci przekazanych $rodkow, jak i liczby firm, ktore otrzymaty pomoc.

2 Loteria szczepionkowa zostata uruchomiona 1 lipca 2021 roku.
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o W kwietniu 2021 roku PFR rozpoczgt proces rozliczenia subwencji z Tarczy Finansowej PFR 1.0 dla mikro,
matych i $rednich firm. Proces rozliczenia jest przeprowadzany przez bank, za posrednictwem ktorego zawarto
umowe subwencji finansowej. Do 30 czerwca 2021 roku Bank udostepnit formularze ponad 61 tys. firm, ktore
zawarty umowe subwencji za posrednictwem PKO Banku Polskiego S.A. Ponad 36 tys. firm otrzymato decyzje
PFR o rozliczeniu subwencji, tj. o warto$ci kwoty do zwrotu i kwoty umorzonej - rozliczono subwencje o tqgcznej
wartosci 6,1 mld PLN, a warto$¢ umorzenia wyniosta prawie 4 mld PLN.

o W czerwcu 2021 roku Bank podpisat aneks do umowy z BGK dotyczqcy wydtuzenia terminu oferowania
Klientom rynku korporacyjnego ($rednie i duze przedsiebiorstwa), ktorzy zostali dotknieci skutkami pandemii
gwarancji ptynnosciowej BGK na zabezpieczenie kredytow o charakterze obrotowym. Termin zostat wydtuzony
do 31 grudnia 2021 roku.

DZIAEANIA NA RZECZ PRACOWNIKOW

Grupa Kapitatowa Banku kontynuowata dziatania dotyczqce bezpieczenstwa i ochrony pracownikow. Dziatania te
skupiaty sie gtownie na kontynuowaniu rotacyjnej pracy zdalnej, tak aby ograniczyc¢ liczbe pracownikow
przebywajgcych jednocze$nie w biurze. Grupa Kapitatowa Banku przez caty okres trwania pandemii wyposaza
pracownikow w niezbedne $rodki ochronne, jak réwniez informuje o zasadach zmniejszajgcych ryzyko
zachorowania. Dostosowuje rowniez model opieki medycznej do sytuacji zwiqzanej z pandemiq.

PKO Bank Polski S.A. w | pétroczu 2021 roku w szczegolnoSci:

e wprowadzit mozliwo$¢ wykonania bezptatnego przeglgdu stanu zdrowia po COVID-19 w ramach abonamentu
LUX MED, dla pracownikéw Banku i cztonkéw ich rodzin zgtoszonych do opieki medycznej w LUX MED oraz
mozliwo$¢ wsparcia w skorzystaniu z ogélnopolskiego programu rehabilitacji po COVID-19,

e wzigt udziat w Narodowym Programie Szczepien, przystepujgc do niego jako zaktad pracy i umozliwiajgc
rejestracje i zaszczepienie pracownikow oraz ich bliskich.

W Banku i wybranych spétkach zaleznych rozpoczeto wyptate ekwiwalentu zwigzanego z pracq zdalng
pracownikow.

W | pétroczu 2021 roku wydatki Grupy Kapitatowej na rzecz pracownikow zwigzane z funkcjonowaniem w czasie
pandemii i tagodzeniem jej skutkow (tqcznie z kosztami ekwiwalentu za prace zdalng) wyniosty 3,6 min PLN.

2.2. Wybrane dane finansowe

Definicje poszczegolnych pozycji (w odniesieniu do pozycji ze sprawozdania z sytuacji finansowej i rachunku
zyskow i strat) znajdujq sie w rozdziale 13. Stownik.3

Wypracowany w | poétroczu 2021 roku zysk netto Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. wyniost

2 413 mln PLN, co oznacza wzrost o 84,7% w relacji do wyniku analogicznego okresu roku ubiegtego.

Wzrost zysku netto byt determinowany przez:

1) poprawe o 896 min PLN wyniku z tytutu odpisow i utraty wartosci* tqcznie z kosztami ryzyka prawnego
kredytow hipotecznych w walutach wymienialnych,

2) spadek o 109 min PLN kosztow dziatania, gtownie regulacyjnych i $wiadczen pracowniczych,

3) poprawe wyniku na dziatalno$ci biznesowej, ktory osiggngt poziom 7 390 min PLN (+2,7% r/r), gtownie
w efekcie wzrostu r/r wyniku pozostatego o 518 min PLN oraz wyniku z tytutu prowizji i optat o 207 min PLN,
przy spadku wyniku z tytutu odsetek o 530 min PLN.

% Ewentualne roznice w poszczegolnych pozycjach, w tym sumach, udziatach i dynamikach wynikajq z zaokrgglen kwot do milionéw PLN oraz
zaokrgglen udziatow procentowych w prezentowanych strukturach do jednego lub dwoch miejsc po przecinku.

4 Na wynik z tytutu odpisow i utraty wartosci sktada sie wynik z tytutu odpisow na oczekiwane straty kredytowe, wynik z tytutu utraty wartosci
aktywoéw niefinansowych oraz wynik na kredytach wycenianych do wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat.
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Tabela 1. Podstawowe dane finansowe Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. (w min PLN)

(&

Bank Polski

30.06.2021 30.06.2020 Zmiana (r/r)
Zysk netto 2413 1306 +84,7%
Wuynik z tytutu odsetek 4717 5247 -10,1%
Wuynik z tytutu prowizji i optat 2 099 1892 +10,9%
Wuynik na dziatalnosci biznesowe;j 7390 7195 +2,7%
Koszty dziatania -3099 -3208 -3,4%
Podatek od niektorych instytucji finansowych -518 -533 -2,8%
Wuynik z tytutu odpisow i utraty wartosci -544 -1 440 -62,2%
Suma aktywow 392 622 377 196 +4,2%
Kapitaty wtasne ogétem 41 061 44 054 -6,8%
ROE netto -3,4% 7,8% -11,2 pp.
ROE netto (w okresie) 12,0% 6,1% +5,9 p.p.
ROTE netto -3,7% 8,4% -12,1 pp.
ROA netto -0,4% 0,9% -1,3 p.p.
ROA netto (w okresie) 1,3% 0,7% +0,6 p.p.
C/I (wskaznik kosztéw do dochodow) 39,7% 42.2% -2,5 p.p.
Marza odsetkowa 2,75% 3,27% -0,52 p.p.
Udziat ekspozyciji z rozpoznang utratq wartosci 4,5% 4,3% +0,2 p.p.
Koszt ryzyka kredytowego 0,66% 0,54% +0,12 p.p.
tqczny wspotczynnik kapitatowy 18,87% 18,21% +0,66 p.p.
Wspdtczynnik kapitatu Tier 1 (CET 1) 17,62% 16,98% +0,64 p.p.

Zdarzenia, ktore miaty istotny wptyw na osiggniety w | potroczu 2021 roku poziom zysku netto Grupy Kapitatowej

Banku w relacji do | pétrocza 2020 roku:

WYNIK NA DZIALALNOSCI BIZNESOWE]

e w nastepstwie decyzji NWZA w sprawie oferowania ugdd Klientom:
- rozpoznanie wyniku z pozycji wymiany w kwocie okoto 328 min PLN w efekcie domykania pozycji

walutowe;j,

- dokonanie dedesygnacji z rachunkowosci zabezpieczen transakcji CIRS, ktore finansowaty dotychczas

portfel walutowych kredytowych mieszkaniowych; skutkowato to ujeciem w wyniku z pozycji wymiany
wyniku w kwocie okoto 90 min PLN (tzw. punkty swapowe), ktory w przypadku braku rozwigzania powiqzan
zabezpieczajgcych zostatby ujety w wyniku odsetkowym, oraz ujeciem w wyniku z pozycji wymiany zmiany
wyceny tych transakcji do wartosci godziwej (dotychczas za posrednictwem kapitatow wiasnych - inne
dochody catkowite - zabezpieczenie przeptywow pienieznych) w kwocie okoto -61 min PLN,

poprawa wyniku z wyceny inwestycji kapitatowych o 63 mln PLN (zmiana wyceny dotyczyta gtéwnie akcji VISA
Inc. i akcji BIK S.A.) oraz poprawa wyniku z wyceny instrumentéw pochodnych o 38 min PLN,

ujecie kosztow wynikajgcych z orzeczenia Trybunatu Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej (TSUE) dotyczqcego
prawa konsumenta do obnizenia kosztu kredytu w przypadku sptaty kredytu przed terminem okre$lonym
w umowie kredytowej w wyniku z tytutu odsetek w kwocie -163 min PLN (w analogicznym okresie 2020 roku
ujeto -105 min PLN) oraz w wyniku pozostatym w kwocie -27 min PLN (w analogicznym okresie 2020 roku
ujeto -70 min PLN).

WYNIK Z TYTULU ODPISOW | UTRATY WARTOSCI

poprawa wyniku z odpiséw na ryzyko kredytowe o 473 min PLN®, w tym o 396 min PLN w nastepstwie zmiany
projekcji makroekonomicznych przy braku materializacji ryzyka kredytowego,

oraz zdarzenia ujete w | potroczu 2020 roku, ktore wptynety na poprawe wyniku w ujeciu rocznym:

ujecie kosztow ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach wymienialnych w wysokosci
-190 min PLN (brak przedmiotowych kosztow w | potroczu 2021 roku),

ujecie odpisu z tytutu utraty warto$ci CGU korporacyjnego Nordea Bank Polska S.A.® w wysokosci
-116 min PLN oraz ujecie odpisu z tytutu utraty wartos$ci warto$ci firmy powstatej w wyniku przejecia

37 uwzglednieniem kredytoéw wycenianych do wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat.

©Tj. jednego z osrodkow wypracowujqcych $rodki pienigzne, do ktorych jest przypisana warto$é firmy.
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PKO Leasing Pro S.A. w wysokosci -31 min PLN, w efekcie wybuchu pandemii COVID-19 i jej skutkow
(wzrostu kosztow ryzyka kredytowego i oczekiwanej nizszej aktywnosci gospodarczej) oraz obnizki stop
procentowych, w potqczeniu z wysokim poziomem obcigzen regulacyjnych (podatek od niektorych instytucji
finansowych i koszty optat na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego), ktore spowodowaty istotne
zmniejszenie przewidywanej dochodowosci dziatalno$ci bankowe;j,

- ujecie odpisu z tytutu utraty wartosci posiadanych akcji Banku Pocztowego S.A. w wysokosci -90 min PLN.

KOSZTY REGULACY)NE

 spadek o 106 min PLN w efekcie nizszych sktadek i wptat na Bankowy Fundusz Gwarancyjny (w tym sktadka na
fundusz przymusowej restrukturyzacji spadta o 65 min PLN, a na fundusz gwarancyjny bankéw spadta
0 57 mIn PLN), przy wzro$cie optat na rzecz Komisji Nadzoru Finansowego o 15 min PLN.

W efekcie dziatan podejmowanych w | potroczu 2021 roku przez Grupe Kapitatowq Banku nastgpit wzrost skali

dziatania zaréwno w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego jak i do konca 2020 roku:

e suma aktywoéw osiggneta poziom niemal 393 mld PLN, co oznacza wzrost o 15 mld PLN w stosunku do
analogicznego okresu roku poprzedniego oraz 0 16 mld PLN w poréwnaniu do poziomu aktywoéw na koniec
2020 roku,

o depozyty Klientow wzrosty do 294 mld PLN, tj. o0 12 mld PLN w poréwnaniu do stanu na koniec czerwca 2020
roku io 11 mld PLN w odniesieniu do stanu na koniec grudnia 2020 roku - gtéwnie w efekcie wzrostu
depozytow bankowosci detalicznej i prywatnej,

 finansowanie udzielone Klientom wyniosto ponad 237 mld PLN i wzrosto o 2 mld PLN w odniesieniu do konca
2020 roku oraz spadto o 8 mld PLN w stosunku do konca czerwca 2020 roku - gtownie w efekcie spadku
finansowania udzielonego Klientom korporacyjnym w zakresie kredytow gospodarczych oraz na skutek korekty
wartos$ci bilansowej brutto wprowadzonej na kredytach mieszkaniowych na koniec 2020 roku w zwigzku
z decyzjg NWZA w sprawie oferowania ugod Klientom,

e nastgpit istotny wzrost portfela bankowego papierow wartosciowych o 20 mld PLN w stosunku do konca
czerwca 2020 roku i o 16 mld PLN w stosunku do korfca 2020 roku.

W | potroczu 2021 roku Grupa Kapitatowa Banku:
» zachowata wysoki udziat w rynku kredytow i oszczednoSci na poziomie odpowiednio 17,4% i 18,1%,
» zajmowata pozycje lidera rynku funduszy inwestycyjnych oséb fizycznych z udziatem w wysokosci 19,4%.

3.ZEWNETRZNE UWARUNKOWANIA DZIAtALNOSCI

3.1. Otoczenie makroekonomiczne

SZYBKA ODBUDOWA PANDEMICZNYCH STRAT
Wuyniki  gospodarki  na  poczqtku 2021  roku

pozytywnie zaskakiwaty. Pomimo wzrostu zakazen Tempo i dekompozycja wzrostu PKB (%, r/r)
COVID-19 i ponownie zaostrzonych restrykcji, PKB o i jego sktadowych (p.p.)
(po odsezonowaniu) w | kwartale wzrost o 1,1%

(-09% r/r) wskazujgc na coraz wiekszqg odpornos¢
gospodarki na kolejne fale pandemii.

Juz w pierwszych trzech miesigcach roku rosty inwestycje s ]

(+1,3% r/r, za sprawqg naktadow przedsiebiorstw = -
krajowych), a konsumpcja prywatna zwiekszyta sie 0 0,2% o
r/r. Koniec trzeciej fali pandemii oraz poluzowanie
restrykcji od maja sprawity, ze aktywnos$¢ gospodarcza s
eksplodowata.

Konsumenci realizujg odroczony popyt, co m.in. -10 = Konsumpcja prywatna  mmmmm Konsumpcja publiczna

TR, " mmm |nwestycje Zapasy
umozliwiajq ) zgromadzgn'e podczas popdemn s Fksport netto PKB (%r/r)
~przymusowe” oszczedno$ci. Szybko odbudowuje sie -15
: : MNNNERED e R00R2R R0 Q0L
popyt na ustugi, w tym w sektorze hotelarskim 5050000000 000000000003000,
'7A‘-lr’)ﬂ‘ﬁNM?ﬁNMVﬁNM?ﬁNMWﬁNM?ﬁN

i gastronomicznym.
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Globalne ozywienie przektada sie na solidne wzrosty eksportu. Silnie ro$nie produkcja przemystowa, gdzie w wielu
branzach popyt przekracza mozliwosci produkcyjne, ktére sq obnizone przez ograniczong dostepnos$¢ czesci
komponentoéw produkcyjnych. Wzrost gospodarczy w drugim kwartale prawdopodobnie przekroczyt 10% r/r,
przy dodatkowym wsparciu ze strony niskiej bazy statystycznej, a PKB powrécit do poziomu sprzed pandemii.

RYNEK PRACY POD OCHRONA TARCZ

Sytuacja na rynku pracy w | potowie 2021 roku byta stabilna, potwierdzajgc odporno$é¢ na kolejne fale pandemii.
Zmiany stopy bezrobocia rejestrowanego podqgzaty za wzorcem sezonowym, chociaz ze wzgledu na pandemie
odnotowane wiosng spadki byty nieco stabsze niz w poprzednich latach.

Stopa bezrobocia rejestrowanego w  czerwcu
wyniosta 5,9% wobec 6,2% w grudniu 2020 roku.
Wiosng ponownie wzrosta roznica pomiedzy
przecietnym zatrudnieniem i liczbg pracujgcych
w sektorze przedsiebiorstw, co sugerowato ponowne
wykorzystanie mechanizméw chronigcych miejsca 1
pracy (Tarcza Antykryzysowa), ale w duzo mniejszej 8
skali niz w 2020 roku. Roczna dynamika 6|
wynagrodzen, podbijana przez efekty bazowe,

przekroczyta 10%, jednak szacowany faktyczny trend N
wzrostowy jest blizej 5-6% r/r. Rynek pracy 1 /
0 —

Bezrobocie i zatrudnienie (koniec okresu, %)

Stopa bezrobocia rejestrowanego

—— Wzrost zatrudnienia r/r w przedsiebiorstwach

przechodzi obecnie ,moment préby” zwiqzany T T\ [
z rozliczeniem Tarczy Finansowej (wygasajg warunki 2 |
stymulujgce do utrzymania zatrudnienia), jednak 4
. . . . . . . LWwmwmwmw 00O~ MF~M~M~0RKRD00 OO0 O — —
nie przektada sie to na likwidacje miejsc pracy. R R o e e
N M T r AT NN T NN T NN T e NO T - N

FINANSE PUBLICZNE W DOBRYM STANIE

Deficyt fiskalny (ESA) w 2020 roku wyniost 7,0% PKB i byt wyraznie nizszy od szacunkow z poczgtku pandemii.
Na przetomie 2020-2021 roku wynik fiskalny przestat sie pogarsza¢, pomimo trudnej sytuacji pandemicznej,
odzwierciedlajgc wiekszg odporno$¢ gospodarki i mniejszq potrzebe wsparcia fiskalnego niz wiosng 2020 roku.
W efekcie deficyt fiskalny (ESA, w ujeciu 4-kwartalnym) w | kwartale 2021 roku spadt do 6,5% PKB.
Szybka odbudowa aktywnosci gospodarczej, wysoka inflacja i wptata zysku przez Narodowy Bank Polski (NBP)
sprawiajg, ze sytuacja budzetu panstwa jest komfortowa. Nadwyzka budzetu centralnego na koniec czerwca
wyniosta 28 mld PLN i byta najlepszym wynikiem w historii. Dtug publiczny (ESA) w | kwartale 2021 roku
nie przekroczyt progu 60% PKB i wyniost 59,1% PKB.

Y e Deficyti dtug sektora finansow publicznych | ¢ Wyniki budzetu centralnego (w mid PLN, dany kwartat)
00

60 100 B 1 |
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mEmmmEE -...-. ||
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—— Saldo sektora finanséw publicznych (L) Dhug publiczny (P) :
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INFLACJA PNIE SIE W GORE

W | potowie 2021 roku inflacja rosta i szybko przekroczyta pasmo dopuszczalnych odchylen od celu NBP. Inflacja
w maju wzrosta do 4,7% r/r i wyrownata ,lokalny szczyt” sprzed pandemii z lutego 2020 roku, a w czerwcu
obnizyta sie do 4,4% r/r. W miesigcach wiosennych inflacja byta podbijana przez efekty bazowe w cenach paliw.
Inflacje mocno podbijaty tez wzrosty cen administrowanych. Ceny zywnosci w pierwszej potowie roku rosty silniej
od wzorca sezonowego, ale ich roczng dynamike ograniczata wysoka baza sprzed roku. Generalnie wzrost cen
dotyczy szerokiego wachlarza towaréw i ustug, co wskazuje na ogélny trend inflacyjny. Rosnq koszty, a solidny
popyt sprawia, ze przedsiebiorcy dostosowujg cenniki w gore.

ANTYKRYZYSOWE DZIAtANIA BANKU CENTRALNEGO

NBP podtrzymat tagodne nastawienie w polityce pienieznej i deklaracje,

. . , . ) . Stopy procentowe NBP:
ze utrzymanie stop procentowych bez zmian (stopa referencyjna: 0,1%) jest

najbardziej prawdopodobnym scenariuszem na najblizsze kwartaty. W drugim  © referencyjna 0,10%
kwartale br. zmienit sie jednak sposob komunikowania preferowanej przez Rade ¢ lombardowa 0,50%
Polityki Pienieznej (RPP) Sciezki stop procentowych. Miejsce bezwarunkowych ¢ depozytowa 0,00%

deklaracji o braku przestrzeni do normalizacji  polityki  pienieznej e redyskonta weksli 0,11%
w przewidywalnym horyzoncie czasowym zajeto wskazywanie argumentow, e dyskonta weksli  0,12%
ktérych spetnienie mogtoby sktoni¢ RPP do podwyzek. Wedtug deklaracji RPP

stopy mogq wzrosng¢ jesli: (1) ograniczona zostanie niepewno$¢ zwigzana z epidemiq, (2) inflacja trwale
przekroczy 3,5% w horyzoncie projekcji, (3) przekroczenie celu bedzie wynika¢ ze wzrostu popytu przy rozgrzanym
rynku pracy. Ewentualna podwyzka stép procentowych bedzie, zgodnie z deklaracjami, poprzedzona zakonczeniem
programu QE.

3.2. Sytuacja na rynku finansowym

RYNEK STOPY PROCENTOWE]

W | potroczu 2021 roku na rynku stopy procentowej doszto do silnego wzrostu rentownosci polskich obligacji
skarbowych. Dochodowosci papierow 2-letnich zwiekszyty sie o 29 pb. do 0,39%, 5-letnich o 81 pb. do 1,28%,
a 10-letnich o 40 pb. do 1,65%, co oznaczato spadki cen obligacji. Rynek ostabiata rosnqca inflacja, ktéra w maju
zblizyta sie do 5%. W konsekwencji wsrod inwestoréw wzrosty oczekiwania na podwyzki stép procentowych
w Polsce, nawet juz w drugiej potowie biezgcego roku. Dodatkowo nad rynkiem cigzyto ryzyko wzrostu podazy
papieréw skarbowych i gwarantowanych przez Skarb Pafstwa, a takze - posrednio - silna przecenq, jaka dotkneta
obligacje niemieckie i amerykanskie.

RYNEK WALUTOWY

W | pétroczu 2021 roku na rynku finansowym kurs EUR/USD oscylowat miedzy 1,17 a 1,23, konczqc okres blisko
dolnego przedziatu (1,18), z kolei kurs EUR/PLN fluktuowat miedzy 4,45 a 4,67, konczqc potrocze w okolicy 4,52.
Pierwszy kwartat br. przebiegt pod znakiem mocniejszego dolara wobec euro, dzieki szybszemu tempu szczepien
i w konsekwencji wczesniejszej odbudowie amerykanskiej gospodarki po pandemicznym szoku, z kolei w drugim
kwartale kurs EUR/USD wzrastat na bazie poprawiajgcych sie perspektyw koniunktury w  strefie euro.
Ztoty wzgledem euro ostabit sie do poziomu najnizszego od 2009 roku pod wptywem odptywu zagranicznego
kapitatu z Polski. Ostabienie ztotego, pomimo dobrej sytuacji gospodarczej byto gtéwnie wynikiem bardzo niskich
stop procentowych NBP, w szczegolnosci na tle rosnqgcej inflacji.

RYNEK AKCJI

| potrocze 2021 roku byto bardzo korzystne dla posiadaczy akcji, w tym inwestujgcych na warszawskiej gietdzie.
Indeks WIG zyskat w tym czasie 16%. Pomimo tego, ze Swiat wcigz zmaga sie z pandemiq koronawirusa,
inwestorzy skoncentrowali sie na silnym ozywieniu gospodarczym, ktore przektada sie na poprawe zyskow spotek.
Rynki akcji bez waqtpienia wspierata bardzo tagodna polityka monetarna. Pomimo wyraznego odbicia inflacji,
czesto do poziomow powyzej celow bankoéw centralnych, pespektywa podwyzek stop procentowych wydaje sie
odlegta w zdecydowanej wiekszosci przypadkow, w szczegolnosci amerykanskiego Fed i europejskiego EBC.
Inwestorzy, szukajqgc alternatywy dla niskooprocentowanych aktywow bezpiecznych, chetniej lokowali $rodki
w akcjach.
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3.3. Sytuacja polskiego sektora bankowego i pozabankowego

SEKTOR BANKOWY?

W okresie 5 miesiecy 2021 roku wyniki sektora bankowego silnie sie poprawity - zysk netto wzrost o 70% r/r
do 5,8 mld PLN, jednak wskaznik kroczqcej rentownosci kapitatu wtasnego (ROE za 12 miesiecy) nadal byt niski
(1,3%).

Poprawa zysku netto wynikata przede wszystkim z poprawy r/r wyniku z tytutu odpisow - w 2020 roku banki
zwiekszaty poziom odpiséw uwzgledniajgc mniej korzystne prognozy makroekonomiczne. Pozytywnie wyroéznit sie
takze wynik prowizyjny, ktory wzrost gtéwnie w segmencie korporacyjnym.

Wynik odsetkowy silnie spadt r/r - gtownie w efekcie obnizek stop procentowych RPP. Wynikowi odsetkowemu
nie sprzyjata utrzymujgca sie relatywnie staba akcja kredytowa. Niekorzystnie na wynik sektora bankowego
wptywaty rezerwy zwigzane z ryzykiem prawnym kredytow walutowych.

Sytuacja kapitatowa bankoéw byta dobra. tqczny wspotczynnik kapitatowy na koniec | kwartatu 2021 roku

(ostatnie dostepne dane) wynidst 21%. Pozytywnie na adekwatnos¢ kapitatowq sektora wptyneto uchylenie
obowiqzku stosowania przez banki bufora ryzyka systemowego (3%).

Zmiana zysku netto sektora bankowego (mld PLN)
1 +70% ,
25 58

>4 2.6 15 -
- 0,9 -
0.4 03 07 [
— !

styczen-maj wynik podatek podatek koszty  wynikz tytutu  wynik na  wynik z tytutu  styczen-maj
2020 odsetkowy (i inne bankowy dziatania prowizji pozostatej odpisow 2021
pozycje) i optat dziatalnosci
biznesowej

RYNEK LEASINGU®

W | potroczu 2021 roku rynek leasingu odnotowat wzrost o okoto 36% w poréwnaniu do analogicznego okresu
poprzedniego roku. Na wysokie tempo wzrostu rynku leasingu wptywa m.in. niska baza odniesienia z poprzedniego
roku, zwigzana z ogtoszonym w marcu 2020 roku stanem pandemii.

W | pétroczu br. branza leasingowa sfinansowata aktywa o tqcznej wartosci okoto 40,5 mld PLN. Wsréd gtéwnych
segmentow leasingu ruchomosci, najwiekszy wzrost odnotowat segment leasingu pojazdow ciezkich® (+89% r/r).
Leasing nieruchomosci odnotowat regres, przy niskim udziale w rynku wynoszqcym okoto 0,7%.

RYNEK FAKTORINGU

W | potroczu 2021 roku obroty firm zrzeszonych w Polskim Zwigzku Faktorow wzrosty o okoto 24% r/r, osiggajgc
poziom 167,5 mld PLN, natomiast liczba podmiotéw gospodarczych korzystajgcych z ustug firm faktoringowych
wynosita okoto 23,1 tys. (+45% r/r).

Najwiekszym popytem ze strony przedsiebiorcow nadal cieszyt sie faktoring petny, ktérego udziat w obrotach firm
faktoringowych wyniost okoto 51%. Udziat drugiego najwiekszego segmentu rynku, tj. faktoringu niepetnego
wyniést 28%. Z ustug faktoringowych nadal najczesciej korzystaty przedsiebiorstwa produkcyjne i dystrybucyjne,
gtownie z branzy spozywczej, metalowej i chemiczne;.

" Na podstawie ostatnich dostepnych danych Komisji Nadzoru Finansowego, obliczenia PKO Banku Polskiego S.A.
8 Wedtug danych Zwiqzku Polskiego Leasingu.

° Segment obejmuje: samochody ciezarowe powyzej 3,5 tony, ciggniki siodtowe, naczepy/przyczepy, autobusy, statki, samoloty, kolej, pozostate
pojazdy.
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RYNEK FUNDUSZY INWESTYCYJNYCH

W | potroczu 2021 roku, aktywa w zarzqdzaniu Towarzystw Funduszy Inwestycyjnych wzrosty do poziomu
308,17 mld PLN (+9,5%), w tym aktywa osob fizycznych wzrosty do 190,1 mld PLN (+12,8%). Na koniec czerwca br.
warto$¢ $rodkow zgromadzonych w funduszach zdefiniowanej daty Pracowniczych Planéw Kapitatowych (PPK)
przekroczyta 4,4 mld PLN.

Saldo wptat i umorzen ogo6tem wyniosto 17,0 mld PLN. Za wysoki poziom naptywu netto $rodkoéw na rynek
odpowiadat utrzymujqcy sie wysoki popyt na fundusze inwestycyjne wéréd osob fizycznych, ktére wptacity netto
17,2 mld PLN. Jednoczes$nie, w strukturze potrocznego salda wida¢ byto zmiane preferencji oséb fizycznych
w kierunku bardziej ryzykownych funduszy akcyjnych, ktére odnotowaty naptyw netto w wysokos$ci 4 mid PLN
(0,1 mld PLN w Il potroczu 2020 roku). Wptyw na to miaty wysokie $rednie roczne stopy zwrotu w tym segmencie.
Fundusze diuine, ktore w poprzednich okresach cieszyty sie najwiekszym zainteresowaniem oso6b fizycznych,
odnotowaty spadek salda wptat i umorzen z 14,9 mld PLN w Il potroczu 2020 roku do poziomu 5,7 mld PLN
w | potroczu 2021 roku.

3.4. Otoczenie regulacyjno-prawne

Na sytuacje finansowq i organizacyjng Grupy PKO Banku Polskiego S.A. wptyw miaty takze nowe rozwigzania
prawne i regulacyjne, ktére weszty w zycie w | potroczu 2021 roku, w tym w szczegolnosci:

ROZWIAZANIE WpLYw

ZARZADZANIE RYZYKIEM

Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/876
220 maja 2019 roku zmieniajgce rozporzqdzenie (UE) nr
575/2013 w odniesieniu do wskaznika dzwigni, wskaznika
stabilnego finansowania netto, wymogoéw w zakresie funduszy
wtasnych i zobowiqzan kwalifikowalnych, ryzyka kredytowego
kontrahenta, ryzyka rynkowego, ekspozycji wobec kontrahentow
centralnych, ekspozycji wobec przedsiebiorstw zbiorowego
inwestowania, duzych ekspozycji, wymogdéw dotyczqcych
sprawozdawczo$ci i ujawniania informacji, a takze rozporzqdzenie

Rozpoczecie stosowania nowych wymogow
regulacyjnych  dotyczgcych  wskaznika
stabilnego finansowania netto (NSFR) oraz
wskaznika dzwigni finansowej (LR), wdrozenie
nowej  metody  wyliczania  wymogu
kapitatowego dla ryzyka kredytowego
kontrahenta (SA-CCR).

(UE) nr 648/2012.

Nowelizacja Rekomendacji S KNF - dotyczy dobrych praktyk ~ Wymdg wprowadzenia do oferty bankow
w  zakresie  zarzqdzania ekspozycjami kredytowymi  kredytow hipotecznych z oprocentowaniem
zabezpieczonymi hipotecznie. zmiennym ze statq stopq procentowq

(w okresie piecioletnim, dla kredytow
o terminie sptaty dtuzszym niz 5 lat, albo
w catym okresie, dla kredytow o terminie
sptaty krotszym niz 5 lat), rozbudowa
metody wyznaczania nadptat kredytow
posiadajgcych harmonogramy sptat oraz
uwzglednienie zmian w kalkulacji miar
ryzyka ptynnosci.

Wuytyczne Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego dotyczqce  Ulepszenie praktyk bankowych w celu

udzielania i monitorowania kredytow (EBA/GL/2020/06), ktore  zapewnienia  solidnych i  ostroznych
zastepujg Wytyczne dotyczqce oceny zdolnoSci kredytowej  standardow zarzqdzania ryzykiem
(EBA/GL/2015/11). kredytowym oraz zapewnienia udzielania

kredytow zgodnie zzasadami ochrony
konsumentow i sprawiedliwego traktowania
konsumentow.

Rozporzqdzenie wykonawcze Komisji (UE) 2021/637 z 15 marca
2021 roku ustanawiajgce wykonawcze standardy techniczne
w odniesieniu  do publicznego ujawniania przez instytucje
informacji, o ktorych mowa w czeSci osmej tytuty I i 1l
rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
575/2013, oraz uchylajgce rozporzqdzenie wykonawcze Komisji
(UE) nr 1423/2013, rozporzqdzenie delegowane Komisji (UE)

Ujednolicenie procesu raportowania przez
banki informacji w zakresie adekwatnosci
kapitatowe;. Wprowadzenie zestawu
jednolitych formularzy, wzorow
i tabel oraz zapewnienie wysokiej jakosci
ujawnianych informacji.
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2015/1555, rozporzqdzenie wykonawcze Komisji (UE) 2016/200
i rozporzqdzenie delegowane Komisji (UE) 2017/2295.

Decyzja KNF o wysokosci dodatkowego narzutu z tytutu

wrazliwos$ci Banku na niekorzystny scenariusz makroekonomiczny ~ Podwyzszenie  minimalnych  poziomow
na poziomie 0,46 p.p. (a bez uwzglednienia emisji kapitatu T1 oraz ~ wspotczynnikow kapitatowych, ktére
T2 na poziomie 0,95 p.p.). Wysoko$¢ powyzszego narzutu,  pozwalajg na wyptate dywidendy.

okres$lona przez KNF w grudniu 2019 roku, wynosita 0,10 p.p.

PODATKI

Rozporzqdzenie  Ministra  Finansow, Funduszy i  Polityki
Regionalnej z 25 marca 2021 roku w sprawie przedtuzenia
terminu do ztozenia zeznania o wysokosci dochodu osiggnietego
(straty poniesionej) i wptaty naleznego podatku przez podatnikow
podatku dochodowego od 0s6b prawnych (Dz.U. z 2021 poz. 571),
a nastepnie ustawa z 30 marca 2021 roku o zmianie ustawy
o podatku akcyzowym oraz niektorych innych ustaw (Dz.U.
z 2021 poz. 694) ), ktore przedhuzyty do 30 czerwca 2021 roku
termin ztozenia deklaracji i zaptaty podatku.

Wuydtuzenie terminu  zaptaty  podatku
dochodowego.

Nadal wptyw miaty takze rozwiqzania, ktére weszty w zycie w 2020 roku, zwigzane z przeciwdziataniem skutkom
pandemii COVID-19, sygnalizowane w Sprawozdaniu Zarzqdu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej PKO Banku
Polskiego S.A. za 2020 rok.

3.5. Czynniki, ktore bedq miaty wptyw na wyniki finansowe Grupy Kapitatowej Banku
w Il potroczu

Na dziatalno$¢ Grupy Kapitatowej Banku w Il potroczu 2021 roku istotny wptyw bedq miaty uwarunkowania
zewnetrzne:

W GOSPODARCE SWIATOWEJ:

o realizacja programu szczepien przeciwko COVID-19, ktéry umozliwi trwate znoszenie restrykcji i normalizacje
aktywnosci gospodarcze;j,

e ryzyko dalszych mutacji wirusa, ktore zmniejszq efektywno$é szczepien i doprowadzq do ponownych fal
pandemii i mozliwego zaostrzania restrykcji przeciwpandemicznych, obecnie szczegdlnie grozny jest wariant
Delta,

o proces odbudowy globalnej gospodarki po gtebokiej recesji spowodowanej przez pandemie, wiqgczajqc kraje
bedqce gtownymi rynkami eksportowymi dla przedsigebiorstw w Polsce,

» kontynuacja ekspansywnej polityki pienieznej przez gtéwne banki centralne, zaréwno poprzez utrzymanie stop
procentowych na historycznie niskim poziomie, jak i dalsze zakupy aktywow w ramach programéw QE przy
jednoczesnym rozpoczeciu planowania strategii normalizacji polityki pienieznej, stopniowa normalizacja polityki
przez mniej znaczqce banki centralne (m.in. Czechy, Wegry, Kanada, Nowa Zelandia),

o utrzymanie luznej polityki fiskalnej przy szczegolnie silnej ekspansji w USA i rozpoczeciu realizacji wydatkow
w ramach Next Generation EU,

e utrzymywanie sie ograniczen podazowych w globalnym przetwdrstwie, ktore prowadzi do nasilenia presji
kosztowej oraz moze ogranicza¢ tempo i skale ozywienia,

 ryzyko fali niewyptacalnos$ci panstw,

o sytuacja polityczno-gospodarcza na Ukrainie.

W GOSPODARCE POLSKIE]:

o postepy programu szczepien, dzieki ktorym moze zosta¢ osiggniety poziom odpornosci populacyjne;j,
 rozprzestrzenianie sie mutacji Delta (i ewentualnych dalszych mutacji), ktory ze wzgledu na wiekszq zakaznos¢
wymaga uzyskania wyzszego odsetka odpornej populacji, aby pozostac pod kontrolg,

o szybkie odradzanie sie aktywnos$ci gospodarczej wspierane m.in. przez dalsze oddziatywanie impulsu fiskalnego
z 2020 roku oraz spadek wymuszonych przez pandemie oszczednosci,
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« proces dostosowania gospodarki do rzeczywistosci post-pandemicznej, w tym (1) restrukturyzacja zatrudnienia
i dziatalnoSci w branzach najbardziej dotknietych przez przewlekte negatywne skutki pandemii, ktora dzieki
ozywieniu popytu na poziomie makro powinna mie¢ charakter ,kreatywnej destrukcji”, ale przejSciowo moze
wywotywac zaburzenia na lokalnych rynkach pracy oraz (2) rozpoczecie procesu sptat zwrotnej czesci pomocy
w ramach Tarczy Finansowej,

o prawdopodobna stabilizacja stop procentowych NBP na rekordowo niskim poziomie, kontynuacja programu
skupu aktywow przez NBP, chociaz prawdopodobnie w mniejszej skali niz w pierwszej potowie roku, mozliwa
dalsza aktywno$¢ NBP na rynku walutowym, mozliwe ogtoszenie przez NBP ograniczenia programu skupu
aktywow przed koncem roku,

o utrzymywanie sie podwyzszonego (wyzszego od celu inflacyjnego NBP) poziomu inflacji CPI, co bedzie
prowadzito do narastania oczekiwan na normalizacje polityki pienieznej oraz oznacza utrzymywanie sie
realnych stop procentowych na ujemnym poziomie,

o dalsze stopniowe ozywienie aktywnosci inwestycyjnej zwigzane m.in. z silnym wzrostem popytu i wysokim
wykorzystaniem mocy produkcyjnych, a takze z antycypowanym naptywem $rodkéw z programu odbudowy
Unii Europejskiej i inwestycjami ekologicznymi,

e utrzymanie sie ostabionego popytu na kredyty, czemu towarzyszy¢ bedzie podwyzszony wolumen depozytow
(efekty dziatan antykryzysowych),

e uchwata Sqdu Najwyzszego w sprawie walutowych kredytéw hipotecznych.

W TYM PODATKOWE:

e 1 stycznia 2021 roku weszty w zycie przepisy zmieniajgce ustawy o podatku dochodowym, ktére m.in.
wprowadzity dla podatnikow podatku dochodowego od o0s6b prawnych o rocznych przychodach ponad
50 mIn EUR oraz Podatkowych Grup Kapitatowych obowigzek sporzqdzenia i zamieszczenia na wtasnej stronie
internetowej informacji z realizowanej strategii podatkowej. Obowigzek trzeba spetni¢ do konca dwunastego
miesiqca nastepujgcego po zakonczeniu roku podatkowego (jesli w 2021 roku nie zostang uchwalone stosowne
przepisy doprecyzowujqce, zgodnie z komunikatem Ministerstwa Finanséw pierwsza informacja powinna byc
sporzqdzona za 2020 rok).

4. ORGANIZACJA GRUPY KAPITALOWE) BANKU
4.1. Zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej i Zarzqdu Banku

RADA NADZORCZA BANKU

W czerwcu 2021 roku nastgpity zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej Banku:

e Pan Marcin lzdebski ztozyt rezygnacje z dniem 6 czerwca 2021 roku,

« Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku (ZWZ) 7 czerwca 2021 roku powotato w sktad Rady Nadzorczej Banku
Panig Agnieszke Winnik-Kalembe, Pana Dominika Kaczmarskiego i Pana Macieja topinskiego oraz odwotato
ze sktadu Rady Nadzorczej Banku Panig Grazyne Ciurzynska.

Wedtug stanu na 30 czerwca 2021 roku w sktad Rady Nadzorczej Banku wchodzili:

e Maciej topinski - Przewodniczqcy,

» Wojciech Jasinski - Wiceprzewodniczqcy,

e Dominik Kaczmarski - Sekretarz,

e Mariusz Andrzejewski,

o Grzegorz Chtopek,

e Zbigniew Hajtasz,

e Andrzej Kisielewicz,

o Rafat Kos,

o Krzysztof Michalski,

e Piotr Sadownik,

o Agnieszka Winnik-Kalemba.

Strona 13/41



SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIAtALNOSCI l“n
GRUPY KAPITALtOWE] PKO BANKU POLSKIEGO S.A. ZA | POtROCZE 2021 ROKU Bank Polski

Zgodnie z Politykg dotyczqcq oceny odpowiednio$ci kandydatow na cztonkoéw i cztonkéw Rady Nadzorczej
Powszechnej Kasy OszczednosSci Banku Polskiego S.A., ZWZ potwierdzito odpowiednio$¢:

e nowych cztonkow Rady Nadzorczej Banku, w zwigzku z ich wyborem na biezgcq wspolng kadencje,

o pozostatych cztonkéw Rady Nadzorczej Banku, w zwigzku z coroczng okresowq oceng odpowiednio$ci,
 catego organu (odpowiednio$¢ zbiorowa), ktora uwzglednia dokonane zmiany osobowe.

Zgodnie z ,Dobrymi Praktykami Spétek Notowanych na GPW 2016” kazdy z powotanych cztonkéw Rady
Nadzorczej Banku ztozyt i przekazat pozostatym cztonkom Rady Nadzorczej Banku i Zarzqgdowi Banku o$wiadczenie
dotyczqce spetniania lub niespetniania kryteriow niezalezno$ci (zasada 11.2.5). Zgodnie z tymi o$wiadczeniami
Mariusz Andrzejewski, Grzegorz Chtopek, Zbigniew Hajtasz, Andrzej Kisielewicz, Rafat Kos, Maciej topinski,
Krzysztof Michalski, Piotr Sadownik i Agnieszka Winnik-Kalemba spetniajq kryteria niezalezno$ci wskazane
w powyzszych Dobrych Praktykach. Wojciech Jasinski i Dominik Kaczmarski nie spetniajq kryteriéw niezaleznosci.
W ramach Rady Nadzorczej Banku dziatajq ponizsze komitety™.

Komitet Audytu, w sktadzie:

o Agnieszka Winnik-Kalemba - Przewodniczqca,

o Mariusz Andrzejewski - Wiceprzewodniczqcy,

o Grzegorz Chtopek,

e Dominik Kaczmarski,

o Rafat Kos.

Cztonkowie Komitetu Audytu zgodnie z dokonang oceng odpowiednioSci tqcznie spetniajq warunki:

e niezaleznosci - w tym: przewodniczqca Komitetu Audytu Agnieszka Winnik-Kalemba oraz Mariusz Andrzejewski,
Grzegorz Chtopek i Rafat Kos, (tj. wiekszos¢ cztonkow Komitetu Audytu),

 kwalifikacji (kompetencje z zakresu rachunkowosci i badania sprawozdan finansowych oraz wiedze
i umiejetno$ci w zakresie bankowosci),

okreslone w ustawie o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym z 11 maja 2017 roku.

Komitet ds. Nominacji i Wynagrodzen, w sktadzie:
» Wojciech Jasinski - Przewodniczqcy,

o Dominik Kaczmarski - Wiceprzewodniczqcy,

o Zbigniew Hajtasz,

e Andrzej Kisielewicz.

Komitet ds. Ryzyka, w sktadzie:

e Mariusz Andrzejewski - Przewodniczqcy,
o Grzegorz Chtopek - Wiceprzewodniczqcy,
e Wojciech Jasinski,

e Dominik Kaczmarski,

e Andrzej Kisielewicz,

o Krzysztof Michalski.

Komitet ds. Strategii, w sktadzie:

e Dominik Kaczmarski - Przewodniczqcy,
o Zbigniew Hajtasz - Wiceprzewodniczqcy,
e Mariusz Andrzejewski,

e Andrzej Kisielewicz,

o Krzysztof Michalski,

o Piotr Sadownik.

10 Sktady Komitetow wedtug stanu na 30 czerwca 2021 roku.
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ZARZAD BANKU

W czerwcu 2021 roku nastqgpity zmiany w sktadzie Zarzqdu Banku:

e Pan Zbigniew Jagietto ztozyt w maju br. ze skutkiem na date przysztq, tj. z uptywem dnia zamkniecia ZWZ,
zwotanego na 7 czerwca br. rezygnacje z funkeji Prezesa Zarzqdu Banku, jak rowniez ze sktadu Zarzqdu Banku,

e Rada Nadzorcza Banku powotata Pana Jana Emeryka RoSciszewskiego, dotychczasowego Wiceprezesa Zarzqdu
Banku, na stanowisko Prezesa Zarzqdu Banku, pod warunkiem wyrazenia zgody na powotanie przez Komisje
Nadzoru Finansowego oraz z dniem wydania tejze zgody; do czasu wydania zgody Komisji Nadzoru
Finansowego Rada Nadzorcza powierzyta Panu Janowi Emerykowi RoS$ciszewskiemu kierowanie pracami
Zarzqdu,

e Rada Nadzorcza Banku powotata w sktad Zarzqdu Banku Pana Bartosza Drabikowskiego i Pana Marcina
Eckerta oraz odwotata z Zarzqdu Banku Pana Rafata Koztowskiego.

Zgodnie z Politykq dotyczgcq odpowiednio$ci cztonkéw Zarzqdu i 0séb petnigcych najwazniejsze funkcje w Banku

oraz oceny odpowiednio$ci w spotkach Grupy Kapitatowej Banku, Komitet ds. Nominacji i Wynagrodzen Rady

Nadzorczej Banku dokonat oceny odpowiednios$ci:

e nowych cztonkow Zarzqdu Banku, w zwiqzku z ich wyborem na biezgcq wspoélng kadencje Zarzqdu Banku,

o pozostatych cztonkéw Zarzqdu Banku, w zwigzku z coroczng okresowq oceng odpowiedniosci,

 catego organu (odpowiednio$¢ zbiorowa) uwzgledniajgcq dokonane zmiany osobowe,

w wyniku ktorych potwierdzono odpowiednio$¢ indywidualng cztonkéw Zarzgdu Banku i zbiorowq catego Zarzqdu
Banku. Wyzej wymieniona ocena odpowiednio$ci zostata zatwierdzona przez Rade Nadzorczg Banku.

Wedtug stanu na 30 czerwca 2021 roku w sktad Zarzqdu Banku wchodzili™:

e Jan Emeryk RoSciszewski - Wiceprezes Zarzqdu Banku kierujqcy pracami Zarzqdu, nadzorujqcy Obszar Prezesa
Zarzqdu oraz Obszar Rynku Detalicznego,

o Rafat Antczak - Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgcy Obszar Bankowosci Przedsiebiorstw i Analiz,
e Bartosz Drabikowski - Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujqcy Obszar Finanséw i Rachunkowosci,
e Marcin Eckert - Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgcy Obszar Bankowosci Korporacyjnej i Administracji,

e Maks Kraczkowski - Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgcy Obszar Bankowos$ci Miedzynarodowej
i Transakcyjnej oraz Wspotpracy z Samorzgdami i Agencjami Rzgdowymi,

o Mieczystaw Krol - Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgcy Obszar Operacji,

e Adam Marciniak - Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgcy Obszar Technologii,

e Piotr Mazur - Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujqcy Obszar Zarzqdzania Ryzykiem,

o Jakub Papierski - Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgcy Obszar Bankowosci Inwestycyjne;.

Pan Bartosz Drabikowski wszedt w sktad Komitetu JakoSci Danych, Komitetu Ryzyka, Komitetu Ryzyka
Operacyjnego, Komitetu Strategii, Komitetu Transformacji i Komitetu Zarzqdzania Aktywami i Pasywami.

Pan Marcin Eckert wszedt w sktad Komitetu Strategii oraz w lipcu br. w sktad Komitetu Kredytowego Banku,
Komitetu Ryzyka i Komitetu Zarzqdzania Aktywami i Pasywami.

Wuykaz komitetow statych Banku, w ktorych zasiadajq pozostali, cztonkowie Zarzqdu Banku nie ulegt zmianie
w stosunku do stanu na 31 grudnia 2020 roku.

Po okresie sprawozdawczym 26 lipca 2021 roku Pan Adam Marciniak ztozyt ze skutkiem na dzien 13 sierpnia 2021
roku rezygnacje z cztonkostwa oraz petnienia funkcji w Zarzqdzie Banku.

4.2. Jednostki ujete w sprawozdaniu finansowym

W sktad Grupy Kapitatowej Banku na 30 czerwca 2021 roku, zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF), wchodzit PKO Bank Polski S.A. jako jednostka dominujgca oraz
37 jednostek (podmiotow) zaleznych bezposrednio lub posrednio (wszystkich szczebli).

" Wykaz nadzorowanych obszaréw wedtug stanu na 1 lipca 2021 roku.
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Wykaz jednostek zaleznych bezposrednio.

GRUPA KAPITALOWA PKO BANKU POLSKIEGO S.A.
(jednostki bezposrednio zalezne)

PKO Bank Hipoteczny S.A.

PKO Towarzystwo Funduszy

Inwestycyjnych S.A.
Warszawa 100% | 100% Warszawa
dziatalno$¢ bankowa zarzqdzanie funduszami inwestycyjnymi
PKO Leasing S.A. PKO BP BANKOWY PTE S.A.
todz 100% | 100% Warszawa
dziatalno$¢ leasingowa zarzqdzanie funduszami emerytalnymi
PKO Zycie PKO Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Warszawa
Warszawa 100% | 100% pozostate ubezpieczenia osobowe
ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia majqtkowe
KREDOBANK S.A. PKO Finance AB
Lwow, Ukraina 100% | 100% Sztokholm, Szwecja

dziatalno$¢ bankowa

PKO BP Finat sp. z 0.0.
Warszawa
dziatalno$¢ ustugowa,
w tym ustugi agenta transferowego
oraz outsourcing specjalistow IT

100%

100%

ustugi finansowe

NEPTUN - fizan?

Warszawa
lokowanie $rodkow zebranych
od uczestnikéw funduszu

100%

100%

Merkury - fiz an’

Warszawa
lokowanie $rodkow zebranych
od uczestnikow funduszu

PKO VC - fizan'

Warszawa
lokowanie $rodkow zebranych
od uczestnikow funduszu

1 - PKO Bank Polski S.A. posiada certyfikaty inwestycyjne funduszu.

W wykazie prezentowany jest udziat PKO Banku Polskiego S.A. w kapitale zaktadowym spotki, a w przypadku
funduszy - udziat posiadanych certyfikatow inwestycyjnych funduszu.

Wszystkie jednostki zalezne w skroconym $rodrocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy
Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. za okres szeSciu miesiecy zakonczony 30 czerwca 2021 roku
(dalej: sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku za | potrocze 2021 roku) ujmowane sq metodq petng.

Petny wykaz jednostek zaleznych Banku oraz jednostek stowarzyszonych i wspolnych przedsiewzie¢ prezentowany
jest w sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej Banku za | potrocze 2021 roku (nota 1).
W | pétroczu 2021 roku nie byto istotnych zmian w strukturze Grupy Kapitatowej Banku.

Nastgpito potqgczenie odwrotne spétki ,CENTRUM HAFFNERA" sp. z o.0. jako spotki przejmowanej i jej spotki
zaleznej ,Sopot Zdréj" sp. z 0.0. jako spotki przejmujqcej.
Rozpoczeto proces likwidacji spotki ROOF Poland Leasing 2014 DAC.

Prowadzono prace zwigzane ze sprzedazq udziatow spotki Finansowa Kompania ,Idea Kapitat” sp. z 0.0. (podmiotu
zaleznego od KREDOBANK S.A) do spotki Finansowa Kompania ,Prywatne Inwestycje” sp. z 0.0. (podmiotu
posrednio zaleznego poprzez spotke z portfela NEPTUN - fizan). Transakcja zostata zakonczona w lipcu br.
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5.KIERUNKI ROZWOJU GRUPY KAPITALOWE) BANKU

Kierunki rozwoju PKO Banku Polskiego S.A. wyznacza Strategia na lata 2020-2022 ,PKO Bank Przysztosci.
Wspieramy rozwoj Polski i Polakow” (Strategia), zatwierdzona przez Rade Nadzorczq 17 listopada 2019 roku.

Strategia koncentruje sie na czterech filarach, ktére PKO Bank Polski S.A. zamierza rozwija¢ i wzmacniac.

1. Dostepny, mobilny i osobisty. Cyfrowy model bankowania, ktéry wykorzystuje zaawansowang analityke,
aby zapewnic¢ spersonalizowane do$wiadczenie w codziennym zyciu Klientow.

2. Otwarty i innowacyjny. Wykorzystanie mozliwosci otwartej bankowo$ci, partnerstw strategicznych i rozwigzan
chmurowych do zaproponowania Klientom innowacyjnych rozwigzan.

3. Cyfrowy i sprawny. Zdigitalizowane procesy z minimalnymi wymaganiami manualnej obstugi, bez papieru.
Szybki i bezpieczny Bank w chmurze.

4. Ksztattujgcy kompetencje przysztoSci. Zmotywowany i zaangazowany zespét z kompetencjami, ktore sq
dopasowane do nowych wyzwan biznesowych, pracujgcy zwinnie, w najnowszych technologiach.

Cele finansowe Banku (w ujeciu skonsolidowanym) zdefiniowane na 2022 rok sq nastepujqce:

e poziom zysku netto powyzej 5 mld PLN,

o wskaznik ROE na poziomie 12%,

« wskaznik C/I na poziomie okoto 41%,

o koszt ryzyka w przedziale 0,60% - 0,75%,

o zdolno$¢ Banku do wyptaty dywidendy.

Okreslone w Strategii cele finansowe na 2022 rok pozostajq pod silng presjg pandemii i zmian w otoczeniu

gospodarczym oraz reqgulacyjnym, m.in. spadku stop procentowych oraz ryzyka prawnego walutowych kredytow
hipotecznych, ktére nie byty uwzglednione na etapie tworzenia Strategii.

Strategia uwzglednia czynniki niefinansowe (Environmental, social and governance - ESG) dotyczqce $rodowiska,
spoteczenstwa i tadu korporacyjnego.

W czerwcu 2021 roku Zarzqd oraz Rada Nadzorcza Banku przyjety do realizacji wskazniki w obszarze ESG

i wigczyty je do celéw niefinansowych Grupy Kapitatowej Banku na kolejne lata.

PKO Bank Polski S.A. zobowiqzat sie do:

o redukcji emisji gazow cieplarnianych o 60% do 2025 roku,

e wyeliminowania ekspozycji na sektor wydobywczy wegla do 2030 roku,

» wzrostu zielonego finansowania o 5% r/r,

o uwzglednienia kluczowych aspektéw ESG w procesie zakupowym,

e utrzymania wysokiego, co najmniej 35% odsetka kobiet na kluczowych stanowiskach menedzerskich w Grupie
Kapitatowej Banku do 2025 roku,

e utrzymania wskaznika rotacji pracownikéw na poziomie nie wyzszym niz 14%, a wskaznika odej$¢
dobrowolnych na poziomie nie wyzszym niz 7% w Grupie Kapitatowej Banku do 2025 roku.

Opis wyzej wymienionych wskaznikow zostat opublikowany na stronie Banku https://www.pkobp.pl/relacje-
inwestorskie/esg-w-grupie-pko-banku-polskiego/nowe-inicjatywy-esg/.

Bank bedzie kontynuowat prace nad kolejnymi wskaznikami i celami niefinansowymi zwigzanymi z obszarem ESG,
a wyzwania zwigzane ze zrbwnowazonym rozwojem szerzej uwzgledni w swojej kolejnej strategii.

WpPLYW PANDEMII NA STRATEGIE | PLANOWANE DZIAtANIA

Pandemia COVID-19 w PKO Banku Polskim S.A,, tak jok w catym sektorze bankowym, zintensyfikowata dziatania
w zakresie transformacji cyfrowej. Nastepuje przyspieszona ewolucja modeli obstugi zwigzana z integracjq
kanatow sprzedazy, tak by zapewni¢ Klientom dostep do tych samych produktow w kanatach cyfrowych,
co w sieci fizycznej.

PKO Bank Polski S.A. rowniez silniej koncentruje sie na optymalizacji procesow wewnetrznych i zwigzanym z tym
ograniczeniem kosztow dziatalnosci (cyfryzacja, automatyzacja i robotyzacja). W s$rodowisku niskich stop
procentowych, uwaza za niezmiennie wazne utrzymanie odpowiednich relacji z Klientem, wysokq jako$¢ obstugi
oraz innowacje, ktére banki wprowadzajq, aby znalez¢ nowe, pozaodsetkowe Zrodta przychodow.
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Mozliwo$ci w tym zakresie wspiera zaawansowana analityka danych oraz rozwigzania oparte o sztuczng
inteligencje i rozwigzania chmurowe.

Majgc na uwadze powyzsze trendy oraz wnioski ptyngce z analizy skutkow pandemii, w grudniu 2020 roku
PKO Bank Polski S.A. wyznaczyt priorytetowe obszary i dziatania (w ramach realizowanej strategii) na obecny rok:

o Klientocentryczno$¢ - segmentowe podejScie do oferty i modelu obstugi, spersonalizowane do$wiadczenie
Klienta i budowanie dtugoterminowych relacji, dalsze przeksztatcanie sieci w centrum doradztwa i cyfrowej
edukacji dla Klientow,

o Digitalizacja - zapewnienie Klientom omnikanatowego dostepu do produktow i ustug bankowych, zwiekszenie
sprzedazy w kanatach zdalnych, rozwéj funkcji i innowacje w bankowosci mobilnej IKO, udoskonalanie CRM
i narzedzi dla doradcow, zintensyfikowanie wykorzystania zaawansowanej analityki danych, projekt ,Droga do
chmury” (Road2Cloud) i budowa nowoczesnej platformy dla kanatéw elektronicznych, w tym jej wysoka
dostepnos¢, skalowalno$c¢ i bezpieczenstwo,

o Autonomiczny Bank - przyspieszenie automatyzacji i robotyzacji procesoéw, zwiekszenie liczby procesow
realizowanych od poczgtku do konca w petni cyfrowo, ,lekkie” placowki i efektywny model obstugi, prosta
i wygodna oferta oraz komunikacja z Klientami, zwiekszenie wykorzystania sztucznej inteligencji w procesach
sprzedazowych, obstugowych i wewnqtrz organizaciji.

REALIZACJA STRATEGII

Zgodnie z zatozeniami Strategii, Bank buduje przewagi konkurencyjne wykorzystujgc potencjat technologiczny,
znacznie wykraczajgc poza tradycyjny obszar finansowy. Na popularnosci ciggle zyskuje bankowa aplikacja
mobilna IKO, ktéra na koniec | pétrocza 2021 roku miata juz ponad 5,6 min uzytkownikow.

PKO Bank Polski S.A. za priorytetowe uznaje budowanie dtugoterminowej relacji z Klientem i chce by¢ dla niego
bankiem gtéwnego wyboru. Bank rozpoznaje Klientow z gtéwnq relacjq (tzw. primary), ktorych liczba wynosi
obecnie 4,2 mln i podejmuje dziatania zwiekszania ich udziatu w bazie Klientow aktywnych (wzrost r/r 0 9%).

Bank kreuje i na duzq skale udostepnia zaawansowane rozwigzania informatyczne. Wspétpracuje z liderami rynku
fintech oraz spotkq Operator Chmury Krajowej sp. z 0.0. (Chmura Krajowa), ktorg rozwija wspdlnie z drugim
udziatowcem - Polskim Funduszem Rozwoju S.A. PKO Bank Polski S.A. korzysta z wybranych ustug Chmury
Krajowej i globalnych dostawcow chmurowych. W ciggu najblizszych trzech lat, kluczowe biznesowe systemy IT
Banku majq dziata¢ w chmurze obliczeniowej opartej o architekture hybrydowg.

Osiqgniecia Grupy Kapitatowej Banku w | potroczu 2021 roku zostaty przedstawione w rozdziale 8. sprawozdania.

6. SYTUACJA FINANSOWA GRUPY KAPITALOWE) BANKU

6.1. Podstawowe wskazniki finansowe

Wuyniki osiggniete przez Grupe Kapitatowg PKO Banku Polskiego S.A. w | potroczu 2021 roku uksztattowaty gtowne
wskazniki efektywnosci finansowej na nastepujgcych poziomach.

Tabela 2. Wskazniki finansowe Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A.

30.06.2021 | 30.06.2020 Zmiana
ROE netto (wynik finansowy netto/$redni stan kapitatow wtasnych) -3,4% 7,8% -11,2p.p.
Sidtonieo wiiote omatading " PO vissnuch 31| 84% 121pp
ROA netto (wynik finansowy netto/$redni stan aktywow) -0,4% 09%  -1,3p.p.
C/1 (wskaznik kosztéw do dochodéw) 39,7% 422%  -25p.p.
Marza odsetkowa (wynik z tytutu odsetek/$redni stan aktywow oprocentowanych) 2,75% 327% -0,52 p.p.
Udziat ekspozycji z rozpoznang utratq wartosci 4,5% 43%  +0,2 p.p.
Koszt ryzyka kredytowego 0,66% 0,54% +0,12 p.p.
tqczny wspotczynnik kapitatowy (fundusze wiasne/tgczny wymog kapitatowy*12,5) 18,87% 18,21% +0,66 p.p.
Wspotczynnik kapitatu Tier 1 (CET 1) 17,62% 16,98% +0,64 p.p.
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6.2. Skonsolidowany rachunek zyskow i strat

(&

Bank Polski

Skonsolidowany zysk netto Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. uzyskany w | potroczu 2021 roku

wyniost 2 413 min PLN i byt o 1 107 min PLN (+84,7%) wyzszy niz w analogicznym okresie 2020 roku.

Zmiana zysku netto Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. (mln PLN)

327

1306 706

-530

+84,7%

207

190 106

101

2413

Zysk netto Wynik odsetkowy ~ Wynik z tytutu ~ Wynik z pozycji

| pétrocze 2020 odpiséw i utraty wymiany
wartosci'

1) Z wytgczeniem kosztow ryzyka prawnego kredytow hipotecznych.

Wynik z tytutu Koszt ryzyka

prowizji i optat

prawnego
kredytow

hipotecznych

Koszty regulacyjne Pozostate pozycje”

Zysk netto
| pétrocze 2021

2) Pozycja obejmuje wynik pozostaty z wytqczeniem wyniku z pozycji wymiany, koszty dziatania z wytqczeniem kosztow regulacyjnych, podatek od niektorych instytucji finansowych, podatek dochodowy,
udziatw zyskach i stratach jednostek stowarzyszonych i wspélnych przedsiewzieciach oraz zyskii straty udziatowcow niesprawujqcych kontroli.

Wynik na dziatalnosci biznesowej w | potroczu 2021 roku wyniést 7 390 min PLN i byt 0 195 mlin PLN, tj. 0 2,7%
wyzszy niz w | pétroczu 2020 roku, gtownie w efekcie wzrostu wyniku pozostatego i wyniku z tytutu prowizji i optat,

przy spadku wyniku z tytutu odsetek.

Tabela 3. Rachunek zyskéw i strat Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. (w min PLN)

Wuynik z tytutu odsetek

Wuynik z tytutu prowizji i optat

Wynik pozostaty

Przychody z tytutu dywidend

Wuynik z operacji finansowych

Wuynik z pozycji wymiany

Pozostate przychody i koszty operacyjne netto
Wuynik na dziatalnos$ci biznesowej

Koszty dziatania

Podatek od niektorych instytucji finansowych
Wuynik operacyjny netto

Wuynik z tytutu odpisow i utraty wartosci
Udziat w zyskach i stratach jednostek stowarzyszonych
i wspolnych przedsiewzieciach

Zysk brutto

Podatek dochodowy

Zysk netto (z uwzglednieniem udziatowcow
niesprawujgcych kontroli)

Zyski i straty udziatowcow niesprawujgcych kontroli
Zysk netto

WYNIK Z TYTULU ODSETEK

01.01-
30.06.2021

4717
2099
574
11
161
370
32
7390
-3099
-518
3773
-544

8

3237
-825

2412

2413

01.01-
30.06.2020

5247
1892
56

14

45

43
-46
7195
-3 208
-533
3454
-1 440

2017
-714

1303

1306

Zmiana
(w mln PLN)

-530
207
518

-3
116
327

78
195
109

15
319
896

5

1220
111

1109

1107

Zmiana
(w %)
-10,1%
10,9%
10,2x
-20,7%
3,6x
8,6x
X
2,7%
-3,4%
-2,8%
9,2%
-62,2%

2,6x

60,5%
15,5%

85,1%

-81,6%
84,1%

Wynik z tytutu odsetek w | potroczu 2021 roku wyniost 4 717 min PLN, tj. o 530 min PLN mniej niz
w analogicznym okresie roku ubiegtego. Nizszy wynik byt determinowany gtoéwnie spadkiem rynkowych stop
procentowych, co przetozyto sie na oprocentowanie poszczeg6lnych aktywow odsetkowych.
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Przychody odsetkowe (w min PLN) Koszty odsetkowe (w min PLN)
6270 1023

39
694
mInne

= Papiery warto$ciowe
(portfel bankowy)

= Inne

m Pochodne instrumenty

= Emisi .
zabezpieczajqce misja papierow

warto$ciowych i
zobowiqzania
H Finansowanie udzielone podporzqdkowane

Klientom

H Depozyty Klientow

| potrocze 2020 | pétrocze 2021 | pétrocze 2020 | pétrocze 2021

(&

Bank Polski

Przychody odsetkowe wyniosty 5 044 min PLN i w poréwnaniu z analogicznym okresem 2020 roku byty nizsze

0 1226 min PLN, w gtéwnej mierze w efekcie:

o nizszych przychodow z tytutu finansowania udzielonego Klientom (-1291 min PLN r/r), jako efekt spadku
wolumenu $redniego naleznosci od Klientéw o 6 mld PLN oraz nizszych pozioméw rynkowych stép

procentowych,

o spadku przychodow z tytutu rachunkowosci zabezpieczen (-23 min PLN r/r) - spadek gtownie w wyniku
dedesygnacji wybranych transakcji CIRS do kwietnia br., czeSciowo skompensowany wzrostem wyniku na

transakcjach IRS,

o przy wyzszych przychodach od papierow wartosciowych (+112 min PLN r/r), efekt wzrostu o 38 mld PLN
$redniego wolumenu papieréw warto$ciowych, przy nizszych rynkowych stopach procentowych.

Koszty odsetkowe wyniosty 326 min PLN i w poréwnaniu

z analogicznym okresem 2020 roku byty nizsze Srednie oprocentowanie i marza odsetkowa

0 697 min PLN. Byto to gtownie efektem nizszych pozioméw 4,59 (w %)

stop  procentowych, przy rosngcym poziomie bazy 3,99

depozytowej i konwersji $rodkéw z lokat terminowych na
rachunki biezqce.

Marza odsetkowa spadta o 0,52 p.p. r/r do poziomu 2,75%
na koniec | potrocza 2021 roku. Srednie oprocentowanie
naleznosci kredytowych Grupy Kapitatowej PKO Banku
Polskiego S.A. na koniec | potrocza 2021 roku wyniosto

3,58%, a Srednie oprocentowanie depozytow ogotem
uksztattowato sie na poziomie 0,10%, wobec odpowiednio s S recinie oproc. kredytow (%)

4,59% i 0,58% na koniec | potrocza 2020 roku. mmm Srednie oproc.depozytow (%)
e Sredni WIBOR 3M (%)

WYNIK Z TYTUEU PROWIZJI | OPEAT

Wuynik z tytutu prowizji i optat uzyskany w | pétroczu
2021 roku wyniost 2 099 min PLN i byt o 207 min PLN
wyzszy niz w analogicznym okresie roku ubiegtego.
Poziom wyniku byt determinowany m.in. przez:

e wyzszy wynik z tytutu obstugi rachunkéw bankowych
i pozostaty (+60 min PLN r/r), m.in. zwiqzany ze
wzrostem  prowizji za prowadzenie rachunkow
Klientow segmentu korporacyjnego oraz wyzszego
wyniku od transakcji zagranicznych i przelewow,

e wyzszy wynik z tytutu marz na transakcjach wymiany
walut (+59 min PLN r/r), jako efekt wzrostu
transakcyjnosci,

2099

m Karty

pozostaty

| pétrocze 2020 | potrocze 2021

Wuynik z tytutu prowizji i optat (w min PLN)

30.06.2020 31.12.2020 30.06.2021

m Kredyty, ubezpieczenia
i leasing operacyjny

m Fundusze inwestycyjne,
emerytalne i
dziatalno$¢ maklerska

= Marze na transakcjach
wymiany walut

B Rachunki bankowe i
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o wuyzszy wynik z tytutu kredytow, ubezpieczen i leasingu operacyjnego (+49 min PLN r/r), gtownie w efekcie
wzrostu przychodow prowizyjnych od kredytéw gospodarczych, spadku kosztéw udzielenia i obstugi kredytow
oraz wzrostu sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych powigzanych z kredytami,

o wyzszy wynik z tytutu kart (+31 mln PLN r/r), w efekcie wyzszej transakcyjnosci,

o wyzszy wynik z tytutu funduszy inwestycyjnych, emerytalnych i dziatalno$ci maklerskiej (+8 min PLN r/r),
gtobwnie w nastepstwie wyzszych prowizji od obrotu gietdowego na rynku akgji.

WYNIK POZOSTALY

Wuynik pozostaty w | potroczu 2021 roku wyniost 574 min PLN i byt 0 518 mIn PLN wyzszy niz w analogicznym

okresie roku ubiegtego, m.in. w efekcie:

e wyzszego wyniku z pozycji wymiany (+327 min PLN
r/r), gtownie w efekcie domykania pozycji wymiany
powstatej w nastepstwie decyzji NWZA w sprawie 574
oferowania ugod Klientom; Grupa Kapitatowa Banku
rozpoznata z tego tytutu wynik z pozycji wymiany
w kwocie okoto 328 min PLN,

e wyzszego  wyniku z operacji finansowych
(+116 mlIn PLN r/r), m.in. w efekcie poprawy wyniku
z wyceny akgji i udziatéw (+63 min PLN r/r), z czego
najwiekszy wptyw miata wycena akgji VISA Inc. i BIK
S.A. oraz wyzszego wyniku z wyceny instrumentow
pochodnych,

e wyzszych o 78 min PLN r/r pozostatych przychodow
i kosztéw operacyjnych netto, m.in. w efekcie:

Wuynik pozostaty (w min PLN)

m Wynik z operacji
finansowych

m Pozostate przychody i
koszty operacyjne netto

m Przychody z tytutu
dywidend

m Wynik z pozycji
wymiany

- nizszych kosztow rezerw na zwroty dla Klientow I pdtrocze 2020 | péirocze 2021
ztytutu  dokonanych  przedterminowych  sptat
kredytow konsumenckich i hipotecznych o 43 min PLN,

- wzrostu przychodow z tytutu pozostatej dziatalno$ci Grupy Kapitatowej PKO Leasing S.A. o 25 min PLN
(m.in. sprzedaz samochodow poleasingowych, remarketing, rozliczenie szkod i sktadek ubezpieczeniowych).

KOSZTY DZIAEANIA

W | potroczu 2021 roku koszty dziatania wyniosty 3 099 min PLN i byty nizsze o 3,4% r/r. Ich poziom byt
determinowany w gtobwnej mierze przez:

o spadek o 122 min PLN, tj. 25,0% kosztow sktadek na Bankowy Fundusz Gwarancyjny (BFG) - koszty te
wyniosty 367 min PLN, z czego 253 min PLN stanowita sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji
bankow (w analogicznym okresie roku poprzedniego koszty BFG uksztattowaty sie na poziomie 489 min PLN,
z czego 318 min PLN wyniosta sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacii),

e spadek o 15 miIn PLN, tj. o 1,0% kosztow $wiadczen pracowniczych, gtownie w efekcie spadku zatrudnienia
0 1460 etatow,

e wzrost 0 9 min PLN, tj. 0 1,4% kosztéw rzeczowych, gtéwnie w efekcie:

- wuyzszych kosztow informatyki o 21 min PLN tj. o 13,0% - gtoéwnie wyzsze koszty zwigzane z ustugami
chmurowymi oraz remonty, serwis i konserwacja serwerow [T,

- wyzszych kosztow projektow o0 9 min PLN tj. 0 45,6%,
przy jednoczes$nie nizszych:
- pozostatych kosztach rzeczowych o 23 min PLN tj. o 18,3%, w tym w Banku spadek o 15 miIn PLN w zwiqzku

nizszymi kosztami zakupow zwigzanych z pandemiq COVID-19 (ptyny i zele antybakteryjne, maseczki
i rekawiczki ochronne, ostony i szyby ochronne na stanowiskach obstugi Klientow),

- kosztach promociji i reklamy o 4 min PLN tj. o 5,4%,

e wzrost 0 4 min PLN, t. o 0,8% amortyzacji, w tym wzrost amortyzacji wartoSci niematerialnych
informatycznych o 14 min PLN oraz wzrost amortyzacji wynikajqcej z aktywow z tytutu prawa do uzytkowania
0 7 min PLN przy spadku pozostatej amortyzacji rzeczowych aktywow trwatych o 12 min PLN.
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Koszty dziatania (w min PLN)
3208

3099

Sktadowe wskaznika C/I

42,2% 41,0%

m Koszty rzeczowe i 39,7%

amortyzacja

m Swiadczenia
pracownicze

m Koszty regulacyjne*

30.06.2020 31.12.2020 30.06.2021
= Koszty dziatania (w min PLN)
| pétrocze 2020 | potrocze 2021 = \\ynik na dziatalno$ci biznesowej (w min PLN)
*obejmuje wynik z tytutu obcigzen regulacyjnych —C/] (W %)

Efektywno$¢ dziatania Grupy Kapitatowej Banku mierzona wskaznikiem C/I w ujeciu rocznym uksztattowata sie
na poziomie 39,7% (-2,5 p.p. r/r).

WYNIK Z TYTULU ODPISOW | UTRATY WARTOSCI

W | potroczu 2021 roku wynik z odpiséw wyniost Wunik z tutuhs odpiséw i utraty wartosci
-544 min PLN i byt korzystniejszy o 896 min PLN ynik 2 guu(:l)v r?]:io:,vul\ll; raty wartoscl
w stosunku do uzyskanego w analogicznym okresie roku
poprzedniego, na co wptyw miaty utworzone w 2020
roku:

e odpisy na COVID-19 w wysokosci 344 min PLN,

o koszty ryzyka prawnego dla kredytéw hipotecznych
w walutach wymienialnych w kwocie 190 min PLN.

m Kredyty bankowosci
hipotecznej*

= Kredyty bankowosci
-544 detalicznej i prywatnej

W | potroczu 2021 roku nie poniesiono kosztéw ryzyka
prawnego.

Wynik z odpisow na aktywa niefinansowe wyniost
-33 min PLN i byt korzystniejszy o 232 min PLN

m Kredyty korporacyjne
oraz firm i
przedsiebiorstw

m Pozostate

w stosunku do | pétrocza roku poprzedniego, gtéwnie na 1 440
skutek utworzenia w 2020 roku odpisow na aktywa
niefinansowe, tj.: odpisu wartosci firmy Nordea Bank I potrocze 2020 I potrocze 2021

Polska S.A. (CGU korporocgjnego) w WgSOkOéCi -116 min *Zawﬁerg koszt ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach
PLN, odpisu wartosci akcji Banku Pocztowego S.A. ~ “umemenyeh
w wysokosci -90 min PLN oraz odpisu warto$ci firmy PKO Leasing Pro S.A. w wysokos$ci -31 min PLN.

Wskaznik udziatu ekspozycji z rozpoznang utratq warto$ci na koniec | potrocza 2021 roku wynidst 4,5%
(spadek 0 0,2 p.p. w stosunku do | potrocza 2020 roku).

Koszt ryzyka na koniec | poétrocza 2021 roku wyniost 0,66% ibyt wyzszy o 0,12 p.p. od uzyskanego
w analogicznym okresie roku poprzedniego.

Bank nadal, pomimo zmiennych warunkéw makroekonomicznych zwigzanych gtéwnie z pandemig COVID-19,
kontynuuje dotychczasowq, konserwatywnq polityke zarzqdzania ryzykiem kredytowym Grupy Kapitatowej Banku
oraz $cisty monitoring portfela naleznosci.

6.3. Sprawozdanie z sytuacji finansowej

GLOWNE POZYCJE SPRAWOZDANIA Z SYTUAC])I FINANSOWE])

Suma bilansowa Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. na koniec | potrocza 2021 roku wyniosta niemal
393 mld PLN i wzrosta od poczqtku roku o niemal 16 mld PLN. Tym samym Grupa Kapitatowa umocnita pozycje
lidera w polskim sektorze bankowym.
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Po stronie aktywow Grupa Kapitatowa Banku odnotowata przede wszystkim wzrost aktywow ptynnych (gtownie
papieréw warto$ciowych) oraz w mniejszym stopniu wzrost finansowania udzielonego Klientom. W zakresie zrodet
finansowania wzrost determinuje gtéwnie przyrost bazy depozytowe;j.

Struktura aktywéw (w mid PLN) Struktura pasywow (w mid PLN)
393 393

m Pozostate aktywa
u Kapitat wtasny

® Nalezno$ci od bankow,
kasa, $rodki w BC,
papiery warto$ciowe
(portfel bankowy)

® Inne zobowigzania

® Finansowanie zewnetrzne

m Finansowanie udzielone m Depozyty Klientow

Klientom
31.12.2020 30.06.2021 31.12.2020 30.06.2021
Struktura rodzajowa finansowania udzielonego
FINANSOWANIE UDZIELONE KLIENTOM Klientom netto (w mid PLN)

Na koniec | poétrocza 2021 roku warto$¢ finansowania
udzielonego Klientom w Grupie Kapitatowej Banku
wyniosta ponad 237 mld PLN, co oznacza wzrost o 2 mld
PLN od poczgtku roku, gtownie na skutek wzrostu
kredytow firm i przedsiebiorstw (+1 mld PLN) oraz
kredytow bankowosci detalicznej i prywatnej (+1 mid
PLN) przy spadku kredytow korporacyjnych (-1 mld PLN).

m Kredyty firm i
przedsiebiorstw

m Kredyty korporacyjne*

® Kredyty bankowosci
detalicznej i prywatnej

31.12.2020 30.06.2021
DEPOZYTY KL'ENTOW *lqcznie z nalezno$ciami leasingowymi oraz obligacjami nieskarbowymi

Depozyty  Klientow sq  podstawowym  Zzrédtem

finansowania aktywéw Grupy Kapitatowej Banku. Ich poziom na koniec | potrocza 2021 roku wyniost
294 mld PLN, co oznacza wzrost o 11 mld PLN od poczqtku roku. Do wzrostu bazy depozytowej przyczynit sie
gtownie wzrost depozytow bankowosci detalicznej i prywatnej (+10 mld PLN) oraz depozytéw korporacyjnych
(+2 mld PLN), przy spadku depozytow firm i przedsiebiorstw (-1 mld PLN).

Struktura rodzajowa depozytow Klientow Struktura terminowa depozytow Klientow

(w mld PLN) (w mid PLN)
294
282 282 294

m Depozyty bankowosci
detalicznej i .
prywatnej* m Depozyty biezqce

m Depozyty
korporacyjne = Depozyty

terminowe

m Pozostate

H Depozyty firm i
zobowigzania*

przedsiebiorstw

49 42

31.12.2020 30.06.2021 31.12.2020 30.06.2021

*qcznie z zobowigzaniami z tytutu produktow ubezpieczeniowych *tqcznie z zobowigzaniami z tytutu produktow ubezpieczeniowych
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Udziat depozytow biezgcych w strukturze depozytow ogotem wyniost 84% (+3 p.p. w stosunku do konca
2020 roku).

FINANSOWANIE ZEWNETRZNE Finansowanie zewnetrzne (W mid PLN)

Poziom dtugoterminowych Zzrédet finansowania na koniec

czerwca 2021 roku wyniést 36 mld PLN i spadt od poczgtku

roku o 1 mld PLN. Na zmiane poziomu finansowania miaty

wptyw:

o spadek obligacji wyemitowanych przez PKO Bank
Hipoteczny S.A. 0 0,2 mld PLN,

» wzrost obligacji wyemitowanych przez Grupe Kapitatowq

36
2

6

m Kredyty otrzymane

m Pozostate emisje

u Emisje
$rednio/dtugoterminowe

PKO Leasing SA 00,7 mld PLN, 17 16 Hipoteczne listy zastawne
e nizszy poziom listbw zastawnych PKO  Banku

Hipotecznego S.A. 0 1,3 mld PLN, u‘ Dtug podporzqdkowany
o efekt kursowy w wyniku wzrostu kursu USD (+0,05 PLN) I potrocze 2020 I pétrocze 2021

przy spadku kursow EUR (-0,09 PLN) oraz CHF

(-0,14 PLN).
6.4. Zatrudnienie Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej PKO Banku

Polskiego S.A. (w etatach)
Na koniec czerwca 2021 roku zatrudnienie w Grupie
Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. wynosito 25 844
etaty, co oznacza spadek o 15 etatéw w poréwnaniu do
konca 2020 roku.

25 859 25 844

m Pozostate spotki Grupy
Kapitatowej

m PKO Bank Polski S.A.

31122020 30.06.2021

7.SYTUACJA FINANSOWA BANKU

7.1. Podstawowe wskazniki finansowe

Wyniki osiggniete przez PKO Bank Polski S.AA. w | potroczu 2021 roku uksztattowaty gtowne wskazniki
efektywnosci finansowej na nastepujgcych poziomach.

Tabela 4. Wskazniki finansowe PKO Banku Polskiego S.A.

30.06.2021 | 30.06.2020 Zmiana
ROE netto (wynik finansowy netto/$redni stan kapitatow wtasnych) -4,0% 73% -11,3 p.p.
b T O L e 43% % 120pp.
ROA netto (wynik finansowy netto/$redni stan aktywow) -0,5% 0,9% -1,4 p.p.
C/1 (wskaznik kosztéw do dochodéw) 38,1% 42,0% -39 p.p.
Marza odsetkowa (wynik z tytutu odsetek/$redni stan aktywéw oprocentowanych) 2,63% 3,23%  -0,60 p.p.
Udziat ekspozycji z rozpoznang utratq wartosci 4,5% 44%  +0,1 p.p.
Koszt ryzyka kredytowego 0,65% 0,54% +0,11 p.p.
tqgczny wspotczynnik kapitatowy (fundusze wrasne/tqczny wymog kapitatowy*12,5) 20,52% 20,08%  +0,44 p.p.
Wspotczynnik kapitatu Tier 1 (CET 1) 19,10% 18,69%  +0,41 p.p.
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7.2. Rachunek zyskow i strat

(&

Bank Polski

Zysk netto PKO Banku Polskiego S.A. uzyskany w | potroczu 2021 roku wyniost 2 486 min PLN i byt
0 1301 min PLN wyzszy niz w analogicznym okresie 2020 roku.

Zmiana zysku netto PKO Banku Polskiego S.A. (min PLN)

+

370

684

1185

-597

109,8%

213
262

190

109 71

Zysk netto  Wuynik odsetkowy Wuynikz tytutu  Wynik z pozycji  Przychody z tytutu
| potrocze 2020 odpisow i utraty wymiany

wartosci’

1) Z wytqczeniem kosztow ryzyka prawnego kredytow hipotecznych.

Wynik z tytutu Koszt ryzyka

dywidend prowizji i optat prawnego

kredytow
hipotecznych

Koszty regulacyine Pozostate pozycje?)

2486

2ysk netto
| potrocze 2021

2) Pozycja obejmuje wynik pozostaty z wytqczeniem przychodow z tytutu dywidend i wyniku z pozycji wymiany, koszty dziatania z wytqczeniem kosztow regulacyjnych, podatek od niektorych instytucji finansowych oraz

podatek dochodowy.

Wynik na dziatalnosci biznesowej w | potroczu 2021 roku wyniést 6 809 min PLN i byt o 385 min PLN, tj. 0 6,0%
wyzszy niz w | pétroczu 2020 roku, gtownie w efekcie wzrostu wyniku pozostatego oraz wyniku z tytutu prowizji

i optat, przy spadku wyniku z tytutu odsetek.

Tabela 5. Rachunek zyskéw i strat PKO Banku Polskiego S.A. (w min PLN)

Wuynik z tytutu odsetek

Wuynik z tytutu prowizji i optat

Wuynik pozostaty

Przychody z tytutu dywidend

Wuynik z operacji finansowych

Wuynik z pozycji wymiany

Pozostate przychody i koszty operacyjne netto
Wuynik na dziatalnosci biznesowej

Koszty dziatania

Podatek od niektorych instytucji finansowych
Wuynik operacyjny netto

Wuynik z tytutu odpisow i utraty wartosci
Zysk brutto

Podatek dochodowy

Zysk netto

WYNIK Z TYTULU ODSETEK

01.01-
30.06.2021

4145
1693
971
463
146
389
-27

6 809
-2 666
-471
3672
-455
3217
-731
2486

01.01-
30.06.2020

4742
1480
202
201
37

19
-55
6424
-2788
-484
3152
-1329
1823
-638
1185

Zmiana Zmiana
(w min PLN) (w %)

-597 -12,6%

213 14,4%

769 4,8x

262 2,3x

109 4x

370 20,5x

28 -51,4%

385 6,0%

122 -4,4%

13 -2,7%

520 16,5%

874 -65,8%

1394 76,5%

-93 14,6%

1301 2,1x

Wynik z tytutu odsetek w | potroczu 2021 roku wynidst 4 145 min PLN, tj. o 597 min PLN mniej niz
w analogicznym okresie roku ubiegtego. Nizszy wynik byt determinowany nizszym poziomem stop procentowych.
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(&

Bank Polski

; Przychody odsetkowe (w min PLN)

mInne

u Papiery warto$ciowe
(portfel bankowy)

m Pochodne
instrumenty
zabezpieczajgce

= Finansowanie
udzielone Klientom

| pétrocze 2020

| pétrocze 2021

826

| potrocze 2020

Koszty odsetkowe (w min PLN)

minne

B Emisja papierow
wartosciowych i
zobowiqgzania
podporzqdkowane

M Depozyty Klientow

| potrocze 2021

Przychody odsetkowe wyniosty 4 368 min PLN i w poréwnaniu z analogicznym okresem 2020 roku byty nizsze

0 1200 min PLN, w gtéwnej mierze w efekcie:

e nizszych przychodoéw z tytutu finansowania udzielonego
Klientom o 1 115 mln PLN r/r - efekt spadku wolumenu
$redniego o 7 mld PLN naleznosci kredytowych, gtownie

kredytébw gospodarczych, oraz obnizenie poziomow
rynkowych stép procentowych,
e nizszych przychodow z rachunkowosci zabezpieczen

(-104 mIn PLN r/r), spadek gtownie w wyniku dedesygnagji
transakgji CIRS, do kwietnia br., czeSciowo skompensowany
wzrostem wyniku na transakcjach IRS 0 22 mld PLN r/r,

e przy wyzszych przychodach od papierow warto$ciowych
(+75 mIn PLN r/r), gtéwnie w efekcie wzrostu o 38 mld PLN
$redniego wolumenu papieréw warto$ciowych.

Koszty odsetkowe wyniosty 222 min PLN i w poréwnaniu

Srednie oprocentowanie i marza odsetkowa
(w %)

4,39

30.06.2020

31.12.2020

mmmm Srednie oproc. kredytow (%)
mmmm Srednie oproc. depozytow (%)
s Sredni WIBOR 3M (%)

30.06.2021

z analogicznym okresem 2020 roku byty nizsze o 604 min PLN. Byto to gtéwnie efektem nizszych kosztéw bazy
depozytowej 0 563 mln PLN na skutek obnizki stop procentowych i konwersji srodkéw na rachunki biezqce, mimo
wzrostu $redniego wolumenu depozytow o 19 mld PLN w poréwnaniu do analogicznego okresu zesztego roku.

Marza odsetkowa spadta o 0,60 p.p. r/r do poziomu 2,63% na koniec | potrocza 2021 roku. Srednie

oprocentowanie nalezno$ci kredytowych PKO Banku Polskiego S.A. na koniec | potrocza 2021 roku wyniosto
3,37%, a Srednie oprocentowanie depozytow ogotem uksztattowato sie na poziomie 0,09%, wobec odpowiednio

4,39% i 0,55% na koniec | potrocza 2020 roku.

WYNIK Z TYTULU PROWIZJI | OPEAT

Wuynik z tytutu prowizji i optat uzyskany w | pétroczu 2021
roku wyniost 1 693 min PLN i byt 0 213 mln PLN wyzszy niz
w analogicznym okresie roku ubiegtego.

Poziom wyniku byt determinowany m.in. przez:

e wyzszy wynik z tytutu obstugi rachunkéw bankowych
i pozostaty (+64 min PLN r/r), m.in. zwiqzany ze
wzrostem prowizji za prowadzenie rachunkow Klientow
segmentu  korporacyjnego, wyzszego wyniku od
transakcji zagranicznych i przelewow,

e wyzszy wynik z tytutu marz na transakcjach wymiany

walut (+59 min  PLN r/r) w wyniku wzrostu
transakcyjnosci,

e wyzszy wynik z tytutu kredytow i ubezpieczen
(+42 mIn PLN  r/r), gtownie w efekcie wzrostu

przychoddw prowizyjnych od kredytow gospodarczych,

Wauynik z tytutu prowizji i optat (w min PLN)

1693

m Kredyty i
ubezpieczenia

= Fundusze
inwestycyjne i
dziatalno$¢ maklerska

m Karty

® Marze na
transakcjach wymiany
walut

m Rachunki bankowe i

pozostate

| pétrocze 2020

| pétrocze 2021
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spadku kosztéw udzielenia i obstugi kredytow oraz wzrostu sprzedazy produktow ubezpieczeniowych
powigzanych z kredytami mieszkaniowymi,

o wyzszy wynik z tytutu kart (+29 min PLN r/r), w efekcie wyzszej transakcyjnosci,

o wyzszy wynik z tytutu funduszy inwestycyjnych i dziatalnosci maklerskiej (+20 min PLN r/r), gtownie
w nastepstwie wzrostu sprzedazy funduszy inwestycyjnych oraz wyzszych prowizji od obrotu gietdowego na
rynku akgji.

WYNIK POZOSTALY

Wuynik pozostaty w | potroczu 2021 roku wyniost 971 min PLN i byt o 769 min PLN wyzszy niz w analogicznym

okresie roku ubiegtego, m.in. w efekcie:

» wyzszego wyniku z pozycji wymiany (+370 min PLN Wynik pozostaty (w min PLN)
r/r) - gtownie w efekcie domykania pozycji wymiany 971
powstatej w nastepstwie decyzji NWZA w sprawie
oferowania ugdd Klientom. Grupa Kapitatowa Banku
rozpoznata z tego tytutu wynik z pozycji wymiany
w kwocie okoto 328 min PLN,

» wyzszego wyniku z operacji finansowych (+109 min
PLN r/r) - min. w efekcie wyzszego wyniku
z wyceny akgji i udziatow (+64 min PLN r/r), z czeqgo
najwiekszy wptyw miata wycena akgji VISA Inc. i BIK
S.A. oraz wyzszego wyniku z wyceny instrumentow
pochodnych,

m Wynik z operacji
finansowych

m Pozostate przychody i
koszty operacyjne netto

m Przychody z tytutu
dywidend

m Wynik z pozycji

wymiany
e wyzszych pozostatych przychodow i kosztéw
operacyjnych netto (+28 min PLN r/r), m.in. I potrocze 2020 I potrocze 2021
w efekcie:

- nizszych kosztow rezerw na zwroty dla Klientow
z tytutu dokonanych przedterminowych sptat kredytow konsumenckich i hipotecznych o 43 min PLN,

- nizszych przychodow z tytutu rozliczenia sptaty kosztow windykacyjnych w ramach linii gwarancyjnej BGK
de minimis 0 11 min PLN.

KOSZTY DZIALANIA

W | pétroczu 2021 roku koszty dziatania wyniosty 2 666 min PLN i byty nizsze o 4,4% r/r. Ich poziom byt
determinowany w gtdbwnej mierze przez:

e spadek 0 121 min PLN, tj. 25,9% kosztow sktadek na Bankowy Fundusz Gwarancyjny - koszty te wyniosty
346 min PLN, z czego 232 min PLN stanowita sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankow
(w analogicznym okresie roku poprzedniego koszty BFG uksztattowaty sie na poziomie 467 min PLN, z czego
296 min PLN wyniosta sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji),

o spadek o 20 min PLN, tj. o 1,5% kosztéw $wiadczen pracowniczych, gtownie w efekcie spadku zatrudnienia
0 1 326 etatow,
o wzrost o 10 min PLN, tj. 0 33,7% kosztow optat na KNF,
e wzrost o 3 min PLN, tj. 0 0,7% kosztow rzeczowych:
- gtéwnie w zwiqzku z wyzszymi kosztami informatyki o 24 mln PLN tj. 0 17,5%,
przy jednoczesnie nizszych:
- pozostatych kosztach rzeczowych o 13 min PLN tj. 0 17,3%, w tym spadek o 15 mIn PLN w zwiqzku nizszymi

kosztami zakupow zwigzanych z pandemiq COVID-19 (ptyny i zele antybakteryjne, maseczki i rekawiczki
ochronne, ostony i szyby ochronne na stanowiskach obstugi Klientow),

- kosztach promocji i reklamy o 3 min PLN tj. 0 4,7%,
- kosztach projektow w Banku o 3 min PLN tj. 0 16,5%,

e wzrost o 3 min PLN, tj. o 0,7% amortyzacji, gtéwnie w efekcie wzrostu kosztéw amortyzacji wartosci
niematerialnych informatycznych oraz amortyzacji wynikajqcej z uméw najmu nieruchomosci.
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W | potroczu 2021 roku Bank ponidst koszty w zakresie wydatkéw reprezentacyjnych, wydatkéw na ustugi prawne,
ustugi marketingowe, ustugi w zakresie stosunkow miedzyludzkich (public relations) i komunikacji spotecznej oraz
ustugi doradztwa zwigzanego z zarzqdzaniem w tqcznej kwocie 67 min PLN, co stanowito 2,5% ogdlnych kosztow
administracyjnych Banku.

Koszty dziatania (w min PLN)

27838

2 666 Sktadowe wskaznika C/I

42,0%
40,2% 38,1%

m Koszty rzeczowe i
amortyzacja

m Swiadczenia
pracownicze

5058

m Koszty regulacyjne*

30.06.2020 31.12.2020 30.06.2021

| potrocze 2020 | pétrocze 2021 mmmm Koszty dziatania (w min PLN)
mmmm \Vynik na dziatalno$ci biznesowej (w min PLN)
e C /1 (W %)

*obejmuje wynik z tytutu obcigzen regulacyjnych
Efektywnos$¢ dziatania PKO Banku Polskiego S.A. mierzona wskaznikiem C/I w ujeciu rocznym uksztattowata sie
na poziomie 38,1% (-3,9 p.p. r/r).

WYNIK Z TYTULU ODPISOW | UTRATY WARTOSCI

W | potroczu 2021 roku wynik z odpiséw wyniost -455 min PLN i byt korzystniejszy o 874 min PLN w stosunku do
uzyskanego w analogicznym okresie roku poprzedniego, na co wptyw miaty utworzone w 2020 roku odpisy na
COVID-19 w wysokosci 309 min PLN oraz koszty ryzyka prawnego dla kredytéw hipotecznych w walutach
wymienialnych w kwocie 190 min PLN.

W | potroczu 2021 roku nie poniesiono kosztéw ryzyka Wynik 2 tytuhu odpiswi utraty wartosci
prawnego. (w min PLN)

Wynik z odpiséw na aktywa niefinansowe wyniost -33 min 14

PLN i byt korzystniejszy o 224 min PLN w stosunku
do | potrocza roku poprzedniego, gtownie na skutek utworzenia
w 2020 roku odpiséw na aktywa niefinansowe, tj.. odpisu
wartoéci firmy Nordea Bank Polska S.A. (CGU korporacyjnego)
w wysokosci -116 min PLN, odpisu wartosci akcji Banku
Pocztowego S.A. w wysokosci -88 min PLN i warto$ci akgji

m Kredyty bankowosci
hipotecznej*

m Kredyty bankowosci
detalicznej i prywatnej

m Kredyty korporacyjne
oraz firm i

PKO BP BANKOWY PTE S A. w WgSOkOéCI -15 min PLN. przedsigbiorstw
Wskaznik udziatu ekspozycji z rozpoznanqg utratq wartosci na 1320 * Pozostafe
koniec | potrocza 2021 roku wyniost 4,5% (spadek 0 0,1 p.p. | potrocze 2020 | potrocze 2021

W StOSUnkU dO [ POJIFOCZO 2020 rOkU)- *zawiera koszt ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach

wymienialnych

Koszt ryzyka na koniec | potrocza 2021 roku wyniost 0,65%
i byt wyzszy 0 0,11 p.p. od uzyskanego w analogicznym okresie roku poprzedniego.

Bank nadal, pomimo zmiennych warunkdéw makroekonomicznych zwigzanych gtéwnie z COVID-19, kontynuuje
dotychczasowgq, konserwatywng polityke zarzqdzania ryzykiem kredytowym Grupy Kapitatowej Banku oraz Scisty
monitoring portfela naleznosci.

7.3. Sprawozdanie z sytuacji finansowej

GLOWNE POZYCJE SPRAWOZDANIA Z SYTUAC])I FINANSOWE])

Suma bilansowa PKO Banku Polskiego S.A. na koniec | potrocza 2021 roku wyniosta ponad 361 mld PLN i wzrosta
od poczgtku roku o okoto 16 mld PLN. Tym samym PKO Bank Polski S.A. umocnit pozycje najwiekszej instytucji
w polskim sektorze bankowym.
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Po stronie aktywow Bank odnotowat przede wszystkim wzrost aktywow ptynnych (gtownie papierow
warto$ciowych) oraz w mniejszym stopniu wzrost finansowania udzielonego Klientom. W zakresie zrodet
finansowania wzrost determinuje gtéwnie przyrost bazy depozytowe;j.

Struktura aktywow (w mld PLN)

Struktura pasywow (w mid PLN)

361 361

= Pozostate aktywa
u Inne zobowiqgzania

m Kapitat wtasny

o Naleznosci od bankow,
kasa, $rodki w BC,
papiery warto$ciowe
(portfel bankowy)

= Finansowanie
zewnetrzne

m Finansowanie H Depozyty Klientow

udzielone Klientom

31.12.2020 30.06.2021
31.12.2020 30.06.2021
FINANSOWANIE UDZIELONE KLIENTOM Struktura rodzajowa finansowania udzielonego
. , L. . Klientom netto (w mld PLN
Na koniec | pétrocza 2021 roku warto$¢ finansowania 2 208 ( )
7

udzielonego Klientom w Banku wuyniosta ponad
208 mld PLN, co oznacza wzrost o 1 mld PLN
od poczgtku roku, gtéwnie na skutek wzrostu kredytow
bankowosci detalicznej i prywatnej (+2 mld PLN) przy
spadku kredytow korporacyjnych (-1 mld PLN).

m Kredyty bankowosci
detalicznej i prywatnej

m Kredyty korporacyjne*

76 76

m Kredyty firm i
przedsiebiorstw

DEPOZYTY KLIENTOW 17 17

31.12.2020 30.06.2021
*qcznie z obligacjami nieskarbowymi (z wytqczeniem przeznaczonych do obrotu )

Depozyty Klientbw sq podstawowym  Zrodtem
finansowania aktywow Banku. Ich poziom na koniec
| potrocza 2021 roku wynidst 290 mld PLN, co oznacza
wzrost 0 11 mld PLN od poczqtku roku. Do wzrostu bazy depozytowej przyczynit sie gtéwnie wzrost depozytow
bankowosci detalicznej i prywatnej (+10 mld PLN) oraz depozytéw korporacyjnych (+2 mld PLN) przy spadku
depozytow firm i przedsiebiorstw (-1 mld PLN).

Struktura rodzajowa depozytéw Klientow Struktura terminowa depozytow Klientow
(w mld PLN) (w mld PLN)
279 290 279 290

m Depozyty bankowosci
detalicznej i prywatnej

= Depozyty m Depozyty biezqce
korporacyjne m Depozyty terminowe

u Depozyty firm i u Pozostate zobowigzania

przedsiebiorstw
41
42 48 42
1 2
31122020 30.06.2021 31.12.2020 30.06.2021
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Udziat depozytow biezgcych w strukturze depozytow ogotem wyniost 85% (+3 p.p. w stosunku do konca
2020 roku).

FINANSOWANIE ZEWNETRZNE

Finansowanie zewnetrzne (w mld PLN)
12 12

Poziom dtugoterminowych Zzrédet finansowania na koniec
czerwca 20271 roku wyniost prawie 12 mld PLN i nie ulegt
istotnym zmianom w stosunku do konca 2020 roku.

m Kredyty otrzymane
B Emisje $rednio
/dtugoterminowe

= Dhug
podporzqdkowany

31.12.2020 30.06.2021

8.R0ZWO) DZIALALNOSCI - ISTOTNE DOKONANIA

ROzwWO) PRODUKTOW | USEUG

Grupa PKO Banku Polskiego S.A. rozwijata ustugi i produkty. Gtowny nacisk ktadta na kanaty zdalne.
Dokonania PKO Banku Polskiego S.A.

Rozwdj funkcjonalnosci kanatéw bankowosci elektronicznej i mobilnej

Serwis bankowos$ci | Wdrozenie rozwigzania Qlips - szybkiego optacania faktur i rachunkow. Klient musi
elektronicznej iPKO  jedynie wybra¢ dostawce oraz klikng¢ w wystawione faktury, a formularze przelewéw sq
realizowane automatycznie.

Qlips umozliwia przesytanie przez dostawcow ustug i mediow takich jak np. operatorzy
telefonii komorkowej czy zaktady energetyczne, informacji o ptatnosciach swoich klientéw
bezposrednio do skrzynek odbiorczych w ich bankowosci internetowe;.

Serwis bankowos$ci | Wprowadzenie mozliwosci otwarcia i obstugi podatkowego rachunku inwestycyjnego.
elektronicznej iPKO

Wprowadzenie nowej formy rozliczen natychmiastowych Express Elixir dla Klientéw

biznes segmentu korporacyjnego i jednostek samorzqdu terytorialnego, dzieki ktérej Klienci
moggq regulowa¢ zobowigzania o dowolnej porze dnia.

Aplikacja mobilna Wdrozenie nowej wersji asystenta gtosowego IKO. Dzieki nowemu rozwigzaniu

IKO uzytkownicy aplikacji IKO na urzqdzeniach z systemem iOS mogq doda¢ w asystencie

gtosowym skroty do Siri (asystenta gtosowego na urzqdzeniach Apple). Mozna ustawié¢
wtasne komendy do wywotywania asystenta gtosowego lub zaakceptowad te
zaproponowane domyslnie.

Uruchomienie nowych funkcji:

- ztozenia wniosku o konto firmowe,

- edycji zlecen statych,

- potwierdzenia biometrycznego autoryzacji operacji mobilnej,

- oznaczania kontaktow w telefonie logiem BLIK przy przelewach na telefon,

- trybu dark mode, czyli mozliwosci zmiany sposobu wyswietlania ekranu z jasnego na
ciemny,

- udogodnienia asystenta gtosowego dla 0s6b niewidomych i niedowidzqcych, ktory
zostat dostosowany do wspotpracy z czytnikami ekranu Talkback (Android)
i VoiceOver (i0S),

- dokonywania optat za autostrade A4 - obecnie Klienci mogq optaca¢ przejazdy
autostradq A1 oraz A4,

- skasowania biletu komunikacji miejskiej w Warszawie poprzez skan kodu QR w IKO.
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Liczba aktywnych aplikacji IKO przekroczyta, rekordowe na polskim rynku bankowym,
5,6 min sztuk.

SIRA

Opracowanie wspolnie z ING Bankiem Slgskim S.A., Santander Bank Polska S.A. oraz
szerokim gronem partneréw Standardu Interfejsu Rejestrow Akcjonariuszy (SIRA). SIRA
stuzy ujednoliceniu technicznych warunkéw funkcjonowania systeméw i pozwala
akcjonariuszom zdalnie dysponowac akcjami w rejestrach elektronicznych.

PKO supermakler

Wdrozenie nowej wersji serwisu internetowego oraz aplikacji mobilnej PKO supermakler.
Serwis zostat wzbogacony o nowe funkcje np. zintegrowane wykresy z analizq techniczng
i czytelne prezentowanie informacji o nadchodzqcych dywidendach ze spotek,
posiadanych na rachunku. Serwis zostat przygotowany w technologii RWD, co oznacza,
ze niezaleznie od wielkosci ekranu PKO supermakler dostosuje sie do komputera lub
tabletu Klienta.

Pozostate

W e-kantorze uruchomienie funkgji, ktéra pozwala na przestanie zakupionych walut na
konto w innym banku bez ponoszenia dodatkowych optat.

Wprowadzenie mozliwosci uméwienia wideorozmowy i rozmowy telefonicznej z doradcq
za pos$rednictwem strony internetowej Banku.

Nowoczesne rozwigzania chmurowe, robotyzacja i automatyzacja

Rozwiqgzania
chmurowe

Wdrozenie kompleksowego systemu SAP SuccessFactors dla procesow HR, ktory
zapewnia nowoczesng obstuge proceséw pracowniczych. Wdrozenie objeto ponad 23 tys.
0sob i jest najwiekszym, jak dotqd, wdrozeniem tego rozwiqgzania w Polsce.

Wdrozenie platformy Digital Employee Experience - innowacyjnego narzedzia komunikacji
wewnetrznej. Platforma rozwija cyfrowe do$wiadczenia pracownikéw Banku i utatwia
szybki dostep do informacji, rowniez w wersji mobilne;j.

Contact Center

Rozwoj robotyzacji, w wyniku ktorej:

- co trzeci Klient jest witany przez Al (sztuczng inteligencje), ktora weryfikuje jego
intencje i przetqcza do najlepiej przygotowanego w danym temacie konsultanta,

- co trzecie zadanie w potgczonym obszarze Cantact Center i operacji back office
realizowane jest przez robota.

Automatyzacja

Wdrozenie technologii rozpoznawania obrazu (iOCR), ktora wspiera automatyzacje obstugi
procesow opartych na dokumentach papierowych.

Rozwdj bankowosci korporacyjnej, w tym ustug Biura Maklerskiego

Bankowos¢
korporacyjna

Zawarcie 11 umow kredytéw konsorcjalnych na tgczng kwote 14,4 mld PLN i 963 min
EUR, w ktorych udziat Banku wyniost odpowiednio 2,1 mld PLN i 162 mIn EUR.

Zawarcie 3 umow emisji obligacji korporacyjnych na tqczng kwote 2,6 mld PLN.

Zawarcie 12 umow emisji obligacji komunalnych na tqczng kwote 195 min PLN.

Ustugi Biura
Maklerskiego PKO
Banku Polskiego

Przeprowadzenie, jako wspotkierujqcy, transakcji sprzedazy na rynku pierwotnym akcji
spotki Allegro.eu. S.A. o warto$ci okoto 4,6 mld PLN (w trybie ABB).

Przeprowadzenie, jako wspotprowadzqcy ksiege popytu i agent oferujqcy, pierwszej oferty
publicznej akcji Pepco Group N.V. o wartosci okoto 3,7 mld PLN.

Przeprowadzenie, joko wytqczny globalny koordynator oraz prowadzqcy ksiege popytu,
transakcji sprzedazy, w trybie budowania przy$pieszonej ksiegi popytu, akcji BNP Paribas
Bank Polska S.A. o wartoSci okoto 471 min PLN.

Przeprowadzenie, jako wspotprowadzqcy ksiege popytu, transakcji pierwszej oferty
publicznej akcji Captor Therapeutics S.A. o wartos$ci okoto 184 min PLN.

Zrealizowanie, jako podmiot posredniczqcy, wezwania do zapisywania sie na sprzedaz
oraz przymusowy wykup akcji spotki Polnord S.A. o tqcznej wartoSci okoto 25 min PLN
oraz akgji spotki PragmaGO S.A. o tgcznej wartoSci okoto 43 min PLN.
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Pozostate

Metalowa karta Wprowadzenie do oferty metalowej karty kredytowej PKO VISA Business Credit Premium.

kredytowa Jest to najbardziej prestizowa biznesowa karta dostepna w ofercie Banku.

Kredyty i pozyczki Przedtuzenie do 31 grudnia 2021 roku obowigzywania oferty wspierajgcej Klientow

hipoteczne w CHF posiadajgcych kredyty i pozyczki hipoteczne w CHF, ktéra ma na celu ograniczenie
negatywnych skutkéw zmiany kursu tej waluty,

Dokonania PKO Leasing S.A.

Portal Klienta PKO  Wprowadzenie wspélnie z Bankiem mozliwosci przejscia z iPKO bezposrednio do Portalu
Leasing Klienta PKO Leasing (bez konieczno$ci ponownego logowania). Nowa funkcja jest
dostepna dla wtascicieli jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych lub wspoélnikow
w spotkach cywilnych.

PKO Leasing Online : Uruchomienie cyfrowej platformy online - nowego procesu leasingowania przedmiotow,
ktéry jest dostepny w sklepach e-commerce. PKO Leasing Online to finansowanie
przeznaczone dla osob, ktére prowadzq dziatalno$¢ gospodarczq.

Automarket.pl Sprzedaz w | potroczu 2021 roku za posrednictwem platformy internetowej Automarket.pl
1359 pojazdow (+96% wzgledem Il potrocza 2020 roku), co tqcznie daje sume ponad
2 000 aut sprzedanych od poczqtku istnienia platformy. Spo$réd pojazdéw sprzedanych
w tym okresie 78% zostato sprzedanych z wykorzystaniem produktu finansowego Grupy
Kapitatowej Banku, pozostate 22% za gotowke. tgczny wolumen kredytowy udzielonego
finansowania transakcji na platformie Automarket.pl w | potroczu 2021 roku wyniost
67,8 min PLN (+112% wzgledem Il potrocza 2020 rokuy).

Dokonania PKO TFI S.A.

Rekordowa Na koniec czerwca 2021 roku warto$¢ aktywow zarzqdzanych przez PKO Towarzystwo
sprzedaz Funduszy Inwestycyjnych S.A. (PKO TFI S.A.) wyniosta 39,4 mld PLN. Tym samym aktywa
PKO TFI S.A. przekroczyty dotychczasowy, najwyzszy w historii spotki, poziom.

W | potroczu 2021 roku Klienci ulokowali w PKO TFI S.A. blisko 4,9 mld PLN. W ostatnim
okresie widoczny jest wzrost zainteresowania funduszami akcyjnymi, ktorych udziat
w sprzedazy netto stanowit 28%, fundusze mieszane stanowity 27%, natomiast fundusze
dtuzne 32%.

W marcu br. PKO TFI S.A. przejgt takze zarzqdzanie Funduszem Wtasnosci Pracowniczej
PKP. Fundusz Wtasnosci Pracowniczej PKP Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny
Otwarty jest pierwszym w Polsce funduszem, w ktorym znalazta zastosowanie formuta
funduszu inwestycyjnego jako sposobu na udziat pracownikéw w prywatyzacji firmy.
PKP S.A. dokonuje wptat do funduszu 15% $rodkow finansowych pochodzqcych z kazdej
sprzedazy akcji lub udziatow spotek utworzonych przez PKP S.A., sprzedazy nieruchomosci
i praw z nimi zwigzanych oraz innych sktadnikow majgtkowych tej spotki. Wartos$¢
aktywow funduszu na 30 czerwca 2021 roku to ponad 0,8 mid PLN.

Lider rynku Zawarcie w | pofroczu 2021 roku 28 683 uméw o zarzqdzanie PPK. Liczba wszystkich
Pracowniczych podpisanych przez spotke umoéw o zarzqdzanie PPK na koniec czerwca br. wyniosta
Planéw 46 703.

Kapitatowych Uzyskane wyniki pozwalajq utrzymac¢ pozycje lidera rynku PPK z aktywami w wysoko$ci

okoto 1,8 mld PLN.
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Bank poprawiat efektywno$¢ i optymalizacje wykorzystywanych zasobéw oraz podejmowat dziatania
proekologiczne w tym m.in.:

 zainstalowat systemy fotowoltaiczne, o tqgcznej mocy 80,83 kWp, w wybranych nieruchomosciach Banku,

o pozyskat Swiadectwa efektywnos$ci energetycznej tzw. Biate Certyfikaty dla dwoch inwestycji w wysokosci
197,26 toe,

e rozpoczqt Audyt Energetyczny Przedsiebiorstwa w celu oszacowania potencjatu oraz zadan, ktore stuzq
poprawie efektywnosci energetycznej,

o wdrozyt technologie i urzqdzenia energooszczedne m.in. lampy LED, nie tylko w odniesieniu do os$wietlenia
pomieszczen ale réowniez w oS$wietleniu awaryjnym i ewakuacyjnym, w tym wprowadzit synchronizacje
elementow oznakowania zewnetrznego oswietlonych za pomocq LED ze wschodem i zachodem stonca,

o zmodernizowat instalacje CO poprzez wymiane piecow na modele o lepszej sprawnosci energetycznej; zmianie
ulegt sposob ogrzewania np. podtqczanie do miejskich sieci cieptowniczych oraz gazowych,

e wprowadzit mozliwosci podpisania umowy rachunku bankowego oraz umowy o $wiadczenie ustug bankowosci
prywatnej zwyktym podpisem elektronicznym,

o realizowat projekt elektronizacji przepisow wewnetrznych Banku oraz innych dokumentéw kierowanych do
podmiotow zewnetrznych, zwigzany z catkowitq eliminacjq papierowego obiegu dokumentéw w zakresie
akceptacji oraz podpisywania; obecnie z Alfresco (flow elektronicznego podpisu) korzysta juz 85 z 101
jednostek Banku.

PKO TFI S.A. i Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego opublikowaty na swoich stronach strategie dotyczqcq
wprowadzania do dziatalnosci ryzyk dla zréwnowazonego rozwoju w procesie podejmowania decyzji
inwestycyjnych  (https://www.pkotfi.pl/sfdr/, https://www.bm.pkobp.pl/media_files/9636be2e-3d5f-4b30-b4b6-
09936¢8ee499.pdf).

PKO Bank Polski S.A. wspotorganizowat emisje obligacji zrownowazonego rozwoju Climate Awarness Bonds
Europejskiego Banku Inwestycyjnego. Byta to pierwsza w historii publiczna emisja tego rodzaju obligacji
dedykowana w catosci polskim inwestorom. Obligacje oferujg roczny kupon w wysokosci 1% oraz stope zwrotu
dla inwestorow na poziomie 1,028%. Kwota emisji wyniosta 1,25 mld PLN, a termin zapadalno$ci zostat ustalony
na luty 2027 roku.

W X edycji rankingu Listki CSR ,Polityki” PKO Bank Polski S.A. zostat doceniony za dziatania w obszarze
zrbwnowazonego rozwoju, w tym inicjatywy na rzecz przeciwdziatania ekonomicznym i spotecznym skutkom
pandemii oraz ograniczania negatywnego wptywu na $rodowisko naturalne. Otrzymat za to Biaty Listek CSR.
Ponadto zostat wyrdzniony za zaangazowanie w projekt mamyklimat.pl.

REGION GOOGLE CLOUD WARSZAWA

W kwietniu br. Google uruchomit region Google Cloud Warszawa. To pierwsza w Europie Srodkowo-Wschodniej
infrastruktura obliczeniowa globalnego dostawcy chmury publicznej. Warszawski region Google Cloud jest 25.
takim osrodkiem na $wiecie i jedynym, jaki firma otworzy w tym roku w Europie.

Inwestycja jest efektem partnerstwa strategicznego Google i Operatora Chmury Krajowej sp. z 0.0. - spotki, ktorej
udziatowcami sq PKO Bank Polski S.A. i Polski Fundusz Rozwoju S.A.

Kazda polska firma i instytucja moze skorzysta¢ z najnowszych $wiatowych rozwigzan chmurowych dostepnych
w regionie Google Cloud zlokalizowanym w Polsce, potwierdzajgc role PKO Banku Polskiego S.A. jako istotnego
konstruktora transformacji cyfrowej polskiej gospodarki.

9.SIEC ODDZIALOW | AGENCJE

PKO Bank Polski S.A. udostepnia swoim Klientom szerokq sie¢ oddziatow detalicznych i agencji, biur bankowosci
prywatnej, oddziatow korporacyjnych, a takze oddziatéw za granicq.

Na 30 czerwca 2021 roku detaliczna sie¢ placowek PKO Banku Polskiego S.A. liczyta 946 oddziatéw i biur
skupionych w 10 oddziatach regionalnych. W stosunku do stanu na koniec 2020 roku liczba oddziatow
detalicznych ogotem zmniejszyta sie o 16 placowek.

Sie¢ sprzedazy segmentu korporacyjnego obejmowata 23 regionalne centra korporacyjne skupione
w 7 regionalnych oddziatach korporacyjnych oraz oddziaty w Republice Federalnej Niemiec, w Republice Czeskiej
oraz w Republice Stowackie;j.
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Uzupetnienie sieci oddziatéw i bankomatow stanowi sie¢ agencji. Na koniec | pétrocza br. PKO Bank Polski S.A.
wspotpracowat z 471 agencjami.

Tabela 6. Dane operacyjne

Zmiana od:
30.06.2021  31.12.2020  30.06.2020 31122020 30.06.2020
Liczba placowek w segmencie detalicznym: 956 972 1042 -16 -86
regionalne oddziaty detaliczne 10 10 10 0 0
oddziaty detaliczne 927 943 1013 -16 -86
biura bankowosci prywatnej 8 8 8 0 0
biura bankowosci przedsiebiorstw 11 11 11 0 0
Liczba placéwek w segmencie korporacyjnym i inwestycyjnym: 33 32 42 1 -9
regionalne oddziaty korporacyjne 7 7 7 0 0
regionalne centra korporacuyjne 23 23 33 0 -10
oddziaty zagraniczne 3 2 2 1 1
Liczba bankomatéw 2984 3022 3056 -38 -72
Liczba agenciji 471 492 501 -21 -30

10. ZARZADZANIE RYZYKIEM

Zarzqdzanie ryzykiem jest jednym z kluczowych procesow wewnetrznych zarowno w PKO Banku Polskim S.A,
jak i w pozostatych podmiotach Grupy Kapitatowej Banku. Celem systemu zarzqdzania ryzykiem jest zapewnienie
rentowno$ci  dziatalnos$ci  biznesowej, przy jednoczesnej kontroli poziomu ryzyka i jego utrzymaniu
w ramach systemu limitow i przyjetej przez Bank i Grupe Kapitatowqg Banku tolerancji na ryzyko w zmieniajgcym
sie otoczeniu makroekonomicznym i prawnym.

Nadrzednym priorytetem jest zapewnienie odpowiedniego zarzqdzania wszystkimi rodzajami ryzyka zwigzanymi
z prowadzong dziatalnoScig.

o W zakresie zarzqdzania ryzykiem kredytowym Grupa Kapitatowa Banku na biezqco monitoruje sytuacje
Klientow oraz dostosowuje polityke kredytowg majgc na uwadze zabezpieczenie dobrej jakosci portfela
kredytowego i minimalizacje skutkow COVID-19 dla Klientow. W | pétroczu br. prowadzita prace w zakresie
wprowadzenia nowych wymogow regulacyjnych.

W | potroczu 2021 roku PKO Bank Polski S.A.:

- wdrozyt wymogi Europejskiego Urzqd Nadzoru Bankowego, w tym nowq definicje niewykonania zobowigzan
(default) oraz wytyczne dotyczqce udzielania i monitorowania kredytow (EBA/GL/2020/06), w tym
w szczegdlnosci w zakresie kredytow lewarowanych, a takze wymogi Rekomendacji S KNF w zakresie
zarzqdzania ekspozycjami kredytowymi zabezpieczonymi hipotecznie,

- przygotowywat sie do uruchomienia - zgodnie z propozycjq Przewodniczgcego KNF - programu ugdd
dotyczqcych kredytow mieszkaniowych dla konsumentéw udzielonych lub denominowanych w walucie
CHF, ktory polega na zaproponowaniu konwersji kredytu w walucie CHF na PLN, tak jakby kredyt byt od
poczqtku udzielenia kredytem ztotowym,

- dostosowywat polityke kredytowq do sytuacji w kraju zwigzanej z pandemiq COVID-19.

e W zakresie zarzqdzania ryzykiem operacyjnym Grupa Kapitatowa Banku ktadta nacisk na przeciwdziatanie
zagrozeniom, ktére wynikaty z pandemii, aby zapewni¢ bezpieczenstwo Klientom i pracownikom oraz ciggto$¢
dziatania proceséw biznesowych.

W | potroczu 2021 roku PKO Bank Polski S.A.:

- prowadzit staty monitoring zgtoszen o przypadkach zakazen pracownikéw, kontaktach pracownikow
z osobami zakazonymi, kwarantannach prewencyjnych i natozonych przez SANEPID; regularnie odbywaty
sie spotkania Sztabu Kryzysowego oraz zespotoéw zadaniowych i regionalnych, ktore miaty na celu biezgcg
koordynacje dziatan Grupy Kapitatowej Banku w zakresie pandemii COVID-19,

- na biezgco identyfikowat zagrozenia zwigzane z COVID-19, ktére byty cyklicznie monitorowane
i raportowane do Komitetu Ryzyka Operacyjnego,

- podejmowat dziatania, ktére ograniczajq zidentyfikowane zagrozenia, w tym w szczegélnosci w zakresie
trybu i warunkéw pracy, zapewnienia odpowiedniej wydajnosci infrastruktury IT oraz jej bezpieczefstwa.
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- cyklicznie przeprowadzat akcje edukacyjne dla Klientéw i pracownikow w zakresie cyberbezpieczenstwa,
ktore jest szczeg6lnie wazne w zwigzku z rosngcym wykorzystaniem kanatéw zdalnych w procesach obstugi
Klientow.

o Grupa Kapitatowa Banku utrzymuje bezpieczny poziom ptynnosci, ktory umozliwia szybkq i skuteczng reakcje
na potencjalne zagrozenia.

e W zakresie ryzyka stopy procentowej wyzwaniem dla sektora bankowego pozostaje otoczenie niskich stop
procentowych wynikajgce z decyzji banku centralnego w | pétroczu 2020 roku. Grupa Kapitatowa Banku
kontynuuje proces zabezpieczania ryzyka stopy procentowej zaréwno poprzez zawieranie transakcji
zabezpieczajgcych IRS, jak réwniez ksztattujgc odpowiednio strukture aktywéw i pasywow. Grupa Kapitatowa
Banku zamierza kontynuowaé swoje dziatania dgzqc do ograniczenia zaréowno Wrazliwosci Dochodu
Odsetkowego jak i Wrazliwos$ci Wartos$ci Ekonomicznej.

o W zakresie ryzyka walutowego Bank pod datq 31 grudnia 2020 roku rozpoznat istotng pozycje walutowq
w CHF w kwocie okoto 14,2 mld PLN w zwigzku z, potwierdzonym uchwatqg Nadzwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy, zamiarem zawierania przez Bank ugdd z konsumentami. Z koncem kwietnia
2021 roku Grupa Kapitatowa Banku zabezpieczyta catkowicie te pozycje walutowq poprzez zawarcie
a nastepnie zamkniecie transakcji opcyjnych, ktére dawaty Bankowi prawo nabycia walut obcych,
oraz zawarcie i rozliczenie serii transakcji wymiany walutowej, w ramach ktérych Grupa Kapitatowa Banku
nabyta za ztote waluty obce. W $lad za zabezpieczeniem pozycji walutowej istotnemu zmniejszeniu ulegt wymog
kapitatowy z tytutu ryzyka rynkowego.

e Grupa Kapitatowa Banku uczestniczyta w kolejnej edycji europejskich testow warunkéw skrajnych
przeprowadzonych w 2021 roku przez Europejski Urzqd Nadzoru Bankowego przy udziale Komisji Nadzoru
Finansowego. Wyniki przeprowadzonych testow potwierdzity wysokq odporno$¢ Banku na teoretyczne
negatywne scenariusze makroekonomiczne.

e Grupa Kapitatowa Banku prowadzi prace dostosowawcze zwigzane z zaprzestaniem publikacji od 31 grudnia
2021 roku czeSci wskaznikow referencyjnych z grupy LIBOR, a ktére wykorzystywane sqg w okreslaniu
wysokosci oprocentowania kredytéw lub kwot do zaptaty z tytutu innych instrumentéw finansowych.
Po zaprzestaniu ich publikacji dla nowych kontraktow stosowane bedq funkcjonujgce wskazniki rynkowe dla
danych walut.  Najistotniejszym  wskaznikiem dla  obecnego portfela jest LIBOR CHF, gdzie
najprawdopodobniejszym scenariuszem jest wyznaczenie wskaznika zastepczego (SARON) przez Komisje
Europejskq poprzez akt wykonawczy, ktéry zostat przekazany do konsultacji 3 sierpnia 2021 roku.

Szczeg6towy opis zasad zarzqdzania ryzykiem w Grupie Kapitatowej Banku zostat zawarty w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej Banku za 2020 rok oraz w raporcie Adekwatno$¢ kapitatowa oraz
inne informacje podlegajgce ogtaszaniu Grupy Kapitatowej Banku wedtug stanu na 31 grudnia 2020 roku.
W | potroczu 2021 roku gtowne cele, zasady i organizacja procesu zarzqdzania ryzykiem w Grupie Kapitatowej
Banku nie ulegty zmianie.

11. INFORMACJE DLA INWESTOROW
11.1. Pokrycie straty za 2020 rok, podziat niepodzielonego zysku z lat ubiegtych, dywidendy

UCHWALY DOTYCZACE POKRYCIA STRATY ZA 2020 ROK ORAZ NIEPODZIELONEGO ZYSKU Z LAT POPRZEDNICH

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku 7 czerwca 2021 roku podjeto uchwaty o:

1. pokryciu straty PKO Banku Polskiego S.A. za 2020 rok w wysokosci 2 943 792 603,05 PLN z funduszu
specjalnego utworzonego uchwatq Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia PKO Banku Polskiego S.A.
z 23 kwietnia 2021 roku z przeznaczeniem na pokrycie szczegdlnych strat bilansowych, ktére powstang
w nastepstwie rozpoznania skutkéow finansowych ugod z konsumentami, ktérzy zawarli z Bankiem umowy
kredytu lub pozyczki zabezpieczone hipotecznie indeksowane do walut obcych lub denominowane w walutach
obcych,

2. pozostawieniu niepodzielonego zysku PKO Banku Polskiego S.A. z lat poprzednich w kwocie 5 500 000 000 PLN
zyskiem niepodzielonym.

POLITYKA DYWIDENDOWA

W marcu 2021 roku Rada Nadzorcza Banku przyjeta ,Polityke dywidendowq PKO Banku Polskiego S.A. i Grupy
Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A.” (dalej: Polityka Dywidendowa). Polityka Dywidendowa zaktada intencje
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stabilnego realizowania przez Bank w dtugim terminie wyptat dywidendy, z zachowaniem zasady ostroznego
zarzqdzania Bankiem i Grupq Kapitatowg Banku zgodnie z wymogami przepiséw prawa oraz stanowisk KNF
w sprawie zatozen polityki dywidendowej bankéw komercyjnych. Celem polityki dywidendowej jest optymalne
ksztattowanie struktury kapitatowej Banku i Grupy Kapitatowej Banku z uwzglednieniem zwrotu z kapitatu i jego
kosztu oraz potrzeb kapitatowych zwigzanych z rozwojem, przy jednoczesnej konieczno$ci zapewnienia
odpowiedniego poziomu wspétczynnikdw adekwatnosci kapitatowej. Wedtug przyjetej Polityki dywidendowej
dodatkowym narzedziem redystrybucji kapitatow jest skup akcji wtasnych w celu ich umorzenia, przy czym skup
akcji moze by¢ realizowany w sytuacji, gdy warto$¢ ksiegowa akcji jest wyzsza niz ich aktualna cena rynkowa,
po uzyskaniu wymaganej zgody KNF.

ZALECENIA KNF W ZAKRESIE WYPLATY DYWIDENDY W 2021 ROKU

W | potowie 2021 roku KNF uznata za konieczne wstrzymanie wyptaty dywidendy przez banki komercyjne oraz
niepodejmowanie innych dziatan, w szczegdlnosci pozostajgcych poza zakresem ich biezqcej dziatalnoSci
biznesowej i operacyjnej, mogqcych skutkowaé obnizeniem bazy kapitatowej (bez uprzedniej konsultacji z organem
nadzoru), co znalazto odzwierciedlenie w ogtoszonym stanowisku KNF z 16 grudnia 2020 roku oraz indywidualnym
zaleceniu KNF dla Banku z 13 stycznia 2021 roku. Zarzqd Banku oraz Rada Nadzorcza Banku podjety uchwaty,
iz w granicach swoich kompetencji bedq sprawowaty nadzér nad realizacjq powyzszego zalecenia KNF.

24 czerwca 2021 roku KNF przyjeta stanowisko w sprawie polityki dywidendowej bankéw komercyjnych na
Il potrocze 2021 roku, ktére umozliwia wyptate dywidendy z zysku za rok 2020 po spetnieniu warunkéw
okreslonych w wyzej wymienionym stanowisku. KNF podtrzymata zalecenie niepodejmowania (bez uprzedniej
konsultacji z organem nadzoru) innych dziatan, mogqgcych skutkowa¢ obnizeniem bazy kapitatowej, w tym
ewentualnych wyptat dywidend z niepodzielonego zysku z lat ubiegtych oraz wykupéw akcji wtasnych. Powyzsze
stanowisko zostato potwierdzone w pismach KNF z 30 czerwca 2021 oraz z 16 lipca 2021 roku.

Zgodnie z art. 395 § 2 pkt 2 Kodeksu spotek handlowych decyzja dotyczqca podziatu zysku pozostaje
w kompetencjach Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku.

11.2. Akcjonariusze posiadajgcy bezposrednio lub poSrednio przez podmioty zalezne co
najmniej 5% ogolnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu

Zgodnie z wiedzq PKO Banku Polskiego S.A. na dzien przekazania raportu akcjonariuszami, ktérzy posiadajq

bezposrednio lub posrednio znaczne pakiety akcji (co najmniej 5%) sq trzy podmioty: Skarb Panstwa, Nationale-

Nederlanden Otwarty Fundusz Emerytalny, Aviva Otwarty Fundusz Emerytalny (peten sktad akcjonariatu jest
przedstawiony w nocie 32 sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Banku za | pétrocze 2021 roku).

W | potroczu 2021 roku PKO Bank Polski S.A. nie nabywat akcji wtasnych na wiasny rachunek oraz
nie zbywat takich akgji.
11.3. Akcje PKO Banku Polskiego S.A. w posiadaniu cztonkéw wtadz Banku

Stan posiadania akcji PKO Banku Polskiego S.A. przez cztonkéw Zarzqdu Banku na 30 czerwca 2021 roku
przedstawia ponizsza tabela. Warto$¢ nominalna kazdej akcji wynosi 1 PLN.

Tabela 7: Stan posiadania akcji PKO Banku Polskiego S.A. przez cztonkéw Zarzqdu Banku

Liczba akgji Liczba akcji Liczba akcji
Lp. Imie i nazwisko na Nabycie Zbycie na na

30.06.2021 31.03.2021Y 31.12.2020
1. Jan Emeryk Rosciszewski 0 0 0 0 0
2. Rafat Antczak 2000 0 0 2 000 2 000
3. Bartosz Drabikowski 0 0 0 0 -
4. Marcin Eckert 0 0 0 0 -
5. Maks Kraczkowski 0 0 0 0 0
6. Mieczystaw Krol 6 000 0 0 6 000 6 000
7. Adam Marciniak 2000 0 0 2 000 2 000
8. Piotr Mazur 8 000 0 0 8 000 8000
9. Jakub Papierski 5000 0 0 5000 5000

1) - w przypadku nowych cztonkéw Zarzqdu Banku liczba akgji na dzien powotania w sktad Zarzqdu Banku
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Cztonkowie Rady Nadzorczej Banku w okresie zasiadania w Radzie Nadzorczej Banku w | potroczu 2021 roku
nie posiadali akcji PKO Banku Polskiego S.A.

W okresie od 30 czerwca 2021 roku do daty publikacji niniejszego sprawozdania Bank nie otrzymat informacji
o zmianach w stanie posiadania akcji Banku przez cztonkéw Zarzqdu i Rady Nadzorczej Banku.

11.4. Ratingi

W | pétroczu 2021 roku ratingi wiarygodnosci finansowej Banku i pozostatych podmiotow Grupy Kapitatowe;j
Banku nie zmienity sie'2.

Aktualne ratingi dotyczgce Environmental, social and governance (ESG) sq nastepujgce:
FTSE Russell - 2,7, MSCI - BBB, Sustainalytics - 25,9 (Srednie ryzyko), V.E - 47.

W | potroczu 2021 roku Bank poprawit ocene ratingowq nadawanq przez agencje V.E z 29 we wrze$Sniu 2020 roku
na 47 w czerwcu 2021 roku (w skali od 0 do 100, wyzszy poziom wskazuje na lepsze zarzqdzanie kwestiami ESG).
Poprawe odnotowano we wszystkich analizowanych obszarach: E (z 18 na 44), S (z 32 na 48) i G (z 28 na 47).

Obnizenie wartos$ci ratingu FTSE Russell wynika z zastosowania od czerwca br. nowej metodologii do obszaru
zmian klimatycznych. Petna rewizja ratingu nastgpi w drugiej potowie 2021 roku.

11.5. Dobre Praktyki GPW 2021

Rada Nadzorcza Gietdy Papierow Warto$ciowych w Warszawie S.A., (dalej: Gietda) uchwatq nr 13/1834/2021
z29 marca 2021 roku przyjeta zbior nowych zasad tadu korporacyjnego dla spotek akcyjnych, bedgcych
emitentami akcji, obligacji zamiennych lub obligacji z prawem pierwszenstwa, ktére sq dopuszczone do obrotu
na rynku regulowanym prowadzonym przez Gietde, tj. ,Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW 202717
(dalej: Dobre Praktyki GPW 2021), ktore weszty w zycie 1 lipca 2021 roku.

Adresatem zasad zawartych w Dobrych Praktykach GPW 2021 sq wszystkie organy spotki. Zarzqd Banku, Rada
Nadzorcza Banku oraz Walne Zgromadzenie Banku wypowiedziaty sie w kwestii stosowania tych zasad - wszystkie
przyjety Dobre Praktyki GPW 2021 bez wytqczen.

Stosowanie przez spotki zasad zawartych w Dobrych Praktykach GPW 2021 jest dobrowolne Obowigzkiem spofki
jest jedynie informowanie o zakresie ich stosowania. Bank w lipcu br. upublicznit informacje na temat zakresu
stosowania  Dobrych  Praktyk GPW 2021 w formule przewidzianej w  Regulaminie  Gietdy
(https://www.pkobp.pl/relacje-inwestorskie/lad-korporacyjny/dobre-praktyki-spolek-notowanych-na-gpw-2021/).

12. POZOSTALE INFORMACJE

UJAWNIENIE NA TEMAT INFORMAC]I NIEFINANSOWYCH

Grupa Kapitatowa PKO Banku Polskiego S.A. sporzqdzita O$wiadczenie na temat informacji niefinansowych za
2020 rok, ktére stanowito odrebng czes¢ Sprawozdania Zarzqdu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej PKO Banku
Polskiego S.A. za 2020 rok i opublikowata je na stronie internetowej PKO Banku Polskiego S.A. O$wiadczenie
zostato sporzqdzone zgodnie z zapisami Ustawy o rachunkowos$ci i zawiera wszystkie wymagane prawem
elementy. W o$wiadczeniu zaprezentowano informacje dotyczqce zagadnien pracowniczych, spotecznych
i Srodowiska naturalnego.

W czerwcu 2021 roku PKO Bank Polski S.A. przyjqt do realizacji wskazniki w obszarze ESG i wiqczyt je do celow
niefinansowych Grupy Kapitatowej Banku. Informacja w powyzszym zakresie zostata zawarta w rozdziale 5.
sprawozdania.

Bank po raz drugi dokonat ujawnienia w CDP Disclosure Insight Action. Ujawnienie dotyczy obszaru zmian
klimatycznych w Grupie Kapitatowej Banku.

2. W lipcu 2021 roku agencja Moody'’s Investors Service poinformowata o zmianach dotyczqcych ratingu PKO Banku Hipotecznego SA.
Agencja podwyzszyta dtugoterminowy rating emitenta, ocene ryzyka kontrahenta dtugoterminowq i krétkoterminowq, opinie o ryzyku
kontrahenta dtugoterminowq i krétkoterminowq. Bez zmian pozostat krotkoterminowy rating emitenta oraz perspektywa. Zmiana ratingdw
nastgpita w konsekwencji zmiany metodyki.
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STANOWISKO ZARZADU PKO BANKU POLSKIEGO S.A. W ZAKRESIE MOZLIWOSCI ZREALIZOWANIA WCZESNIE]
PUBLIKOWANYCH PROGNOZ WYNIKOW NA DANY ROK

PKO Bank Polski S.A. nie przekazywat do publicznej wiadomosci prognozy wynikéw na 2021 rok.

ZNACZACE UMOWY ORAZ ISTOTNE UMOWY Z BANKIEM CENTRALNYM ORAZ ORGANAMI NADZORU

PKO Bank Polski S.A. ma obowigzek informowaé w raportach o wszystkich umowach spetniajgcych warunki
definicji informacji poufnej okreslonej w Rozporzqdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014
w sprawie naduzy¢ na rynku. W | potroczu 2021 roku Bank nie zawart, a tym samym nie opublikowat informacji
o umowach spetniajgcych warunki informacji poufnej.

W | pétroczu 2021 roku Bank oraz jednostki zalezne Banku nie zawarty istotnych umoéw z bankiem centralnym ani
organami nadzoru.

ZACIAGNIETE KREDYTY | UMOWY POZYCZEK, GWARANCJI | PORECZEN NIEDOTYCZACE DZIALALNOSCI OPERACY)NE)

W | potroczu 2021 roku PKO Bank Polski S.A. oraz jednostki zalezne PKO Banku Polskiego S.A. nie zaciggaty
kredytow, pozyczek, a takze nie otrzymaty gwarancji i poreczen niedotyczqcych dziatalnosci operacyjne;j.

INFORMACJE O ZAWARCIU PRZEZ EMITENTA LUB JEDNOSTKE OD NIEGO ZALEZNA JEDNEJ LUB WIELU TRANSAKC]I
Z PODMIOTAMI POWIAZANYMI, JEZELI ZOSTALY ZAWARTE NA WARUNKACH INNYCH NIZ RYNKOWE

W | potroczu 2021 roku PKO Bank Polski S.A. $wiadczyt na rzecz jednostek powigzanych (podporzgdkowanych)
ustugi w zakresie prowadzenia rachunkéw bankowych, przyjmowania lokat, udzielania kredytow i pozyczek, emisji
dtuznych papierow warto$ciowych, udzielania gwarancji i biezqcych operacji wymiany oraz oferowania jednostek
uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych funduszy, produktéw leasingowych, produktéw faktoringowych
i produktéw ubezpieczeniowych spotek z Grupy Kapitatowej Banku, a takze ustugi oferowane przez Biuro
Maklerskie Banku.

Bank $wiadczyt na rzecz PKO Banku Hipotecznego S.A. ustugi w zakresie posrednictwa w sprzedazy kredytow
mieszkaniowych dla osob fizycznych, realizacji czynnosci obstugi posprzedazowej tych kredytow oraz czynnosci
wspomagajgcych w ramach umowy outsourcingowej. Wybranym spoétkom Grupy Kapitatowej Banku, Bank
udostepniat infrastrukture i oferowat ustugi teleinformatyczne oraz wynajmowat powierzchnie biurowq. Bank
wspolnie ze spotkg Centrum Elektronicznych Ustug Ptatniczych eService sp. z 0.0. $wiadczyt ustugi rozliczania
transakgji ptatniczych.

Powyzsze ustugi byty $wiadczone na warunkach, ktére nie odbiegajq istotnie od warunkow rynkowych.

W | potroczu 2021 roku jednostki zalezne PKO Banku Polskiego S.A. nie zawarty istotnych transakcji z podmiotami
powigzanymi na innych warunkach niz rynkowe.

INFORMACJE O ZNACZACYCH UMOWACH DOTYCZACYCH UDZIELENIA PRZEZ EMITENTA LUB PRZEZ JEDNOSTKE OD
NIEGO ZALEZNA PORECZEN KREDYTU LUB POZYCZKI LUB UDZIELENIA GWARANC]I

W | potroczu 2021 roku Bank udzielit spotce zaleznej PKO Leasing S.A. kolejnej gwarancji sptaty kredytu. tqczna
warto$¢ pierwotna kredytow otrzymanych przez spétke, ktore sq objete gwarancjg Banku wynosita na 30 czerwca
2021 roku 674 mln PLN i 320 mln EUR. Gwarancje zostaty udzielone maksymalnie na okres do maja 2028 roku.

WSKAZANIE ISTOTNYCH POSTEPOWAN TOCZACYCH SIE PRZED SADEM, ORGANEM WEASCIWYM DLA POSTEPOWANIA
ARBITRAZOWEGO LUB ORGANEM ADMINISTRAC]I PUBLICZNE)

Za istotne Bank uznat (biorgc pod uwage wartosc i przyrost liczby postepowan) postepowania sqdowe dotyczqce
kredytéw hipotecznych w walutach wymienialnych. Na 30 czerwca 2021 roku przeciwko Bankowi toczyto sie
8968 postepowan sqdowych (na 31 grudnia 2020 roku: 5 372), ktore dotyczyty kredytow hipotecznych
udzielonych w ubiegtych latach w walucie obcej o tqcznej warto$ci przedmiotu sporu 2 584 min PLN
(na 31 grudnia 2020 roku: 1 404 mIn PLN), w tym jedno postepowanie grupowe. Przedmiotem wystgpien Klientow
Banku sq przede wszystkim roszczenia o stwierdzenie niewaznos$ci cato$ci lub czeSci umowy lub o zaptate z tytutu
zwrotu rzekomo nienaleznego $wiadczenia w zwigzku z abuzywnym charakterem klauzul walutowych.
Zadna z klauzul stosowanych przez Bank w umowach nie zostata wpisana do rejestru klauzul niedozwolonych.

Opis gtownych spraw spornych, w tym dotyczqcych kredytow hipotecznych w walutach wymienialnych zostat
przedstawiony w sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej Banku za | potrocze 2021 roku (nota 35).
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INNE INFORMACJE, KTORE ZDANIEM EMITENTA SA ISTOTNE DLA OCENY JEGO SYTUAC)JI KADROWEJ, MAJATKOWEJ,
FINANSOWEJ, WYNIKU FINANSOWEGO | ICH ZMIAN, ORAZ INFORMACJE, KTORE SA ISTOTNE DLA OCENY MOZLIWOSCI
REALIZACJI ZOBOWIAZAN.

PKO Bank Polski S.A. nie identyfikuje w okresie sprawozdawczym innych, niz wykazane w niniejszym sprawozdaniu
informacji, ktére sq istotne dla oceny sytuacji Grupy Kapitatowej Banku i mozliwosci realizacji przez niq
zobowigzan.

ZDARZENIA, KTORE WYSTAPILY PO DNIU, NA KTORY SPORZADZONO SPRAWOZDANIE FINANSOWE

e 25 lipca 2021 roku (z rozliczeniem 26 lipca 2021 roku) nastgpit wykup emisji wtasnej PKO Banku Polskiego S.A.
obligacji o wartosci nominalnej 500 min EUR (ISIN obligacji X$1650147660).

e 26 lipca 2021 roku Pan Adam Marciniak ztozyt ze skutkiem na dzien 13 sierpnia 2021 roku rezygnacje
z cztonkostwa oraz petnienia funkcji w Zarzqdzie Banku.

13. SEOWNIK

Aktywa oprocentowane - nalezno$ci od bankéw, papiery wartosciowe oraz kredyty i pozyczki udzielone Klientom,
CPI (Consumer Price Index) - indeks cen konsumpcyjnych,
Depozyty Klientow - zobowigzania wobec Klientow,

Finansowanie udzielone Klientom - kredyty i pozyczki udzielone Klientom (w tym naleznosci z tytutu leasingu
finansowego) oraz obligacje komunalne i korporacyjne (z wytqczeniem obligacji Polskiego Funduszu Rozwoju S.A.,
Banku Gospodarstwa Krajowego oraz Europejskiego Banku Inwestycyjnego) prezentowane w papierach
warto$ciowych z wytqgczeniem papieréw przeznaczonych do obrotu,

Finansowanie zewnetrzne - zobowigzania podporzqgdkowane, zobowiqzania z tytutu emisji papierow
warto$ciowych wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu oraz otrzymane kredyty i pozyczki,

Inne zobowiqgzania - pochodne instrumenty zabezpieczajqce, pozostate instrumenty pochodne, zobowigzania
z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej, pozostate zobowiqgzania, zobowigzania z tytutu biezgcego podatku
dochodoweqo, rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego, rezerwy, transakcje z przyrzeczeniem odkupu,
zobowigzania wobec Banku Centralnego i zobowigzania wobec bankow,

Koszty dziatania - koszty dziatania (w tym wynik z tytutu obcigzen regulacyjnych),
Koszty regulacyjne - wynik z tytutu obcigzen reqgulacyjnych,
tqczny wspoétczynnik kapitatowy - fundusze wiasne do tqcznego wymogu kapitatowego pomnozonego przez 12,5,

Papiery wartosciowe (portfel bankowy) - papiery wartosciowe pomniejszone o obligacje komunalne
i korporacyjne (z wytqczeniem przeznaczonych do obrotu) oraz obligacje Polskiego Funduszu Rozwoju S.A., Banku
Gospodarstwa Krajowego oraz Europejskiego Banku Inwestycyjnego,

Pozostate aktywa - pochodne instrumenty zabezpieczajqce, pozostate instrumenty pochodne, inwestycje
w jednostki stowarzyszone i wspolne przedsiewziecia, aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy, wartosci
niematerialne, rzeczowe aktywa trwate, naleznosci z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej, naleznosci z tytutu
biezgcego podatku dochodowego, aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego, inne aktywa oraz
transakcje z przyrzeczeniem sprzedazy,

Stopa wolna od ryzyka - $rednia roczna z rentownos$ci 10-letnich obligacji Skarbu Panstwa,

Srednie oprocentowanie kredytow - przychody odsetkowe od kredytéw i pozyczek udzielonych Klientom w ujeciu
rocznym do $redniego stanu kredytow i pozyczek udzielonych Klientom z ostatnich 5 kwartatow,

Srednie oprocentowanie depozytow - koszty odsetkowe od zobowigzan wobec Klientow w ujeciu rocznym
do Sredniego stanu zobowigzan wobec Klientow z ostatnich 5 kwartatow,

Wskaznik C/I (wskaznik kosztow do dochodow) - koszty dziatania (w tym wynik z tytutu obcigzen regulacyjnych)
do wyniku na dziatalno$ci biznesowej w ujeciu rocznym,

Wspotczynnik kapitatu Tier 1 - kapitat Tier 1 do tgcznego wymogu kapitatowego pomnozonego przez 12,5,
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Wskaznik kosztu ryzyka kredytowego - wynik z tytutu odpisow aktualizacyjnych z tytutu utraty wartosci
kredytéw i pozyczek udzielonych Klientom za okres ostatnich 12 miesiecy do $redniego salda naleznosci Klientow
brutto na poczqgtku i na koncu okresu sprawozdawczego oraz posrednich okreséw kwartalnych,

Wskaznik marzy odsetkowej - wynik z tytutu odsetek w ujeciu rocznym do $redniego stanu aktywow
oprocentowanych (ktore obejmujq naleznosci od bankéw, papiery warto$ciowe oraz kredyty i pozyczki udzielone
klientom) z ostatnich 5 kwartatow,

Wskaznik ROA netto - zysk netto w ujeciu rocznym do $redniego stanu aktywow z ostatnich 5 kwartatow,

Wskaznik ROA netto (w okresie) - zysk netto zanualizowany do $redniego stanu aktywow z ostatnich
3 kwartatow,

Wskaznik ROE netto - zysk netto w ujeciu rocznym do $redniego stanu kapitatéw wiasnych z ostatnich
5 kwartatow,

Wskaznik ROE netto (w okresie) - zysk netto zanualizowany do $redniego stanu kapitatow wtasnych z ostatnich
3 kwartatow,

Wskaznik ROTE netto - zysk netto w ujeciu rocznym do $redniego stanu kapitatéw wiasnych pomniejszonych
o warto$ci niematerialne z ostatnich 5 kwartatow,

Wskaznik udziatu ekspozycji z rozpoznang utratq wartosci - portfel z rozpoznang utratq wartosci w portfelu
kredytow oraz obligacji korporacyjnych i komunalnych (niezabezpieczonych gwarancjami Skarbu Panstwa)
z uwzglednieniem kredytow wycenianych do wartos$ci godziwej przez rachunek zyskéw i strat,

Wuynik operacyjny netto - wynik na dziatalnosci biznesowej w ujeciu zarzqdczym, koszty dziatania oraz podatek od
niektorych instytucji finansowych,

Wuynik z operacji finansowych - wynik na operacjach finansowych oraz zyski lub straty z tytutu zaprzestania
ujmowania instrumentéw finansowych pomniejszony o wynik na kredytach wycenianych do wartosci godziwej
przez rachunek zyskow i strat,

Wuynik z tytutu odpiséw i utraty wartosci - wynik z tytutu odpiséw na oczekiwane straty kredytowe, wynik z tytutu
utraty warto$ci aktywow niefinansowych oraz koszt ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach
wymienialnych oraz wynik na kredytach wycenianych do wartos$ci godziwej przez rachunek zyskow i strat,

Wuynik na dziatalnosci biznesowej - wynik na dziatalnosci biznesowej pomniejszony o wynik na kredytach
wycenianych do warto$ci godziwej przez rachunek zyskow i strat,

Zysk netto - zysk netto w skonsolidowanym rachunku zyskéw i strat rozumiany jako zysk netto przypadajqcy na
akcjonariuszy jednostki dominujqce;.
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14. OSWIADCZENIE ZARZADU

Zarzqd PKO Banku Polskiego S.A. o$wiadcza, ze wedtug jego najlepszej wiedzy:

o skrocone $rodroczne sprawozdanie finansowe PKO Banku Polskiego S.A. za okres sze$ciu miesiecy zakonczony
dnia 30 czerwca 2021 roku i dane poréwnywalne sporzqdzone zostaty zgodnie z obowigzujgcymi zasadami
rachunkowosci oraz odzwierciedlajg w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majgtkowq i finansowq
PKO Banku Polskiego S.A. oraz jego wynik finansowy,

o skrocone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A.
za okres szesciu miesiecy zakonczony dnia 30 czerwca 2021 roku i dane poréwnywalne sporzgdzone zostaty
zgodnie z obowigzujgcymi zasadami rachunkowo$ci oraz odzwierciedlajg w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny
sytuacje majgtkowq i finansowq Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. oraz jej wynik finansowy,

* niniejsze Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnoSci Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. za | potrocze 2021
roku zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji PKO Banku Polskiego S.A. i Grupy Kapitatowej
PKO Banku Polskiego S.A., w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyka.

Zarzqd PKO Banku Polskiego S.A. o$wiadcza, ze podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych,
dokonujgcy przeglgdu wyzej wymienionych sprawozdan finansowych zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa,
oraz ze podmiot ten oraz biegli rewidenci dokonujqcy tych przeglgddéw, spetniali warunki do wydania bezstronnych
i niezaleznych raportow z przeglqdow, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i standardami zawodowymi.

Niniejsze Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. za | pétrocze 2021
roku liczy 41 kolejno ponumerowanych stron.

PoDPISY WSZYSTKICH CZLONKOW ZARZADU BANKU

11.08.2021 JAN EMERYK ROSCISZEWSKI WICEPREZES ZARZADU
KIERUJACY PRACAMI ZARZADU

11.08.2021 RAFAt ANTCZAK WICEPREZES ZARZADU
11.08.2021 BARTOSZ DRABIKOWSKI WICEPREZES ZARZADU
11.08.2021 MARCIN ECKERT WICEPREZES ZARZADU
11.08.2021 MAKS KRACZKOWSKI WICEPREZES ZARZADU
11.08.2021 MIECZYStAW KROL WICEPREZES ZARZADU
11.08.2021 ADAM MARCINIAK WICEPREZES ZARZADU
11.08.2021 PIOTR MAZUR WICEPREZES ZARZADU
11.08.2021 JAKUB PAPIERSKI WICEPREZES ZARZADU
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