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w tys. zt w tys. euro**

WYBRANE DANE FINANSOWE

2019 2018 2019 2018
Przychody z tytutu odsetek i o podobnym charakterze 1405609 1303310 326 752 292616
Przychody z tytutu opfat i prowizji 620 027 603 439 144 133 141423
Zysk brutto 656 189 842273 152 540 197 397
Zysk netto 478 802 653 119 111 304 153 066
Catkowite dochody 505 318 745 025 117 468 174 606
Zmiana stanu $rodkow pienigznych (3678 013) 6 960 340 (855 002) 1631240
Aktywa razem 51897712 49 242 024 12186 853 11451633
Zobowigzania wobec bankéw 2125383 1402124 499 092 326 075
Zobowigzania wobec klientow 39849772 38 395 885 9357702 8929 276
Kapitat wiasny 7023703 7007 052 1649 337 1629 547
Kapitat zaktadowy 522 638 522 638 122728 121 544
Liczba akcji (w szt.) 130 659 600 130 659 600 130 659 600 130 659 600
Warto$¢ ksiegowa na jedng akcje (w zt/euro) 53,76 53,63 12,50 12,47
taczny wspotczynnik wyptacalnosci (w %) 17,0 16,5 17,0 16,5
Zysk na jedna akcje zwykla (w zteuro) 3,66 5,00 0,85 1,17
Rozwodniony zysk na jedna akcje (w zt/euro) 3,66 5,00 0,85 1,17
Wyptacona dywidenda na jedng akcje ) 374 i 0.87

(w ztleuro)*

*Na dzien publikacji niniejszego sprawozdania Zarzad Banku nie zakoriczyt analizy pozwalajacej na przedfozenie rekomendacji w sprawie wypfaty dywidendy za
2019 rok. Przedstawione wskazniki za 2018 dotyczaq wyptaconej w 2019 roku dywidendy z podziatu zysku za 2018 rok.

**Kursy uzyte do przeliczenia ztotych na euro: pozycje sprawozdania z sytuacji finansowej wg $redniego kursu NBP na dzieri 31 grudnia 2019 roku — 4,2585 zt
(na dzien 31 grudnia 2018 roku: 4,3000 z{); pozycje rachunku zyskow i strat, sprawozdania z catkowitych dochodéw oraz sprawozdania z przeptywow pienigznych
wg kursu stanowigcego $rednig arytmetyczng kurséw NBP na koniec kazdego miesigca 2019 roku — 4,3018 zt (2018 roku: 4,2669 z).
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Roczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku Handlowego w Warszawie S.A. za rok obrotowy kofczacy si¢ 31 grudnia 2019 roku

Rachunek zyskoéw i strat

Za okres 2019 2018

wiys. zt Nota
Przychody z tytutu odsetek 4 1299 276 1248 565
Przychody o podobnym charakterze 4 106 333 54 745
Koszty odsetek i koszty o podobnym charakterze 4 (253 880) (198 231)
Wynik z tytulu odsetek 4 1151729 1105079
Przychody z tytutu opfat i prowizji 5 620 027 603 439
Koszty z tytutu optat i prowizji 5 (75 980) (76 148)
Wynik z tytutu oplat i prowizji 5 544 047 527 291
Przychody z tytutu dywidend 6 10 949 237178
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji 7 375458 361 546
Wynik na inwestycyjnych dtuznych aktywach finansowych wycenianych w wartosci

L - 37 97 969 112 631
godziwej przez pozostate catkowite dochody
Wynik na inwestycjach kapitatowych i pozostatych wycenianych 17 366 6276
w wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat
Wynik na rachunkowosci zabezpieczen 8 (3 493) 3682
Pozostate przychody operacyjne 9 24 600 37990
Pozostate koszty operacyjne 9 (28 619) (29 189)
Wynik na pozostalych przychodach i kosztach operacyjnych 9 (4 019) 8801
Koszty dziatania i koszty ogdlnego zarzadu 10 (1104 050) (1084 387)
Amortyzacja rzeczowych aktywow trwatych oraz wartosci niematerialnych 1 (85793) (70 678)
Wynik z tytutu zbycia pozostatych aktywow (354) (834)
Wynik z tytutu oczekiwanych strat kredytowych aktywéw finansowych oraz rezerw na
zobowiazania pozabilansowe 12 (245 898) (63 562)
Podatek od niektérych instytucji finansowych (97 722) (87 350)
Zysk brutto 656 189 842 273
Podatek dochodowy 13 (177 387) (189 154)
Zysk netto 478 802 653 119
Srednia wazona liczba akcji zwyklych (w szt.) 14 130 659 600 130 659 600
Zysk na jedng akcje (w zf) 14 3,66 5,00
Rozwodniony zysk na jedna akcje (w zt) 14 3,66 5,00

Informacja dodatkowa zamieszczona na stronach 11-95 stanowi integralng cze$¢ rocznego jednostkowego sprawozdania

finansowego.



Roczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku Handlowego w Warszawie S.A. za rok obrotowy kofczacy si¢ 31 grudnia 2019 roku

Sprawozdanie z catkowitych dochodéw

Za okres 2019 2018
wtys. zt Nota
Zysk netto 478 802 653 119
Pozostale catkowite dochody, ktore moga by¢ przekwalifikowane
do rachunku zyskow i strat:
Wycena aktywow finansowych wycenianych wediug wartosci godziwej 30521 94 544
przez pozostate catkowite dochody (netto) 15
Pozostale catkowite dochody, ktore nie moga by¢ przekwalifikowane
do rachunku zyskow i strat:
Zyskil(Straty) aktuarialne z wyceny programu okreslonych $wiadczen (netto) 15 (4 005) (2638)
Pozostale catkowite dochody po opodatkowaniu 26 516 91906
Catkowite dochody ogétem 505 318 745025

Informacja dodatkowa zamieszczona na stronach 11-95 stanowi integralng czesc
finansowego.

rocznego jednostkowego sprawozdania



Roczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku Handlowego w Warszawie S.A. za rok obrotowy kofczacy si¢ 31 grudnia 2019 roku

Sprawozdanie z sytuacji finansowej

31.12.2019 31.12.2018
wiys. zt Nota
AKTYWA
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 16 3736706 7272193
Naleznosci od bankéw 17 1165 625 1333816
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 18 5406 595 2213849
Lnr\;veezsggg;aileuczgﬁ( :vbggvgotl%ir;s)/owe wyceniane w wartosci godziwej 19 15484 578 14241 363
Udziaty w jednostkach zaleznych 20 105 895 106 075
Ipnr\;vszstr);ccjﬁuk:é)litilyc)svi\(/gvil ;i)c;?;sttale wyceniane w warto$ci godziwej 20 62 355 48511
Naleznosci od klientow 21 23608 775 21853 349
Rzeczowe aktywa trwate 22 498 799 363 002
Wartosci niemateriaine 23 1441953 1417 506
Aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego 25 237 338 205 165
Inne aktywa 26 149 093 187 195
Aktywa razem 51897 712 49 242 024
ZOBOWIAZANIA
Zobowigzania wobec bankéw 27 2125383 1402 124
Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu 18 1867 900 1606 189
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 19226 -
Zobowigzania wobec klientow 28 39849772 38 395 885
Rezerwy 29 65199 29984
Zobowigzania z tytutu biezacego podatku dochodowego 41725 66 297
Inne zobowigzania 30 904 804 734 493
Zobowigzania razem 44 874 009 42234 972
KAPITAL WLASNY
Kapitat zaktadowy 32 522 638 522 638
Kapitat zapasowy 32 2944 585 2944 585
Kapitat z aktualizacji wyceny 32 114 893 84 372
Pozostate kapitaty rezerwowe 32 2874289 2877122
Zyski zatrzymane 567 298 578 335
Kapitat wtasny razem 7023703 7007 052
Zobowiazania i kapitat wiasny razem 51897 712 49 242 024

Informacja dodatkowa zamieszczona na stronach 11-95 stanowi integralng czes$¢ rocznego jednostkowego sprawozdania

finansowego.



Roczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku Handlowego w Warszawie S.A. za rok obrotowy kofczacy si¢ 31 grudnia 2019 roku

Sprawozdanie ze zmian w kapitale wlasnym

Kapitat z Pozostate

Kapitat Kapitat Zyski Kapitat

wiys. zt aktualizac;ji kapitaty
zaktadowy zapasowy zatrzymane wlasny razem
wyceny rezerwowe
Stan na 1 stycznia 2019 roku 522 638 2944 585 84372 2877122 578 335 7007 052
Catkowite dochody ogétem, z tego: - - 30 521 (4 005) 478 802 505 318
zysk netto - - - - 478 802 478 802
wycena aktywow finansowych wycenianych
wedtug warto$ci godziwej przez pozostate - - 30521 - - 30 521
catkowite dochody (netto)
zyskil(straty) aktuarialne z wyceny programu ) ) ) )
okreslonych $wiadczen (netto) (4 005) (4 005)
Dywidendy - - - - (488 667) (488 667)
Transfer na kapitaty - - - 1172 (1172)
Stan na 31 grudnia 2019 roku 522 638 2944 585 114 893 2874289 567 298 7023703
. . Kapitat z Pozostate . .
wiys. 21 Kapitat Kapital  tualizacii kapitaly Zyski Kapitat
zakladowy zapasowy zatrzymane wiasny razem
wyceny rezerwowe
Stan na 1 stycznia 2018 roku 522 638 2944 585 (9 376) 2879 669 537 102 6874618
Zmiany wynikajace z zastosowania MSSF 9 - - (796) - (74 784) (75 580)
Stan na 1 stycznia 2018 roku z uwzglednieniem 522638 2944585 (10172) 2879669 462318 6799038
zmian wynikajacych z zastosowania MSSF 9
Catkowite dochody ogétem, z tego: - - 94 544 (2638) 653 119 745 025
zysk netto - - - - 653 119 653 119
wycena aktywow finansowych wycenianych
wedtug warto$ci godziwej przez pozostate - - 94 544 - - 94 544
catkowite dochody (netto)
zyskil(straty) aktuarialne z wyceny programu i i ) i
okre$lonych $wiadczen (netto) (2638) (2638)
Dywidendy - - - - (537 011) (537 011)
Transfer na kapitaty - - - 91 91)
Stan na 31 grudnia 2018 roku 522 638 2944 585 84 372 2877122 578 335 7007 052

Informacja dodatkowa zamieszczona na stronach 11-95 stanowi integralng czes$¢ rocznego jednostkowego sprawozdania
finansowego.



Roczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku Handlowego w Warszawie S.A. za rok obrotowy kofczacy si¢ 31 grudnia 2019 roku

Sprawozdanie z przeptywoéw pienieznych

Za okres 2019 2018
wtys. zt
A. DZIALALNOSC OPERACYJNA
I. Zysk netto 478 802 653 119
II. Korekty (4 598 060) 5934744
Biezacy i odroczony podatek dochodowy ujety w wyniku finansowym 177 387 189 154
Amortyzacja 85793 70678
Zmiana stanu odpisow z tytutu oczekiwanych strat kredytowych aktywow finansowych 210743 73017
Wynik z tytutu rezerw 36 795 (10 475)
Wynik z tytutu odsetek (1151 729) (1105079)
Przychody z tytutu dywidend (10 949) (23778)
Wynik ze sprzedazy aktywéw trwatych 354 844
Wynik z tytutu niezrealizowanych réznic kursowych (600) (8964)
Wynik na inwestycjach kapitatowych i pozostatych wycenianych w wartoci godziwej przez rachunek zyskow i strat (17 366) (6 276)
Inne korekty 7320 2895
Zmiana stanu naleznosci od bankéw 25399 (349 128)
Zmiana stanu naleznoci od klientow (1934 029) (2265 272)
Zmiana stanu diuznych aktywéw finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody (1338 302) 3199 537
Zmiana stanu aktywow finansowych przeznaczonych do obrotu (3186 333) (52 669)
Zmiana stanu innych aktywow 38116 (28 249)
Zmiana stanu zobowigzan wobec bankéw 725025 (130 856)
Zmiana stanu zobowigzan wobec klientow 1448 257 6220 405
Zmiana stanu zobowiazan przeznaczonych do obrotu 261711 255158
Zmiana stanu zobowigzar z tytutu pochodnych instrumentow zabezpieczajacych 19226 (50 191)
Zmiana stanu innych zobowigzan 5122 (46 007)
Odsetki otrzymane 1500 435 1438 607
Odsetki zaptacone (245 762) (195 101)
Podatek dochodowy zaptacony (240 352) (206 443)
lll. Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (3104 937) 7624 926
B. DZIALALNOSC INWESTYCYJNA
Wplywy
Zbycie rzeczowych aktywow trwatych 627 16
Zbycie udziatow kapitatowych 20 640
Zbycie aktywow/zobowigzan trwatych przeznaczonych do zbycia - 1068
Dywidendy otrzymane 10 652 23505
Wydatki
Nabycie rzeczowych aktywow trwatych (31 026) (17 323)
Nabycie wartosci niematerialnych (69 711) (108 430)
Nabycie udziatéw kapitatowych 41)
Przeplywy netto zwigzane z dziatalnoscig inwestycyjna (68 859) (101 164)
C. DZIALALNOSC FINANSOWA
Wplywy
Whptywy z tytutu zaciggnigcia dtugoterminowych kredytéw od podmiotéw sektora finansowego -
Wydatki
Dywidendy wyptacone (488 667) (537 011)
Wydatki z tytutu sptaty dtugoterminowych kredytéw od podmiotéw sektora finansowego (Nota 28) (1673) (35936)
Wydatki z tytutu optat leasingowych (13 930)
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (504 270) (572 947)
D. Réznice kursowe z przeliczenia Srodkéw pienieznych 53 9525
E. Zwigkszenie/(zmniejszenie) sSrodkow pienigznych netto (3678 013) 6960 340
F. Srodki pienigzne na poczatek okresu 7474817 514 477
G. Srodki pieniezne na koniec okresu (Nota 42) 3796 804 7474817

Informacja dodatkowa zamieszczona na stronach 11-95 stanowi integralng czes¢ rocznego jednostkowego sprawozdania

finansowego.
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Roczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku Handlowego w Warszawie S.A. za rok obrotowy kofczacy si¢ 31 grudnia 2019 roku

Informacja dodatkowa zawierajaca opis przyjetych zasad rachunkowosci i inne informacje
objasniajace

1. Informacje ogdine o Banku

Bank Handlowy w Warszawie S.A. (,Bank”) ma siedzibe w Warszawie przy ul. Senatorskiej 16,
00-923 Warszawa. Bank zostat powotany aktem notarialnym z dnia 13 kwietnia 1870 roku i jest zarejestrowany w Rejestrze
Przedsigbiorcow w Krajowym Rejestrze Sgdowym prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat
Gospodarczy w Warszawie, pod numerem KRS: 0000001538.

Bankowi nadano numer statystyczny REGON 000013037 oraz numer identyfikacji podatkowej NIP 526-030-02-91.
Czas trwania Banku jest nieoznaczony.

Kapitat zaktadowy Banku wynosi 522 638 400 zt i podzielony jest na 130 659 600 akcji zwyktych na okaziciela,
o wartosci nominalnej 4,00 zt kazda. Akcje Banku sg notowane na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A.

Bank jest cztonkiem Citigroup Inc. Jednostkg dominujgcg dla Banku jest Citibank Overseas Investment Corporation
z siedzibg w New Castle, USA. Citibank Overseas Investment Corporation jest podmiotem zaleznym od Citibank N.A. z
siedzibg w Nowym Jorku, USA, podczas gdy jednostka dominujgcg najwyzszego szczebla jest Citigroup Inc.

Bank dziata na podstawie obowigzujgcych przepiséw oraz Statutu Banku.

Bank jest uniwersalnym bankiem komercyjnym, oferujgcym szeroki zakres ustug bankowych dla oséb fizycznych
i prawnych.

2. Znaczace zasady rachunkowosci

Oswiadczenie o zgodnosci

Roczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku zostato sporzgdzone zgodnie z wymogami Miedzynarodowych
Standardéw Sprawozdawczos$ci Finansowej (,MSSF”), ktére zostaty zatwierdzone przez Unie Europejskg (,MSSF EU”),
a w zakresie nieregulowanym powyzszymi standardami zgodnie z wymogami ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o
rachunkowosci (Dz. U. z 2019 r. poz. 351, z pézn. zm.) i wydanymi na jej podstawie przepisami wykonawczymi jak rowniez
wymogami odnoszgcymi sie do emitentow papieréw wartosciowych dopuszczonych lub bedgcych przedmiotem ubiegania
sie o dopuszczenie do obrotu na rynku oficjalnych notowan gietfdowych.

Sprawozdanie finansowe Banku zostato sporzgdzone przy zatozeniu kontynuowania dziatalnosci gospodarczej przez
Bank w okresie co najmniej 12 miesiecy od dnia bilansowego. Na dzien podpisania niniejszego sprawozdania finansowego
Zarzad Banku nie stwierdza istnienia faktéw i okolicznosci, ktére wskazywatyby na zagrozenie dla mozliwos$ci kontynuaciji
dziatalnosci przez Bank w okresie co najmniej 12 miesiecy od dnia bilansowego na skutek zamierzonego lub
przymusowego zaniechania bgdz istotnego ograniczenia przez Bank dotychczasowej dziatalnosci.

Roczne jednostkowe sprawozdanie finansowe zostato zatwierdzone przez Zarzgd Banku do publikacji 25 marca 2020
roku. Ostateczne zatwierdzenie sprawozdania finansowego nastapi przez Walne Zgromadzenie Banku.

Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostato zatwierdzone przez Zarzad Banku do publikacji 25 marca 2020
roku. Ostateczne zatwierdzenie sprawozdania finansowego nastgpi przez Walne Zgromadzenie Banku.

Podstawy sporzadzenia sprawozdania finansowego

Sprawozdanie finansowe obejmuje rok zakonczony 31 grudnia 2019 oraz zawiera dane poréwnawcze za rok zakonczony
31 grudnia 2018.

Sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone w ztotych polskich (waluta prezentacji) w zaokragleniu do tysigca ztotych.

W sprawozdaniu zastosowano koncepcje wartosci godziwej dla aktywow finansowych i zobowigzan finansowych
wycenianych wedtug wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat, w tym instrumentéw pochodnych, a takze inwestyciji
kapitatowych (akcje i udziaty mniejszosciowe) oraz aktywdéw finansowych klasyfikowanych jako wyceniane w wartosci
godziwej przez pozostate catkowite dochody. Pozostate skifadniki aktywoéw finansowych wykazywane sg w wartosci
zamortyzowanego kosztu pomniejszonej o odpisy na oczekiwane straty kredytowe. Pozostate zobowigzania finansowe
wykazywane sg w warto$ci zamortyzowanego kosztu.

Sporzgdzenie rocznego jednostkowego sprawozdania finansowego Banku zgodnie z MSSF wymaga od kierownictwa
dokonania pewnych szacunkdéw oraz przyjecia zwigzanych z nimi zatozen, ktére majg wptyw na kwoty prezentowane w
sprawozdaniu finansowym. Najwazniejsze zasady rachunkowos$ci oraz szacunki i oceny zastosowane przy sporzgdzaniu
niniejszego rocznego jednostkowego sprawozdania finansowego stosowane byly przez Bank we wszystkich
prezentowanych latach w sposéb ciggty z wytaczeniem zmian, ktére wynikajg z wdrozenia od 1 stycznia 2019 roku MSSF
16 ,Leasing”, ktorych wptyw zostat przedstawiony w dalszej czesci sprawozdania.

Szacunki i zwigzane z nimi zatozenia dokonywane sg w oparciu o dostepne dane historyczne oraz szereg innych
czynnikow, ktére w danych warunkach uznane zostang za wiasciwe i ktére stanowig podstawe do dokonania szacunkow
odnosnie wartosci bilansowych aktywow i zobowigzan, ktérych wartosci nie mozna okresli¢ w sposéb jednoznaczny na
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podstawie innych zrodet. Rzeczywiste wartosci moga sie jednak rézni¢ od wartosci szacunkowych.

Szacunki i zwigzane z nimi zatozenia podlegajg biezagcym przeglgdom. Korekty szacunkéw ujmowane sg w okresie,
w ktérym dokonano zmiany szacunku, jezeli korekta dotyczy tylko tego okresu lub w okresie, w ktérym dokonano zmiany
i okresach przysziych, jezeli korekta wptywa zaréwno na biezgcy, jak i przyszte okresy.

Najistotniejsze szacunki dokonane za okres dwunastu miesiecy, zakonczony 31 grudnia 2019 roku dotycza:

. oczekiwanych strat kredytowych aktywéw finansowych,

. wyceny wedtug wartosci godziwej instrumentéw pochodnych,
. utrata wartosci firmy,

. rezerw,

. Swiadczen pracowniczych.

Znaczace zasady rachunkowosci zastosowane przy sporzgdzeniu niniejszego sprawozdania finansowego
zaprezentowano w poszczego6lnych notach notach do niniejszego sprawozdania finansowego oraz ponizej.

Rachunek zyskow i strat Numer noty zawierajacej opis

zasad rachunkowosci
Wynik z tytutu odsetek 4
Wynik z tytutu opfat i prowizji 5
Przychody z tytutu dywidend 6
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji 21
x\(l))g;]igdnya inwestycyjnych dtuznych aktywach finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate catkowite 21
Wynik na inwestycjach kapitatowych i pozostatych wycenianych w warto$ci godziwej przez rachunek zyskow i strat 21
Wynik na rachunkowo$ci zabezpieczen 35
Wynik z tytutu oczekiwanych strat kredytowych aktywéw finansowych oraz rezerw na zobowiazania warunkowe 46
Sprawozdanie z sytuacji finansowej Numer noty zawierajacej opis

zasad rachunkowo$ci
Naleznosci od bankéw 21
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 21
Inwestycyjne dtuzne aktywa finansowe wyceniane w warto$ci godziwej przez pozostate catkowite dochody 21
Udziaty w jednostkach zaleznych 20
Inwestycje kapitatowe i pozostate wyceniane w warto$ci godziwej przez rachunek zyskow i strat 21
Naleznosci od Klientow 21
Rzeczowe aktywa trwate 22
Wartoci niematerialne 23
Aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego 25
Zobowigzania wobec bankéw 21
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 21
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 35
Zobowigzania wobec klientow 21
Rezerwy 29
Inne zobowigzania 30

Standardy i interpretacje zatwierdzone lecz jeszcze nieobowigzujace na dzieri 31 grudnia 2019 roku, ktére
moga mie¢ wplyw na sprawozdanie finansowe Banku

Standardy i interpretacje zatwierdzone lecz jeszcze nieobowigzujgce na dzien 31 grudnia 2019 roku, ktére moga miec
wpltyw na sprawozdanie finansowe Banku to:

Zmiany w zatozeniach koncepcyjnych wprowadzajgce kompleksowe wskazania w zakresie raportowania
finansowego, m.in. regulujgce obszar wyceny i jej podstawy, prezentacji i ujawnien, wytgczenia sktadnikéw
aktywow i zobowigzan z bilansu, a takze aktualizacje i wyjasnienia okreslonych pojec;

Zmiany do MSR 1 ,Prezentacja sprawozdan finansowych” i MSR 8 ,Zasady (polityka) rachunkowosci, zmiany
wartosci szacunkowych i korygowanie btedow” w zakresie uszczegotowienia definicji terminu ,istotny” i
dostosowania do definicji uzywanej w zatozeniach koncepcyjnych;

Zmiany do MSSF 9, MSR 39 oraz MSSF 7 majace zastosowanie do wszystkich powigzan zabezpieczajgcych,
na ktore ma wptyw niepewnos¢ wynikajgca z reformy wskaznikéw stdép procentowych. Zmiany wprowadzajg
czasowe zwolnienie ze stosowania okreslonych wymogow rachunkowosci zabezpieczen, w taki sposéb, aby
reforma wskaznikéw stép procentowych nie powodowata rozwigzania rachunkowos$ci zabezpieczen. Zmiany
wymagajg réwniez aby jednostki ujawnity inwestorom dodatkowe informacje o powigzaniach zabezpieczajacych,
na ktére majg wptyw powyzsze niepewnosci.

Wyzej wymienione zmiany obowigzujg od 1 stycznia 2020 roku i nie bedg miaty istotnego wptywu na sprawozdanie
finansowe.
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Pozostate zmiany standardéw oczekujace na zatwierdzenie przez Unig Europejska

Pozostate zmiany standardéw oczekujgce na zatwierdzenie przez Unie Europejska:

e  MSSF 17 ,Umowy ubezpieczeniowe” zastepujgcy dotychczas obowigzujgcy MSSF 4 ,Umowy ubezpieczeniowe”
i wprowadzajgcy kompleksowe uregulowania w obszarze rachunkowego podejscia do uméw
ubezpieczeniowych, a w szczegdlnosci wyceny wynikajacych z nich zobowigzan. Standard eliminuje dotychczas
dopuszczang przez MSSF 4 r6znorodnos¢ w ujeciu rachunkowym umow ubezpieczeniowych ze wzgledu na
krajowe jurysdykcije;

e Zmiany do MSSF 3 ,Potaczenia jednostek” — wprowadzajgce doprecyzowanie do definicji przedsiewziecia
pomagajgce w rozréznieniu czy nabycie stanowi grupe aktywow, czy przedsiewziecie.

Wyzej wymienione zmiany nie bedg miaty istotnego wptywu na sprawozdanie finansowe.
Standardy obowiazujace od 1 stycznia 2019

e MSSF 16 ,Leasing”, zatwierdzony przez Unie Europejska do stosowania od 1 stycznia 2019 r., zastgpit
dotychczasowy MSR 17.

Nowy standard przedstawia zmienione, kompleksowe podejscie do identyfikacji uméw leasingu i ich ujmowania
w sprawozdaniach finansowych leasingodawcéw i leasingobiorcow. MSSF 16 wprowadza model kontroli, ktéry
jest metodg identyfikacji umoéw leasingu w odréznieniu od uméw o $wiadczenie ustug. Rozréznienie to skupia
sie na ocenie, czy w ramach kontraktu identyfikowany jest sktadnik aktywow kontrolowany przez klienta.
Standard wprowadza istotne zmiany w obszarze ujecia po stronie leasingobiorcy — przestaje istnie¢ podziat na
umowy leasingu operacyjnego oraz leasingu finansowego, natomiast powstaje konieczno$¢ ujmowania w
aktywach prawa do uzytkowania przedmiotu leasingu, a w pasywach zobowigzania leasingowego.

Dodatkowe informacje na temat efektu wdrozenia zostaty przedstawione w dalszej czesci noty.

e Zmiany do MSSF 9 ,Instrumenty finansowe”. Zmiana dotyczy uregulowania sytuacji, w ktérej przedpfata
naleznosci kredytowej skutkuje sptatg kwot istotnie nizszych niz kwoty nalezne; w przypadku, gdy ta réznica jest
uzasadniona, nie zaburza ona testu SPPI — zmiana nie ma istotnego wptywu na sprawozdanie finansowe;

e  Zmiany do MSR 28 ,Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych oraz wspdlnych przedsigwzieciach” - w zakresie
ujmowania wyceny dtugoterminowych udziatéw w jednostkach stowarzyszonych i wspélnych przedsiewzieciach,
dla ktérych nie jest stosowana metoda praw wtasnosci, zgodnie z wymogami MSSF 9 ,Instrumenty finansowe”
- zmiana nie ma istotnego wptywu na sprawozdanie finansowe;

e  Zmiany MSR 19 ,Swiadczenia pracownicze” w zakresie ograniczen, rozliczen i zmian w programach okreslonych
Swiadczenn wskazujgce konieczno$¢ ustalania kosztow biezgcych $wiadczen oraz odsetek netto z
zastosowaniem zatozen przyjetych do wyceny zobowigzania lub aktywa z tytutu okreslonych Swiadczen dla
okresu po zmianie - zmiana nie ma istotnego wptywu na sprawozdanie finansowe;

e Interpretacja KIMSF 23 ,Niepewno$¢ zwigzana z ujeciem podatku dochodowego” precyzujgca sposob wyceny
niepewnosci wynikajgcych z rozwigzan zastosowanych w ramach stosowania MSR 12 ,Podatek dochodowy”,
co do ktérych nie ma pewnosci, ze sg wtasciwe z punktu widzenia wtadz podatkowych. Bank nie oczekuje, aby
Interpretacja miata znaczacy wptyw na sprawozdanie finansowe;

e  Szereg cyklicznych zmian standardéw 2015-2017 w tym: MSSF 3 i MSSF 11 w zakresie wyceny udzialu w
przypadku objecia kontroli nad wspolnym przedsiewzieciem, MSR 12 w zakresie ujecia efektu podatkowego
dywidendy w wyniku, MSR 23 w zakresie traktowania kosztéw finansowania. Zmiany nie majg istotnego wptywu
na sprawozdanie finansowe.

Waluty obce

Wartosci prezentowane w Rocznym jednostkowym sprawozdaniu finansowym prezentowane sg w ztotych polskich, ktore
sg walutg funkcjonalna i walutg prezentacji Banku.

Pozycje sprawozdania z sytuacji finansowej i zobowigzania warunkowe udzielone i otrzymane wyrazone w walutach
obcych przelicza sie na ztote polskie wedtug kursu sredniego ustalonego dla danej waluty przez Prezesa Narodowego
Banku Polskiego (,NBP”) na dzieh sporzgdzenia sprawozdania z sytuacji finansowe;j .

Transakcje wyrazone w walutach obcych przy poczgtkowym ujeciu przelicza sie na walute funkcjonalng (ztoty polski)
wedtug kursu obowigzujgcego w dniu transakcji.

Réznice kursowe wynikajgce z rewaluacji walutowych pozycji sprawozdania z sytuacji finansowej oraz rozliczenia
transakcji walutowych zaliczane sg do wyniku z pozycji wymiany, w ramach wyniku na handlowych instrumentach
finansowych i rewaluacii.

Kursy podstawowych walut zastosowane przy sporzadzaniu niniejszego sprawozdania finansowego sg nastepujace:

w zt 31 grudnia 2019 31 grudnia 2018
1 usb 3,7977 3,7597
1 CHF 39213 3,8166
1 EUR 4,2585 4,3000
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2.1 Aktywa i zobowiazania finansowe - klasyfikacja i wycena

Klasyfikacja

Bank klasyfikuje instrumenty finansowe do nastepujgcych kategorii:

e  sktadniki aktywéw finansowych wyceniane w wartos$ci godziwej przez rachunek zyskoéw i strat,
e aktywa finansowe wyceniane wg zamortyzowanego kosztu,

e aktywa finansowe wyceniane w warto$ci godziwej przez pozostate catkowite dochody,

e zobowigzania finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat,

e zobowigzania finansowe wyceniane wedlug zamortyzowanego kosztu.

Sktadniki aktywoéw finansowych wyceniane w wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat (Aktywa finansowe
przeznaczone do obrotu oraz Inwestycje kapitatlowe i pozostate wyceniane w wartosci godziwej przez rachunek
zyskow i strat)

Kategoria obejmuje:

1) aktywa, ktére nie zostaty zaklasyfikowane jako wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu, ani jako wyceniane w
wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody oraz

2) aktywa finansowe przeznaczone w momencie ich poczatkowego ujecia do wyceny wedtug wartosci godziwej z zyskami
lub stratami ujmowanymi w rachunku zyskéw i strat, jesli w ten sposéb Bank eliminuje lub znaczgco zmniejsza niespdjnosé
wyceny lub ujecia (okreslang czasami jako ,niedopasowanie ksiegowe”), jaka w przeciwnym razie powstataby na skutek
wyceny aktywow lub zobowigzan bgdz ujecia zwigzanych z nimi zyskow lub strat wedtug réznych zasad oraz

3) akcje i udziaty mniejszosciowe

Skfadnik aktywow zalicza si¢ do tej kategorii w szczegdlnosci, gdy jest przeznaczony do obrotu (model aktywow
przeznaczonych do obrotu), tzn. jezeli: zostat nabyty gtéwnie w celu sprzedazy w bliskim terminie; w momencie
poczatkowego ujecia stanowi czes¢ portfela okreslonych instrumentéw finansowych, ktérymi zarzgdza sie tacznie i dla
ktorych istniejg dowody biezgcego faktycznego trybu generowania krétkoterminowych zyskéw; lub jest instrumentem
pochodnym.

Akcje i udzialy mniejszosciowe przedstawione sg w jednostkowym sprawozdaniu z sytuacji finansowej jako ,Inwestycje
kapitatowe i pozostate wyceniane w wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat”.

Aktywa finansowe wyceniane wedlug zamortyzowanego kosztu (naleznosci od bankow i naleznosci od klientow)

Sktadnik aktywoéw finansowych wycenia sie w zamortyzowanym koszcie, jesli spetnione sg fgcznie obydwa warunki:

a) skiadnik aktywoéw finansowych jest utrzymywany zgodnie z modelem biznesowym, ktérego celem jest
utrzymywanie aktywéw finansowych dla uzyskiwania przeptywow pienieznych wynikajgcych z umowy;

b) warunki umowy dotyczacej sktadnika aktywdéw finansowych powodujg powstawanie w okreslonych terminach
przeptywow pienieznych, ktore sg jedynie sptatg kwoty gtownej i odsetek od kwoty gldwnej pozostatej do sptaty.

Do kategorii tej zaliczane sg w szczegolnosci naleznosci kredytowe, skupione wierzytelnosci oraz diuzne papiery
wartosciowe nienotowane na aktywnym rynku, a takze lokaty zdeponowane na rynku miedzybankowym i transakcje
reverse repo.

Bank, zgodnie z wytycznymi Transition Resource Group for Impairment of Financial Instruments, wykazat warto$¢
bilansowg brutto dla naleznosci w Etapie 3 w kwocie powiekszonej o naliczone odsetki kontraktowe w nocie 21.
O tg samg kwote powigkszana jest warto$¢ rezerw kredytowych.

Aktywa udzielone lub nabyte ze zidentyfikowana utratg wartosci (tzw. POCI — purchased or originated credit
impaired)

Aktywa udzielone lub nabyte ze zidentyfikowang utratg wartosci w momencie poczgtkowego ujecia mogg powstaé w
sytuacji, gdyby Bank udzielit lub nabyt ekspozycje ze zidentyfikowang utratg warto$ci w momencie poczatkowego ujecia
lub dla ekspozycji ze zidentyfikowang utratg wartosci, dla ktorej wystgpito kryterium wytgczenia z bilansu (istotna
modyfikacja). Aktywa POCI, gdyby wystgpity, Bank ujatby w wartosci godziwej w momencie poczgtkowego ujecia, a
nastepnie wg zamortyzowanego kosztu z uwzglednieniem stopy efektywnej skorygowanej o oczekiwane straty kredytowe,
natomiast oczekiwane straty kredytowe ujmowane bytyby w odniesieniu do catego okresu zycia tych instrumentéw (life-
time).

Aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody (Inwestycyjne diuzne
aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody)

Sktadnik aktywéw finansowych jest wyceniany w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody, jezeli spetnione
sg oba ponizsze warunki:

a) skfadnik aktywow finansowych jest utrzymywany zgodnie z modelem biznesowym, ktérego celem jest zaréwno
otrzymywanie przeptywow pienieznych wynikajgcych z umowy, jak i sprzedaz sktadnikéw aktywdw finansowych;
oraz
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b) warunki umowy dotyczacej sktadnika aktywdéw finansowych powodujg powstawanie w okreslonych terminach
przeptywow pienigznych, ktére sg jedynie sptatg kwoty gtéwnej i odsetek od kwoty gtéwnej pozostatej do sptaty.
Do kategorii tej Bank klasyfikuje wybrane dtuzne papiery wartosciowe.

Zobowiazania finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat (Zobowigzania finansowe
przeznaczone do obrotu)

Kategoria ta obejmuje instrumenty pochodne bedace zobowigzaniami, ktére nie sg ujmowane jako instrumenty
zabezpieczajgce oraz zobowigzania z tytutu tzw. ,krotkiej sprzedazy”..

Zobowigzania finansowe wyceniane wedlug zamortyzowanego kosztu (Zobowigzania wobec bankow i
zobowiagzania wobec klientéw)

Do kategorii tej zaklasyfikowane sg przede wszystkim depozyty klientowskie, a takze zobowigzania do odkupu
okreslonych papieréw wartosciowych w ramach transakcji repo, wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu.

Ujmowanie i wylgczenie z bilansu oraz nieistotne modyfikacje

Transakcje zakupu i sprzedazy aktywéw finansowych wycenianych w warto$ci godziwej przez rachunek zyskéw i strat
(z wytgczeniem instrumentéw pochodnych) oraz transakcje zakupu i sprzedazy aktywéw finansowych klasyfikowanych
jako aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody ujmuje sie w jednostkowym
sprawozdaniu z sytuacji finansowej i wytgcza z ksigg na dzien rozliczenia transakcji, tj. dzien, w ktérym Bank odpowiednio
otrzymuje lub przekazuje prawo wtasnosci do sktadnika aktywow. Prawa i obowigzki z tytutu zawartej transakcji w okresie
pomiedzy datg zawarcia i datg rozliczenia transakcji wyceniane sg do wartosci godziwej.

Pozyczki i inne naleznosci wykazywane sg w momencie uruchomienia srodkdw na rzecz kredytobiorcy.

Aktywa finansowe wylgcza sie z jednostkowego sprawozdania z sytuacji finansowej, gdy prawa do uzyskania przeptywow
pienieznych z ich tytutu wygasty lub zostaty przeniesione i Bank dokonat przeniesienia zasadniczo catego ryzyka i
wszystkich pozytkéw z tytutu ich wtasnosci.

Zobowigzania finansowe sg wytaczane z jednostkowego sprawozdania z sytuaciji finansowej wtedy i tylko wtedy, gdy
zobowigzanie wygasto, tj. kiedy obowigzek okreslony w umowie zostat wypetniony, umorzony lub wygast.

Bank stosuje nastepujgce kryteria, ktore traktowane sg jako istotne modyfikacje i ktdrych wystgpienie skutkuje
wytgczeniem sktadnika aktywow z bilansu i konieczno$cig jego ponownego ujecia zgodnie z wtasciwg klasyfikacja:

e  zmiana kontraktowa, ktéra powoduje zmiane oceny testu SPPI,

e  zmiana dtuznika,

e  przewalutowanie,

e podwyzszenie zaangazowania o co najmniej 10% niesptaconego kapitatu.

Na moment wytgczenia sktadnika aktywdéw z bilansu, niezamortyzowana cze$¢ prowizji ujmowana jest w catosci w
przychodzie odsetkowym. Nowo pobrana prowizja rozliczana jest w czasie metodg efektywnej stopy procentowe;j.

Jesli nastepuje zmiana przeptywdw pienieznych dla aktywdw finansowych wycenianych w zamortyzowanym koszcie i
posiadajgcych harmonogram sptaty (nieistotna modyfikacja), wynikajgca z aneksu do umowy, Bank dokonuje ponownego
obliczenia wartosci bilansowej brutto sktadnika aktywéw finansowych i ujmuje zysk lub stratg z tytutu modyfikacji w
rachunku zyskéw i strat. Wartos¢ bilansowa brutto takiego sktadnika aktywow finansowych oblicza sie jako obecng warto$¢
renegocjowanych lub zmodyfikowanych przeptywdw pienieznych wynikajgcych z umowy, dyskontowanych wedtug
pierwotnej efektywnej stopy procentowej sktadnika aktywoéw finansowych (lub efektywnej stopy procentowej skorygowane;j
o ryzyko kredytowe w przypadku zakupionych lub utworzonych sktadnikéw aktywow finansowych dotknietych utratg
wartosci ze wzgledu na ryzyko kredytowe). Wszelkie poniesione koszty i optaty korygujg warto$¢ bilansowg
zmodyfikowanego skifadnika aktywow finansowych i sg amortyzowane w okresie pozostajgcym do daty wymagalnosci
zmodyfikowanego sktadnika aktywdw finansowych.

Pochodne instrumenty finansowe wykazywane sg w warto$ci godziwej poczgwszy od dnia zawarcia transakcji, natomiast
wylgczane sa z ksigg w dacie rozliczenia.

Wycena

W momencie poczgtkowego ujecia sktadnik aktywow finansowych lub zobowigzanie finansowe wycenia sie¢ w wartosci
godziwej, powiekszonej w przypadku skitadnika aktywow lub zobowigzania finansowego nieklasyfikowanych jako
wyceniane w wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat o istotne koszty transakciji, ktére mogg byé bezposrednio
przypisane do nabycia lub emisji sktadnika aktywéw finansowych lub zobowigzania finansowego.

Po poczgtkowym ujeciu Bank wycenia aktywa finansowe:

e  wwarto$ci godziwej, nie dokonujgc pomniejszania o koszty transakciji, jakie moga by¢é poniesione przy sprzedazy
lub innym sposobie wyzbycia sie aktywow. Dotyczy to aktywédw finansowych przeznaczonych do obrotu,
inwestycyjnych dtuznych aktywoéw finansowych wycenianych w warto$ci godziwej przez pozostate catkowite
dochody i inwestycji kapitalowych i pozostatych wycenianych w wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat

e wedlug zamortyzowanego kosztu z zastosowaniem efektywnej stopy procentowej — dotyczy to naleznosci of
bankéw i klientdw. Warto$¢ naleznosci wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu uwzglednia odpisy z
tytutu oczekiwanych strat kredytowych.
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Zobowigzania finansowe:

e  Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu, wycenia sie w wartosci godziwej przez rachunek zyskow i
strat,

e  Zobowigzania wobec bankéw i wobec klientéw po poczagtkowym ujeciu sg wyceniane wedtug zamortyzowanego
kosztu z zastosowaniem metody efektywnej stopy procentowe;.

Zyski lub straty wynikajgce ze zmiany wartosci godziwej sktadnika aktywéw finansowych lub zobowigzania finansowego
niestanowigcych czesci powigzania zabezpieczajgcego, ujmuje sie w nastepujgcy sposob:

e w przypadku sktadnika aktywow finansowych lub zobowigzania finansowego kwalifikowanego jako wyceniane
w wartos$ci godziwej przez rachunek zyskoéw i strat, ujmuje sie odpowiednio w przychodach lub kosztach;

e  zyski lub straty wynikajace z wyceny sktadnika aktywow finansowych zaliczonego do wycenianych w wartosci
godziwej przez pozostate catkowite dochody, ujmuje sie w pozostatych catkowitych dochodach. Odpisy
aktualizujgce z tytutu oczekiwanych strat kredytowych aktywoéw finansowych wycenianych w wartosci godziwej
przez pozostate catkowite dochody oraz réznice kursowe dotyczgce pienieznych aktywéw i zobowigzan, ujmuje
sie w rachunku zyskow i strat. W momencie usuniecia sktadnika aktywoéw finansowych z bilansu, skumulowane
zyski i straty uprzednio ujete w kapitale wikasnym, ujmuje sie w rachunku zyskéw i strat.

Warto$¢ godziwg instrumentéw pochodnych ustala sie w oparciu o notowania instrumentéw na aktywnych rynkach,
w oparciu o ceny niedawno zawartych transakcji oraz w oparciu o techniki wyceny, w tym modele bazujgce na
zdyskontowanych przeptywach pienieznych oraz modele wyceny opcji, w zaleznosci od tego, ktdry ze sposobow jest w
danym przypadku wiasciwy. Instrumenty pochodne, ktore nie zostaly desygnowane jako instrumenty zabezpieczajgce
zgodnie z zasadami rachunkowosci zabezpieczen, klasyfikowane sg jako aktywa lub zobowigzania przeznaczone do
obrotu i wyceniane w wartosci godziwe;j.

Wbudowane instrumenty pochodne w umowach zasadniczych stanowigcych zobowigzania finansowe traktuje sie jako
oddzielne instrumenty pochodne, jesli ryzyka z nimi zwigzane oraz ich charakterystyka nie sg $cisle powigzane z ryzykami
i charakterystykg zasadniczego kontraktu oraz kontrakt zasadniczy nie jest wyceniany w wartosci godziwej przez rachunek
zyskow i strat.

Utrata wartosci aktywow finansowych

Bank dokonuje podziatu sktadnikow aktywdw wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu ze wzgledu na podejscie do
zarzadzania ryzykiem kredytowym danego zaangazowania na portfel aktywoéw indywidualnie istotnych oraz portfel
aktywow indywidualnie nieistotnych (portfel grupowy).

Dla kazdej z wyzej wymienionych kategorii aktywéw Bank dokonuje odpisow na oczekiwane straty kredytowe, wedtug
opracowanych, wewnetrznych zasad i metodyk kalkulacji odpiséw. Dokonywane sg one w ujeciu zagregowanym dla
kazdego z 3 etapow

o Etap 1: ekspozycje kredytowe, dla ktérych ryzyko kredytowe nie zwiekszyto sie istotnie od momentu poczatkowego
ujecia

o Etap 2: ekspozycje kredytowe, dla ktorych nastgpit istotny wzrost ryzyka kredytowego

o Etap 3: ekspozycje kredytowe, dla ktorych nastgpit obiektywny dowdd utraty wartosci

Na kazdy dzien bilansowy Bank ocenia, czy istniejg obiektywne przestanki utraty wartosci sktadnika aktywoéw finansowych
lub grupy aktywow finansowych.

Sktadnik aktywa finansowego lub grupa aktywoéw finansowych utracity wartosé, a strata z tytutu utraty wartosci zostata
poniesiona, wytgcznie gdy istniejg obiektywne dowody utraty wartosci wynikajgce z jednego lub wiecej zdarzen majgcych
miejsce po poczatkowym ujeciu skladnika aktywow (zdarzenie powodujgce strate), a zdarzenie (lub zdarzenia)
powodujgce strate ma wptyw na oczekiwane przyszte przeptywy pieniezne wynikajgce ze sktadnika aktywow finansowych
lub grupy aktywow finansowych, ktérych wiarygodne oszacowanie jest mozliwe.

Do obiektywnych dowodow utraty wartosci sktadnika aktywow finansowych lub grupy aktywow zalicza sie uzyskane przez
Bank informacje dotyczace zdarzen, ktdre wymienione sg w dalszej czesci raportu w nocie 46 Zarzadzanie ryzykiem.

Kredyty uznane za niesciggalne (tj. takie, dla ktérych Bank nie spodziewa sie przysztych przeptywdw pienieznych oraz
ktére na podstawie oddzielnych przepiséw podatkowych spetnity warunki niezbedne do zaliczenia straty do kosztow
uzyskania przychodu lub ktére zostaty bezwarunkowo umorzone na mocy umowy z klientem) sg na podstawie decyzji
Banku spisywane w ciezar odpiséw z tytutu utraty wartosci. W przypadku odzyskania uprzednio spisanej kwoty przychody
z tego tytutu prezentowane sg w pozycji ,Wynik z tytutu oczekiwanych strat kredytowych aktywéw finansowych oraz
rezerwy na zobowigzania warunkowe”.

Forbearance

Ekspozycje restrukturyzowane to ekspozycje, wobec ktoérych zostaty zastosowane udogodnienia (ang. concession) ze
wzgledéw ekonomicznych lub umownych (w zakresie warunkéw finansowych) wynikajgce z trudnosci finansowych
kredytobiorcy, ktérych w innym przypadku Bank by nie udzielit.

Proces nadawania ekspozycjom statusu ,forborne” jest Scisle zwigzany z procesem zarzgdzania ryzykiem kredytowym,
w tym réwniez z procesem rozpoznawania utraty wartosci dla ekspozyciji.

Restrukturyzacja klienta i jego ekspozycji nie zawsze oznacza utrate wartosci (np. w przypadku uzyskania odpowiednich
rekompensat). Za ekspozycje z utratg wartosci uznaje sie ekspozycje restrukturyzowane z restrukturyzacjg wymuszona.
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W przypadku przyznania przez Bank kredytobiorcy udogodnienia, jesli nie zmienia ono w znaczgcy sposob istotnych
warunkoéw oraz oczekiwanych przeptywow pienieznych z aktywa finansowego, woéwczas oczekiwane przyszte przeptywy
z aktywa finansowego, ktérego dotyczy udogodnienie, Bank ujmuje w wycenie tego aktywa, stosujgc pierwotng efektywng
stopg procentowg dla danego instrumentu.

Jesli udzielone udogodnienie w znaczgcy sposéb zmienia istotne warunki lub oczekiwane przyszte przeptywy pieniezne,
wowczas takie aktywo finansowe jest wytaczane z bilansu, a nowe aktywo finansowe jest ujmowane w bilansie w wartosci
godziwej na dzien poczatkowego ujecia.

Odpisy na oczekiwane straty kredytowe

W celu okreslenia Etapu raportowania oczekiwanych start kredytowych, nalezy oceni¢ czy dla danej ekspozycji kredytowej
nastgpita utrata wartosci (Etap 3) czy tez nie (Etap 1 i 2). Wybdr pomiedzy Etapem 1 i 2 jest uzalezniony od wystapienia
istotnego wzrostu ryzyka kredytowego od momentu poczatkowego ujecia.

Przypisanie ekspozycji do Etapu odbywa sie, w zaleznosci od sposobu zarzgdzania klientem (indywidulane vs. grupowe),
przy uwzglednieniu szerokiego zakresu informacji pozyskiwanych w ramach standardowych proceséw zarzadzania
ryzykiem (w tym procesu Wczesnego Ostrzegania), dotyczgcych zaréwno biezacych, jak i przysztych zdarzen, w tym
czynnikdow makroekonomicznych (uwzglednianych w scenariuszach makroekonomicznych przygotowywanych cyklicznie
przez Gtéwnego Ekonomistg) oraz liczby dni zalegtosci.

Odpisy na oczekiwane straty kredytowe liczone sg w oparciu o modele statystyczne dla grup aktywow tgczonych w portfele
0 wspolnych cechach ryzyka kredytowego. W sprawozdaniu finansowym Bank koryguje wartos¢ ekspozycji kredytowych
o wartos¢ odpiséw z tytutu utraty wartosci na oczekiwane straty kredytowe.

Odpisy z tytutu utraty wartosci aktywow indywidualnie istotnych

Poziom odpiséw z tytutu utraty wartosci na naleznosci uznane za indywidualnie istotne, dla ktérych stwierdzono
wystgpienie przestanek utraty wartosci, obliczany jest jako rdznica miedzy wartoscig bilansowg sktadnika aktywow
a wartoscig biezgcag przewidywanych do otrzymania przysztych przeptywéw pienieznych wynikajgcych ze spodziewanych
sptat przez kredytobiorce z tytutu realizacji zabezpieczen lub sprzedazy wierzytelnosci. Przyszte przeptywy dyskontowane
sg do wartosci biezacej efektywng stopg procentowg instrumentu.

Jezeli wartos¢ biezgca szacowanych przeptywow pienieznych wzrosnie na skutek zdarzenia, ktére nastgpito po wykazaniu
utraty wartosci, wéwczas uprzednio dokonany odpis z tytutu utraty wartosci jest odpowiednio odwracany przez rachunek
zyskow i strat.

Odpisy z tytutu utraty wartos$ci aktywow indywidualnie nieistotnych

Poziom odpiséw z tytutu utraty wartosci na naleznosci uznane za indywidualnie nieistotne, dla ktorych stwierdzono
wystgpienie przestanek utraty wartosci, obliczany jest na bazie oceny portfelowej opartej o historyczne doswiadczenia
dotyczace strat ponoszonych z tytutu aktywdw o podobnych cechach ryzyka.

Odpisy z tytutu utraty wartosci na naleznosci od bankéw i klientéw, odpisy z tytutu utraty warto$ci papieréw warto$ciowych
i innych aktywéw korygujg wartos¢ odpowiednich pozycji aktywéw. Natomiast rezerwy na zobowigzania warunkowe
wykazywane sg w zobowigzaniach w pozycji ,Rezerwy”.

Ryzyko kredytowe w wartosci aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez
pozostate catkowite dochody

W celu wyliczenia kosztu oczekiwanych strat kredytowych dla aktywéw wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate
catkowite dochody, Bank wykorzystuje wewnetrzng metodyke, definiujgcg parametry prawdopodobienstwa wystgpienia
niewykonania zobowigzania (parametr PD), warto$¢ straty w momencie niewykonania zobowigzania (parametr LGD) oraz
wartos¢ ekspozycji kredytowej w momencie niewykonania zobowigzania (parametr EAD).

Dla aktywow finansowych wycenianych w warto$ci godziwej przez pozostate catkowite dochody, wzrost lub spadek
oczekiwanych strat kredytowych ujmowany jest w rachunku zyskéw i strat w pozycji ,Wynik z tytutu oczekiwanych strat
kredytowych aktywéw finansowych oraz rezerwy na zobowigzania warunkowe”.

2.2 MSSF 16 Leasing
W dniu 1 stycznia 2019 roku Bank przyjat do stosowania MSSF 16 ,Leasing” (,MSSF 16”) zastepujacy MSR 17 ,Leasing”.

Nowy standard dotyczy wszystkich umoéw leasingu skfadnikow rzeczowych aktywéw stanowigcych przedmiot leasingu, z
wyjatkiem okreslonych pozycji, wchodzgcych w zakres innych standardéw. MSSF 16 zawiera cato$ciowy model
identyfikacji uméw leasingu i ich ujecia w sprawozdaniach finansowych leasingodawcéw i leasingobiorcéw. Wprowadzono
znaczgce zmiany w zakresie ujecia umow leasingowych przez leasingobiorce, w szczegodlnosci przyjmujgc jednolity
sposob ujecia i rezygnujac z rozrézniania leasingu operacyjnego od finansowego.

W celu identyfikacji umowy leasingu, MSSF 16 postuguje sie pojeciem kontroli nad skfadnikiem aktywéw. Standard
rozréznia umowy leasingu od umoéw o $wiadczenie ustug w zaleznosci od tego, czy wystepuje sktadnik aktywow
kontrolowany przez leasingobiorce. Zgodnie z MSSF 16 umowa stanowi leasing lub zawiera element leasingu, jezeli na
jej mocy przekazuje sie prawo do kontroli uzytkowania zidentyfikowanego sktadnika aktywéw na dany okres w zamian za
wynagrodzenie.
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Podstawowym wymogiem MSSF 16 jest rozpoznanie przez leasingobiorce na dzien rozpoczecia leasingu zobowigzania
z tytutu leasingu (zobowigzanie do dokonywania ptatnosci leasingowych) oraz skfadnika aktywéw w postaci prawa do
uzytkowania przedmiotu leasingu przez okres trwania umowy leasingowej (prawo do uzytkowania sktadnika aktywow) w
odniesieniu do wszystkich uméw leasingu. Leasingobiorca moze zdecydowac¢ o niestosowaniu wymogu w stosunku do:

. krétkoterminowych umow leasingowych czyli takich, ktérych okres leasingu nie przekracza 12 miesigcy,
. umoéw leasingowych, w ktérych przedmiotem leasingu sg aktywa nisko-cenne.

Wdrozenie MSSF 16 nie zmienito klasyfikacji i wyceny umow leasingowych, w ktérych Bank jest leasingodawca.

W dacie rozpoczecia leasingu Bank jako leasingobiorca wycenia zobowigzanie z tytutu leasingu w wartosci biezgcej
(zdyskontowanej) optat leasingowych pozostajgcych do zaptaty w tej dacie. Zobowigzanie z tytutu leasingu zawiera
biezacg wartos¢ m.in. nastepujgcych optat leasingowych:

. state optaty leasingowe pomniejszone o wszelkie nalezne zachety leasingowe,

. zmienne optaty leasingowe, ktére zalezg od indeksu lub stawki.

Sktadniki aktywow z tytulu prawa do uzytkowania sg wyceniane na dzien rozpoczecia leasingu wedtug kosztu

obejmujgcego:

. kwote poczatkowej wyceny zobowigzania z tytutu leasingu,

. wszelkie optaty leasingowe zaptacone w dacie rozpoczecia lub przed tg data, pomniejszone o wszelkie otrzymane
zachety leasingowe,

. wszelkie poczgtkowe koszty bezposrednie poniesione przez leasingobiorce (tj. koszty krancowe uzyskania
leasingu), oraz

. szacunek kosztow, ktére majg zosta¢ poniesione przez leasingobiorce w zwigzku z demontazem i usunieciem
sktadnika aktywow, przeprowadzeniem renowacji miejsca, w ktérym sie znajdowalt, jezeli leasingobiorca zaciaga
zobowigzanie w odniesieniu do tych kosztow.

Bank ujmuje umowe leasingu jako sktadnik aktywoéw z tytutu prawa do uzytkowania i odpowiadajgce mu zobowigzanie z
tytutu leasingu w dacie rozpoczecia leasingu.

Wigkszo$¢ umow najmu nieruchomosci denominowana jest w walucie obcej, a wynikajgce z nich zobowigzania z tytutu
leasingu stanowig pozycje monetarng wyceniang na kazdy dzien bilansowy, czego odzwierciedleniem jest rozpoznanie
zysku lub straty z tytutu rewaluacji w rachunku zyskow i strat.

W sprawozdaniu z sytuacji finansowej Bank prezentuje prawa z tytutu uzytkowania w linii rzeczowych aktywéw trwatych,
a zobowigzania z tytutu leasingu w Innych zobowigzaniach.

Koszty odsetkowe od zobowigzania z tytutu leasingu ujmowane sg w rachunku zyskow i strat w kosztach odsetkowych
przez okres leasingu metodg efektywnej stopy procentowej, aby uzyskaé statg okresowg stope procentowg od
pozostatego salda zobowigzania z tytutu leasingu.

Sktadnik aktywéw z tytutu prawa do uzytkowania jest amortyzowany metodg liniowa przez krétszy z dwéch okresow: okres
uzytkowania tego sktadnika aktywéw lub okres leasingu. W zakresie utraty wartosci aktywow z tytutu prawa do
uzytkowania Bank stosuje MSR 36 Utrata wartos$ci aktywow.

Bank zdecydowat o stosowaniu nastepujgcych praktycznych rozwigzan:

. Bank stosuje pojedyncza stope dyskontowg do portfela leasingdw o w miare podobnych cechach (takich jak leasingi
o podobnym pozostatym okresie leasingu dla podobnej klasy bazowego sktadnika aktywéw w podobnym srodowisku
gospodarczym),

. Bank stosuje zwolnienie dla uméw, ktérych okres leasingu kohnczy sie w ciggu 12 miesiecy od dnia pierwszego
zastosowania - ptatnosci sg rozpoznawane w kosztach dziatania i ogélnego zarzadu,

. Bank zdecydowat nie wydziela¢ komponentéw nie-leasingowych od leasingowych i ujmuje wszystkie komponenty
umowy jako pojedynczy komponent leasingowy,

. Bank wykorzystat wiedze zdobytg po fakcie, takg jak w przypadku okreslenia okresu leasingu, jezeli umowa
przewiduje opcje przediuzenia leasingu lub opcje wypowiedzenia leasingu,

. Dla uméw leasingowych dla ktérych przedmiot leasingu jest aktywem nisko-cennym, Bank nie rozpoznat
zobowigzania z tytutu leasingu ani prawa z tytutu uzytkowania aktywow. Platnosci leasingowe sg rozpoznawane w
kosztach dziatania i ogdélnego zarzadu w trakcie trwania okresu leasingu.

Bank stosuje zwolnienie ze wzgledu na krotki okres umowy w stosunku do kontraktdéw o nieokreslonym czasie
obowigzywania, ktére posiadajg krétkie okresy wypowiedzenia, w zwigzku z ktérymi nie dokonano ulepszen w
najmowanym $rodku trwatym oraz z ktérymi nie wigza sie istotne kary za wypowiedzenie. Zwolnienie ze wzgledu na nisko-
cennos¢ jest stosowane m.in. w stosunku wyposazenia biurowego.
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Zastosowanie MSSF 16 po raz pierwszy

Zgodnie z przepisami przejsciowymi zawartymi w MSSF 16, Bank podjet decyzje, aby zastosowa¢ podejscie uproszczone
nie dokonujac przeksztatcen danych poréwnawczych. Nie wystgpita korekta bilansu otwarcia zyskéw zatrzymanych w dniu
pierwszego zastosowania (stan aktywow rozpoznany w bilansie jest rowny stanowi zobowigzan).

Na dzien zastosowania MSSF 16 po raz pierwszy tj. 1 stycznia 2019, Bank rozpoznat nowe skfadniki aktywéw przede
wszystkim z tytutu prawa do uzytkowania oddziatéw Banku oraz praw wieczystego uzytkowania. Zastosowanie MSSF 16
po raz pierwszy spowodowato wzrost aktywdéw i zobowigzan Banku o 146,0 milionéw ztotych (tj. 0,3% sumy aktywow
Banku na dzieh 31 grudnia 2018).

Wohptyw pierwszego zastosowania MSSF 16 na dzien 1 stycznia 2019 zostat zaprezentowany ponize;.

wlys. zt 31.12.2018 Wplyw MSSF 16 1.01.2019
Rzeczowe aktywa trwate 363 002 145 964 508 966
Aktywa razem 363 002 145 964 508 966
Inne zobowigzania 734 493 145 964 880 457
Zobowigzania razem 734 493 145 964 880 457

Ponizsza tabela przedstawia uzgodnienie pomiedzy wartoscig ptatnosci leasingowych z tytutu nieodwotalnego leasingu
ujawniong zgodnie z MSR 17 na 31 grudnia 2018 a wartoscig zobowigzania z tyt. leasingu rozpoznanego w sprawozdaniu

finansowym na dzien pierwszego zastosowania MSSF 16.

Uzgodnienie zobowiazan z tytutu leasingu

Prawa wieczystego ~ Najem nieruchomosci i
wiys. zt . . . Razem
uzytkowania inne
Srednia wazona stopa leasingu 4,3% 1,4% 3,8%
Catkowite zobowigzanie z tytulu nieodwotalnego leasingu operacyjnego 58 719 58719
ujawnione wg stanu na 31 grudnia 2018 r. zgodnie z MSR 17
Uwzglednienie praw wieczystego uzytkowania i opcji zmiany okresu umowy 268 695 9116 277 811
Niezdyskontowana warto$¢ przysziych ptatnosci 268 695 67 835 336 530
Efekt dyskonta 186 507 4059 190 566
Zdyskontowana wartos¢ przyszlych ptatnosci na 1 stycznia 2019 82188 63776 145 964

Bank stosuje krancowe stopy procentowe, poniewaz stopy procentowe leasingu nie sg mozliwe do ustalenia. Krancowe
stopy procentowe zostaly okreslone przez Bank uwzgledniajgc stopy wolne od ryzyka oraz marze z tytutu ryzyka
kredytowego Banku uwzgledniajgc okres leasingu oraz walute umowy.

Ponizszej zaprezentowano stopy procentowe zastosowane na dzieh 1 stycznia 2019:

e PLN: 1,6% - 4,3% w zaleznosci od pozostatego okresu leasingu;
e EUR:0,02% - 2,2% w zaleznos$ci od pozostatego okresu leasingu.

Bank kwartalnie aktualizuje krzywe stop i stosuje nowe stawki w stosunku do nowych uméw (lub w stosunku do leasingéw
podlegajgcych okreslonym modyfikacjom).

MSSF 16 powoduje zmiany w klasyfikacji kosztow (poprzez zastgpienie ptatnosci leasingowych ujetych w kosztach
dziatania i ogdélnego zarzadu amortyzacjg oraz kosztami odsetkowymi) oraz w momencie ich rozpoznania (ujecie kosztéw
zwigzanych z leasingiem bedzie szybsze ze wzgledu na rozpoznanie kosztéw odsetkowych metodg efektywnej stopy
procentowej, ktdra nie byta stosowana dla uméw leasingu operacyjnego wedtug zasad obowigzujgcych do 31 grudnia
2018). Bank szacuje, ze wptyw ten nie jest znaczacy i bedzie sie odwracat w kolejnych latach okresu leasingu.

2.3 Wartosci szacunkowe

Ustalenie bilansowych wartos$ci niektorych aktywow i zobowigzan oraz przychodoéw i kosztéw wymaga oszacowania na
date bilansowg wplywu niepewnych przysztych zdarzen na te pozycje. Szacunki i zatozenia podlegajg ciggtej ocenie,
oparte sg o doswiadczenia historyczne oraz inne czynniki, w tym oczekiwania co do przysztych zdarzen, ktére w danej
sytuacji wydajg sie uzasadnione. Ponizej zaprezentowano najistotniejsze z nich, zastosowane przy sporzadzaniu
sprawozdania finansowego.

Wartos¢ godziwa instrumentéw pochodnych

Wartosé godziwg instrumentéw finansowych nienotowanych na aktywnych rynkach ustala sie, stosujgc techniki wyceny.
Jezeli do ustalenia wartosci godziwej stosuje sie techniki wyceny, metody te sg okresowo oceniane i weryfikowane.
Wszystkie modele sg testowane i zatwierdzane przed uzyciem. W miare mozliwosci w modelach wykorzystywane sg
wylgcznie dane mozliwe do zaobserwowania, chociaz w pewnych obszarach kierownictwo jednostki musi korzystaé
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Z oszacowan. Zmiany zatozen dotyczgcych szacowanych czynnikédw mogg mie¢ wptyw na wykazywane wartosci godziwe
instrumentéw finansowych.

Bank stosuje nastepujgce metody wyceny w stosunku do poszczegolnych typdw instrumentéw pochodnych:

e do wyceny terminowych transakcji walutowych stosuje sie model zdyskontowanych przeptywow pienieznych,
e do wyceny transakcji opcyjnych wykorzystywane sg rynkowe modele wyceny opcji,

e do wyceny transakcji na stopy procentowe stosuje sie model zdyskontowanych przeptywoéw pienieznych,

e do wyceny transakcji futures stosuje sie biezgce notowania rynkowe.

Bank do wyceny ryzyka kredytowego wykorzystuje kwotowania instrumentu wymiany ryzyka upadto$ci diuznika (Credit
Default Swap).

Bank réznicuje wyceng ryzyka kontrahenta ze wzgledu na dostepnos¢ kwotowan kredytowych instrumentéw pochodnych
(CDS):

e ryzyko kredytowe kontrahentéw, dla ktérych istnieje aktywny rynek CDS: uznaje sie, ze kwotowania CDS
odzwierciedlajg rynkowa wycene ryzyka kredytowego,

e ryzyko kredytowe kontrahentéw, dla ktérych nie istnieje aktywny rynek CDS: na podstawie ratingu kredytowego
(zewnetrznego lub wewnetrznego, jezeli zewnetrzny nie jest dostepny) oraz sektora gospodarki, w ktérym klient
dziata, kontrahentowi przypisywana jest wartos¢ indeksu CDS, ktéra odzwierciedla rynkowg wycene ryzyka.

W przypadku wyceny wiasnego ryzyka kredytowego, Bank stosuje metode zdefiniowang dla klientéw, dla ktérych nie ma
aktywnego rynku CDS.

Gléwnymi czynnikami wptywajgcymi na zmiany szacunkow w zakresie ryzyka kontrahenta sa: (i) zmiany wartosci godziwej
instrumentéw pochodnych skorelowane migdzy innymi z poziomem kurséw walut oraz stép procentowych, (ii) zmiany w
zakresie kwotowan kredytowych instrumentéw pochodnych (CDS) (iii) zmiany w zakresie ryzyka kredytowego
kontrahentéw (zmiana ratingéw).

Odpisy na oczekiwane straty kredytowe

Bank szacuje wartos¢ odpiséw na oczekiwane straty kredytowe dla wszystkich aktywéw finansowych w powigzaniu
z klasyfikacja tych aktywow do jednego z trzech Etapow determinujgcych warto$¢ szacunkéw, w zaleznosci od przyjetych
do kalkulacji parametrow.

Na bazie wykonanych kalkulacji Bank dokonuje regularnych odpiséw z tytutu oczekiwanych strat kredytowych, ktérych to
poziom jest regularnie monitorowany.

Na kazdy dzien bilansowy dokonywana jest ponadto ocena, czy zaistniaty obiektywne przestanki $wiadczace o utracie
wartosci ekspozycji kredytowych. Ekspozycja kredytowa jest dotknieta utratg wartosci ze wzgledu na ryzyko kredytowe,
jezeli wystgpito zdarzenie, jedno lub wiecej, majgce ujemny wpltyw na szacowane przyszte przeptywy pieniezne
w ramach tej ekspozycji kredytowe;.

Jesli zaszly przestanki okreslone powyzej, dokonuje sie odpisu aktualizujgcego w wysokosci réznicy pomiedzy wartoscig
bilansowg, a oszacowang wartoscig biezgcg oczekiwanych przysztych przeptywow pienieznych z danej ekspozyciji
kredytowej

Niezaklasyfikowanie ekspozycji kredytowej klienta jako ekspozycji o utraconej wartosci kredytowej, pomimo wystgpienia
okreslonych przestanek wymaga uzasadnienia i udokumentowania, dlaczego nie zidentyfikowano utraty wartosci.

Metodologia i zatozenia wykorzystywane przy ustalaniu poziomu odpisow z tytutu oczekiwanych strat kredytowych na
naleznosci sg regularnie przegladane i uaktualniane w razie potrzeby. Dodatkowo Bank dokonuje testowania wstecznego
(w oparciu o dane historyczne) w celu poréwnania wartosci rzeczywiscie poniesionych strat z szacunkami w zakresie
oczekiwanych strat kredytowych, co réwniez moze mie¢ wptyw na zmiang metodologii.

Utrata wartosci firmy

Bank corocznie przeprowadza obligatoryjne testy na utrate wartosci firmy zgodnie z modelem opracowanym na podstawie
wytycznych zawartych w MSR 36. Podstawg wyceny warto$ci odzyskiwalnej osrodkéw wypracowujgcych srodki pieniezne,
do ktorych przyporzadkowano wartos¢ firmy, jest ich wartos¢ uzytkowa, ktérg kierownictwo Banku szacuje w oparciu o
plan finansowy, odzwierciedlajacy przyjete zatozenia odnosnie przysztych warunkéw gospodarczych oraz oczekiwanych
wynikéw dziatalnosci Banku, stope dyskontowa wykorzystang w prognozach przeptywéw pienieznych oraz stope wzrostu
zastosowang do ekstrapolacji prognoz przeptywoéw pienieznych wykraczajgcych poza okres objety planem finansowym.

Swiadczenia pracownicze

Rezerwy na przyszte wyptaty z tytutu Swiadczen pracowniczych, takie jak nagrody jubileuszowe czy odprawy emerytalne
i rentowe, podlegajg okresowemu oszacowaniu aktuarialnemu przez niezaleznego aktuariusza. Wysoko$¢ rezerw
odpowiada wartosci obecnej przysziych dtugoterminowych zobowigzan Banku wobec pracownikow wedtug stanu
zatrudnienia i ptac na dzieh sprawozdawczy i bazuje na szeregu zatozen w obszarze statystyki kadrowej, w tym
prawdopodobienstwa dotrwania danej osoby do wieku emerytalnego jako pracownika Banku, obejmujacego rotacje
pracownikéw, ryzyko $mierci oraz ryzyko catkowitej niezdolnosci do pracy.
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3. Sprawozdawczos¢ dotyczaca segmentéw dziatalnosci

Informacja dotyczgca segmentéw dziatalnosci przedstawiona jest w Rocznym Skonsolidowanym Sprawozdaniu
Finansowym Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A. za rok obrotowy kohczacy sie 31 grudnia 2019
roku, ktére zostato zatwierdzone przez Zarzad Banku w tym samym dniu co Roczne Jednostkowe Sprawozdanie
Finansowe Banku Handlowego w Warszawie S.A. za rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia 2019 roku tj. dnia 25 marca
2020 roku.

4.  Wynik z tytutu odsetek

Zasady rachunkowosci

Przychody i koszty z tytutu odsetek od instrumentéw finansowych sg ujmowane w rachunku zyskéw i strat przy uzyciu
metody efektywnej stopy procentowe;.

Metoda efektywnej stopy procentowej jest metodg naliczania zamortyzowanego kosztu sktadnika aktywéw lub
zobowigzania finansowego oraz przypisania przychodéw lub kosztéw odsetkowych do odpowiednich okreséw. Efektywna
stopa procentowa jest stopg, ktéra dyskontuje oszacowane przyszte pieniezne wptywy lub ptatnosci dokonywane w
oczekiwanym okresie do wygasniecia instrumentu finansowego do bilansowej wartosci netto skfadnika aktywéw lub
zobowigzania finansowego. Przy wyliczaniu efektywnej stopy procentowej Bank uwzglednia wszelkie postanowienia
umowy instrumentu finansowego (na przyktad: przedpfaty, opcje kupna i podobne), jednakze nie uwzglednia potencjalnych
przysztych strat zwigzanych z niesciggalnoscig kredytow. Wyliczenie obejmuje wszelkie ptacone i otrzymywane przez
strony umowy prowizje i punkty stanowigce integralng czes$¢ efektywnej stopy procentowej, koszty transakcji oraz wszelkie
inne premie i dyskonta. W rezultacie prowizje stanowigce integralng czes$¢ efektywnej stopy procentowej po pomniejszeniu
0 bezposrednie koszty pozyskania instrumentu finansowego prezentowane sg jako sktadnik przychodéw odsetkowych.
Efektywna stope procentowg stosuje sie do wartosci bilansowej brutto sktadnika aktywéw finansowych, z wyjgtkiem:
zakupionych lub utworzonych skfadnikéw aktywoéw finansowych dotknietych utratg wartosci ze wzgledu na ryzyko
kredytowe oraz istniejgcych sktadnikéw aktywéw finansowych dotknigtych utratg wartosci ze wzgledu na ryzyko
kredytowe.

W przypadku aktywow finansowych, dla ktérych dokonano odpisu z tytutu oczekiwanych strat kredytowych, przychody
odsetkowe sg ujmowane przy zastosowaniu stopy procentowej uzytej do zdyskontowania przysztych przeptywow
pienieznych dla celéw oszacowania oczekiwanych strat kredytowych.

Przychéd odsetkowy w odniesieniu do zakupionych lub utworzonych sktadnikéw aktywow finansowych dotknietych utratg
wartosci ze wzgledu na ryzyko kredytowe ustalany jest efektywng stopg procentowg skorygowang o ryzyko kredytowe.

Informacje finansowe

wtys. zt Za okres 2019 2018
Przychody z tytutu odsetek 1299 276 1248 565
z tytutu aktywoéw finansowych wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu 996 214 977 792
operacji z Bankiem Centralnym 7334 6559
naleznoéci od bankow 17 831 22940
naleznosci od klientéw, z tego: 971049 948 293
podmiotéw sektora finansowego 54 541 54 450
podmiotéw sektora niefinansowego, w tym: 916 508 893 843

od kart kredytowych 281531 286 435

z tytutu aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej

przez pozostate catkowite dochody 303 062 210773
inwestyc’yjlnych c_ﬂuz_nych aktywow finansowych wycenianych 303 062 270773

w warto$ci godziwej przez pozostate catkowite dochody
Przychody o podobnym charakterze 106 333 54745
dtuznych papieréw wartosciowych przeznaczonych do obrotu 77 607 44 802
zobowigzan z ujemna stopa procentowq 13 644 9943
instrumentéw pochodnych w rachunkowo$ci zabezpieczen 15082 -
1405 609 1303310

Koszty odsetek i koszty o podobnym charakterze

z tytutu zobowiazan finansowych wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu (237 336) (192 361)
zobowigzan wobec bankow (64 131) (43 021)
zobowigzania wobec klientow (168 524) (149 094)
zobowigzan wobec podmiotéw sektora finansowego (50 801) (60 928)
zobowigzan wobec podmiotdw sektora niefinansowego (117 723) (88 166)
kredytow i pozyczek otrzymanych (345) (246)
zobowigzan z tytutu leasingu (4 336) -
aktywow z ujemna stopa procentowa (756) (2161)
instrumentéw pochodnych w rachunkowosci zabezpieczen (15788) (3709)
(253 880) (198 231)
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wtys. zt Za okres 2019 2018

Wynik z tytutu odsetek 1151729 1105079

5.  Wynik z tytutu opfat i prowizji

Zasady rachunkowosci

Przychody z tytutu optat i prowizji powstajg w wyniku $wiadczenia ustug finansowych oferowanych przez Bank. Prowizje
klasyfikowane sag do nastepujgcych kategorii:

. prowizji stanowigcych integralng czes¢ efektywnej stopy procentowe;,
. prowizji za wykonanie ustugi,
. prowizji za wykonanie znaczacej czynnosci.

Prowizje stanowigce integralng czesc¢ efektywnej stopy procentowej zaliczane sg do rachunku zyskéw i strat jako korekta
kalkulacji efektywnej stopy procentowej i wykazywane w przychodach odsetkowych.

W przypadku kredytéw i pozyczek o nieustalonych terminach ptatnosci rat, np. kredytow w rachunku biezagcym lub kart
kredytowych, prowizje rozliczane sg w czasie metoda liniowg przez okres waznosci limitu kredytowego. Tego typu prowizje
zaliczane sg do przychodéw z tytutu prowizji.

Dla pozostatych prowizji Bank dokonuje:

. identyfikacji umowy z klientem,

. okreslenia zobowigzania w zakresie $wiadczen wynikajgcych z umowy,

. ustalenia ceny transakcyjnej,

. przyporzadkowania ceny do poszczegolnych zobowigzan wynikajgcych z umowy, celem ustalenia kwot, ktére
ujmowane bedg jako przychdd,

. rozpoznania przychodu w chwili, kiedy Bank zrealizuje zobowigzanie w zakresie swiadczenia (lub w toku realizacji
$wiadczenia), czyli w momencie lub okresie, kiedy klient uzyskuje zasadniczo wszystkie korzysci ze $wiadczenia.

Jesli Bank przenosi kontrole nad ustugg w miare uptywu czasu i tym samym spetnia zobowigzanie do wykonania
Swiadczenia i klient jednoczesnie czerpie korzysci ptyngce ze $wiadczenia Banku, w miare wykonywania przez Bank tego
Swiadczenia, wéwczas prowizje sg ujmowane w miare uptywu czasu proporcjonalnie do stopnia wykonania ustugi w
przychodach z tytutu prowizji. W pozostatych sytuacjach prowizje ujmowane sg jednorazowo w momencie wykonania
czynnosci i wykazywane w przychodach z tytutu prowizji. Powyzsze podejscie odpowiada trybowi spetnienia zobowigzan
do wykonania $wiadczenia przez Bank zgodnie z MSSF 15. Nie wystepujg sytuacje wstrzymywania realizacji ustug, ktore
wplywatyby na opisany powyzej tryb ujecia przychodu w zwigzku ze spetnianiem zobowigzania do wykonania $wiadczenia.
Charakter ustug swiadczonych przez Bank opisany jest w statucie, w tym takze sytuacje, w ktérych Bank wystepuje jako
posrednik. W obszarze przychodoéw prowizyjnych otrzymane wynagrodzenie jest co do zasady bezzwrotne.

W celu ustalenia ceny transakcyjnej Bank uwzglednia warunki umowy. Cena transakcyjna to kwota wynagrodzenia (stata,
zmienna lub obie), ktére bedzie przystugiwaé w zamian za przekazanie przyrzeczonych ustug na rzecz klienta,
z wytgczeniem kwot pobranych w imieniu oséb trzecich.

Bank ujmuje dodatkowe koszty doprowadzenia do zawarcia umowy z klientem jako sktadnik aktywow, jezeli:

a) koszty te sg bezposrednio powigzane z umowg lub z przewidywang umowa, ktérg mozna wyraznie
zidentyfikowac,

b) koszty te prowadzg do wytworzenia lub ulepszenia zasobdéw Banku, ktore bedg wykorzystywane do spetnienia
(lub do dalszego spetniania) zobowigzan do wykonania $wiadczenia w przysztosci; oraz

c) Bank spodziewa sig, ze koszty te odzyska.

Bank posredniczy w sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych. Przychody z tytutu wynagrodzenia za dystrybucje
produktéw ubezpieczeniowych niepowigzanych z instrumentami finansowymi ujmowane sg w przychodach prowizyjnych
w momencie sprzedazy lub odnowienia polisy, z wyjatkiem czesci wynagrodzenia dotyczgcego ustug $swiadczonych po
dokonaniu sprzedazy, ktére jest ujmowane w przychodach prowizyjnych liniowo, przez okres zycia produktu.

W  przypadku produktdw ubezpieczeniowych powigzanych z instrumentem finansowym, gdzie wynagrodzenie
otrzymywane jest z gory za okres dtuzszy niz miesieczny, w celu ustalenia sposobu ujmowania wynagrodzenia z tytutu
dystrybucji tego ubezpieczenia stosowany jest model wzglednej wartosci godziwej. Na podstawie proporcji wartosci
godziwej ustugi dystrybucji produktu ubezpieczeniowego oraz wartosci godziwej pozyczki w stosunku do sumy tych
wartosci ustalana jest alokacja tacznego wynagrodzenia. Wynagrodzenie z tytutu sprzedazy produktu ubezpieczeniowego
dzielone jest na nastepujgce komponenty:

e  czes¢ stanowigca wynagrodzenie za ustuge posrednictwa, ujmowana w wyniku z tytutu prowizji, oraz

e czes¢ stanowigca element zamortyzowanego kosztu instrumentu finansowego rozliczanego z uzyciem efektywnej
stopy procentowej bedgca elementem wyniku odsetkowego.

Wynagrodzenie opisane powyzej ujmowane jest z uwzglednieniem szacowanych przysztych zwrotéw z tytutu odstgpienia
klientow od ubezpieczenia w okreslonych przypadkach.
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Z czesci odpowiadajgcych wynagrodzeniu za ustuge posrednictwa wydzielana jest cze$¢ wynagrodzenia dotyczgcego
Swiadczenia dodatkowych czynnosci po dokonaniu sprzedazy produktu ubezpieczeniowego i ta cze$¢ ujmowana jest w
przychodach prowizyjnych liniowo przez okres zycia produktu. Pozostata cze$¢ ujmowana jest w przychodach
prowizyjnych w momencie sprzedazy lub odnowienia polisy. Powyzsze podejscie odpowiada trybowi spetnienia
zobowigzan do wykonania $wiadczenia przez Bank zgodnie z MSSF 15.

Koszty bezposrednio powigzane z akwizycjg pozyczki gotdwkowej Bank rozlicza w czasie jako element zamortyzowanego
kosztu instrumentu finansowego stanowigcego cze$¢ wyniku odsetkowego.

Jesli Bank ponosi koszty bezposrednio zwigzane ze sprzedazg produktu ubezpieczeniowego, koszty takie rozliczane sg
zgodnie z zasadg wspotmiernosci przychoddw i kosztow. Koszty niepowigzane bezposrednio ze sprzedazg produktow
ubezpieczeniowych ujmowane sg w rachunku wynikéw jednorazowo, w momencie ich poniesienia.

Informacje finansowe:

wiys. zt Za okres 2019 2018
Przychody z tytutu optat i prowizji
z tytutu posrednictwa w sprzedazy produktow ubezpieczeniowych i inwestycyjnych 70 264 89219
z tytutu kart ptatniczych i kredytowych 161019 159 205
z tytutu realizacji zlecen ptatniczych 111213 106 995
z tytutu ustug powierniczych 94 805 85086
z tytutu $wiadczenia ustug zarzadzania Srodkami na rachunkach klientéw 27078 25610
z tytutu udzielonych gwarancji 18 895 19194
z tytutu udzielonych zobowigzan o charakterze finansowym 7 866 7933
inne, w tym: 128 887 110197
z tytutu produktow ratalnych w karcie kredytowej 28740 27 483
620 027 603 439
Koszty z tytutu optat i prowizji
z tytutu kart pfatniczych i kredytowych (32 896) (36 685)
z tytutu optat KDPW (20 820) (18 928)
z tytutu optat brokerskich (4184) (4 516)
inne (18 080) (16 019)
(75 980) (76 148)
Wynik z tytutu oplat i prowizji 544 047 527 291

Wynik z tytutu optat i prowizji za 2019 rok zawiera przychody prowizyjne (inne niz objete kalkulacjg efektywnej stopy
procentowej), ktére odnoszg sie do aktywow i zobowigzan finansowych niewycenianych do wartosci godziwej przez wynik
finansowy w kwocie 202 964 tys. zt (za 2018 rok: 194 200 tys. zt) oraz koszty prowizyjne w kwocie 37 331 tys. zt (za 2018
rok: 40 911 tys. zt).

Pozycja ,inne” w przychodach z tytutu optat i prowizji zawiera warto$¢, ktéra jest wynikiem transakcji przeprowadzone w
pierszym pétroczu 2019 roku. Zakupione 8 marca 2019 roku 100% udziatéw w spotce Bimmer Sp. z 0.0. zostato zbyte na
rzecz zewnetrznego inwestora w dniu 30 maja 2019 roku za cene 17,1 min zi. Przedmiotem dziatalnosci spotki Bimmer
Sp. z 0.0. jest posrednictwo ubezpieczeniowe, w szczegdlnosci wykonywanie wyodrebnionej z Banku obstugi produktow
ubezpieczeniowych, ktére Bank historycznie wytgczyt ze swojej oferty. Transakcja skutkowata zwiekszeniem przychodéw
prowizyjnych w 2019 r. o kwote 13,1 min PLN, podczas gdy pozostata cze$¢ zostanie ujeta w rachunku zyskéw i strat w
przysztych okresach.

6. Przychody z tytutu dywidend

Zasady rachunkowosci:

Dywidendy wynikajace z instrumentéw kapitatowych ujmuje sie w rachunku zyskéw i strat w momencie, kiedy powstaje
prawo jednostki do ich otrzymania, istnieje prawdopodobienstwo, ze jednostka uzyska korzy$ci ekonomiczne zwigzane
z dywidendg oraz wysokos¢ dywidendy mozna ustali¢ w wiarygodny sposéb.

Informacje finansowe:

Przychody z tytutu dywidend za 2019 rok w kwocie 10 949 tys. zt (za 2018 rok: 23 778 tys. zt) obejmujg dywidendy
otrzymane i nalezne od jednostek zaleznych w kwocie 1 142 tys. zt (w 2018 roku: 14 672 tys. zl). Pozostata kwota
dywidend dotyczy otrzymanych wyptat dywidend za rok 2018 od jednostek z niekontrolujgcym udziatem kapitatowym
Banku, prezentowanych w w sprawozdaniu z sytuacji finansowej w pozycji Inwestycje kapitatowe i pozostate wyceniane
w wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat).
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7. Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji

Zasady rachunkowoSci:

W tej pozycji prezentowany jest wynik na instrumentach finansowych wycenianych wg wartosci godziwej przez wynik
finansowy, zgodnie z zasadami opisanymi w nocie 2.1 w sekcji Aktywa i zobowigzania finansowe — klasyfikacja i wycena,
jak rowniez wynik z pozycji wymiany.

Informacje finansowe:

wtys. zt Za okres 2019 2018

Wynik na instrumentach finansowych wycenianych wedtug wartosci godziwej
przez wynik finansowy

z instrumentow diuznych 35456 28 236
z instrumentéw pochodnych, w tym: (82 650) (352)
na stope procentowa, (83 003) (313)
towarowe 353 (39)
(47 194) 27884

Wynik z pozycji wymiany
z tytutu operacji wymiany na walutowych instrumentach pochodnych 470 297 498 691
z tytutu réznic kursowych (rewaluacja) (47 645) (165 029)
422 652 333 662
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluac;ji 375458 361 546

Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji za 2019 rok zawiera zmiane netto wartosci korekty wyceny
instrumentéw pochodnych odzwierciedlajgcej ryzyko kredytowe kontrahenta oraz korekty wyceny instrumentow
pochodnych odzwierciedlajgcej wiasne ryzyko kredytowe w wysokosci 2 580 tys. zt (za 2018 rok: (11 051) tys. z}).

Wynik z instrumentow dtuznych zawiera wynik netto na obrocie rzadowymi papierami wartosciowymi, dtuznymi
instrumentami komercyjnymi i instrumentami rynku pienieznego przeznaczonymi do obrotu.

Wynik z instrumentéw pochodnych zawiera wynik netto z tytutu transakcji swap na stopy procentowe, opcji, transakc;ji
futures i innych instrumentéw pochodnych.

Wynik z pozycji wymiany walutowej zawiera zyski i straty z wyceny aktywOw i zobowigzan denominowanych w walucie
obcej oraz na walutowych instrumentach pochodnych takich jak forward, CIRS i opcje. Wynik z pozycji wymiany zawiera
réwniez marze zrealizowang na biezacych i terminowych transakcjach walutowych.

8.  Wynik na rachunkowosci zabezpieczen

Zasady rachunkowosci:

Szczegodtowe informacje na temat stosowanej w Banku rachunkowosci zabezpieczen, w tym w zakresie zasad
rachunkowosci, zamieszczone sg w nocie nr 34.

Informacje finansowe:

wlys. zt Za okres 2019 2018
Rachunkowos¢ zabezpieczen wartosci godziwej papierow wartosciowych

Wynik z wyceny transakcji zabezpieczanej 334 14 526
Wynik z wyceny transakcji zabezpieczajacej (3827) (10 844)
Wynik na rachunkowosci zabezpieczen (3 493) 3682

9. Wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych

Informacje finansowe:

Do pozostatych przychoddw i kosztdw operacyjnych zaliczane sg koszty i przychody niezwigzane bezposrednio
z dziatalnoscig bankows. Jest to w szczegolnosci wynik z tytutu sprzedazy lub likwidacji Srodkéw trwatych oraz aktywow
do zbycia, przychody zwigzane z przetwarzaniem danych na rzecz podmiotéw powigzanych, a takze koszty z tytutu
odszkodowan, kar i grzywien.
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wiys. zt Za okres 2019 2018
Pozostate przychody operacyjne
Przychody z tytutu $wiadczonych ustug na rzecz jednostek powigzanych 8806 9277
Przychody z wynajmu powierzchni biurowych 8335 8398
Inne 7459 20315
z tytutu zwrotu kosztéw sadowych i egzekucyjnych 2762 2709
24 600 37990
Pozostale koszty operacyjne
Koszty postepowania ugodowego i windykacji (8 564) (9043)
Koszty QOtyczqce utrzymania aktywow trwatych przeznaczonych (87)
do zbycia
Utworzenie rezerwy na sprawy spome (netto) (390) (165)
Inne (19 665) (19 894)
z tytutu darowizn (3 856) (4 075)
(28 619) (29 189)
Wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych (4 019) 8801

10. Koszty dziatania i koszty ogélinego zarzadu

Zasady rachunkowoSci:
Koszty dziatania i koszty ogdlnego zarzadu ujmowane sg w okresie, ktdérego dotycza.
Informacje finansowe:

W ramach kosztu wynajmu i utrzymania nieruchomosci ujmowane sg optaty leasingowe dotyczace uméw dla ktérych Bank
skorzystat ze zwolnien (aktywa niskocenne i umowy krétkoterminowe), zmienne optaty leasingowe, opfaty eksploatacyjne
i inne niestanowigce optat leasingowych, a takze koszty utrzymania nieruchomosci uzytkowanych przez Bank (wtasnych
i leasingowanych).

wiys. zt Za okres 2019 2018
Koszty pracownicze
Koszty zwigzane z wynagrodzeniami, w tym: (369 676) (372 756)
koszty zwigzane ze $wiadczeniami emerytalnymi (27 970) (27 676)
Premie i nagrody, w tym: (71 322) (79767)
pracownicze $wiadczenia kapitatowe (4 041) (8818)
nagrody za wieloletnig prace (30) (38)
Koszty ubezpieczen spotecznych (63 230) (61699)
(504 228) (514 222)
Koszty ogélno-administracyjne
Koszty optat telekomunikacyjnych i sprzetu komputerowego (190 164) (182 095)
Koszty ustug obcych, w tym doradczych, audytorskich i konsultacyjnych (49 479) (54 592)
Koszty wynajmu i utrzymania nieruchomosci (53 198) (64 043)
Reklama i marketing (46 292) (47179)
Koszty ustug zarzadzania gotéwka, koszty ustug KIR i inne koszty transakcyjne (38 053) (37 634)
Koszty ustug zewnetrznych dotyczacych dystrybucji produktéw bankowych (44 779) (40 402)
Koszty ustug pocztowych, materiatow biurowych i poligrafii (7983) (7 440)
Koszty szkolen i edukacji (1414) (1355)
Koszty nadzoru bankowego i kapitatowego (5765) (3987)
Koszty na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego (102 292) (61720)
Pozostate koszty (60 403) (69 718)
(599 822) (570 165)
Koszty dziatania i koszty ogélnego zarzadu razem (1104 050) (1084 387)
Koszty pracownicze zawierajg koszty nastepujgcych swiadczen dla obecnych i bylych cztonkéw Zarzgdu Banku:
wlys. zt Za okres 2019 2018
Krétkoterminowe $wiadczenia pracownicze 13348 13158
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Diugoterminowe $wiadczenia pracownicze 2796 2784
Nagrody kapitatowe 2760 4550
18 904 20 492

11.  Amortyzacja rzeczowych aktywow trwalych oraz wartosci niematerialnych

Zasady rachunkowoSci:

Amortyzacja naliczana jest liniowo wg stawek opisanych odpowiednio w nocie 22 dla rzeczowych aktywoéw trwatych oraz
w nocie 23 dla wartosci niematerialnych.

Informacje finansowe:

wtys. zt Za okres 2019 2018
Amortyzacja rzeczowych aktywdw trwatych (41 151) (28 479)
Amortyzacja warto$ci niematerialnych (44 642) (42 199)
Amortyzacja rzeczowych aktywow trwatych oraz wartosci niematerialnych razem (85793) (70 678)

12.  Wynik z tytulu oczekiwanych strat kredytowych aktywow finansowych oraz rezerw na
zobowigzania warunkowe

Zasady rachunkowosci:

W tej pozycji prezentowany jest wynik z tytutu oczekiwanych strat kredytowych aktywow finansowych oraz wynik z tytutu
rezerw na zobowigzania warunkowe. Zasady tworzenia odpisdw zostaty szczegotowo opisane w nocie 46 w sekcji Ryzyko
kredytowe.

Informacje finansowe:

wiys. zt Za okres 2019 2018
Wynik z tytutu oczekiwanych strat kredytowych inwestycji kapitatowych
utworzenie odpisow (180) (51)
odwrdcenie odpisow - -
(180) (51)
Wynik z tytutu oczekiwanych strat kredytowych naleznosci od bankéw
utworzenie odpisow (3244) (5664)
odwrécenie odpiséw 4 664 4355
1420 (1309)
Wynik z tytulu oczekiwanych strat kredytowych naleznosci od klientow
Wynik z tytutu utworzenia i odwrdcenia odpisow (216 110) (75099)
utworzenie odpisow (365127) (214 504)
odwrdcenie odpiséw 151 861 140 690
inne (2 844) (1070)
Odzyski od sprzedanych wierzytelnosci, uprzednio spisanych 4293 2373

(211817)  (72726)

Wynik z tytulu oczekiwanych strat kredytowych inwestycyjnych dtuznych aktywow finansowych wycenianych
w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody

utworzenie odpisow (166)

odwrdcenie odpisow - 1069

(166) 1069

Wynik z tytutu oczekiwanych strat kredytowych aktywow finansowych (210 743) (73 017)
utworzenie rezerwy na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne (68 808) (33 810)
rozwigzanie rezerwy na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne 33653 43 265
Wynik z tytutu rezerw na zobowiazania warunkowe (35 155) 9 455
Wynik z tytutu oczekiwanych strat kredytowych aktywow finansowych oraz rezerw na zobowigzania warunkowe (245 898) (63 562)
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13. Podatek dochodowy

Zasady rachunkowoSci:

Podatek dochodowy skfada sie z podatku biezgcego oraz odroczonego. Podatek dochodowy ujmuje sie w rachunku
zyskéw i strat z wyjatkiem sytuacji, gdy podatek dotyczy kwot ujmowanych w pozostatych catkowitych dochodach.

Informacje finansowe:

Ujety w rachunku zyskoéw i strat

wtys. zt Za okres 2019 2018
Biezacy podatek
Biezacy rok (215 388) (206 586)
Korekty z lat ubiegtych (392) (1120)
(215780) (207 706)
Podatek odroczony
Powstanie i odwrdcenie si¢ roznic przejsciowych 38 393 18 552
38393 18 552
Razem podatek dochodowy w rachunku zyskow i strat (177 387) (189 154)

Wyliczenie efektywnej stawki podatkowej

wiys. zt Za okres 2019 2018
Zysk brutto 656 189 842273
Podatek dochodowy wedtug krajowej stawki podatku (19%) (124 676) (160 032)
Odpisy z tytutu oczekiwanych strat kredytowych niestanowigce kosztéw uzyskania (12101) (2322)
przychodu

Przychody podlegajace opodatkowaniu nieujete w wyniku finansowym (3536) (1314)
Przychody niepodlegajace opodatkowaniu 2019 4469
Podatek od niektérych instytucji finansowych (18 567) (16 597)
BFG (19 436) (11727)
Pozostate rdznice trwate, w tym pozostate koszty niestanowigce kosztéw uzyskania (1090) (1631)
przychodu

Ogotem obciazenie wyniku (177 387) (189 154)
Efektywna stawka podatkowa 27,03% 22,46%

Wzrost efektywnej stawki podatkowej spowodowany jest zwiekszeniem wartosci kosztdw regulacyjnych oraz poziomu
odpis6w na wierzytelnosci nie stanowigce kosztu uzyskania przychodu.

Podatek odroczony ujety bezposrednio w kapitatach

Podatek odroczony ujety bezposrednio w kapitatach na dzien 31 grudnia 2019 roku zwigzany z aktywami finansowymi
wycenianymi w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody oraz wyceng programu okreslonych $wiadczen
wynosit (24 224) tys. zt (31 grudnia 2018 roku: (18 004) tys. zt).

14. Zysk przypadajacy na jedng akcje

Na dzien 31 grudnia 2019 roku zysk przypadajgcy na jedng akcje wynosit 3,66 zt (31 grudnia 2018 roku: 5,00 zt).

Wyliczenie zysku przypadajgcego na jedng akcje na dzien 31 grudnia 2019 roku oparte zostato na zysku przypadajgcym
na akcjonariuszy w kwocie 478 802 tys. zt (31 grudnia 2018 roku: 653 119 tys. zt) oraz $redniej wazonej liczbie akc;ji
zwykiych wystepujgcych w roku zakonczonym 31 grudnia 2019 roku w liczbie 130 659 600 (31 grudnia 2018 roku: 130
659 600).

Bank nie posiada rozwadniajgcych, potencjalnych akcji zwyktych ani innych instrumentéw rozwadniajgcych.
15. Zestawienie zmian w pozostatych catkowitych dochodach

Odroczony podatek dochodowy i reklasyfikacje ujete w pozostatych catkowitych dochodach dotyczg wyceny aktywow
finansowych wycenianych w wartosci godziwej odnoszonej na kapitat z aktualizacji wyceny oraz wyceny programu

okreslonych $wiadczeh odnoszonej na pozostate kapitaty rezerwowe.
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Odroczony
wiys. zt Kwota brutto podatek dochodowy Kwota netto
Stan na dzien 1 stycznia 2019 roku 94 761 (18 004) 76 757
Zmiana wyceny aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwe;
przez pozostate catkowite dochody 135650 (25773) 109877
Wycena sprzedanych aktywdw finansowych wycenianych w wartosci
godziwej przez pozostate catkowite dochody przeniesiona do rachunku (97 970) 18614 (79 356)
zyskow i strat
Catkowite dochody ogétem zwigzane z aktywami finansowymi
wycenianymi w warto$ci godziwej przez pozostate catkowite dochody 132 441 (25163) 107278
Zyskil(Straty) aktuarialne z wyceny programu okreslonych $wiadczen (4 945) 940 (4 005)
Stan na dzien 31 grudnia 2019 roku 127 496 (24 223) 103 273
wtys. zt Kwota brutto Odroczony Kwota netto
' podatek dochodowy
Stan na dzier 1 stycznia 2018 roku (17 720) 3367 (14 353)
Zmiany wynikajace z zastosowania MSSF 9 (1086) 290 (796)
Stan na dzien 1 stycznia 2018 roku z uwzglednieniem zmian
wynikajacych z zastosowania MSSF 9 (18 806) 3657 (15.149)
Zmiana wyceny aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej
przez pozostate catkowite dochody 229485 (43 680) 185775
Wycena sprzedanych aktywdw finansowych wycenianych w wartosci
godziwej przez pozostate catkowite dochody przeniesiona do rachunku (112 631) 21400 (91231)
zyskow i strat
Caikovylte do_chody og'oi_em 2wigzane z aktywami fmansom{yml 98 018 (18 623) 79395
wycenianymi w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody
Zyskil(Straty) aktuarialne z wyceny programu okreslonych $wiadczen (3257) 619 (2638)
Stan na dzier 31 grudnia 2018 roku 94761 (18 004) 76 757
16. Kasa, operacje z Bankiem Centralnym
wiys. Zt 31.12.2019 31.12.2018
Srodki pienigzne w kasie 436 216 422 064
Srodki na rachunku biezacym w Banku Centralnym 3300490 3850 088
Lokaty w Banku Centralnym 3000 041
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym razem 3736706 7272193

Na rachunku biezgcym w Narodowym Banku Polskim (NBP) utrzymywana jest rezerwa obowigzkowa, ktéra moze by¢
wykorzystywana przez Bank pod warunkiem, ze suma $redniego miesiecznego salda na rachunku biezgcym w NBP nie

jest mniejsza od poziomu deklarowanego.

Deklarowana wysoko$¢ rezerwy obowigzkowej na dzien 31 grudnia 2019 roku wynosita 1 422 651 tys. zt (31 grudnia 2018

roku wynosita 1 271 148 tys. zt).

17. Naleznosci od bankow

Zasady rachunkowosci:

Zasady ujmowania i wyceny naleznosci od bankéw opisane sg w nocie 2.1 Aktywa i zobowigzania finansowe — klasyfikacja

i wycena.

Informacje finansowe:

wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Rachunki biezace 60412 203 150
Lokaty 379786 386 058
Kredyty i pozyczki 3428 28
lel(eznoéci z tytutu zakupionych papieréw wartosciowych z otrzymanym przyrzeczeniem 625 592 630 126
odkupu

Lgkaty stanowigce zabezpieczenie operacji instrumentami pochodnymi i transakcji 99 001 118 364
gietdowych

Laczna wartos¢ brutto 1168 219 1337726
Odpisy z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (2594) (3910)
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wtys. zt

31.12.2019

31.12.2018

Naleznosci od bankéw netto razem

1165 625

1333816

Zmiana stanu odpiséw z tytutu oczekiwanych strat kredytowych naleznosci od bankéw przedstawia sie nastepujgco:

wtys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem
Odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych naleznosci od

bankow
Odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych na dzien 1
stycznia 2019 roku (3910) ) (3910)
Transfer do Etapu 1 -
Transfer do Etapu 2 -
Transfer do Etapu 3 - - -
(Utworzenia)/Rozwigzania w okresie przez rachunek zyskow i strat 1420 - 1420
Roéznice kursowe i inne zmiany (104) - (104)
Odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych na dzien 31 )
grudnia 2019 roku (2594) (2594)
Na dzieri 31 grudnia 2019 roku Bank nie zidentyfikowat aktywow POCI (aktywa nabyte badz udzielone z poczatkowg utratq wartoci).
wiys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem
Odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych naleznosci od
bankow
Odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych na dzier 1
stycznia 2018 roku (2223) (124) (2347)
Transfer do Etapu 1 (124) 124
Transfer do Etapu 2 -
Transfer do Etapu 3 - - -
(Utworzenia)/Rozwigzania w okresie przez rachunek zyskow i strat (1309) - (1309)
Réznice kursowe i inne zmiany (254) - (254)
Odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych na dzien 31 )
grudnia 2018 roku (3910) (3910)

Na dzier 31 grudnia 2018 roku Bank nie zidentyfikowat aktywoéw POCI (aktywa nabyte badz udzielone z poczatkowq utratg wartoci).

Zmiany wartosci bilansowej brutto naleznosci od bankéw, ktére przyczynity sie do zmian odpiséw z tytutu oczekiwanych

strat kredytowych przedstawia tabela ponizej:

wiys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem
Warto$¢ brutto naleznosci od bankéw wycenianych wedtug

zamortyzowanego kosztu

Warto$¢ brutto naleznosci na dzien 1 stycznia 2019 roku 1337723 3 1337726
Transfer do Etapu 1 -
Transfer do Etapu 2 .
Transfer do Etapu 3 - -
Naleznosci pociggniete/sptacone (228 952) (228 952)
Inne zmiany 59 446 59 446
Warto$¢ brutto naleznosci od bankow na dzier 31 grudnia 2019 roku 1168 217 3 1168 219
wtys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem
Wartos¢ brutto naleznosci od bankéw wycenianych wedtug

zamortyzowanego kosztu

Wartos¢ brutto naleznosci na dzieni 1 stycznia 2018 roku 831568 5709 837 277

Transfer do Etapu 1
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wiys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem
Transfer do Etapu 2 - - - -
Transfer do Etapu 3 - - - -
Naleznosci pociggniete/sptacone 485 635 (5700) - 479 935
Inne zmiany 20520 (6) - 20514
Wartos¢ brutto naleznosci od bankow na dzier 31 grudnia 2018 roku 1337723 3 - 1337726

18. Aktywa i zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu
Zasady rachunkowosci:
Zasady ujmowania i wyceny aktywow i zobowigzan finansowych przeznaczonych do obrotu opisane sg w nocie 2.1.

Informacje finansowe:

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu

Do kategorii przeznaczone do obrotu Bank zalicza instrumenty pochodne niebgdace instrumentami zabezpieczajgcymi,
oraz wybrane diuzne papiery wartosciowe.

witys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Dluzne papiery warto$ciowe przeznaczone do obrotu
Obligacje i bony wyemitowane przez:

Banki Centralne 999 917 -
Banki i inne podmioty finansowe 7125 12 944
Skarb Panistwa 2874773 918 228

3881815 931172

ztego:
notowane na aktywnym rynku 2881898 931172
Instrumenty pochodne 1524780 1282 677
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu razem 5 406 595 2213849

Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu

wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Zobowigzania z tytutu krotkiej sprzedazy papierow warto$ciowych 238 408 348 130
Instrumenty pochodne 1629492 1258 059
Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu razem 1867 900 1606 189

Na dzien 31 grudnia 2019 roku oraz 31 grudnia 2018 roku Bank nie posiadat aktywéw i zobowigzan finansowych
przeznaczonych w momencie poczgtkowego ujecia do wyceny wedtug wartosci godziwej przez wynik finansowy.

Instrumenty pochodne na dziefi 31 grudnia 2019 roku

Warto$¢ nominalna instrumentéw o terminie

pozostajacym do realizacji Wartos¢ godziwa

wtys. zt powyzej powyzej

do 3 miesiecy 3 miesiecy 1rokudo powyzej5 lat Razem Aktywa Zobowiazania
do 1 roku 5 lat
Instrumenty stopy procentowej 43827433 37840304 127617 389 27456990 236 742116 872786 1112 966
FRA 34030000 15240000 14753000 64 023 000 2558 3815
swapy odsetkowe (IRS) 9797433 22600304 110965539 27415264 170778540 870 228 1109 106
opcje na stope procentowg - - 1898 850 41726 1940 576 - 45
Instrumenty walutowe 30557396 15455840 24432442 8175751 78621429 614 831 478 994
FX forward 3428837 2745957 1889 596 - 8064 390 97075 37062
FX swap 20442422 5466035 3838179 - 29746636 242510 306 517
swapy odsetkowo — walutowe (CIRS)* 5202463 6606291 14562 621 8175751 34 547 126 239109 99138
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Warto$¢ nominalna instrumentéw o terminie

pozostajacym do realizacji

Wartos$¢ godziwa

wtys. zt powyzej powyzej Razem

do 3 miesiecy 3 miesiecy 1rokudo powyzej5 lat Aktywa Zobowigzania

do 1 roku 5 lat

opcje walutowe 1483 674 637 557 4142 046 6263 277 36 137 36 277
Transakcje na papierach )
wartosciowych 126 143 126 143 293 618
papiery warto$ciowe zakupione
do otrzymania/sprzedane do wydania 126 143 - 126 143 293 618
Transakcje zwigzane z towarami 55783 237 429 141 962 435174 36 870 36914
Swap 55783 237 429 141 962 435174 36 870 36 914
Instrumenty pochodne ogétem 74566755 53533573 152191793 35632741 315924 862 1524780 1629 492

*Swapy walutowo-odsetkowe z wymiang kapitatu

Swapy walutowo-odsetkowe prezentowane dotad wsrdd instrumentéw stopy procentowej, przeniesione zostaty do grupy
instrumentéw walutowych. Zmiana ma charakter wytgcznie prezentacyjny, nie wptywa na prezentowane wartosci i dotyczy

tylko tej noty. Dane poréwnywalne za rok 2018 zostaty odpowiednio przeksztatcone.

Instrumenty pochodne na dzien 31 grudnia 2018 roku

Warto$¢ nominalna instrumentéw o terminie

. R Wartos¢ godziwa
pozostajacym do realizacji
wiys. zt powyzej powyzej Razem
do 3 miesiecy 3 miesiecy 1rokudo powyzej5 lat Aktywa Zobowigzania
do 1 roku 5 lat

Instrumenty stopy procentowej 44393395 46972777 93481018 19114163 203 961 353 708 657 824 146
FRA 35100000 25500 000 250 000 0 60850000 6 357 1592
swapy odsetkowe (IRS) 9265197 21472777 91351168 19067799 141156 941 695 772 816 827
opcje na stope procentowg - - 1879 850 46 364 1926 214 5806 5727
kontrakty futures* 28 198 - 28198 722 -
Instrumenty walutowe 33054901 11219240 15623 991 8759 041 68 657 173 566 951 426 387
FX forward 2457934 1492583 500 882 96 238 4 547 637 31399 17 818
FX swap 28261956 3934789 2885819 35082 564 210 549 107 304
swapy odsetkowo — walutowe (CIRS)** 842568 4886479 12135010 8662803 26526 860 315904 292 151
opcje walutowe 1492 443 905 389 102 280 2500 112 9099 9114
Transakcje na papierach

wartosciowych 310 752 - 310 752 1101 1475
papiery warto$ciowe zakupione

do otrzymania/sprzedane do wydania 310 752 - 310752 1101 1475
Transakcje zwigzane z towarami 29173 107 533 72095 208 801 5968 6051
Swap 29173 107 533 72095 - 208 801 5968 6 051
Instrumenty pochodne ogétem 77788221 58299550 109177 104 27873204 273138079 1282677 1258 059
*Instrumenty znajdujace sie w obrocie gietdowym

**Swapy walutowo-odsetkowe z wymiang kapitatu

19. Inwestycyjne diuzne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez pozostate

catkowite dochody

Zasady rachunkowosci:
Zasady ujmowania i wyceny inwestycyjnych diuznych aktywdw finansowych opisane sg w nocie 2.1

Informacje finansowe:

wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018

Obligacje i bony wyemitowane przez:
Banki centralne
Pozostate banki, w tym:

obligacje zabezpieczane w rachunkowosci zabezpieczen wartosci godziwej
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wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Inne podmioty finansowe 697 117 224074
Rzady centralne, w tym: 14 787 461 14 017 289

obligacje zabezpieczane w rachunkowosci zabezpieczen wartosci godziwej 1833308 -
Dluzne _papiery wartosciowe wyceniane w wartosci godziwej przez pozostate 15 484 578 14 241 363
catkowite dochody razem

z tego:

notowane na aktywnym rynku 15484 578 14 241 363

nienotowane na aktywnym rynku - -

Dla inwestycyjnych dtuznych aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody
skumulowana warto$¢ oczekiwanych strat kredytowych na dzien 31 grudnia 2019 roku wynosita 4 689 tys. zt (na dzien 31
grudnia 2018 wynosita 4 524 tys. zt.).

Zmiana stanu dtuznych aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody
przedstawia sie nastepujgco:

wlys. zt

2019 2018

Stan na dzien 1 stycznia 14 241 363 17 439 439
Zwigkszenia (z tytutu):

nabycia 50 264 752 44 485 571

aktualizacji wyceny 22399 100 274

rdznic kursowych - 65 153

rozliczenia dyskonta, premii, odsetek 79 807 262 038
Zmniejszenia (z tytutu):

sprzedazy (48 902 634) (47 960 505)

aktualizacji wyceny - -

réznic kursowych (21 221) -

rozliczenia premii (199 888) (150 607)
Stan na dzieni 31 grudnia 15484 578 14 241 363

20. Udzialy w jednostkach zaleznych oraz inwestycje kapitatowe i pozostate

Zasady rachunkowosci:

Jednostki zalezne to wszelkie jednostki kontrolowane przez Bank. Zgodnie z MSSF 10 Bank sprawuje kontrole nad
jednostkg woéwczas, gdy posiada wtadze nad tg jednostka, jest narazony lub ma prawo do zmiennych zwrotéw ze swojego
zaangazowania w te jednostke oraz ma mozliwo$¢ wywierania wptywu na te zwroty poprzez sprawowanie wtadzy nad tg
jednostka.

Akcje i udziaty w jednostkach zaleznych ujmowane sg w sprawozdaniu jednostkowym Banku w oparciu o metode ceny
nabycia zgodnie z MSR 27.

Akcje i udziaty w innych jednostkach niz jednostki zalezne (brak jednostek stowarzyszonych i wspélnych przedsiewzie¢)
zaliczane sg do kategorii aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat. Zasady
ich ujmowania i wyceny opisane sg w nocie 2.1.

Informacje finansowe:

wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Udziaty w jednostkach zaleznych 115 812 115812
Utrata wartosci (9917) (9737)
Ll:\;/:zstr);c‘iﬁuk:gllti;c:?(/z v:/ rix;f;s{ta’re wyceniane w warto$ci godziwej 62 355 48511
Inwestycje kapitalowe razem 168 250 154 586

ztego:
notowane na aktywnym rynku 825 770
nienotowane na aktywnym rynku 167 425 153 816
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Zmiana stanu, udziatéw w jednostkach zaleznych, inwestycji kapitatowych i pozostatych przedstawia sie nastepujgco:

Jednostki Pozostate
wiys. zt . . . Razem
zalezne jednostki
Stan na dzien 1 stycznia 2019 106 075 48 511 154 586
Zwigkszenia (z tytutu): - 14 444 14 444
aktualizacji wyceny - 14 444 14 444
Zmniejszenia (z tytutu): (180) (600) (780)
Sprzedaz - (600) (600)
rozliczenie z tytutu doptat (180) (180)
Stan na dzien 31 grudnia 2019 105 895 62 355 168 250
Jednostki Pozostate
wtys. zt . . : Razem
zalezne jednostki
Stan na dzien 31 grudnia 2017 roku 106 368 26171 132 539
Reklasyfikacja/ korekta z tytutu zastosowania MSSF 9 16 064 16 064
Stan na dzien 1 stycznia 2018 roku 106 368 42 235 148 603
Zwigkszenia (z tytutu): 6276 6276
aktualizacji wyceny 6276 6276
Zmniejszenia (z tytutu): (293) - (293)
aktualizacji wyceny (51) - (51)
rozliczenia z tytutu doptat (242) - (242)
Stan na dzien 31 grudnia 2018 106 075 48 511 154 586
Informacje finansowe dotyczace jednostek zaleznych 31.12.2019
w tys. zt
Przedmiot Charakter Udziatw  Warto$¢ Zobowia- Zvsk
Nazwa jednostki Siedziba przedsigbior- powiazania kapitale w bilansowa Aktywa g Kapitat Przychody ¥
. o) % 1z " zania Strata
stwa  kapitalowego % udziatow/akcji
- Dziatalno$¢
gANDLOWY LEASING  \\orszqwa D2@aMOSC Jednostka o7 74599 2929 525 21404 266 (502)
p.z0.0. leasingowa  zalezna
DOM MAKLERSKI BANKU Dziatainos¢  Jednostka
HANDLOWEGO SA. Warszawa maklerska  zalezna 100 70950 421716 322910 98805 44659 1256
PPH SPOMA.SZ. " Warszawa Nle, prowa’dzll Jedno_stka 100 13502 Jednostka postawiona w stan likwidacji
Sp. z 0.0. w likwidacji dziatalnosci  zalezna
HANDLOWY Dziatalno$¢  Jednostka
INVESTMENTS S A. Luksemburg inwestycyjna _ zalezna 100 5052 4903 54 4824 376 (212)
HANDLOWY — Dziatalno$¢  Jednostka
INWESTYCJE Sp. 20.0. Warszawa inwestycyina _ zalezna 100 672 10 820 40 10780 17 (33)
100 844
*Udziat bezposredni
Objasnienie zaleznosci posrednich:
1/ Posrednie powigzania poprzez Handlowy-Inwestycje Sp. z 0.0. wtys. zt
Przedmiot Charakter Udziatw Wartos¢ Zobowia- Zysk
Nazwa jednostki Siedziba  przedsigbior- powiazania kapitale bilansowa Aktywa zaniaq Kapitat Przychody ¥
stwa kapitalowego  w % udziatéw/akcji
HANDLOWY -LEASING oy cpawg ~ DZafanoSC — Jednostka —» 53 490 91929 55 21404 266 (502)
Sp.zo.0. leasingowa zalezna

Przedstawione dane finansowe jednostek dostepne na dzien sporzadzenia sprawozdania, pochodza z niezbadanych sprawozdan finansowych jednostek.
Dane finansowe Handlowy Investments S.A. pochodza ze zaudytowanego sprawozdania finansowego sporzadzonego na dzien 29 lutego 2020 roku bedacego

dniem bilansowym jednostki.
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Informacje finansowe dotyczace jednostek zaleznych 31.12.2018

w tys. zt
Przedmiot Charakter Udziatw  Wartos¢ .
. . N . . . . - Zobowia- . Zysk/
Nazwa jednostki Siedziba przedsigbior- powiazania kapitale bilansowa Aktywa Jania Kapitat Przychody Strata
stwa kapitalowego w %* udziatéw/akcji
- Dziatalno$¢
CANDLOWY-LEASING  warszawa 22270 Jo0nosta g p7 ysaa0 2215 8 21006 24 (524)
p.zo0.0. leasingowa zalezna
DOM MAKLERSKI BANKU Dzialaino$¢  Jednostka
HANDLOWEGO S A. Warszawa maklerska zalezna 100 70 950 364 086 265309 98777 49021 1250
PPH SPOMA-SZ- . Warszawa Nle. prowa'd Z.l Jednqstka 100 13502 Jednostka postawiona w stan likwidacji
Sp. z 0.0. w likwidacji dziatalno$ci zalezna
HANDLOWY Dziatalno$¢  Jednostka
INVESTMENTS S A. Luksemburg inwestycyjna zalezna 100 5223 5178 52 5100 258 (12517)
HANDLOWY - Dziatalnos¢  Jednostka
INWESTYCJE Sp. 0.0, ! Warszawa inwestycyjna zalezna 100 672 10856 43 10813 129 (22)
106 075
*Udziat bezposredni
Objasnienie zaleznosci posrednich:
1/ Posrednie powigzania poprzez Handlowy-Inwestycje Sp. z 0.0. w tys. zt
Przedmiot  Charakter Udziatw Wartos¢ Zobowi
Nazwa jednostki Siedziba przedsigbior- powigzania kapitalew bilansowa Aktywa -zaniaa Kapitat Przychody ~ Zysk
stwa  kapitatowego % udziatow/akcji

HANDLOWY - LEASING Dziatalnos¢  Jednostka
Sp.200. Warszawa leasingowa _ zalezna 2,53 414 22154 248 21906 294 (524)

Przedstawione dane finansowe jednostek dostepne na dzien sporzadzenia sprawozdania, pochodzg ze zbadanych sprawozdan finansowych
jednostek. Dane finansowe Handlowy Investments S.A. pochodza ze zbadanego sprawozdania finansowego sporzadzonego na dzier 29 lutego
2019 roku bedacego dniem bilansowym jednostki.

21. Naleznosci od klientow

Zasady rachunkowosci:

Naleznosci od klientébw sg ujmowane i wyceniane zgodnie z zasadami opisanymi w nocie 2.1 Aktywa i zobowigzania
finansowe — klasyfikacja i wycena.

Informacje finansowe:

wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Naleznosci od podmiotow sektora finansowego

Kredyty i pozyczki 641317 401223
Nienotowane diuzne aktywa finansowe 1765711 1156 233
rc:lgll(izprsjosm z tytutu zakupionych papieréw wartosciowych z otrzymanym przyrzeczeniem 30217 182 613
Fundusze gwarancyjne i lokaty stanowigce zabezpieczenie 592 891 312695
Laczna wartos¢ brutto 3030136 2052764
Odpisy z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (2216) (1391)
taczna warto$¢ netto 3027 920 2051373

Naleznosci od podmiotow sektora niefinansowego

Kredyty i pozyczki 19176 989 18 047 445
Nienotowane diuzne aktywa finansowe 305928 568 024
Skupione wierzytelnosci 1751320 1830937
Zrealizowane gwarancje i poreczenia 24 941 481
Inne naleznosci 7835 18 084
Laczna wartos¢ brutto 21267 013 20 464 971
Odpisy z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (686 158) (662 995)
Laczna wartos¢ netto 20 580 855 19 801 976
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wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018

Naleznosci od klientow netto razem 23608 775 21853 349

Warto$¢ brutto naleznosci na dzien 31 grudnia 2019 roku nie uwzglgdnia odsetek w kwocie 311 351 tys. zt naliczonych
od momentu zakwalifikowania ekspozycji do Etapu 3 (na koniec 2018 roku 411 529 tys. zt). Nie ma to wptywu na wartosé
netto naleznosci zakwalifikowanych do Etapu 3, poniewaz ich uwzlednienie w wartosci brutto, zgodnie z wytycznymi
Transition Resource Group for Impairment of Financial Instruments, prowadzitoby réwniez o wzrostu odpiséw na
oczekiwane straty kredytowe o takg samg wartosc.

Whptyw uwzgledniania tych odsetek na warto$¢ bilansowg brutto zostat przedstawiony ponizej oraz w nocie ,Zarzagdzanie
ryzykiem”.

wtys. zt 31.12.2019 31.12.2018
taczna wartos¢ brutto z uwzglednieniem odsetek w Etapie 3 24 608 500 22929 264
Odpisy z tytutu oczekiwanych strat kredytowych z uwzglednieniem odsetek w Etapie 3 (999 725) (1075915)
taczna warto$¢ netto 23608 775 21853 349

W naleznosciach od klientéw w pozycji ,Nienotowane diuzne aktywa finansowe” zaprezentowane zostaty m.in. aktywa
sekurytyzacyjne objete przez Bank. Dotychczas Bank wystepowat jako Inwestor w trzech transakcjach obejmujac transze
senioralne. Aktywa sekurytyzacyjne objete przez Bank nie sg przedmiotem obrotu na rynku. Zamiarem Banku jest
utrzymanie inwestycji do daty zapadalnosci. Gtéwnym ryzykiem, na jakie narazone sg transakcje sekurytyzacyjne bedace
w posiadaniu Banku jest ryzyko kredytowe. Maksymalna ekspozycja Banku na ryzyko kredytowe z tytutu udziatu w tych
jednostkach jest réwna ich wartosci bilansowej brutto, zatem na dzien 31 grudnia 2019 r. wynosi 1 765 711 tys. zt (31
grudnia 2018 r.: 1 156 233 tys. zt). Wartos¢ bilansowa netto aktywow dotyczacych udziatu Banku w jednostkach
strukturyzowanych, ktére nie podlegajg konsolidacji na dzien 31 grudnia 2019 r. wynosi 1 765 016 zt (31 grudnia 2018 r.:
1 155 554 tys. zt).

Zmiana stanu odpisow z tytutu utraty wartosci naleznosci od klientéw przedstawia sie nastepujgco:

wiys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem

Odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych naleznosci od klientow

Odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych na dzien 1 stycznia 2019 (56 110) (74776) (533 500) (664 386)
roku

Transfer do Etapu 1 (14 461) 14 050 411 -
Transfer do Etapu 2 7241 (7991) 750 -
Transfer do Etapu 3 1735 26 164 (27 899) -

tworzenia)/Rozwigzania w okresie przez rachunek zyskow i strat

U ia)/Rozwiazani kresi hunek zyskow i 10209 37 459 186 780 214030
Zmiany z tytutu modyfikacji bez zaprzestania ujmowania (netto) - - (2 080) (2 080)
Zmniejszenie stanu odpisow w zwigzku ze spisaniem - - 66 901 66 901
Zmniejszenie stanu odpisdw w zwiazku ze sprzedaza wierzytelnosci - - 124 839 124 839
Réznice kursowe i inne zmiany (2) 60 324 382
Odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych na dzien 31 grudnia 2019 (51388) (79.952) (557 034) (688 374)
roku

*Na dzien 31 grudnia 2019 roku Bank nie zidentyfikowat aktywow POCI (aktywa nabyte badz udzielone z poczatkowg utratg wartosci).

wiys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem

Odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych naleznosci od klientow

Stan odpisow z tytutu utraty wartosci na 31 grudnia 2017 roku - - - (585 609)
Wptyw wdrozenia MSSF 9 - - - (86 124)
Reklasyfikacja - - - 5178
%ﬁ:s z tytutu oczekiwanych strat kredytowych na dzien 1 stycznia 2018 (54 767) (76 847) (534 941) (666 555)
Transfer do Etapu 1 (1460) 1460 - -
Transfer do Etapu 2 1040 (1040) - -
Transfer do Etapu 3 - 270 (270) -
(Utworzenia)/Rozwigzania w okresie przez rachunek zyskow i strat (697) 1569 (75971) (75 099)
Zmniejszenie stanu odpisow w zwigzku ze spisaniem - - 57 158 57 158
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wtys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem
Zmniejszenie stanu odpisdw w zwigzku ze sprzedaza wierzytelnosci 21292 21292
R&znice kursowe i inne zmiany (226) (188) (768) (1182)
?o(:(;:lls z tytutu oczekiwanych strat kredytowych na dzier 31 grudnia 2018 (56 110) (74776) (533 500) (664 386)

*Na dzien 31 grudnia 2018 roku Bank nie zidentyfikowat aktywow POCI (aktywa nabyte badz udzielone z poczatkowg utratg wartosci).

Zmiany wartosci bilansowej brutto naleznosci od klientéw, ktére przyczynity sig¢ do zmian odpiséw z tytutu oczekiwanych
strat kredytowych przedstawia tabela ponizej:

wiys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem

Wartos¢ brutto naleznosci od klientow wycenianych wedtug
zamortyzowanego kosztu

Wartos¢ brutto naleznosci na dzien 1 stycznia 2019 roku 20151 320 1642101 724 315 22517735
Transfer do Etapu 1 391 316 (390 363) (953)

Transfer do Etapu 2 (1370217) 1371454 (1237)

Transfer do Etapu 3 (124 927) (251 136) 376 063 -
Naleznosci pociggniete/sptacone 2313545 (60 918) (45 606) 2207 021
Naleznosci spisane - - (66 813) (66 813)
Naleznosci zbyte - - (153 886) (153 886)
Inne zmiany (259 015) 44 405 7703 (206 907)
Warto$¢ brutto naleznosci od klientéw na dzien 31 grudnia 2019 roku 21102 020 2 355543 839 586 24 297 150
wiys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem

Warto$¢ brutto naleznosci od klientow wycenianych wedtug
zamortyzowanego kosztu

Warto$¢ brutto naleznosci na dzien 1 stycznia 2018 roku 17 896 120 1715751 740 541 20 352 412
Transfer do Etapu 1 361 300 (358 736) (2 564)

Transfer do Etapu 2 (495 485) 497 527 (2042)

Transfer do Etapu 3 (76 263) (69 223) 145 486 -
Naleznosci pociggniete/sptacone 2 365 053 (149 595) (51 815) 2163 643
Naleznosci spisane - - (57 158) (57 158)
Naleznosci zbyte - - (42 375) (42 375)
Inne zmiany 100 585 6 386 (5758) 101213
Warto$¢ brutto naleznosci od klientéw na dzien 31 grudnia 2018 roku 20151 310 1642110 724 315 22517735

Wartos$¢ brutto naleznosci nie uwzglednia odsetek naliczonych od momentu zaklasyfikowania ekspozycji do Etapu 3.

Dla naleznosci od klientdw, ktdre zmieniaty Etapy w trakcie roku, przesuniecia zostaty zaprezentowane jako transfery
pomiedzy Etapem na poczatek okresu sprawozdawczego lub na moment ujecia a Etapem na koniec okresu
sprawozdawczego.

22. Rzeczowe aktywa trwate

Zasady rachunkowosci:

Rzeczowe aktywa trwate wykazywane sg wedtug kosztu historycznego pomniejszonego o naliczone umorzenie, a takze
0 odpisy z tytutu utraty wartosci. Koszt historyczny uwzglednia wydatki bezposrednio zwigzane z nabyciem danych
aktywow oraz ich przygotowaniem do uzytkowania.

P&zniejsze naktady uwzglednia sie w warto$ci bilansowej danego $rodka trwatego lub ujmuje jako odrebny $rodek trwaty
(tam gdzie jest to wiasciwe) tylko wowczas, gdy jest prawdopodobne, ze z tytutu tej pozycji nastgpi wptyw korzysci
ekonomicznych do Banku, za$ koszt danej pozycji mozna wiarygodnie zmierzy¢. Wszelkie pozostate wydatki, na przyktad
na naprawe i konserwacje, odnoszone sg do rachunku zyskoéw i strat w okresie, w ktérym je poniesiono.

Umorzenie naliczane jest metoda liniowg przez przewidywany okres uzytkowania przy zastosowaniu stawek okreslonych
w zatwierdzonym planie amortyzacji na 2019 rok.
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Przyktadowe stosowane roczne stawki amortyzacji sg nastepujace:

Budynki i budowle 1,5%-4,5%
Srodki transportu 14,0%-34,0%
Komputery 25,0%
Wyposazenie biurowe 20,0%
Inne $rodki trwate 7,0%-34,0%

Inwestycje w obcych $rodkach trwatych — zgodnie z okresem trwania umowy najmu

Na kazdy dzien bilansowy dokonuje sie weryfikacji wartosci koncowej rzeczowych aktywéw trwatych i wartosci
niematerialnych oraz okreséw ich uzytkowania i w razie potrzeby dokonuje stosownych korekt planu amortyzac;ji.

Sktadniki majatku o jednostkowej wartosci poczatkowej nie przekraczajgcej 3 500 zt podlegajg jednorazowemu odpisaniu
w koszty z datg wydania ich do uzywania. Suma wartosci srodkéw trwatych jednorazowo odpisanych w koszty nie jest
istotna z punktu widzenia sprawozdania finansowego.

Srodki trwate w budowie wykazywane sg w wysokosci ogétu poniesionych kosztéw pozostajgcych w bezposrednim
zwigzKku z niezakonczong jeszcze budowg, montazem lub ulepszeniem istniejgcego Srodka trwatego z uwzglednieniem
odpisow z tytutu utraty wartosci.

Wartosci bilansowe rzeczowych aktywéw trwatych sg przegladane na dzien bilansowy w celu okreslenia, czy zaistniaty
przestanki wskazujgce na utrate wartosci. Jezeli istnieje taka przestanka, nalezy okresli¢ wartos¢ odzyskiwalng aktywow.

Odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartos$ci jest ujmowany, jezeli warto$¢ ksiegowa aktywa lub osrodka wypracowujgcego
srodki pieniezne przekracza warto$¢ odzyskiwalng. Odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci jest ujmowany w rachunku
zyskow i strat.

Odpisy aktualizacyjne z tytutu utraty wartosci w przypadku o$rodkéw wypracowujacych $srodki pieniezne w pierwszej
kolejnosci redukujg wartosé firmy przypadajacg na te osrodki wypracowujgce $rodki pieniezne (grupe osrodkow),
a nastepnie redukujg proporcjonalnie warto$¢ ksiegowa innych aktywdéw w osrodku (grupie osrodkow).

Wartos$¢ odzyskiwalna jest wartoscig wieksza z: wartosci godziwej pomniejszonej o koszty sprzedazy i wartosci uzytkowe;j.
W celu wyznaczenia warto$ci uzytkowej, oszacowane przyszte przeptywy pieniezne sg dyskontowane do ich wartosci
biezacej przy uzyciu stopy dyskontowej przed opodatkowaniem, ktéra odzwierciedla biezgce oczekiwania rynku, co do
wartosci pienigdza oraz specyficznego ryzyka w odniesieniu do danego aktywa. Dla aktywdw niegenerujgcych
niezaleznych przeptywéw Srodkéw pienieznych, warto$¢ odzyskiwalna jest wyznaczana dla danego osrodka
wypracowujgcego srodki pieniezne, do ktdrego te aktywa naleza.

W przypadku rzeczowych aktywéw trwatych, odpis ten podlega odwréceniu, jezeli nastgpita zmiana w szacunkach
stuzgcych do okreslenia warto$ci mozliwej do odzyskania.

Odpis aktualizujgcy z tytutu utraty wartosci rzeczowych aktywéw trwatych moze by¢ odwrécony tylko do poziomu, przy
ktorym wartos¢ ksiegowa aktywa nie przekracza wartosci ksiegowej, ktéra pomniejszona o kwote amortyzaciji, zostataby
wyznaczona, jezeli nie zostatby ujety odpis aktualizujgcy z tytutu utraty wartosci.

Rzeczowe aktywa trwate od dnia pierwszego zastosowania MSSF 16 uwzgledniajg aktywa z tytutu prawa od uzytkowania
aktywow. Szczegdty zostaty przedstawione w nocie 41.

Informacje finansowe:

Zmiana stanu rzeczowych aktywow trwatych w 2019 roku

run rodki Inne $rodki .

wiys. 2t i guzy;yki trasn:sortu t(:vfa;)ed Whudowie ~ Razem
Wartos$¢ brutto
Na dziei 31 grudnia 2018 586 684 23979 234794 50 327 895 784
Wplyw wdrozenia MSSF 16 93 380 - - - 93 380
Stan na dzien 1 stycznia 2019 680 064 23979 234794 50 327 989 164
Zwigkszenia:

Zakupy (4) 3162 6434 21434 31026

Inne zwiekszenia 9198 - 79 - 9277
Zmniejszenia:

Zbycia - (1295) - - (1295)

Likwidacje (6911) - (36 185) - (43 096)

Inne zmniejszenia - (46) (70) (7 658) (7774)
Transfery 32723 - 15745 (48 471) )
Stan na dzien 31 grudnia 2019 715070 25800 220 797 15632 977 299
Umorzenie
Na dzieri 31 grudnia 2018 311996 2615 218171 - 532 782
Wplyw wdrozenia MSSF 16 (52 584) - - - (52 584)
Stan na dzien 1 stycznia 2019 259 412 2615 21817 - 480 198
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Grunt Srodki Inne $rodki .
wiys. 2 i budynyki transportu trwate W budowie Razem
Zwigkszenia:
Koszty amortyzacji za okres 28323 3107 9721 41151
Inne zwiekszenia 72 72
Zmniejszenia:
Zbycia - (314) - (314)
Likwidacje (6 430) (36 107) (42 537)
Inne zmniejszenia - (2) (68) (70)
Stan na dzieni 31 grudnia 2019 281 305 5406 191789 478 500
Warto$¢ bilansowa
Na dzien 31 grudnia 2018 274 688 21364 16623 50 327 363 002
Wptyw wdrozenia MSSF 16 145 964 - - - 145 964
Na dzien 1 stycznia 2019 420 652 21364 16 623 50 327 508 966
Na dziei 31 grudnia 2019 433 765 2039% 29 008 15632 498 799
Zmiana stanu rzeczowych aktywow trwatych w 2018 roku
Grunt Srodki Inne srodki .
wiys. 2t i budynyki transportu trwate W budowie Razem
Wartos$¢ brutto
Stan na dzien 1 stycznia 2018 572135 10 645 255950 70 640 909 370
Zwigkszenia:
Zakupy 13334 877 3112 17323
Inne zwiekszenia 254 254
Zmniejszenia:
Zbycia - (1805) (1805)
Likwidacje (7 037) (21572) - (28 609)
Inne zmniejszenia (3) (50) (696) (749)
Transfery 21589 - 1140 (22 729) -
Stan na dzien 31 grudnia 2018 586 684 23979 234794 50 327 895 784
Umorzenie
Stan na dzien 1 stycznia 2018 302 132 634 230931 533 697
Zwigkszenia:
Koszty amortyzacji za okres 16 207 1981 10291 28479
Inne zwigkszenia 253 253
Zmniejszenia:
Zbycia - (1805) (1805)
Likwidacje (6343) (21 445) (27 788)
Inne zmniejszenia - - (54) (54)
Stan na dzien 31 grudnia 2018 311996 2615 218171 532782
Wartos¢ bilansowa
Na dzien 1 stycznia 2018 270003 10011 25019 70640 375673
Na dzien 31 grudnia 2018 274 688 21364 16 623 50 327 363 002

23. Wartosci niematerialne

Zasady rachunkowosci:

Wartosci niematerialne wykazywane sg wedtug kosztu historycznego pomniejszonego o naliczone umorzenie, a takze
0 odpisy z tytutu utraty wartosci. Koszt historyczny uwzglednia wydatki bezposrednio zwigzane z nabyciem danych

aktywow oraz ich przygotowaniem do uzytkowania.

P&zniejsze naktady uwzglednia sie w wartosci bilansowej danego sktadnika aktywdw lub ujmuje jako odrebny sktadnik
aktywow (tam gdzie jest to wtasciwe) tylko wowczas, gdy jest prawdopodobne, ze z tytutu tej pozyciji nastgpi wptyw korzysci
ekonomicznych do Banku, za$ koszt danej pozycji mozna wiarygodnie zmierzy¢. Wszelkie pozostate wydatki, na przyktad
na naprawe i konserwacje, odnoszone sa do rachunku zyskoéw i strat w okresie, w ktérym je poniesiono.

Umorzenie naliczane jest metodg liniowg przez przewidywany okres uzytkowania przy zastosowaniu stawek okreslonych

w zatwierdzonym planie amortyzacji na 2019 rok.
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Przyktadowe stosowane roczne stawki amortyzacji sg nastepujace:
Oprogramowanie komputerowe i prawa autorskie (z wyjatkiem podstawowych systemoéw operacyjnych,
do ktdrych stosuje sie stawke 10% i 20%)
Pozostate wartosci niematerialne 20,0%

34,0%

Na kazdy dzien bilansowy dokonuje sie weryfikacji wartosci koricowej wartosci niematerialnych oraz okreséw ich
uzytkowania i w razie potrzeby dokonuje stosownych korekt planu amortyzaciji.

Wartosci bilansowe wartosci niematerialnych sg przegladane na dzien bilansowy w celu okreslenia, czy zaistniaty
przestanki wskazujgce na utrate wartosci. Jezeli istnieje taka przestanka, nalezy okresli¢ wartos¢ odzyskiwalng aktywéw.

Odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci jest ujmowany, jezeli warto$¢ ksiegowa aktywa lub o$rodka wypracowujgcego
Srodki pieniezne przekracza warto$¢ odzyskiwalng. Odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci jest ujmowany w rachunku
zyskéw i strat.

Odpisy aktualizacyjne z tytutu utraty wartosci w przypadku osrodkéw wypracowujgcych $rodki pieniezne w pierwszej
kolejnosci redukujg warto$¢ firmy przypadajgcg na te osrodki wypracowujgce srodki pieniezne (grupe osrodkéw),
a nastepnie redukujg proporcjonalnie warto$¢ ksiegowa innych aktywdéw w osrodku (grupie osrodkow).

Wartos$¢ odzyskiwalna jest wartoscig wiekszg z: wartosci godziwej pomniejszonej o koszty sprzedazy i wartosci uzytkowej.
W celu wyznaczenia wartos$ci uzytkowej, oszacowane przyszte przeptywy pieniezne sg dyskontowane do ich wartosci
biezgcej przy uzyciu stopy dyskontowej przed opodatkowaniem, ktéra odzwierciedla biezgce oczekiwania rynku, co do
wartosci pienigdza oraz specyficznego ryzyka w odniesieniu do danego aktywa. Dla aktywdw niegenerujgcych
niezaleznych przeptywéw $rodkdéw pienieznych, warto$¢ odzyskiwalna jest wyznaczana dla danego osrodka
wypracowujgcego srodki pieniezne, do ktdrego te aktywa nalezg.

Odpis aktualizujgcy z tytutu utraty wartosci w odniesieniu do wartosci firmy nie podlega odwréceniu.

W przypadku innych wartosci niematerialnych, odpis ten podlega odwréceniu, jezeli nastgpita zmiana w szacunkach
stuzgcych do okreslenia warto$ci mozliwej do odzyskania.

Odpis aktualizujacy z tytutu utraty wartosci innych warto$ci niematerialnych moze by¢ odwrécony tylko do poziomu, przy
ktorym wartos¢ ksiegowa aktywa nie przekracza wartosci ksiegowej, ktéra pomniejszona o kwote amortyzaciji, zostataby
wyznaczona, jezeli nie zostatby ujety odpis aktualizujacy z tytutu utraty wartosci.

Informacje finansowe:

Zmiana stanu wartosci niematerialnych w 2019 roku

Koncesje,
Warto§é patenty, - Oprogramo- . \artogei  Zaliczkina

wtys. zt firmy _ licencje wanie niematerialne _wartos_cl Razem

i podobne komputerowe niematerialne

wartosci
Wartos¢ brutto
Stan na dzien 1 stycznia 2019 1245976 - 467 836 - 64363 1778175
Zwigkszenia:

Zakupy - - 551 - 69 160 69 711
Zmniejszenia:

Likwidacje - - - - - -

Inne zmniejszenia - - - - (622) (622)

Spisania
Transfery - - 68 569 - (68 569) -
Stan na dzien 31 grudnia 2019 1245976 - 536 956 - 64332 1847264
Umorzenie
Stan na dzien 1 stycznia 2019 - - 360,669 - - 360,669
Zwigkszenia:

Koszty amortyzacji za okres - - 44,642 - - 44,642
Zmniejszenia:

Likwidacje - - - - - -
Stan na dzieni 31 grudnia 2019 - - 405,311 - - 405,311
Wartos¢ bilansowa
Na dzien 1 stycznia 2019 1245976 - 107 167 - 64363 1417506
Na dzieni 31 grudnia 2019 1245976 - 131 645 - 64332 1441953
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Zmiana stanu wartosci niematerialnych w 2018 roku

Koncesje,
Wartosé p_atent_y ’ Oprogrgmo- Inne wartosci ZaIiczk! na
wiys. zt firmy _ licencje wanie niematerialne _wartos_cl Razem
i podobne  komputerowe niematerialne
wartosci
Warto$¢ brutto
Stan na dzien 1 stycznia 2018 1245976 735 440 055 18 242 19826 1724834
Zwigkszenia:
Zakupy - - 1175 - 107 256 108 431
Zmniejszenia:
Likwidacje - - (35804) - - (35 804)
Inne zmniejszenia - - - - (309) (309)
Spisania (735) (18 242) (18 977)
Transfery - - 62410 - (62 410) -
Stan na dzien 31 grudnia 2018 1245976 - 467 836 - 64363 1778175
Umorzenie
Stan na dzien 1 stycznia 2018 - 735 354 274 18 242 - 373 251
Zwigkszenia:
Koszty amortyzacji za okres - - 42199 - - 42199
Zmniejszenia:
Likwidacje - - (35 804) - - (35 804)
Spisania (735) (18 242) (18 977)
Stan na dzieni 31 grudnia 2018 - - 360 669 - - 360 669
Warto$¢ bilansowa
Na dzien 1 stycznia 2018 1245976 - 85781 - 19826 1351583
Na dziei 31 grudnia 2018 1245976 - 107 167 - 64363 1417506

W 2018 roku Bank przeanalizowat wartosci niematerialne pod katem ich wykorzystywania i w zwigzku z faktem, ze nie
spodziewa sie wptywu pozytkow ekonomicznych w przysztosci, dokonat spisania w petni umorzonych innych wartosci
niematerialnych oraz koncesiji, patentéw, licencji i podobnych wartosci.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku wartos¢ firmy obejmuje kwote 1 243 645 tys. zt powstatg w wyniku potgczenia Banku
Handlowego w Warszawie SA z Citibank (Poland) S.A., ktére nastagpito z dniem 28 lutego 2001 roku oraz kwote 2 331 tys.
zt powstatg w wyniku nabycia zorganizowanej czesci przedsigbiorstwa bankowego ABN Amro Bank (Polska) S.A., ktére
nastgpito z dniem 1 marca 2005 roku.

24. Test utraty wartosci dla wartosci firmy

W jednostkowym sprawozdaniu finansowym Banku, warto$¢ firmy stanowi nadwyzke kosztu przejecia nad wartoscig
godziwg udziatu Banku w mozliwych do zidentyfikowania przejetych aktywach, zobowigzaniach oraz zobowigzaniach
warunkowych na dzieh potgczenia. Wartos¢ firmy ujmuje sie w ramach wartosci niematerialnych. Warto$¢ firmy jest
wykazywana w wysoko$ci ceny nabycia pomniejszonej o tgczne dotychczasowe odpisy aktualizacyjne wynikajgce
z tytutu utraty wartosci. Wartosc firmy jest alokowana na osrodki wypracowujgce srodki pieniezne i nie jest amortyzowana,
a jedynie corocznie testowana pod katem utraty wartosci niezaleznie od wystagpienia przestanek utraty wartosci. Odpis
aktualizujgcy z tytutu utraty wartosci w odniesieniu do wartosci firmy nie podlega odwréceniu.

Wartos¢ firmy powstata w wyniku przeje¢ sprzed 31 marca 2004 roku, to jest dnia wejscia w zycie MSSF 3 ,Pofgczenia
jednostek gospodarczych”, zostata obliczona zgodnie z poprzednio stosowanymi standardami rachunkowosci jako réznica
miedzy kosztem przejecia jednostki, a warto$cig aktywow netto przejmowanej jednostki na dzien przejecia.

Dla potrzeb przeprowadzenia testéw na utrate wartosci, wartos¢ firmy zostata przyporzgdkowana do dwoéch osrodkow
wypracowujgcych $rodki pieniezne: sektora Bankowosci Instytucjonalnej oraz sektora Bankowosci Detalicznej.
Przyporzadkowanie zostato dokonane na podstawie modelu zdyskontowanych przeptywoéw pienigznych na bazie strategii
sprzed potaczenia. Po fuzji realokacja wartosci firmy zostata przeprowadzona w oparciu o wartosci wzgledne aktywow
przeniesionych do innego osrodka w poréwnaniu z aktywami zatrzymanymi w danym osrodku. Dla obu osrodkéw wartosc
uzytkowa przewyzsza warto$¢ bilansowa, dlatego tez nie rozpoznano utraty wartosci firmy.

Ponizsza tabela prezentuje przyporzadkowanie wartosci firmy do osrodkéw wypracowujgcych srodki pieniezne.
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Wartos¢ bilansowa wartosci firmy przypisanej do osrodka

wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Sektor Bankowosci Instytucjonalnej 851 206 851 206
Sektor Bankowosci Detalicznej 394770 394770

1245976 1245976

Podstawg wyceny wartos$ci odzyskiwalnej osrodkéw jest ich warto$¢ uzytkowa oszacowana w oparciu o plan finansowy.
Plan opiera sig¢ na racjonalnych i majgcych poparcie faktograficzne zatozeniach, odzwierciedlajgcych ocene kierownictwa
Banku odnos$nie przysztych warunkéw gospodarczych oraz oczekiwanych wynikéw dziatalnosci Banku. Plan podlega
okresowej aktualizacji i zatwierdzeniu przez Rade Nadzorczg Banku. Zarzad przyjmuje okres 3 letni w procesie
planowania finansowego.

W wycenie wykorzystano stope dyskontowg oszacowang na bazie modelu wyceny aktywow kapitatowych (CAPM) przy
zastosowaniu wartosci wskaznika beta dla sektora bankowego, premii za ryzyko oraz stopy wolnej od ryzyka. Tak
wyliczona stopa dyskontowa na koniec 2019 roku wyniosta 8,80% (na koniec 2018 roku: 8,80%).

Ekstrapolacja przeptywéw pienieznych wykraczajacych poza okres objety planem finansowym zostata oparta o stopy
wzrostu odzwierciedlajgce dtugoterminowy cel inflacyjny NBP, ktory na dzien 31 grudnia 2019 roku wynosi 2,5 p.p.

Zarzad Banku uwaza, ze uzasadnione i prawdopodobne zmiany kluczowych zatozen przyjetych do wyceny wartosci
odzyskiwalnej wyodrebnionych osrodkow wypracowujgcych srodki pienigzne nie spowoduja, iz wartosci bilansowe tych
osrodkdéw przewyzszg ich wartosci odzyskiwalne.

25. Aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Zasady rachunkowoSci:

Rezerwa i aktywo na podatek odroczony sg kalkulowane przy uzyciu metody bilansowej, poprzez wyliczenie przejsciowych
réznic pomiedzy warto$cig bilansowg aktywow i zobowigzan oraz ich warto$cig podatkowg. Rezerwa i aktywo z tytutu
odroczonego podatku dochodowego wykazywane sg w sprawozdaniu z sytuacji finansowej po dokonaniu kompensaty,
wtedy gdy istnieje tytut prawny do przeprowadzenia takiej kompensaty oraz rezerwa i aktywo dotyczg tego samego
podatnika.

Aktywa z tytutu podatku odroczonego ujmuje sie w zakresie, w ktérym jest prawdopodobne, ze bedzie dostepny przyszty
dochdd do opodatkowania.

Informacje finansowe:

wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego 709 350 545 021
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 472012 339 856
Aktywo netto z tytutu odroczonego podatku dochodowego 237 338 205165

Dodatnie i ujemne réznice przejsciowe przyjete do wyliczenia aktywa i rezerwy z tytutu podatku
dochodowego

Aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego zwigzane s3 z nastepujacymi pozycjami:

wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Odsetki naliczone i inne koszty 7648 10 244
Odpisy aktualizacyjne z tytutu oczekiwanych strat kredytowych 80 537 81383
Niezrealizowana premia od papieréw wartosciowych 94 818 81285
Ujemna wycena pochodnych instrumentéw finansowych 407 346 285916
Ujemna wycena papierow wartosciowych przeznaczonych do obrotu 3753 280
Przychody pobrane z géry 31617 30700
Wycena udziatow -

Prowizje 3092 5877

Diuzne i kapitatowe papiery wartoSciowe wyceniane w warto$ci godziwej
przez pozostate catkowite dochody

Koszty $wiadczen pracowniczych i inne koszty do zaptacenia 46 335 45 325
Leasing (MSSF 16) 29736

Pozostate 4468 4011
Aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego 709 350 545 021
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Rezerwa z tytutu podatku odroczonego zwiazana jest z nastepujacymi pozycjami:

wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Odsetki naliczone (przychdd) 52990 40001
Dodatnia wycena pochodnych instrumentéw finansowych 329 533 246 146
Niezrealizowane dyskonto od papieréw wartosciowych 1052 2312
Przychody do otrzymania 4882 2748
Dodatnia wycena papieréw wartosciowych przeznaczonych do obrotu 180 722
Diuzne i kapitatowe papiery wartosciowe wyceniane w wartosci godziwej
. 26112 26 417
przez pozostate catkowite dochody
Ulga inwestycyjna 9517 10 453
Wycena udziatéow 7941 4735
Leasing (MSSF 16) 29 481 -
Pozostate 10 324 6322
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 472 012 339 856
Aktywo netto z tytutu odroczonego podatku dochodowego 237 338 205 165
Zmiany réznic przej$ciowych w ciagu 2019 roku
Zmiany roznic przejsciowych dotyczgcych aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego:
Zmiany
wtys. zt Saldo na1 odnoszone na  Zmiany odnoszone Saldo na
stycznia 2019 wynik na kapitat 31 grudnia 2019
finansowy
Odsetki naliczone i inne koszty 10 244 (2 595) 7649
Odpisy aktualizacyjne z tytutu oczekiwanych strat 81383 (845) 80538
kredytowych
Niezrealizowana premia od papieréw warto$ciowych 81285 13533 94 818
Ujemna wycena pochodnych instrumentéw finansowych 285916 121429 407 345
Ujemna wycena papieréw wartosciowych przeznaczonych do 280 3472 3752
obrotu
Przychody pobrane z géry 30700 917 31617
Wycena udziatow - - -
Prowizje 5877 (2785) 3092
Diuzne i kapitatowe papiery wartosciowe wyceniane w )
warto$ci godziwej przez pozostate catkowite dochody
Koszty $wiadczen pracowniczych i inne koszty do zaptacenia 45 325 1010 46 335
Leasing MSSF16 - 29736 29736
Pozostate 4011 457 4 468
545 021 164 329 709 350
Zmiany réznic przejéciowych dotyczacych rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego:
tys. zt Saldo na 1 odnirzéi?l}; na odnzonsT:Jrr% na Saldo na
wiys. 2 stycznia 2019 e . 31 grudnia 2019
wynik finansowy kapitat
Odsetki naliczone (przychdd) 40001 12989 52 990
Dodatnia wycena pochodnych instrumentéw finansowych 246 146 83 387 329533
Niezrealizowane dyskonto od papieréw warto$ciowych 2312 (1260) 1052
Przychody do otrzymania 2748 2134 4882
Dodatnia wycena papieréw wartosciowych przeznaczonych do 722 (542) 180
obrotu
D’fuzng i kapltglovye papiery warto$ciowe wyceniane w 26417 (5 585) 5280 26112
warto$ci godziwej przez pozostate catkowite dochody
Ulga inwestycyjna 10 453 (936) 9517
Wycena udziatéw 4735 3206 7941
Leasing MSSF16 - 29481 29481
Pozostate 6 322 3062 940 10324
339 856 125936 6220 472012
Zmiana aktywa netto z tytutu odroczonego podatku 205 165 38 393 (6 220) 237 338
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tys. zt Saldo na 1 odnzc)T;?)rr?; na odnzc)r:::i na Saldo na
wiys. z stycznia 2019 nos : 31 grudnia 2019
wynik finansowy kapitat
dochodowego

Zmiany réznic przejsciowych w ciagu 2018 roku

Zmiany roznic przejsciowych dotyczgcych aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego:

Zmiany Zmiany .
wiys. zt Saldo na wynikajacez  Saldona1  odnoszone Zmiany Saldo na
31 grudnia h . . odnoszone na 31 grudnia
2017 zastosowania stycznia 2018  na wynik Kapitat 2018
MSSF 9 finansowy P
Odsetki naliczone i inne koszty 9483 - 9483 761 10 244
Odpisy aktualizacyjne z tytutu oczekiwanych 48 321 33037 81358 25 81383
strat kredytowych
N|ezrga!|zowana premia od papieréw 58 436 ) 58436 22 849 81285
warto$ciowych
#Azr:s"jwv;gﬁe”a pochodnych instrumentow 164 972 - 164972 120 944 285916
Ujemna wycena papieréw wartosciowych 688 ) 688 (408) 280
przeznaczonych do obrotu
Przychody pobrane z géry 29480 - 29480 1220 30700
Wycena udziatow 779 (3052) (2273) (2 462) (4735)
Prowizje 6137 - 6137 (260) 5877
Diuzne i kapitatowe papiery wartosciowe
wyceniane w wartosci godziwej przez 2199 - 2199 859 (3985) (927)
pozostate catkowite dochody
Koszty SWiat_iczeh pracowniczych i inne koszty 45136 B 45136 (430) 619 45305
do zaptacenia
Pozostate 4677 - 4677 (666) 4011
370 308 29985 400 293 142 432 (3 366) 539 359
Zmiany roznic przejsciowych dotyczacych rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego:
Saldo na f\?ll?n%:le z Saldonai odznn;:lzrznyne Zmiany Saldo na
wtys. zt 31 grudnia wynikajace : ia 201 K odnoszone 31 grudnia
2017 zastosowania stycznia 2018 na wyni na kapitat 2018
MSSF 9 finansowy
Odsetki naliczone (przychod) 37733 (1310) 36423 3578 40001
f?r?:rfstgi;y‘g’%ce”a pochodnych instrumentow 115 419 . 115 419 130727 246 146
Niezrealizowane dyskonto od papieréw )
wartosciowych 7097 7097 (4 785) 2312
Przychody do otrzymania 3243 - 3243 (495) 2748
Dodatnia wycena papieréw warto$ciowych 568 B 568 154 729
przeznaczonych do obrotu
Diuzne i kapitatowe papiery wartosciowe
wyceniane w wartosci godziwej przez pozostate 10833 - 10833 (3348) 18 005 25490
catkowite dochody
Ulga inwestycyjna 11401 - 11401 (948) 10453
Pozostate 7035 - 7035 (1003) 290 6322
193 329 (1310) 192 019 123 880 18 295 334194
Zmiana aktywa netto z tytutu odroczonego 176 979 31295 208 274 18 552 (21 661) 205 165
podatku dochodowego
26. Inne aktywa
wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Rozrachunki miedzybankowe 2997 2981
Rozliczenia z tytutu obrotu papierami wartosciowymi 55 -
Przychody do otrzymania 55837 53 284
Pozyczki dla pracownikow z Funduszu Swiadczen Socjalnych 16 275 17 350
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wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Diuznicy rézni 68 205 106 026
Rozliczenia miedzyokresowe 5724 7554
Inne aktywa razem 149 093 187 195
w tym aktywa finansowe* 87532 126 357

*Do aktywéw finansowych zaliczono wszystkie pozycje ,,Innych aktywéw” z wyjatkiem pozycji ,Przychody do otrzymania” oraz ,Rozliczenia migdzyokresowe”.

27. Zobowiazania wobec bankéw

Zasady rachunkowosci:

Zasady ujmowania i wyceny zobowigzan wobec bankéw opisane sg w nocie 2.1.

Informacije finansowe:

wiys. 1 31.12.2019 31.12.2018
Rachunki biezace 1457 230 912992
Depozyty terminowe 156 316 162 631
Kredyty i pozyczki otrzymane - 1326
g:)zt;?zweii;:m: nz1 gléllj(’rtjpzprzedanych papieréw wartosciowych z udzielonym 214 135 115 208
Inne zobowigzania, w tym: 297 702 209 967
depozyty zabezpieczajace 297 669 208 901
Zobowigzania wobec bankéw razem 2125383 1402124
Zmiany stanu zobowigzan z tytutu kredytéw otrzymanych przedstawia tabela ponizej:
wiys. zt 2019 2018
Stan na dzien 1 stycznia 1326 36 467
Zwigkszenia (z tytutu):
kredyty i pozyczki otrzymane - -
odsetki od kredytéw i pozyczek otrzymanych 345 246
réznice kursowe 1 549
Zmniejszenia (z tytutu):
splata kredytow i pozyczek (1669) (35 866)
splata odsetek (3) (70)
réznice kursowe - -
Stan na dzieni 31 grudnia - 1326
28. Zobowiazania wobec klientow
Zasady rachunkowosci:
Zasady ujmowania i wyceny zobowigzan wobec klientéw opisane sg w nocie 2.1.
Informacje finansowe:
wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Depozyty podmiotow sektora finansowego
Rachunki biezace 906 605 768 907
Depozyty terminowe 3857 791 6 444 881
4764 396 7213788
Depozyty podmiotow sektora niefinansowego
Rachunki biezace, z tego: 27550 738 24 858 172
klientow instytucjonalnych 13 964 554 11913 676
klientéw indywidualnych 10 197 405 9267737
jednostek budzetowych 3388779 3676759
Depozyty terminowe, z tego: 7266 327 6087 028
klientow instytucjonalnych 4076 392 3498 273
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wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
klientéw indywidualnych 3123282 2519049
jednostek budzetowych 66 653 69 706

34 817 065 30945 200

Depozyty razem 39 581 461 38 158 988

Pozostate zobowigzania

Zobowigzania z tytutu sprzedanych papieréw wartosciowych z udzielonym przyrzeczeniem

odkupu

Inne zobowigzania, w tym: 268 311 236 897
zobowigzania z tytutu kaucji 159 986 121416
depozyty zabezpieczajace 43929 66 583

Pozostate zobowigzania razem 268 311 236 897

Zobowiazania wobec klientéw razem 39849772 38 395 885

29. Rezerwy

Zasady rachunkowoSci:

Rezerwy sa ujmowane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej, jezeli na Banku cigzy obowigzek prawny lub zwyczajowo
oczekiwany wynikajgcy ze zdarzeh przesziych, a takze jezeli prawdopodobne jest, ze wypetnienie tego obowigzku
spowoduje konieczno$¢ wyptywu srodkéw zawierajgcych w sobie korzysci ekonomiczne oraz kwota rezerwy moze by¢

w wiarygodny sposéb oszacowana.

Rezerwa na restrukturyzacje jest tworzona po spetieniu nastepujgcych warunkéw: (i) Bank posiada szczegdtowy,
formalny plan restrukturyzaciji; (i) restrukturyzacja juz sie rozpoczeta albo zostata publicznie ogtoszona; (iii) kwota rezerwy
moze by¢ wiarygodnie oszacowana. Rezerwa na restrukturyzacje nie obejmuje przysztych kosztéw operacyjnych.

Informacje finansowe:

wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Na sprawy spomne 3214 3221
Na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne 61703 26 481
Na restrukturyzacje sieci placowek 282 282
Rezerwy razem 65199 29 984
Zmiana stanu rezerw przedstawia sie nastepujgco:
wiys. 2t 2019 2018
Stan na dzien 1 stycznia 29984 17 871
Z czego dotyczy:
Rezerw na sprawy sporne 3221 3154
Rezerw na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne 26 481 12789
Na restrukturyzacje zatrudnienia -
Na restrukturyzacje sieci placowek 282 1928
Wptyw wdrozenia MSSF 9 22 886
Rezerw na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne 22 886
Zwigkszenia:
Utworzenie odpiséw na rezerwy w okresie, z tego: 72373 34169
na sprawy spome 2314 359
na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne 68 808 33810
na restrukturyzacje zatrudnienia 1251 -
Inne zwiekszenia rezerw, z tego: 67 261
na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne 67 261
Zmniejszenia:
Rozwigzanie rezerw w okresie, z tego: (35577) (44 644)
na sprawy spome (1924) (194)
na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne (33 653) (43 265)
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wiys. 2t 2019 2018
na restrukturyzacje sieci placowek - (1185)
Wykorzystanie rezerw w okresie, z tego: (1648) (559)

na sprawy sporne (397) (98)

na restrukturyzacje zatrudnienia (1251) -

na restrukturyzacje sieci placowek - (461)

Inne zmniejszenia rezerw, z tego: - -
na sprawy spome - -

Stan na dzieni 31 grudnia 65199 29984
w tym:
na sprawy spormne 3214 3221
na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne 61703 26 481
na restrukturyzacje sieci placowek 282 282

*Dodatkowe informacje dotyczace rezerwy na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne znajduja sie w nocie 38.

30. Inne zobowiagzania

Zasady rachunkowosci:

W celu przypisania kosztdw do okreséw sprawozdawczych, ktorych one dotyczg, Bank dokonuje czynnych i biernych
rozliczen miedzyokresowych kosztow. Dotyczy to w szczegdlnosci kosztéw dziatania Banku. Rozliczenia miedzyokresowe
kosztéw sa prezentowane jako podpozycja ,Innych zobowigzan” w sprawozdaniu z sytuacji finansowe;j.

W zakresie zobowigzan do wykonania $wiadczenia spetnianych w czasie, Bank stosuje metode ujecia przychodu proporcjonalnie
do uptywajgcego czasu w okresie Swiadczenia ustugi. Wg Banku ta metoda rzetelnie odzwiercielda tryb Swiadczenia ustugi, gdyz
w sposob rownonmierny w czasie zaangazowane sg zasoby Banku w okresie Swiadczenia ustugi.

W obszarze metod, danych wejsciowych i zatozen przyjetych do szacowania wynagrodzenia zmiennego Bank stosuje podejscie
najbardziej prawdopodobnych wartosci w odniesieniu do wynagrodzenia uzyskiwanego za osiggniecie okreslonych celow,
natomiast w zakresie zwrotdw wynagrodzenia w obszarze posrednictwa ubezpieczeniowego stosowanego sg metody
statystyczne a rezerwa na zwroty ujmowana jest w rozliczeniach migdzyokresowych kosztéw. Bank uwzglednia wszelkie kwestie
ustalajgc poziom przychodu uzaleznionego od zidentyfikowanych zmiennych (wynagrodzenia przy spetnieniu okreslonych celow,
oczekiwane zwroty, wszelkie upusty).

Dla wynagrodzenia za posrednictwo w dystrybucji produktow ubezpieczeniowych w szczegdlnosci dla ubezpieczenia
powigzanego z produktem kredytowym Bank stosuje model wzglednej wartosci godziwej, na podstawie ktdrego, stosujac wartos¢
godziwg produktu kredytowego oraz ustugi sprzedazy produktu ubezpieczeniowego, dokonuje podziatlu na wynagrodzenie
stanowigce komponent przychoddw odsetkowych oraz wynagrodzenie za wykonane ustugi zwigzane ze sprzedazg i obstuga tych
produktow.

Zobowigzania z tytutu majatku uzywanego na podstawie leasingu ustalane sg zgodnie z politykg opisang w nocie 2.2.

Zobowigzania z tytutu $wiadczen pracowniczych, w tym rezerwa na odprawy emerytalne stanowigca program okreslonych
Swiadczen, opisane sg szczegdtowo w nocie 44.

Informacje finansowe:

wlys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Fundusz Swiadczen Socjalnych 34 452 35459
Rozrachunki miedzybankowe 189 986 120 783
Rozrachunki miedzysystemowe 914 1197
Rozliczenia z tytutu obrotu papierami wartosciowymi 20 284
Zobowiazania z tytutu majatku uzywanego na podstawie leasingu 143 270 -
Wierzyciele rozni 224923 295373
Rozliczenia migdzyokresowe kosztéw, z tego: 269 070 237 597

koszty do zaptacenia z tytutu zobowigzan wobec pracownikéw 82971 81284

rezerwa na odprawy emerytalne 65 442 55849

koszty ustug IT i wsparcia operacji bankowych 55784 36 145

koszty ustug doradczych i wsparcia biznesu 7359 5774

inne koszty do zaptacenia** 57514 58 545
Przychody przysztych okreséw 20 156 19 561
Rozliczenia z Urzedem Skarbowym i ZUS 22013 24 239
Inne zobowiazania razem 904 804 734 493
w tym zobowigzania finansowe* 862 635 690 693

* Do zobowigzan finansowych zaliczono wszystkie pozycje ,Innych zobowigzan” z wyjatkiem pozycji ,Rozliczenia z Urzedem Skarbowym i ZUS” oraz
L4Przychody przysztych okreséw”.
** Pozycja zawiera rezerwe na potencjalne zwroty prowizji w ramach modelu bancassurance.
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31.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku

Aktywa i zobowigzania finansowe wedtug umownych terminéw wymagalnosci/zapadalnosci

0d3
wiys. zt Nota  Razem .D°.1 Oq ! .d° 3 miesiecy do 0d 1 roku Ponad 5 lat
miesiaca miesiecy 1 roku do 5 lat
Naleznosci od bankéw (brutto) 17 1168219 756 204 278 176 459 235278 -
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu
Diuzne papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu 18 3881815 1000136 - 91534 2623958 166 187
Aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej
przez pozostate catkowite dochody
Diuzne papiery wartosciowe wyceniane w wartosci godziwej ) )
orzez pozstate catkowite dochody 19 15484578 1289153 11422752 2772673
Naleznosci od klientow (brutto)
Naleznosci od podmiotéw sektora finansowego 21 3030136 866 157 - 18 979 2145000 -
Naleznosci od podmiotéw sektora niefinansowego 21 21267013 7341903 1314465 2564481 8123589 1922575
Zobowigzania wobec bankow 27 2125383 2108383 2000 15000 - -
Zobowigzania wobec klientow
Zobowigzania wobec podmiotéw sektora finansowego 28 4805492 4803506 310 1676 - -
Zobowigzania wobec podmiotow sektora niefinansowego 28 35044280 32487397 1233492 1289776 33615 -
Na dzien 31 grudnia 2018 roku
0d3
wiys. zt Nota  Razem .D°.1 Oq ! _do 3 miesigcy do 0d 1 roku Ponad 5 lat
miesiaca miesigcy 1 roku do 5 lat
Naleznosci od bankéw (brutto) 17 1337726 812485 - 296 245 228 996 -
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu
Diuzne papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu 18 931172 32 546 - 17 948 648 758 231920
Aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej
przez pozostate catkowite dochody
Dluzne papiery wartosgowe wyceniane w wartosci godziwej 19 14241363 121 044 ) . 11499980 2620339
przez pozstate catkowite dochody
Naleznosci od klientow (brutto)
Naleznosci od podmiotéw sektora finansowego 21 2052764 498 115 - 1454 649 100 000 -
Naleznosci od podmiotéw sektora niefinansowego 21 20464 971 7702096 1492378 2510333 6886074 1874090
Zobowigzania wobec bankéw 27 1402124 1384 456 2668 15000 - -
Zobowigzania wobec klientow
Zobowigzania wobec podmiotéw sektora finansowego 28 7277289 7274771 446 2072 - -
Zobowigzania wobec podmiotéw sektora niefinansowego 28 31118596 29587137 1075410 434 847 21202 -
32. Kapitaly
Kapitat zaktadowy
Rodzaj Wartos¢
Serial Rodzaj ograni- seriilemisji Spos6b nokrvcia Data Prawo do
.. Rodzajakcji  uprzywilejowania czenia Liczba akcji  wg wartosci P pokry . .. dywidendy
emisja ~ . A kapitatu rejestracji
akcji praw do nominalnej (od daty)
akc;ji (w tys. zt)

A na okaziciela akcje zwykle 65 000 000 260000  w catosci optacony 27.03.97r.  01.01.97r.

B na okaziciela akcje zwykte 1120 000 4480  w catosci optacony 27.10.98r.  01.01.97r.

B na okaziciela akcje zwykle 1557 500 6230  w calosci optacony 25.06.99r.  01.01.97r.

B na okaziciela akcje zwykle 2240000 8960  w catosci optacony 16.11.99r.  01.01.97r.

B na okaziciela akcje zwykte 17 648 500 70594 w catosci optacony 24.05.02r.  01.01.97r.

B na okaziciela akcje zwykle 5434000 21736  w catosci optacony 16.06.03r.  01.01.97r.

przeniesienie majatku
C na okaziciela akcje zwykle 37 659 600 150 638 Citibank (Poland) S.A. na 28.02.01r.  01.01.00r.
Bank
130 659 600 522 638
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Warto$¢ nominalna jednej akcji wynosi 4,00 zi

Na dzien 31 grudnia 2019 roku kapitat zakladowy Banku wynosit 522 638 400 zt i podzielony byt na 130 659 600 akcji zwyktych
na okaziciela o wartosci nominalnej 4 zt kazda i w okresie od 31 grudnia 2018 roku nie ulegt zmianie.

Bank nie emitowat akcji uprzywilejowanych.

Zaréwno w 2019 roku, jak réwniez w 2018 roku, nie miato miejsca podwyzszenie kapitatu zaktadowego w drodze emisji akcji.
Lista akcjonariuszy

Ponizsza tabela przedstawia akcjonariuszy posiadajgcych na dzien 31 grudnia 2019 roku oraz 31 grudnia 2018 roku co najmniej
5% ogdlnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu lub co najmniej 5% kapitatu zaktadowego Banku:

Wartos¢ Liczba gtosow Glosy w
- . " s o
akeji Liczba akcji Akcje % na Wz WZ %
(w tys. zt)
Citibank Overseas Investment Corporation, USA 391979 97 994 700 75,0 97 994 700 75,0
Pozostali akcjonariusze 130 659 32 664 900 25,0 32 664 900 25,0
522 638 130 659 600 100,0 130 659 600 100,0

W ciggu 2019 roku oraz w okresie od przekazania poprzedniego okresowego raportu kwartalnego za Il kwartat 2019 roku
do dnia przekazania niniejszego rocznego jednostkowego sprawozdania finansowego za 2019 rok struktura wtasnosci znacznych
pakietow akcji Banku nie ulegta zmianie.

Kapitat zapasowy

Na dzien 31 grudnia 2019 roku kapitat zapasowy wynosit 2 944 585 tys. zt (31 grudnia 2018 roku: 2 944 585 tys. zt). Kapitat
zapasowy przeznaczony jest na pokrycie strat bilansowych Banku lub na inne cele, w tym na wyptate dywidendy dla akcjonariuszy.
O wykorzystaniu kapitatu zapasowego rozstrzyga Walne Zgromadzenie, jednakze czesc¢ kapitatu zapasowego w wysokosci jednej
trzeciej kapitatu zaktadowego moze by¢ wykorzystana jedynie na pokrycie straty wykazanej w sprawozdaniu finansowym.

Kwota kapitatu zapasowego obejmuje kwote 2 485 534 tys. zt stanowigcg nadwyzke wartosci godziwej wyemitowanych akcji
ponad ich wartos¢ nominalng w zwigzku z potagczeniem Banku z Citibank (Poland) S.A., ktdre nastgpito z dniem 28 lutego 2001
roku.

Kapitat z aktualizacji wyceny

wtys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Réznice z wyceny aktywéw finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate
catkowite dochody* 114893 84372

*Odpowiada pozycji “Réznice z wyceny aktywéw finansowych dostepnych do sprzedazy’ wedtug MSR 39.

Kapitat z aktualizacji wyceny nie podlega dystrybuciji. Na dzier wytgczenia ze sprawozdania z sytuacii finansowej catosci lub czesci
sktadnika aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody, skumulowane zyski lub
straty ujete uprzednio w pozostatych dochodach catkowitych i zakumulowane w kapitale z aktualizacji wyceny ujmuje sie w
rachunku zyskow i strat.

Pozostate kapitaty rezerwowe

wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Kapitat rezerwowy 2345710 2 344 537
Fundusz ogdlnego ryzyka 540 200 540 200
Zyskil(Straty) aktuarialne z wyceny programu okreslonych $wiadczen (11 621) (7 615)
Pozostate kapitaly rezerwowe razem 2874289 2877122

W dniu 5 czerwca 2019 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku Handlowego w Warszawie S.A. podjeto uchwate w
sprawie podziatu zysku netto za 2018 rok, w tym postanowito przeznaczy¢ kwote 1 172 tys. zt. na kapitat rezerwowy.

Kapitat rezerwowy

Kapitat rezerwowy tworzy sie z corocznych odpiséw dokonywanych z zysku lub z innych zrodet, niezaleznie od kapitatu
zapasowego.

Kapitat rezerwowy przeznaczony jest na pokrycie strat bilansowych Banku lub na inne cele, w tym na wyptate dywidendy
dla akcjonariuszy. O wykorzystaniu kapitatu rezerwowego rozstrzyga Walne Zgromadzenie.

Fundusz ogdlnego ryzyka

Fundusz ogdlnego ryzyka tworzony jest z zysku z przeznaczeniem na niezidentyfikowane ryzyka dziatalnosci bankowej.
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O wykorzystaniu funduszu rozstrzyga Walne Zgromadzenie, z zastrzezeniem obowigzujgcych przepisow.

Dywidendy

Dywidendy sg ujmowane jako zobowigzania w momencie, w ktérym podziat zysku zostat zatwierdzony przez Walne
Zgromadzenie Banku.

Dywidendy wyptacone za 2018 rok

W dniu 5 czerwca 2019 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku Handlowego w Warszawie S.A. (dalej jako WZ)
podjeto uchwate w sprawie podziatu zysku netto za 2018 rok, w tym postanowito przeznaczy¢ na wyptate dywidendy
kwote 488 666 904,00 zt. Dywidenda ma charakter pieniezny. Kwota dywidendy przypadajgca na jedng akcje wynosi 3
zlote 74 groszy. Liczba akcji objetych dywidendg wynosi 130 659 600 sztuk.

Jednoczesnie WZ postanowito okresli¢ termin ustalenia prawa do dywidendy na dzien 13 czerwca 2019 roku (dzien
dywidendy) oraz termin wyptaty dywidendy na dzieh 24 czerwca 2019 roku (termin wyptaty dywidendy).

Na dzien zatwierdzenia niniejszego sprawozdania finansowego przez Zarzad Banku dywidenda zostata wyptacona.

Dywidendy zadeklarowane

Na dzien publikacji niniejszego sprawozdania Zarzgd Banku nie zakonczyt analizy pozwalajgcej na przediozenie
rekomendacji w sprawie wyptaty dywidendy za 2019 rok.

33. Transakcje repo oraz reverse repo

Bank dokonuje transakcji sprzedazy/zakupu aktywow finansowych z przyrzeczeniem odkupu/odsprzedazy w przysztosci
po tej samej cenie powiekszonej o z goéry ustalong kwote odsetek tzw. transakcje typu sell-buy-back i buy-sell-back oraz
repo i reverse repo na papierach wartosciowych. Papiery warto$ciowe sprzedane z przyrzeczeniem odkupu nie sg
wylgczane ze sprawozdania z sytuacji finansowej. Jednoczes$nie ujmowane sg zobowigzania wynikajgce z udzielonego
przyrzeczenia odkupu. W przypadku transakcji zakupu z przyrzeczeniem odsprzedazy nabyte papiery wartosciowe
prezentowane s3 jako pozyczki i naleznos$ci. Réznice miedzy ceng sprzedazy/zakupu a ceng odkupu/odsprzedazy ujmuje
sie odpowiednio jako koszty lub przychody odsetkowe z zastosowaniem metody efektywnej stopy procentowej. W
przypadku sprzedazy papierow wartosciowych zakupionych uprzednio w transakcji zakupu z przyrzeczeniem
odsprzedazy, Bank wykazuje zobowigzania z tytutu krétkiej sprzedazy papierow wartosciowych. Zobowigzania te sg
wyceniane w wartosci godziwe;.

Transakcje z przyrzeczeniem odkupu (repo)

Transakcje repo sg uzywane powszechnie jako narzedzie krétkoterminowego finansowania aktywéw odsetkowych,
w zaleznosci od poziomu stép procentowych.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku nastepujace aktywa byly sprzedane w ramach transakc;ji repo:

Wartoéé godziwa Wartos¢ bilansowa

wiys. Zt aktywow odeWIa(_iajqc'!ch Termin odkupu  Warto$¢ odkupu
zobowigzan
Diuzne papiery warto$ciowe przeznaczone do obrotu 212 468 214135 do tygodnia 214151
* z uwzglednieniem odsetek

Na dzien 31 grudnia 2018 roku nastepujace aktywa byly sprzedane w ramach transakc;ji repo:

Wartosé godziwa Wartos¢ bilansowa

wiys. zt aktywow odeWIac_iajqqzch Termin odkupu  Warto$¢ odkupu
zobowigzan
Diuzne papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu 113972 115208 Do tygodnia 115224
* z uwzglednieniem odsetek

W przypadku transakcji z przyrzeczeniem odkupu wszelkie korzysci oraz ryzyka zwigzane z posiadaniem aktywow
pozostajg po stronie Banku.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku i 31 grudnia 2018 roku aktywa sprzedane w ramach transakcji repo nie mogty byc¢
przedmiotem dalszego obrotu.

W 2019 roku tgczne koszty odsetek z transakcji repo wyniosty 7 514 tys. zt (w 2018 roku: 8 592 zt).

Transakcje z przyrzeczeniem odsprzedazy (reverse repo)
Transakcje reverse repo stuzg jako narzedzie pozyskiwania finansowania dla klientow.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku aktywa nabyte w celu ich pozniejszej odsprzedazy byty nastepujace:
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Wartos$¢ godziwa

wiys. 2 Wartoé(:_bila'n'sowa aktywéw bedacych Termin . Wartoé(:_
naleznos$ci* . : odsprzedazy odsprzedazy
zabezpieczeniem

Naleznosci od bankow: 214129 211731 do tygodnia 214140
175 495 216 490 do roku 176 458
233712 238 356 do 3 lat 235278

naleznosci od innych podmiotéw sektora finansowego 30217 30 198 do tygodnia 30219
653 553 696 775 656 095

*z uwzglednieniem odsetek

Na dzien 31 grudnia 2018 roku aktywa nabyte w celu ich pdzniejszej odsprzedazy byly nastepujgce:
Warto$¢ godziwa

wivs. 2t Warto$¢ bilansowa aktvwow bedacveh Termin Wartos$é
ys. naleznos$ci* ywow bedacy odsprzedazy odsprzedazy
zabezpieczeniem

Naleznosci od bankéw: 115203 114 155 do tygodnia 115214
284 064 338 962 do roku 286 245
227 282 238 833 do 3lat 228 996

nalezno$ci od innych podmiotow sektora finansowego 182613 183 090 do tygodnia 182 627
809 162 875040 813 082

*z uwzglednieniem odsetek

Na dzien 31 grudnia 2019 roku i 31 grudnia 2018 roku Bank miat mozliwo$¢ zastawu lub zbycia papierow wartosciowych
nabytych w ramach transakcji reverse repo.

W 2019 roku tgczne przychody z tytutu odsetek z transakcji reverse repo wyniosty 8 695 tys. zt (w 2018 roku: 9 908 tys.
zt).

Na dzien 31 grudnia 2019 roku Bank miat zobowigzania z tytutu krotkiej sprzedazy papieréw warto$ciowych zakupionych
w transakcjach reverse repo w kwocie 238 408 tys. (na dzien 31 grudnia 2018 roku: 348 130 tys. zt).

34. Kompensowanie naleznosci i zobowigzan finansowych

Aktywa i zobowigzania finansowe kompensuje sie i wykazuje w sprawozdaniu z sytuacji finansowej w kwocie netto, jezeli
wystepuje mozliwe do wyegzekwowania na drodze prawnej prawo do skompensowania ujetych kwot oraz zamiar
rozliczenia ich w kwocie netto lub jednoczesnej realizacji danego sktadnika aktywow i uregulowania zobowigzania.

Ponizsze ujawnienie dotyczy kompensowania aktywow i zobowigzan finansowych wynikajgcych z transakcji terminowych
i pochodnych, rozliczanych przez kontrahenta centralnego (CCP) - KDPW_CCP S.A. lub zawieranych na podstawie uméw
ramowych typu ISDA Master Agreement, Umowy Ramowej rekomendowanej przez Zwigzek Bankow Polskich oraz innych
umow ramowych przewidujgcych w sytuacji wystgpienia okreslonego przypadku naruszenia, mozliwos¢ rozwigzania
transakcji i rozliczenia z kontrahentem na podstawie skompensowanej kwoty wzajemnych naleznosci i zobowigzan, gdzie
takie kompensowanie zostato uznane za prawnie skuteczne.

W ponizszej tabeli zaprezentowano kwoty wyceny do wartosci godziwej instrumentéw pochodnych (zaréwno
zaklasyfikowanych do portfela przeznaczonego do obrotu, jak i desygnowanych jako instrumenty zabezpieczajgce
w rachunkowosci zabezpieczen) oraz egzekwowalnych zabezpieczen pienieznych dla transakcji terminowych i
pochodnych objetych umowami ramowymi umozliwiajgcymi prawnie skuteczne kompensowanie w okreslonych
okolicznosciach.

31.12.2019 31.12.2018

wiys. zt Aktywa Zobowiazania Aktywa Zobowigzania

finansowe finansowe finansowe finansowe
Wycena instrumentéw pochodnych (brutto) 2311662 2435599 1846 788 1822170
Efekt kompensowania (786 882) (786 882) (564 111) (564 111)
Wycena instrumentéw pochodnych (netto)
zaprezentowana w sprawozdaniu z sytuaciji 1524780 1648 717 1282 677 1258 059
finansowej
Warto$¢ przyjetych/ziozonych zabezpieczen (302 195) (479 391) (198 711) (240 288)
Aktyw_a i zobowigzania podlegajace kompensacie 1222 585 1169326 1083 966 101771
zgodnie z umowa ramowg
Maksymalna kwota ewentualnej kompensaty (1043 761) (1043 761) (975 365) (975 365)
Aktywa i zobowiazania podlegajace kompensacie
zgodnie z umowa ramowa przy uwzglednieniu 178 824 125 565 108 601 42 406

maksymalnej kwoty ewentualnej kompensaty
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35. Rachunkowos$¢ zabezpieczen

Bank stosuje rachunkowosé zabezpieczen warto$ci godziwej w celu zabezpieczenia zmian warto$ci godziwej
instrumentéw diuznych o statej stopie procentowej zaklasyfikowanych do portfela aktywéw finansowych wycenianych w
wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody przed ryzykiem wynikajagcym ze zmiany stop procentowych.

Bank skorzystat z opcji MSSF 9 pozwalajacej na kontynuowanie stosowania wymogow rachunkowosci zabezpieczen
zgodnie z MSR 39, zamiast wymogow wskazanych w MSSF 9.

Instrumentami zabezpieczajgcymi sg transakcje Interest Rate Swap, denominowane w tej samej walucie co instrumenty
zabezpieczane, w ktérych Bank otrzymuje zmienne przeptywy, a ptaci state.

Wynik z tytutu zmiany wyceny do wartosci godziwej pozycji zabezpieczanej w zakresie zabezpieczanego ryzyka
odnoszony jest do wyniku z tytutu rachunkowosci zabezpieczen wartosci godziwej. Pozostata cze$¢ zmiany wyceny do
wartosci godziwej aktywdéw finansowych wycenianych w warto$ci godziwej ujmowana jest w pozostatych catkowitych
dochodach. Przychody odsetkowe od diuznych papieréw wartosciowych ujmowane sg w wyniku odsetkowym.

Zmiana wyceny do wartosci godziwej pochodnych instrumentow zabezpieczajgcych ujmowana jest w wyniku na
rachunkowosci zabezpieczen wartosci godziwej. Odsetki od instrumentéw pochodnych desygnowanych jako instrumenty
zabezpieczajgce w rachunkowosci zabezpieczen wartosci godziwej ujmowane sg w wyniku odsetkowym.

Na dzien 31 grudnia 2019 r., Bank posiadat aktywne relacje zabezpieczajace, ktére powstaty w okresie sprawozdawczym.
Szczegdly dotyczace pozycji wyznaczonych jako instrumenty zabezpieczajgce oraz efektywnosci wyznaczonych
powigzan zabezpieczajgcych przedstawia tabela ponize;j.

Wartos¢ bilansowa Zmiana wartosci
Aktywa Zobowiazania godziwej
L . Pozycja w sprawozdaniu zastosowanej dla
witys. zt Warto$¢ nominalna s . LS
z sytuacji finansowe;j ujecia

nieefektywnosci
zabezpieczenia

Rachunkowos¢ zabezpieczen
wartosci godziwej
Ryzyko stopy procentowej

Pochodne instrumenty

Transakcje IRS 1688 000 - 19226 o (3828)
zabezpieczajace
Szczegoty dotyczgce pozycji zabezpieczanych przedstawia tabela ponizej.

Wartos¢ bilansowa Skumulowana kwota . -
Zmiana wartosci

korekt A

. . . godziwej

zabezpieczenia Pozycjaw .
P L . zastosowanej dla

wiys. zt Aktywa Zobowiazania wartosci godziwej w sprawozdaniu z uiecia

Y g wartosci bilansowej sytuacji finansowej ieef IJ(Q -
pozycji nieefektywnosci

. . zabezpieczenia
zabezpieczanej

Rachunkowos¢ zabezpieczen
wartosci godziwej
Ryzyko stopy procentowe;j

Inwestycyjne diuzne
papiery wartosciowe
Obligacje skarbowe 1833308 - 334 wyceniane w wartosci 334
godziwej przez inne
catkowite dochody

Skumulowana kwota korekt zabezpieczenia wartosci godziwej pozostajgcych w sprawozdaniu z sytuacji finansowej dla
wszystkich pozycji zabezpieczanych, w przypadku ktérych zaprzestano dokonywania korekt o zyski i straty z tytutu
zabezpieczania wartosci godziwej na dzien 31 grudnia 2019 roku wynosita 23 949 tys. zt. (na dzien 31 grudnia 2018 roku
wynosita 39 399 tys. z).

Informacje dotyczace efektywnosci wyznaczonych powigzan zabezpieczajgcych przestawia tabela ponize;j.

Nieefektywnos¢ zabezpiecznia Pozycja w rachunku zyskow i strat
rozpoznana w rachunku zyskow i strat

Rachunkowo$¢ zabezpieczen warto$ci godziwej
Ryzyko stopy procentowej (3 494) Wynik na rachunkowosci zabezpieczen

36. Wartos¢ godziwa
Wartos¢ godziwa aktywow i zobowigzan finansowych

Warto$¢ godziwa to cena, ktérg otrzymanoby za sprzedaz skfadnika aktywow lub zaptaconoby za przeniesienie
zobowigzania w transakcji przeprowadzonej na zwyktych warunkach miedzy uczestnikami rynku na dzien wyceny.
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Ponizej znajduje sie podsumowanie wartosci bilansowych (w podziale na kategorie) i godziwych dla kazdej grupy aktywow
i zobowigzan finansowych.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku

Wyceniane
Kredyty, w warto$ci Pozostate iy
Przezna- pozyczki  godziwej przez aktywa/ Laczna Wartosé Wartosc
wlys. zt Nota czone do . . . warto$¢ e godziwa
iinne pozostate zobowigzania . godziwa I
obrotu L . . bilansowa ujawnienie
naleznosci catkowite finansowe
dochody
Aktywa finansowe
Kasa, operacje z 16 - 3736706 - - 3736706 3736706
Bankiem Centralnym
Naleznosci od bankow
wyceniane wedtug 17 - 1165625 - - 1165625 1165623
zamortyzowanego kosztu
Aktywa finansowe
przeznaczone do 0brolu g 5 46 505 - - - 5406595 5406 595 -
wyceniane w warto$ci
godziwej
Inwestycyjne dtuzne
aktywa finansowe
wyceniane ) ) ) )
w wartosci godziwej przez 19 15484 578 15484 578 15484 578
pozostate catkowite
dochody
Udzialy w jednostkach . - . 105805 105895 168 250
zaleznych
Inwestycje kapitatowe
| pozostate wyceniane 20 - - - 62355 62355 62 355 -
w wartosci godziwej przez
rachunek zyskow i strat
Nalezno$ci od klientéw
wyceniane wedtug 21 - 23608775 - - 23608775 23538 787
zamortyzowanego kosztu
5406595 28511 106 15484 578 168250 49570 529 20 953 528 28 609 366
Zobowiazania
finansowe
Zobowigzania wobec o - - - 2125383 2125383 - 2125480
bankow
Zobowiazania finansowe g4 g7 0 - . - 1867900 1867 900 .
przeznaczone do obrotu
Zobolazaniavobec e : . - 39849772 39849772 - 39843837
ientow
1867 900 - - 41975155 43843 055 1867 900 41969 317

* Warto$¢ godziwa aktywow i zobowigzan, ktére sg ujmowane i wyceniane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej wedtug wartosci godziwe;.

** Warto$¢ godziwa aktywow i zobowigzan, ktore nie sg ujmowane i wyceniane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej wedtug wartosci godziwej ale dla ktorych
warto$¢ godziwa jest dodatkowo ujawniana zgodnie z wymogiem MSSF 7.

Na dzien 31 grudnia 2018 roku

Wyceniane

Kredyty, w wartosci Pozostate >

wivs. 2t Nota :zr:ﬁzn:o pozyczki  godziwej przez aktywa/ v';g;ﬂ; Wartosé \é\:)a dr:?;:
yS. obrotu iinne pozostate zobowigzania bilansowa godziwa* ujawnienie*
naleznosci catkowite finansowe
dochody

Aktywa finansowe
Kasa, operacie z 16 - 7272193 : 7272193 7272193
Bankiem Centralnym
Naleznosci od bankow
wyceniane wedlug 17 - 1333816 - 1333816 1333735
zamortyzowanego kosztu
Aktywa finansowe
przeznaczone do obrotu 18 2213849 - - 2213849 2213849

wyceniane w wartosci
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Wyceniane
Kredyty, w wartos$ci Pozostate )

Przezna- pozyczki  godziwej przez aktywa/ Laczna Wartosé Wartosc

wiys. zt Nota czone do iinne ozostate zobowigzania wartosc odziwa* godziwa
obrotu L P . vowlg bilansowa 9 ujawnienie**
naleznosci catkowite finansowe
dochody

godziwej
Inwestycyjne dtuzne
aktywa finansowe
wyceniane i ) i
w wartodci godziwej przez 19 14 241 363 14 241 363 14 241 363
pozostate catkowite
dochody
Udzialy w jednostkach . : 106075 106075 149815
zaleznych
Inwestycje kapitatowe
i pozostate wyceniane 20 i ) i 48511 48511 48511

w wartosci godziwej przez
rachunek zyskow i strat
Naleznoéci od klientow

wyceniane wedtug 21 21853 349 - - 21853349 21801583
zamortyzowanego kosztu

2213849 30459 358 14 241 363 154586 47069156 16503723 30557 326
Zobowiazania
finansowe
Zobowiazania wobec 27 : . : 1402124 1402124 1402217
bankow
Zobowigzania finansowe 4a 4 g6 18 . : - 1606189 1606 189
przeznaczone do obrotu
Zobolazaniaviobee o : . . 33395885 38395885 38394 319
1606 189 . - 30798009 41404198 1606189 39796 536

* Warto$¢ godziwa aktywow i zobowigzan, ktore sg ujmowane i wyceniane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej wedtug wartosci godziwe;j.
** Warto$¢ godziwa aktywow i zobowigzan, ktére nie sg ujmowane i wyceniane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej wedtug wartosci godziwej ale dla ktorych
warto$¢ godziwa jest dodatkowo ujawniana zgodnie z wymogiem MSSF 7.

W zaleznosci od stosowanej metody ustalania wartosci godziwej, poszczegdlne skiadniki aktywow/zobowigzan
finansowych klasyfikuje sie do nastepujgcych kategorii:

e poziom |: aktywa/zobowigzania finansowe wyceniane bezposrednio w oparciu o ceny pochodzace z aktywnego rynku,
na ktérym dostepne sa regularne kwotowania i obroty.

Do rynku aktywnego mozemy zaliczy¢ notowania gietdowe, brokerskie oraz notowania w systemach typu serwisy
cenowe takie jak Reuters i Bloomberg, ktére reprezentujg faktyczne transakcje rynkowe zawierane na warunkach
rynkowych. Do poziomu pierwszego zaliczamy przede wszystkim papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu lub
wyceniane w warto$ci godziwej przez pozostate catkowite dochody,

e poziom II: aktywa/zobowigzania finansowe wyceniane w oparciu o modele oparte na danych wejsciowych
pochodzgcych z aktywnego rynku i prezentowane w systemach Reuters lub Bloomberg i w zaleznosci od
instrumentéw finansowych stosowane sg nastepujace szczegdtowe techniki wycen:

- notowane ceny rynkowe dla danego instrumentu lub notowane ceny rynkowe dla instrumentu alternatywnego;

- warto$¢ godziwg swapow na stope procentowg oraz terminowych kontraktéw walutowych oblicza sie jako
wartos¢ biezaca przyszitych przeptywdw pienieznych w oparciu o rynkowe krzywe dochodowosci oraz aktualne
kursy fixing NBP w przypadku instrumentéw walutowych;

- inne techniki, takie jak krzywe dochodowosci oparte na cenach alternatywnych dla danego instrumentu
finansowego.

o  poziom lll: aktywa/zobowigzania finansowe wyceniane w oparciu o techniki wyceny wykorzystujgce istotne parametry
niepochodzgce z rynku.

W 2019 roku Bank nie dokonywat zmian w zasadach klasyfikacji instrumentéw finansowych (prezentowanych
w sprawozdaniu z sytuacji finansowej wedtug wartosci godziwej) do poszczegdlnych kategorii odzwierciedlajgcych
stosowang metode ustalania warto$ci godziwej (poziom I, poziom Il i poziom llI).

Ponizsze tabele przedstawiajg wartosci bilansowe instrumentéw finansowych prezentowanych w sprawozdaniu
z sytuacji finansowej wedtug warto$ci godziwej usystematyzowane wedtug powyzszych kategorii:

Na dzien 31 grudnia 2019 roku

wiys. zt Nota  Poziom| Poziomll Poflllom Razem

Aktywa finansowe
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Poziom

wtys. zt Nota  Poziom| Poziomll m Razem

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 18 2881897 2524698 - 5406 595
instrumenty pochodne - 1524780 - 1524780
diuzne papiery wartosciowe 2881897 999 918 - 3881815

Inwestycyjne dlu;ne aktywa finansowe wyceniane w warto$ci godziwej przez 19 15484 ) . 15484578

pozostate catkowite dochody 578

Izr;vglfgmjstrk;pnalowe i pozostate wyceniane w warto$ci godziwej przez rachunek 20 825 61530 62 355

Zobowigzania finansowe

Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 18 238408 1629492 - 1867 900
krotka sprzedaz papieréw wartosciowych 238408 - - 238408
instrumenty pochodne - 1629492 - 1629 492

Pochodne instrumenty zabezpieczajace - 19 226 - 19 226

Na dzien 31 grudnia 2018 roku

witys. zt Nota Poziom | Poziom Il Poziom Ill Razem

Aktywa finansowe

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 18 931 893 1281956 - 2213 849
instrumenty pochodne 722 1281955 - 1282677
duzne papiery wartosciowe 931171 1 - 931172

Inwe§tygyjne dtuzne aktywa finaqsowe wyceniane w wartosci 19

godziwej przez pozostate catkowite dochody 14 241 363 - - 14241 363

Inwestycje kapitatowe i .pozosta’re wyceniane w warto$ci godziwej 20

przez pozostate catkowite dochody 770 47741 48 511

Zobowigzania finansowe

Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu 18 348 130 1258 059 - 1606 189
krotka sprzedaz papieréw wartosciowych 348 130 - - 348 130
instrumenty pochodne - 1 258 059 - 1 258 059

Na dzien 31 grudnia 2019 roku kwota aktywoéw finansowych klasyfikowanych do poziomu Il obejmuje wartos¢ udziatu
w spotce Visa Inc. w wysokosci 41 324 tys. zt oraz warto$¢ innych udziatéw mniejszosciowych w wysokosci 20 206 tys.
zt. (na dzien 31 grudnia 2018 odpowiednio 28 520 tys. zt oraz 19 221 tys. zt.)

Sposéb oszacowania wartosci godziwej akcji Visa Inc uwzglednia warto$¢ akcji Visa Inc. oraz korekty wynikajgce ze
sporéw (biezacych lub potencjalnych), ktérych strong bytaby Visa lub Bank. Udzialy mniejszo$ciowe w spoétkach Biuro
Informac;ji Kredytowej S.A. oraz Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A. wyceniane zostaty do warto$ci godziwej na podstawie
warto$ci ksiegowej aktywéw netto wedtug sprawozdan finansowych Spétek.

Wedlug zatozen strategicznych Banku, zaklada sie stopniowg redukcje posiadanych zaangazowan kapitatowych,
z wyjatkiem wybranych zaangazowan strategicznych w tzw. spétkach infrastrukturalnych prowadzacych dziatalno$é na
rzecz sektora finansowego. Poszczegdine podmioty bedg sprzedawane w najbardziej dogodnym momencie wynikajgcym
z uwarunkowan rynkowych.

Zmiany aktywow i zobowigzan finansowych wycenianych do wartosci godziwej okreslonej z wykorzystaniem istotnych
parametréw niepochodzgcych z rynku przedstawia ponizsza tabela:

01.01.-31.12.2019

Inwestycje kapitatowe i
pozostate wyceniane w
witys. zt wartosci godziwej przez
rachunek zyskow i strat

Stan na dzien 1 stycznia 2019 roku 47741
Sprzedaz (600)
Aktualizacja wyceny 14 389
Stan na 31 grudnia 2019 roku 61530

01.01.-31.12.2018
Aktywa finansowe dostepne do

sprzedazy
wiys. zt Inwestycje kapitatlowe
Stan na dzien 31 grudnia 2017 roku 23062
Reklasyfikacja/ korekta z tytutu zastosowania MSSF 9 18 186
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01.01.-31.12.2018
Aktywa finansowe dostepne do

sprzedazy
wiys. 2t Inwestycje kapitatowe
Stan na dzien 1 stycznia 2018 roku 41248
Aktualizacja wyceny 6493
Stan na 31 grudnia 2018 roku 47 741

W 2019 roku i w 2018 roku Bank nie dokonywat transferu pomigedzy poziomami warto$ci godziwej instrumentéw
finansowych ze wzgledu na stosowang metode ustalania wartosci godziwe;.

Okreslanie wartosci godziwej

W przypadku krétkoterminowych aktywow i zobowigzan finansowych zaktada sig, ze warto$¢ bilansowa tych instrumentéw
jest zasadniczo réwna ich wartosci godziwej. W przypadku instrumentéw innych niz krétkoterminowe zastosowano
nastepujace metody i zatozenia.

Udziaty w jednostkach zaleznych

W przypadku aktywow finansowych stanowigcych udziaty w podmiotach zaleznych jako warto$¢ godziwg zaprezentowano
procent aktywow netto podmiotu przypadajgcy na udziaty Banku w danym podmiocie. Zdaniem Zarzgdu Banku jest to
najlepsze mozliwe do ustalenia przyblizenie wartosci godziwej dla tych instrumentow.

Naleznosci od bankoéw i klientow

W kolumnie ,warto$¢ bilansowa” zaprezentowano wartosé kredytow wedtug zamortyzowanego kosztu pomniejszong o
odpisy z tytutu oczekiwanych strat kredytowych. Warto$¢ godziwa kredytéw i pozyczek jest wyliczana jako zdyskontowana
wartos$é oczekiwanych przysztych ptatnosci kapitatu i uwzglgednia zmiany rynkowych stoép procentowych, a takze zmiany
marz dla danego okresu sprawozdawczego. Zmiany marz dla kredytow wyliczane sg w oparciu o faktyczne transakcje.
Zakfada sie, ze spfaty kredytéw i pozyczek nastepowac bedg w terminach uzgodnionych w umowach. W przypadku
kredytow, dla ktérych terminy sptat nie sg okreslone (np. kredytéw w rachunku biezgcym) jako warto$¢ godziwg
zaprezentowano kwote konieczng do zaptaty, gdyby naleznos$¢ stata sie wymagalna w dniu bilansowym.

Powyzsze techniki wyceny sa kwalifikowane do poziomu Il hierarchii wartosci godziwej, czyli aktywéw finansowych
wycenianych w oparciu o techniki wyceny wykorzystujgce istotne parametry niepochodzace z rynku.

Zobowiagzania wobec bankoéw i klientéw

W przypadku depozytéw wyptacanych na Zzgdanie i depozytéw bez ustalonej daty wymagalnosci za wartos¢ godziwg
przyjmowana jest kwota, ktéra bylaby wyptacona na zadanie na dzieh bilansowy. Wartos¢ godziwg depozytow
o ustalonym terminie zapadalno$ci oszacowano na podstawie przeptywdw pienieznych zdyskontowanych biezgcymi
stopami procentowymi z uwzglednieniem biezgcych marz, w sposéb analogiczny jak w przypadku kredytow.

Wartoscig godziwg lokat overnight jest ich wartos¢ bilansowa. Warto$¢ godziwa lokat oprocentowanych wedtug statej
stopy procentowej jest szacowana w oparciu o zdyskontowane przeptywy przy zastosowaniu biezacych stop
procentowych rynku pienieznego dla naleznosci o podobnym ryzyku kredytowym, pozostajgcym terminie do wykupu oraz
walucie.

Jak opisano powyzej, modele zastosowane do ustalenia wartosci godziwej naleznosci i zobowigzan wobec bankéw
i klientéw, wykazywanych w sprawozdaniu z sytuacji finansowej wedlug zamortyzowanego kosztu, wykorzystujg techniki
wyceny oparte na parametrach niepochodzgcych z rynku. Bank kwalifikuje zatem wycene tych instrumentéw finansowych
dla potrzeb ujawnien do poziomu IIl hierarchii warto$ci godziwej. Dla pozostatych instrumentow finansowych
niewycenianych w wartosci godziwej Bank uwaza, ze ich warto$¢ godziwa jest zasadniczo zblizona do wartosci bilansowe;j.

37.  Wynik z tytulu wytaczenia sktadnika aktywoéw finansowych z bilansu

Zgodnie ze zmianami wprowadzonymi do MSR 1 ,Prezentacja sprawozdan finansowych” bedgcymi wynikiem wejscia w
zycie MSSF 9, Bank zobligowany jest do ujawnienia wyniku z tytutu zaprzestania ujmowania aktywéw finansowych. W
Banku na wartos¢ tg sktada sie wynik na inwestycyjnych dtuznych aktywach finansowych wycenianych w wartosci
godziwej przez pozostate catkowite dochody, ktéry w 2019 roku wyniost 97 969 tys. PLN (w 2018 r.: 112 631 tys. PLN).

Wynik z tytutu wylgczenia z bilansu sktadnikéw aktywow finansowych ujawniany w niniejszej nocie wynika ze sprzedazy
inwestycyjnych dtuznych aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody,
zgodnie z opisem w nocie 2, w sekcji ,Ujmowanie i wytgczenie z bilansu oraz nieistotne modyfikacje”. W Jednostkowym
rachunku zyskow i strat wyniki te ujmowane sg w pozycji ,Wynik na inwestycyjnych diuznych aktywach finansowych
wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody (przed wdrozeniem MSSF 9 w pozycji ,Wynik na
inwestycyjnych dtuznych papierach wartosciowych dostepnych do sprzedazy™).

Ze wzgledu na specyfike dziatalno$ci Banku, zmiana stanu diuznych aktywow finansowych wycenianych w wartosci
godziwej przez pozostate catkowite dochody w sprawozdaniu z przeptywoéw pienieznych wykazywana jest w dziatalnosci
operacyjnej.
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38. Zobowiazania warunkowe i sprawy sporne

Informacja o toczacych sie postepowaniach sagdowych

W 2019 roku nie toczyto sie przed sadem, organem administracji publicznej lub organem wiasciwym dla postepowania
arbitrazowego postepowanie dotyczgce wierzytelnosci lub zobowigzan Banku, ktérego wartosé bytaby znaczaca.

W styczniu 2019 r. Bank powzigt informacje o ztozeniu przez dwdéch bytych agentéw Banku, tj. spétke Rigall Arteria
Management spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k. z siedzibg w Warszawie oraz spotke Rotsa Sales Direct
Sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach, pozwdw dotyczacych roszczen zwigzanych z umowami agencyjnymi, ktére w
przesztosci tagczyly agentow z Bankiem.

W dniu 27 maja 2019 roku Bankowi zostat doreczony pozew spotki Rigall Arteria Management spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig sp. k. o zaptate kwoty 386.139.808,89 ztotych, wraz z ustawowymi odsetkami za opdznienie od
dnia wniesienia pozwu do dnia zaptaty, oraz kwoty 50.017.463,89 ztotych, wraz z ustawowymi odsetkami za
opoznienie od dnia wniesienia pozwu do dnia zaptaty. Pozew dotyczy roszczen zwigzanych z wypowiedziang w 2014
roku umowg agencyjng, ktorej przedmiotem byto posrednictwo w oferowaniu produktéw i ustug Banku, gtéwnie w
segmencie bankowosci detalicznej. Sad skierowat sprawe do postepowania mediacyjnego, ktére nie doprowadzito do
zawarcia ugody, w zwigzku z czym Bank w dniu 20 lutego 2020 roku wnidst odpowiedz na pozew.

W dniu 10 lutego 2020 roku Bankowi zostat doreczony pozew spétki Rotsa Sales Direct sp. z 0.0. 0 zaptate kwoty
419.712.468,48 ztotych, wraz z ustawowymi odsetkami za opdznienie od dnia wniesienia pozwu do dnia zaptaty, oraz
kwoty 33.047.245,20 ztotych, wraz z ustawowymi odsetkami za opdznienie od dnia wniesienia pozwu do dnia zaptaty.
Pozew dotyczy roszczen zwigzanych z wypowiedziang w 2014 roku umowg agencyjng, ktérej przedmiotem byto
posrednictwo w oferowaniu produktéw i ustug Banku, gtéwnie w segmencie bankowosci detalicznej. Termin wniesienia
odpowiedzi na pozew uptywa w dniu 11 maja 2020 roku.

W ocenie Grupy, wysokos$¢ roszczen zgtaszanych przez spoiki nie jest zasadna. Potwierdzeniem takiego stanowiska
Banku sg korzystne dla Banku prawomocne rozstrzygniecia wczesniej podejmowanych przez spétki krokdw prawnych
przeciwko Bankowi.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2019 roku Bank byt miedzy innymi strong 19 postepowan sgdowych, ktore nie
zostaly prawomocnie zakonczone, zwigzanych z terminowymi operacjami finansowymi, przy czym w 12 sprawach
Bank wystepowat jako pozwany, za$ w 7 jako powdd. Zadania i zarzuty w poszczegdlnych sprawach przeciwko
Bankowi oparte sg na r6znych podstawach prawnych. Przedmiot sporu dotyczy w szczegdlnosci waznosci zawartych
terminowych operacji finansowych oraz wymagalnosci zobowigzan klienta z nich wynikajacych wobec Banku, a takze
potencjalnych roszczeh zwigzanych z ich ewentualnym uniewaznieniem przez sad. Klienci starajg sie uniemozliwi¢
Bankowi dochodzenie naleznosci wynikajgcych z terminowych operacji finansowych, kwestionujg zobowigzania
wobec Banku, podwazajg wazno$¢ zawartych umow, a takze w niektorych przypadkach zgdajg zaptaty od Banku.

Bank byt strong postepowania wszczetego przez Prezesa UOKIiK przeciwko operatorom systemu ptatniczego Visa,
Europay oraz bankom — emitentom kart Visa oraz Europay/Eurocard/Mastercard i jednym z adresatow decyzji Prezesa
UOKIK w tej sprawie. Postepowanie to dotyczyto praktyk ograniczajgcych konkurencje na rynku ptatnosci za pomoca
kart ptatniczych w Polsce, majgcych polega¢ na wspdolnym ustalaniu optaty ,interchange” za transakcje dokonane
kartami systemu Visa oraz Europay/Eurocard/Mastercard, a takze ograniczaniu dostepu do rynku przedsiebiorcom
nienalezgcym do zwigzkéw emitentow kart ptatniczych, przeciw ktérym wszczete zostato przedmiotowe postepowanie.
Decyzja Prezesa UOKIK byta przedmiotem rozwazan w postepowaniach odwotawczych. W dniu 22 kwietnia 2010
roku Sad Apelacyjny uchylit w catosci wyrok SOKIK, przekazujgc sprawe do ponownego rozpoznania przez sad
pierwszej instancji. W dniu 21 listopada 2013 roku SOKIK wydat wyrok, na podstawie ktérego zmodyfikowat kare
natozong na Bank i ustalit jej wysokos$¢ na kwote 1 775 720 zt. W dniu 6 pazdziernika 2015 roku Sad Apelacyjny
ponownie zmienit zaskarzony wyrok SOKIiK oddalajgc wszystkie odwotania od decyzji Prezesa UOKIK, réwniez w
zakresie modyfikacji natozonych na banki kar, na skutek czego zostata przywrécona pierwotnie natozona na Bank
kara w kwocie 10 228 470 zt. Na skutek wniesionej przez Bank skargi kasacyjnej w dniu 25 pazdziernika 2017 roku
Sad Najwyzszy uchylit wyrok Sgdu Apelacyjnego, a sprawa zostata przekazana Sgdowi Apelacyjnemu do ponownego
rozpoznania i rozpoczeto sie ponownie postepowanie apelacyjne. W pierwszym kwartale 2018 roku Bank otrzymat
zwrot kary. W 2019 roku nie zapadly zadne rozstrzygniecia w tej sprawie.

Bank uwaznie obserwuje zmiany otoczenia prawnego wynikajace z orzecznictwa sgdowego, ktére dotyczy kredytow
hipotecznych indeksowanych do walut obcych, w tym wyroku Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (TSUE) z
3 pazdziernika 2019 roku w sprawie C 260/18. Bank dostrzega szereg watpliwosci interpretacyjnych wynikajgcych z
ww. wyroku. Watpliwosci te, na dzieh sporzgdzania niniejszego sprawozdania finansowego, powodujg brak mozliwosci
rzetelnej i racjonalnej oceny wptywu wyroku na toczgce sie przed sgdami krajowymi postepowania oraz wskazujg na
konieczno$¢ doktadnej analizy orzecznictwa w tym zakresie. Majac na uwadze marginalny udziat kredytéw
hipotecznych indeksowanych do CHF w stosunku do catego portfela kredytowego, Bank ocenia, ze ewentualne
niekorzystne dla Banku rozstrzygniecia sagdéw w sprawach dotyczgcych tych kredytéw nie powinny istotnie wptyng¢
na sytuacje finansowg Grupy.

W dniu 11 wrze$nia 2019 r. TSUE wydat wyrok w sprawie C 383/18, w ktérym wskazat, ze art. 16 ust. 1 Dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/48/WE z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie uméw o kredyt konsumencki
(Dyrektywa) nalezy interpretowa¢ w ten sposob, ze ,prawo konsumenta do obnizki catkowitego kosztu kredytu w
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przypadku wczes$nigjszej sptaty kredytu obejmuje wszystkie koszty, ktére zostaty natozone na konsumenta”. Znaczy
to, ze zgodnie z przepisem Dyrektywy, wyzej wskazane prawo konsumenta obejmuje koszty, zaréwno zwigzane z
okresem kredytowania, jak i te, ktére takiego zwigzku nie wykazujg. Bank w zwigzku z wykonywaniem czynnosci
bankowych mieszczacych sie w definicji kredytu konsumenckiego pobierat prowizje, ktdére w swojej konstrukcji nie byty
zwigzane z okresem kredytowania, w zwigzku z czym nie podlegaty redukcji w przypadku wczesniejszej sptaty kredytu
konsumenckiego. TSUE orzekat w sprawie wyktadni przepisu Dyrektywy, ktéra nie jest bezposrednio wigzgca dla
podmiotéw prawa krajowego i wymaga implementacji do prawa krajowego, ktérego ewentualna zmiana, wyktadnia i
stosowanie bedg miaty istotne znaczenie dla oceny roszczen klientdbw o zwrot czesci prowizji w przypadku
wczesniejszej sptaty kredytu konsumenckiego.

Skutki wyroku dla interpretacji prawa krajowego Bank uwzglednit w swojej praktyce w ten sposéb, ze catkowity koszt
kredytu okreslony dla umoéw o kredyt konsumencki zawartych po dacie ogtoszenia wyroku, w przypadku ich sptaty
przed terminem umownym, bedzie podlegat odpowiedniemu zmniejszeniu, a zmniejszenie to bedzie dotyczyto
wszystkich kosztéw poniesionych przez konsumenta.

Bank monitoruje ryzyko zwigzane z roszczeniami o zwrot czesci kosztéw pozyczki. Bank bazujgc na analizach
prawnych wewnetrznych i zewnetrznych, dotychczasowych orzeczeniach sgdow w powyzszej sprawie oraz liczbie
spraw sgdowych, ktére wplynety do Bank, zdecydowata, ze na koniec 2019 roku nie utworzyt rezerw na potencjalne
zwroty prowizji dla klientéw, ktdrzy przedterminowo sptacili kredyty konsumenckie.

e Wedtug stanu na 31 grudnia 2019 roku Bank jest pozwany w 15 sprawach dotyczgcych zwrotu czesci prowizji za
udzielenie kredytu konsumenckiego na tgczng kwote 124 tys. ztotych oraz w 14 sprawach dotyczgcych kredytu
indeksowanego do CHF na fgczng kwote 1 914 tys. ztotych (wiekszo$¢ spraw znajduje sie w pierwszej instancji).

Na wierzytelnosci bedace przedmiotem postepowan sgdowych Bank, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, dokonuje
odpowiednich odpisow.

W przypadku postepowan sgdowych wigzgcych sie z ryzykiem wyptywu srodkéw z tytutu wypetnienia zobowigzania przez
Bank, utworzone sg odpowiednie rezerwy. Warto$é rezerw z tytutu spraw spornych wedtug stanu na 31 grudnia 2019 r.
wynosi 3 214 tys. zt (3 221 tys. zt wediug stanu na 31 grudnia 2018 r.).

Z tytutu spraw sgdowych zakonczonych prawomocnym wyrokiem w 2019 roku nie wystgpity istotne rozliczenia.

Zohowiazania z tytutu udzielonych i otrzymanych zobowiazan finansowych i gwarancyjnych

Wartosci udzielonych i otrzymanych zobowigzan finansowych i gwarancyjnych wedtug poszczegdlnych kategorii
produktéw prezentowaly sie nastepujaco:

wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Zobowiazania finansowe i gwarancyjne udzielone
Akredytywy 182 326 137 669
Gwarancje i poreczenia udzielone 2273926 2589013
Linie kredytowe udzielone 13016 317 14103 607
15472 569 16 830 289
wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Akredytywy wedtug kategorii
Akredytywy importowe wystawione 174 555 137 669
Akredytywy eksportowe potwierdzone 7771 -
182 326 137 669

Gwarancje udzielone obejmujg gwarancje sptaty kredytu za zleceniodawce, inne gwarancje zaptaty, gwarancje zwrotu
zaliczki, gwarancje nalezytego wykonania kontraktu, gwarancje przetargowe oraz poreczenia wekslowe.

Na zobowigzania finansowe i gwarancyjne udzielone przez Bank tworzone sg rezerwy. Na dzierh 31 grudnia 2019 roku
kwota utworzonych rezerw na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne wynosita 61 703 tys. zt (31 grudnia 2018
roku: 26 481 tys. zt).

Zmiana stanu odpisow z tytutu oczekiwanych strat kredytowych na zobowigzania finansowe i gwarancyjne udzielone
przedstawia sie nastepujgco:

wiys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem

Odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych na zobowigzania
finansowe
i gwarancyjne udzielone
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wtys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem
Odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych na dzien 1 stycznia 2019

roku 14083 10 318 2080 26481
Transfer do Etapu 1 2645 (2 645) -
Transfer do Etapu 2 (900) 900 - -
Transfer do Etapu 3 (358) (3 869) 4227 -
Utworzenia/Rozwigzania w okresie przez rachunek zyskow i strat (3737) 9048 29 844 35155
R&znice kursowe i inne zmiany 86 16 (35) 67
Odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych na dzien 31 grudnia 2019 11819 13768 36116 61703
roku

wtys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem
Odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych na zobowigzania

finansowe i gwarancyjne udzielone

Stan odpiséw z tytutu utraty wartosci na 31 grudnia 2017 roku - 12789
Whptyw wdrozenia MSSF 9 - 22 886
Odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych na dzien 1 stycznia 2018 19 061 10837 5777 35675
roku

Transfer do Etapu 1 149 (149) -
Transfer do Etapu 2 (278) 278 -
Transfer do Etapu 3 - - - -
Utworzenia/Rozwigzania w okresie przez rachunek zyskow i strat (5 086) (676) (3693) (9 455)
Réznice kursowe i inne zmiany 237 28 (4) 261
Odpis z tytutu oczekiwanych strat kredytowych na dzien 31 grudnia 2018 14083 10318 2080 26 481

roku

Zmiany wartosci udzielonych zobowigzan warunkowych, ktdre przyczynity sie do zmian odpiséw z tytutu oczekiwanych

strat kredytowych przedstawia tabela ponizej:

wiys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem
Wartos¢ brutto udzielonych zobowiazan warunkowych

Wartos¢ brutto udzielonych zobowigzan warunkowych na dzien 1 stycznia 2019 roku 15292 316 1505 583 32389 16830288
Transfer do Etapu 1 56 114 (56 101) (13)

Transfer do Etapu 2 (485 353) 485 448 (95)

Transfer do Etapu 3 (12) (62 337) 62 349 -
Wzrost/spadek (1367 426) 78 985 (25167) (1313 608)
Inne zmiany 45049 (88 580) (583) (44 113)
Wartos¢ brutto udzielonych zobowiazan warunkowych na dzien 31 grudnia 2019 roku 13 540 689 1862998 68 881 15472 567
wiys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem
Warto$¢ brutto udzielonych zobowiazan warunkowych

Warto$¢ brutto udzielonych zobowiazan warunkowych na dzien 1 stycznia 2018 roku 15320 016 1495 682 37392 16853090
Transfer do Etapu 1 28 287 (28 287) -

Transfer do Etapu 2 (548 835) 548 835 -

Transfer do Etapu 3 - (156 025) 156 025
Wzrost/spadek 404 636 (343928) (161 049) (100 341)
Inne zmiany 88212 (10 694) 22 77 540
Wartos¢ brutto udzielonych zobowiazan warunkowych na dzien 31 grudnia 2018 roku 15292 317 1505 582 32390 16830289
wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018

Zobowiazania finansowe i gwarancyjne otrzymane
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Finansowe - -
Gwarancyjne 20 106 687 19278 757
20106 687 19 278 757
39. Aktywa stanowiace zabezpieczenie
Aktywa stanowig zabezpieczenie nastepujacych zobowigzan:
wtys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Zobowiazania podlegajace zabezpieczeniu
Zobowigzania wobec bankéw
zobowiqzanila z tytutu sprzedanych papieréw wartociowych z udzielonym 214 135 115 208
przyrzeczeniem odkupu
zobowigzania z tytutu otrzymanego kredytu - 1668
214135 116 876
Wartosci bilansowe aktywow stanowigcych zabezpieczenie przedstawione sg ponizej:
wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Aktywa stanowiace zabezpieczenie
Diuzne papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu 212 648 88 806
Inwestycyjne diuzne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez pozostate 165 084
catkowite dochody 170 908
Aktywa finansowe wyceniane wediug zamortyzowanego kosztu (transakcje reverse )
repo) 25166
Naleznosci od bankow
lokata zabezpieczajaca operacije instrumentami pochodnymi i transakcje gietdowe 99 001 118 364
Naleznosci od klientéw
fundusze gwarancyjne i lokaty zabezpieczajgce transakcje gietdowe 592 892 312 695
1069 625 715939

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2019 roku przedstawione w tabeli dtuzne papiery wartosciowe wyceniane w wartosci
godziwej przez pozostate catkowite dochody w kwocie 165 084 tys. zt stanowig zabezpieczenie na pokrycie funduszu
ochrony $rodkéw gwarantowanych na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego (31 grudnia 2018 roku: na pokrycie
funduszu na rzecz BFG: 168 106 tys. zt oraz zabezpieczenie otrzymanego kredytu 2 802 tys. z})

Dtuzne papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu wediug stanu na dzien 31 grudnia 2019 roku stanowig
zabezpieczenie zobowigzan Banku z tytutu sprzedanych papieréw wartosciowych z udzielonym przyrzeczeniem odkupu.

Aktywa finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu stanowig zabezpieczenie zobowigzan Banku z tytutu
sprzedanych papieréw wartosciowych z udzielonym przyrzeczeniem odkupu.

Wiecej informacji o aktywach stanowigcych zabezpieczenie zobowigzan Banku z tytutu transakcji repo znajduje sie
w nocie 33.

Pozostate aktywa wykazane powyzej stanowig zabezpieczenie rozliczenia transakcji instrumentami pochodnymi oraz
transakcji gietdowych. Warunki i zasady dokonanych transakcji nie odbiegajg od tych powszechnie przyjetych
i obowigzujacych dla tego typu umow.

40. Dziatalno$¢ powiernicza

Bank oferuje ustugi powiernicze zwigzane z prowadzeniem rachunkéw papieréw wartosciowych dla zagranicznych
inwestoréw instytucjonalnych oraz ustugi depozytariusza przeznaczone dla krajowych podmiotéw finansowych,
szczegolnie funduszy emerytalnych, inwestycyjnych i kapitatowych funduszy ubezpieczeniowych. Wedtug stanu na dziehn
31 grudnia 2019 roku Bank prowadzit ponad 14,5 tys. rachunkéw papieréw warto$ciowych (31 grudnia 2018 roku: ponad
14,3 tys. rachunkow).

41. Leasing

Umowy leasingu, w ktérych Bank jest leasingobiorca

Bank leasinguje powierzchnie biurowe oraz posiada prawa wieczystego uzytkowania gruntéw.
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2019
wtys. zt Prawa wieczystego uzytkowania Najem nieruchomoiic;; Razem
Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania - poczatek okresu 82188 63776 145 964
Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania - zwiekszenia - 9198 9198
Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania - amortyzacja 1104 12131 13235
Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania - koniec okresu 81084 60 843 141 926
Zobowiazanie z tytutu leasingu na koniec okresu 82028 61241 143 270

Aktywa z tytytutu prawa do uzutkowania w sprawozdaniu z sytuacji finansowej ujmowane sg rzeczowych aktywach

trwatych podczas gdy zobowigzania z tytutu leasingu — w innych zobowigzanich.

2019
wtys. zt Prawa wieczystego uzytkowania Najem nieruchomoiéncr:: Razem
Koszty leasingu 4539 13032 17571
- Amortyzacja aktywéw z tytutu prawa do uzytkowania 1104 12131 13235
- Koszty odsetkowe od zobowiazan z tytutu leasingu 3435 901 4336
Koszty uméw krétkoterminowych - 591 591
Koszty leasingu aktyw6w niskocennych - 2216 2216
Koszty zmienne leasingu - 6749 6749
Koszty leasingu razem 4539 22 587 27127

W rachunku zyskéw i strat amortyzacja aktywow prawa do uzytkowania ujeta jest w amortyzacji rzeczowych aktywow
trwatych oraz wartosci niematerialnych, koszty odsetkowe od zobowiazan z tytutu leasingu — w kosztach odsetkowych, a
koszty umow krétkoterminowych, leasingu aktywdw nisko-cennych oraz zmienne leasingu - w kosztach dziatania i

ogolnego zarzadu.

2019
. . .. Najem nieruchomosci i
wtys. zt Prawa wieczystego uzytkowania inne Razem
Przeptywy z tytutu leasingu razem 3595 3001 6596
Przeptywy z tytutu leasingu - przeptywy odsetkowe 3435 901 4336
Przeptywy z tytutu leasingu - przeptywy kapitatowe 160 2100 2260
Srednio wazony pozostaly czas do korica leasingu (w latach) 73,7 7,0 614
Srednia wazona stopa dyskontowa 4.3% 1,5% 3,8%

W sprawozdaniu z przeptywow pienieznych przeptywy odsetkowe ujete sg w przeptywach z dziatalnosci operacyjnej
podczas gdy cze$¢ kapitatowa uwzgledniona jest w przeptywach z dziatalnosci finansowe;j.

Analiza terminéw wymagalnosci zobowigzan z tytutu leasingu

2019
wiys. zt Prawa wieczystego uzytkowania Najem nieruchomoiéncr:ei Razem
2019 - 8068 8068
2020 3595 9700 13294
2021 3595 9523 13118
2022 3595 8 557 12152
2023 3595 7867 11462
2024 3595 6576 10171
Kolejne 247125 14 549 261675

Umowy leasingu, w ktorych Bank jest leasingodawca

Ptatnosci leasingowe z tytutu nieodwotalnego leasingu operacyjnego wedtug terminéw zapadalnosci przedstawia ponizsza

tabela:
wtys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Ponizej 1 roku - 41
0d 1do5 lat 5437 6976
Powyzej 5 lat
5437 7017
Laczna oplata roczna dla uméw zawartych na czas nieokreslony 6207 5780
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42. Informacje uzupetniajace do sprawozdania z przeptywéw pienieznych

Na srodki pieniezne sktadajg sie srodki w kasie oraz naleznosci z tytutu rachunkéw biezgcych w bankach.

Srodki pienigzne

wtys. zt 31.12.2019 31.12.2018

Stan Srodkow pienieznych:

Srodki pienigzne w kasie 436 216 422 064

Rachunek biezacy nostro w Banku Centralnym 3300490 6 850 088

Rachunki biezace w innych bankach (nostro, przekroczenia sald na rachunkach loro) 60 098 202 665
3796 804 7474817

43. Transakcje z kluczowym personelem kierowniczym

w tys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Czlonkowie Zarzadu  Czlonkowie Rady Czlonkowie Czlonkowie Rady
Banku Nadzorczej Banku Zarzadu Banku  Nadzorczej Banku
Kredyty udzielone 127 65 165 -
Depozyty
Rachunki biezace 10776 30731 8 969 2307
Depozyty terminowe 10 563 6411 7695 380
21339 37142 16 664 2687

Na dzien 31 grudnia 2019 roku i 31 grudnia 2018 roku nie zawierano transakcji gwarancji i poreczen z cztonkami Zarzgdu
i Rady Nadzorczej Banku.

Wszystkie transakcje Banku z cztonkami Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku zawierane sg na warunkach rynkowych.

Z zakresu stosunku pracy, sposréd umow o prace zawartych miedzy Bankiem a cztonkami Zarzadu Banku, wytgcznie
w przypadku jednego Czlonka Zarzadu jego umowa o prace zawiera postanowienie moéwigce o odszkodowaniu
pienieznym w wypadku jej rozwigzania za wypowiedzeniem.

Kazdego z cztonkéw Zarzadu Banku obowigzuje zawarta z Bankiem odrebna umowa o zakazie konkurencji. Zgodnie
z jej zapisami, w przypadku rozwigzania stosunku pracy z Bankiem, w okresie 12 miesiecy (w przypadku jednego Cztonka
Zarzgdu przez 6 miesiecy) od dnia rozwigzania umowy o prace Cztonek Zarzgdu jest obowigzany powstrzymac¢ sie od
zajmowania dziatalnoscig konkurencyjng wobec Banku. Z tytutu powyzszego ograniczenia Bank bedzie zobowigzany do
wyptaty Cztonkowi Zarzgdu odszkodowania.

Koszty $wiadczen dla obecnych i bytych cztonkéw Zarzgdu Banku zostaty przedstawione w nocie 10.

44, Jednostki powigzane

Bank jest cztonkiem Citigroup Inc. Jednostkg dominujgcg dla Banku jest Citibank Overseas Investment Corporation
z siedzibg w New Castle, USA. Citibank Overseas Investment Corporation jest podmiotem zaleznym od Citibank N.A. z
siedzibg w Nowym Jorku, USA, podczas gdy jednostka dominujaca najwyzszego szczebla jest Citigroup Inc.

W ramach prowadzonej dziatalnosci biznesowej Bank zawiera transakcje z jednostkami powigzanymi, a w szczegolnosci
z jednostkami wchodzgcymi w skiad Citigroup Inc. oraz jednostkami zaleznymi.

Transakcje z jednostkami powigzanymi wynikajg z biezgcej dziatalnosci Banku i obejmujg gtéwnie kredyty, depozyty,
gwarancje oraz transakcje pochodnymi instrumentami finansowymi.

Poza transakcjami opisanymi w niniejszym rozdziale, we wskazanym okresie ani Bank, ani jednostki zalezne od Banku
nie dokonaty innych transakcji z podmiotami powigzanymi, ktére pojedynczo lub tgcznie byty istotne. Zadna z transakcji z
podmiotami powigzanymi nie zostata zawarta na innych warunkach niz warunki rynkowe.

Transakcje z jednostkami zaleznymi

Naleznosci i zobowigzania wobec jednostek zaleznych przedstawiajg sie nastepujgco:

wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Naleznosci
Kredyty w rachunku biezacym 4l
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wtys. zt 31.12.2019 31.12.2018
4l

Naleznosci

Stan na poczatek okresu - 21

Stan na koniec okresu 71

Depozyty

Rachunki biezace 137792 111 354

Depozyty terminowe 130 546 151 486
268 338 262 840

Depozyty

Stan na poczatek okresu 262 840 221989

Stan na koniec okresu 268 338 262 840

Zobowiazania warunkowe udzielone

Linie kredytowe udzielone 80 550 80 550
wlys. zt 2019 2018
Przychody z tytutu odsetek i prowizji 3165 7287
Koszty z tytutu odsetek i prowizji 1410 1748
Pozostate przychody operacyjne 2180 2185

Na dzien 31 grudnia 2019 roku i 31 grudnia 2018 roku na nalezno$ci oraz zobowigzania warunkowe udzielone jednostkom
zaleznym nie utworzono odpisow z tytutu utraty ich wartosci.

Transakcje z pozostatymi jednostkami powigzanymi

Naleznosci i zobowigzania wobec jednostek Citigroup Inc. przedstawiaja sie nastepujgco:

wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Naleznosci, w tym: 18 863 172180
Lokaty - -
Zobowigzania, w tym: 1427 631 722 185
Depozyty* 384 825 179 854
Wycena bilansowa transakcji pochodnymi instrumentami finansowymi:
Aktywa przeznaczone do obrotu 500 799 449183
Zobowigzania przeznaczone do obrotu 285043 379293
Zobowigzania z tytutu pochodnych instrumentéw zabezpieczajacych -
Zobowigzania warunkowe udzielone 429 279 439748
Zobowigzania warunkowe otrzymane 62 529 34 834
Transakcje warunkowe z tytutu instrumentéw pochodnych (warto$¢ nominalna instrumentéw), z tego: 55289 382 57 380 600
Instrumenty stopy procentowej 34 658 882 28 293 455
swapy odsetkowe (IRS) 4980928 6740216
swapy odsetkowo — walutowe (CIRS) 28 707 666 20561 934
opcje na stopg procentowa, 970 288 963 107
kontrakty futures - 28198
Instrumenty walutowe 20395 332 28881240
FX forward/spot 1706 373 605 006
FX swap 15457 340 26 994 552
opcje walutowe 3231619 1281682
Transakcje na papierach wartosciowych 17 581 101 504
papiery warto$ciowe zakupione do otrzymania 10872 48 266
papiery warto$ciowe sprzedane do wydania 6709 53238
Transakcje zwigzane z towarami 217 587 104 401
swap 217 587 104 401
opcje

*w tym depozyty jednostki dominujacej w kwocie 12 tys. zt. (31 grudnia 2018 roku: 9 tys. zi)

wlys. zt 2019 2018
Przychody z tytutu odsetek i prowizji* 25305 28029
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wtys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Koszty z tytutu odsetek i prowizji* 52 855 30 061
Koszty dziatania i koszty ogélnego zarzadu 173 522 168 913
Pozostate przychody operacyjne 6626 7092

*w tym przychody z tytutu odsetek i prowizji w kwocie 1 139 tys. zt (2018 rok: 1 505 tys. zf) oraz koszty z tytutu odsetek i prowizji w kwocie 2 tys z1. (za 2018
rok: 2 tys. zt) dotyczg jednostki dominujgcej

Bank osigga dochody oraz ponosi koszty z tytutu transakcji na instrumentach pochodnych zawieranych z jednostkami
Citigroup Inc. w celu zabezpieczenia ryzyka rynkowego. Sg to transakcje przeciwstawne (back to back) do transakcji na
instrumentach pochodnych zawieranych z pozostatymi klientami Banku oraz domykajgce pozycje wtasng Banku. Na dzien
31 grudnia 2019 roku wycena bilansowa netto transakcji pochodnymi instrumentami finansowymi z podmiotami
powigzanymi wynosita 215 756 tys. zt (31 grudnia 2018 roku: 69 890 tys. zt). Okresowo Bank przeprowadza kompresje
portfeli transakcji na instrumentach pochodnych, bedacg jedng z technik ograniczania ryzyka takich transakcji, zalecanych
przez Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE nr 648/2012 z dnia 4 lipca 2012 r. w sprawie instrumentéw
pochodnych bedgcych przedmiotem obrotu poza rynkiem regulowanym, kontrahentéw centralnych i repozytoriow
transakcji oraz rozporzadzenia wykonawcze (Rozporzadzenie EMIR). Dotyczy to w szczegodlnosci portfeli
przekraczajgcych 500 transakcji na instrumentach pochodnych, zgodnie z postanowieniami Rozporzadzenia EMIR.

Ponadto Bank ponosi koszty i uzyskuje przychody z tytutu zawartych pomigdzy jednostkami Citigroup Inc. i Bankiem umoéw
dotyczgcych wzajemnie $wiadczonych ustug.

Koszty poniesione i naliczone (uwzgledniajgce odzwierciedlony w kosztach Banku podatek VAT) w 2019 roku oraz w 2018
roku, z tytutu zawartych umoéw dotyczyty w szczegolnosci kosztéw z tytutu $wiadczenia na rzecz Banku ustug zwigzanych
Z utrzymaniem i wsparciem bankowych systeméw informatycznych oraz wsparciem doradczym i ujmowane sg w kosztach
dziatania i kosztach ogdlnego zarzgdu; przychody dotyczyty w szczegdlnosci swiadczenia przez Bank na rzecz tych
jednostek ustug zwigzanych z przetwarzaniem danych i prezentowane sg w pozostatych przychodach operacyjnych.

W 2019 roku miata miejsce kapitalizacja naktadow inwestycyjnych zwigzanych z pracami nad modyfikacja funkcjonalnosci
systemOw informatycznych Banku. taczna kwota ptatnosci na rzecz podmiotéw Citigroup Inc. z tego tytutu wyniosta 55
708 tys. zt (w 2018 roku: 32 912 tys. zi).

45. Swiadczenia na rzecz pracownikow
Swiadczenia pracownicze dzielg sie na nastepujace kategorie:

+  Swiadczenia krétkoterminowe, ktdre obejmujg wynagrodzenia, nagrody, premie, sktadki na ubezpieczenia spoteczne,
ptatne nieobecnosci i Swiadczenia niepieniezne (takie jak opieka medyczna, mieszkania stuzbowe, samochody i inne
nieodptatnie przekazywane lub subsydiowane $wiadczenia).

Pracownicy, w zaleznosci od ich indywidualnego poziomu zaszeregowania, mogg otrzyma¢ nagrode z funduszu
motywacyjnego, premie w ramach planu premiowego obowigzujgcego w danym obszarze lub uznaniowg nagrode
roczng na zasadach okreslonych w wewnetrznych przepisach o wynagradzaniu pracownikéw. Premie i nagrody
przyznawane sg po zakonhczeniu okresu, za ktéry oceniane sg wyniki. Koszty Swiadczen krotkoterminowych
ujmowane sg w rachunku zyskow i strat na biezgco w okresie, ktdrego dotyczg. Na koniec okresu sprawozdawczego
pozostatg do wyptaty przewidywang niezdyskontowang warto$¢ krétkoterminowych $wiadczen za dany okres
obrotowy Bank ujmuje jako element biernych miedzyokresowych rozliczen kosztow;

e  Diugoterminowe $wiadczenia pracownicze

W ramach systemu wynagrodzen Bank gwarantuje pracownikom odprawy emerytalne i rentowe, stanowigce
programy okreslonych $wiadczen. Ich wysoko$¢ uzalezniona jest od liczby lat pracy w Banku, przypadajacych
bezposrednio przed nabyciem prawa do wyptaty $wiadczenia. Na przyszte wyptaty odpraw emerytalnych i rentowych
tworzona jest rezerwa, ktéra jest wykazana w zobowigzaniach w pozycji ,Inne zobowigzania” oraz w pozyc;ji ,Koszty
dziatania i koszty ogélnego zarzadu” rachunku zyskoéw i strat w czesci wynikajacej z kosztéw biezgcego zatrudnienia
i uptywu czasu. Czes¢ rezerwy wynikajgca ze zmiany zatozen aktuarialnych (ekonomicznych i demograficznych)
przyjetych do wyceny ujmowana jest w pozostatych catkowitych dochodach.

e  Pracowniczy Program Emerytalny

Bank prowadzi dla swoich pracownikéw pracowniczy program emerytalny (,PPE”, ,Program”) aktualnie
zarejestrowany przez Organ Nadzoru pod numerem ZM RPPE 178/02/12/19. Umowa zaktadowa oparta jest na
zapisach o wnoszenie przez pracodawce sktadek pracownikow do funduszu inwestycyjnego. Zgodnie z wpisem KNF
z dnia 28 czerwca 2019 Program jest prowadzony i zarzgdzany przez NN Investment Partners Towarzystwo
Funduszy Inwestycyjnych S.A, ktéry zastgpit poprzedniego Zarzadzajgcego: Esaliens TFI S.A.

Program emerytalny oferowany przez Bank stanowi program okreslonych sktadek zgodnie z MSR 19. Za
pracownikéw uczestniczacych w programie Bank odprowadza skfadki do odrebnej jednostki i z chwilg ich uiszczenia
nie posiada dalszych obowigzkéw w zakresie dokonywania ptatnosci. Sktadki ujmuje sie jako koszty swiadczen
pracowniczych w okresie, ktérego dotycza.

63



Roczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku Handlowego w Warszawie S.A. za rok obrotowy kofczacy si¢ 31 grudnia 2019 roku

Sktadka podstawowa finansowana przez pracodawce okre$lona jest jako procent wynagrodzenia uczestnika
Programu. Stawka sktadki podstawowej wynosi 7%. Sktadka dodatkowa - dobrowolna, finansowana jest przez
pracownika- uczestnika Programu. Sktadka podstawowa stanowi przychdéd uczestnika Programu, od ktérego
obowigzany jest on zaptaci¢ podatek dochodowy od oséb fizycznych (art. 12 i 13 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o
podatku dochodowym od os6b fizycznych Dz. U. z 2019 r. poz. 1387, z p6zn. zm.).

Woyptata srodkéw z Programu nastepuje na wniosek uczestnika Programu lub osoby uprawnionej w trybie i na
zasadach $cisle okreslonych w programie.

Uczestnik Programu moze zrezygnowa¢ z udzialu w Programie. Pracodawca zaprzestaje naliczania i
odprowadzania na rzecz uczestnika Programu sktadek podstawowych i sktadek dodatkowych, a $srodki dotychczas
zgromadzone na rejestrach Uczestnika Programu pozostajg na tych rejestrach do czasu wyptaty, wyptaty
transferowej, przeniesienia lub zwrotu.

inne dtugoterminowe $wiadczenia pracownicze — nagrody za wieloletnig prace i inne $wiadczenia z tytutu dtugiego
stazu pracy oraz odroczona nagroda pieniezna przyznawana Zarzgdowi Banku oraz osobom, ktérych dziatalnos¢
zawodowa ma istotny wptyw na profil ryzyka Banku. Od 1 stycznia 2015 r. pracownicy o dtugoletnim stazu pracy (10,
20, 30 itd.) sg uprawnieni do nagrody w formie rzeczowej;

kapitatowe $wiadczenia pracownicze — w postaci akcji fantomowych Banku Handlowego w Warszawie S.A., a takze
w formie programu tzw. ,akcji odroczonych” Citigroup (program akumulacji kapitatu — CAP). W 2019 roku nie byto
pracownikéw, ktérym przyznano by warunkowo nagrody pod programem tzw. ,akcji odroczonych” Citigroup. Zgodnie
z MSSF 2 ,Ptatnosci w formie akcji wlasnych", wszystkie programy funkcjonujgce w Banku traktowane sg jako
programy rozliczane w $rodkach pienieznych. Na przyszte wyptaty tworzona jest rezerwa wykazana w sprawozdaniu
z sytuacji finansowej w pozycji ,Inne zobowigzania” oraz w pozycji ,Koszty dziatania i koszty ogélnego zarzadu”
rachunku zyskéw i strat. Koszty programu okreslone sg na podstawie ceny akcji Banku lub ceny akcji Citigroup.
Zgodnie z wymogami standardu warto$¢ godziwa jest poczgtkowo ustalana na dzien przyznania nagrody, a nastepnie
na kazdy dzien sprawozdawczy, az do catkowitego rozliczenia. tgczng wartos$¢ kosztéw ujetych na dany dzien
sprawozdawczy stanowi iloczyn wartosci godziwej akcji odroczonych na dzien sprawozdawczy i czesci uprawnienia
uznanego za nabyte w tym okresie. Szczegotowe informacje dotyczgce zasad funkcjonowania programéw
kapitatowych swiadczen pracowniczych opisane sg w dalszej czesci niniejszej noty.

Stan rezerw na opisane powyzej $wiadczenia przedstawiat sie nastepujaco:

wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Rezerwa na wynagrodzenia i koszty pochodne od wynagrodzen 57 652 54 795
Rezerwa na niewykorzystane urlopy 11401 11480
Rezerwa na odprawy emerytalno-rentowe 65 442 55 849
Rezerwa na pracownicze $wiadczenia kapitatowe 13919 15010

148 414 137 134

Rezerwa na odprawy emerytalne i rentowe tworzona jest indywidualnie na podstawie wyceny aktuarialnej sporzadzane;j
okresowo przez niezalezng firme doradztwa aktuarialnego. Wycena rezerw na $wiadczenia pracownicze dokonywana jest
z zastosowaniem technik i zatozen aktuarialnych. W kalkulacji rezerwy uwzgledniono wszystkie odprawy emerytalne i
rentowe, ktére moga by¢ w przysziosci wyptacone. Bank dokonat aktualizacji szacunkéw na dzien 31 grudnia 2019 roku,
wykorzystujac kalkulacje przeprowadzone przez zewnetrznego, niezaleznego aktuariusza. Naliczone rezerwy sg rowne
zdyskontowanym pfatnosciom, ktére w przysziosci zostang dokonane, z uwzglednieniem rotacji zatrudnienia i dotyczg
okresu do dnia kohczgcego okres sprawozdawczy. Przyjeto stope dyskonta na poziomie 2,00% oraz wspoétczynnik

przyrostu ptac na poziomie 2,3%.

Zmiana stanu rezerw na odprawy emerytalno-rentowe przedstawiata sie nastepujgco:

wiys. zt 2019 2018

Rezerwa na odprawy Rezerwa na odprawy
emerytalno emerytalno
-rentowe -rentowe
Stan na dzien 1 stycznia 55 849 49 832
Zwiekszenia (z tytutu): 11152 8919
zyskil(straty) aktuarialne z wyceny 4946 3257
w tym wynikajace ze:

zmiany zatozer ekonomicznych 6323 4448
zmiany zalozen demograficznych 92
korekty zatozen aktuarialnych ex post (1317) (1283)
koszt wynagrodzenia 4531 4042
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wtys. zt 2019 2018

Rezerwa na odprawy Rezerwa na odprawy
emerytalno emerytalno
-rentowe -rentowe

koszt odsetek 1675 1620
koszt przesztego zatrudnienia - -
Zmniejszenia (z tytutu): (1557) (2902)
wykorzystanie rezerw (1557) (2902)
Stan na dzieni 31 grudnia 65 444 55849

Analiza wrazliwosci dla istotnych zatozen aktuarialnych:

wiys. zt 2019 2018
Rezerwa na Rezerwa na
odprawy odprawy

emerytalno-rentowe emerytalno-rentowe
Warto$¢ centralna 65 444 55 849
Zmniejszenie stopy wzrostu pfaco 1 p.p. 57 616 49 165
Zwiekszenie stopy wzrostu ptac o 1 p.p. 74629 63709
Zmniejszenie rotacji 0 10% 68 509 58 563
Zwigkszenie rotacji o 10% 62630 53 367
Zmniejszenie stopy dyskonta 0 0,5 p.p., w tym: 67772 57 611
przypadajaca na $wiadczenia ptatne w ciagu 1 roku 4285 3772
Zwiekszenie stopy dyskonta 0 0,5 p.p., w tym: 63499 54 087
przypadajaca na $wiadczenia pfatne w ciagu 1 roku 4281 3770

Wiecej informacji o ujeciu programu okres$lonych $wiadczen w sprawozdaniu finansowym Banku znajduje si¢ w nocie 2.

Koszty poniesione przez Bank w 2019 roku z tytutu sktadek na pracowniczy program emerytalny wynosity 23 757 tys. zt
(w 2018 roku: 23 752 tys. zt).

Zatrudnienie w Banku:

w etatach 2019 2018
Srednie zatrudnienie w roku 3113 3 364
Stan zatrudnienia na koniec roku 3022 3227

Charakter i zasady funkcjonowania programéw kapitatowych $wiadczen pracowniczych

W ramach programu $wiadczen kapitatowych wybranym pracownikom oferowane sg akcje fantomowe Banku Handlowego
w Warszawie S.A. oraz w formie nagrody akcje Citigroup (tzw. program akumulacji kapitatu lub CAP).

W ramach programu CAP uprawnieni pracownicy otrzymuja tzw. ,akcje odroczone” Citigroup. ,,Akcje odroczone” w ramach
programu CAP przyznawane sg po $redniej cenie zamkniecia z gietdy NYSE z ostatnich 5 dni poprzedzajgcych przyznanie
nagrody. ,Akcje odroczone” pozwalajg uczestniczy¢ w ekwiwalencie dywidendy, nie dajg jednak prawa gtosu i nie moga
zosta¢ sprzedane do dnia przekazania. ,Akcje odroczone” przeksztalcajg sie w akcje zwykte po uplywie okresu
okreslonego w regulaminie programu CAP. Co do zasady, pracownik traci prawo do przyznanych akcji z chwilg ustania
zatrudnienia w Citigroup, chyba ze rozwigzanie umowy o prace nastepuje w trybie gwarantujgcym zachowanie prawa do
przyznanych akcji. Szczegdétowe warunki opisane sg w dokumencie ,Capital Accumulation Program — Prospectus”. Akcje
przyznane w poprzednich latach beda przekazywane w czesciach po 25% rocznie w ciggu czterech lat poczgwszy
pierwszego roku po przyznaniu akcji.

W 2019 roku nie byto pracownikéw, ktérym przyznano by warunkowo nagrody pod tym Programem.
Program akcji pracowniczych podlega wewnetrznej kontroli w Biurze Polityki Wynagradzania.

W dniu 22 grudnia 2017 roku Bank wdrozyt Polityke wynagrodzen oséb, ktorych dziatalno$¢ zawodowa ma istotny wptyw
na profil ryzyka Banku Handlowego w Warszawie S.A. (,Polityka”), Polityka ta zastgpita obowigzujgcg wczesniej ,Polityke
zmiennych sktadnikdw wynagrodzenia osob zajmujgcych stanowiska kierownicze w Banku Handlowym w Warszawie
S.A.”. Od tego czasu ww. Polityka podlegata przegladom i zmianom.

Zgodnie z Politykg, Zarzad Banku oraz pozostate osoby, ktérych dziatalno$¢ zawodowa ma istotny wptyw na profil ryzyka
Banku, otrzymujg zmienne wynagrodzenia na podstawie wynikow indywidualnych, jednostki organizacyjnej, w ktérej dana
osoba jest zatrudniona oraz catego Banku.

Czes$¢ zmiennych wynagrodzen przyznanych warunkowo w 2019 roku osobom objetym Polityka bedzie wyptacana w
transzach przez kolejne 3,5 roku lub 6 lat dla Prezesa Zarzadu Banku.
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Zmienne wynagrodzenia — Akcje Fantomowe

Rodzaj transakcji w $wietle MSSF EU

Data przyznania nagrody w postaci akcji fantomowych

Liczba instrumentéw przyznanych

Data zapadalno$ci

Data nabycia uprawnien

Warunki nabycia uprawnien dla nagrody

Rozliczenie programu

Transakcje ptatnosci w formie akgji rozliczane w $rodkach pienigznych
zgodnie z MSSF 2

16 stycznia 2017 roku
15 stycznia 2018 roku
14 stycznia 2019 roku

Zostata ustalona w dacie przyznania nagrody akcji fantomowych

e Dlanagrdd przyznanych Prezesowi Zarzadu:
o w2017 - co najmniej 6, 18, 30, 42 miesigce od daty przyznania
akcji fantomowych
o w2018i2019 roku - co najmniej 12, 24, 36, 48, 60, 72
e Dla nagréd przyznanych w latach 2017-2019 pozostatym
pracownikom - co najmniej 6, 18, 30, 42 miesigce od daty przyznania
akcji fantomowych;

o Dlanagréd przyznanych Prezesowi Zarzadu:
o w2017 - co najmniej 6, 12, 24 i 36 miesiecy od daty przyznania
akcji fantomowych
o w2018i2019 roku - co najmniej 12, 24, 36, 48, 60
e Dla nagréd przyznanych w latach 2017-2019 pozostatym
pracownikom — co najmnie;j 6, 12, 24 i 36 miesiecy od daty przyznania
akgji fantomowych

Spetnienie warunkéw dotyczacych wynikéw Banku, indywidualnych
wynikéw pracy oraz zatrudnienia w Grupie w odniesieniu do nagrod

przyznanych w:
e 2017:w latach 2017-2020
e 2018

o Dla Prezesa Zarzadu w latach 2018-2023

o Dla pozostatych pracownikéw w latach 2018-2021
e 2019

o Dla Prezesa Zarzadu w latach 2019-2024

o Dla pozostatych pracownikéw w latach 2019-2022

W dniu rozliczenia uczestnikowi zostanie wyptacona kwota Srodkéw
pienieznych stanowigca iloczyn posiadanych przez uczestnika akcji
fantomowych oraz $redniej arytmetycznej najnizszej i najwyzszej ceny
akcji Banku na GPW w dniu zapadalnosci nagrody. (zakoriczenia
okresu retencji). Nabycie uprawnienia bedzie kazdorazowo
potwierdzone decyzjg Rady Nadzorczej w stosunku do Zarzadu oraz
decyzjq Zarzadu w stosunku do pozostatych pracownikéw objetych
Polityka. Zgodnie z decyzjg ww. wiadz Banku kwota wyptaty moze
zosta¢é pomniejszona lub catkowicie zredukowana zgodnie z
warunkami podanymi w Polityce. Warunki te odnoszg sie do wynikéw
Banku, indywidualnych wynikéw pracownikdw, zatrudnienia i beda sie
odnosi¢ do catego okresu nabywania uprawnien dla poszczegdlnych
transz.

Innym elementem sktadowym wynagrodzenia zmiennego przyznawanego w oparciu o Polityke jest Odroczona Nagroda

Pieniezna.

Zmienne wynagrodzenia — Odroczona Nagroda Pienigzna

Rodzaj transakcji w $wietle MSSF EU

Data przyznania nagrody w postaci Odroczonej Nagrody Pienieznej

Przyznana kwota

Data zapadalno$ci
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Inne dtugoterminowe $wiadczenia pracownicze zgodnie z MSR 19

16 stycznia 2017 roku
15 stycznia 2018 roku
14 stycznia 2019 roku

Zostata ustalona w dacie przyznania Odroczonej Nagrody Pienigznej

e Dla nagréd przyznanych Prezesowi Zarzadu:
o w 2017 roku - co najmniej 18, 30, 42 miesiace od daty
przyznania akcji fantomowych
o w2018i2019 roku - co najmniej 18, 30, 42, 54, 66
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Zmienne wynagrodzenia — Odroczona Nagroda Pieniezna

Data nabycia uprawnien

Warunki nabycia uprawnien dla nagrody

Rozliczenie programu

e Dla nagréd przyznanych w latach 2017-2019 pozostatym
pracownikom — co najmniej 18, 30, 42 miesigce od daty przyznania
Odroczonej Nagrody Pienigznej;

o Dlanagréd przyznanych Prezesowi Zarzadu:
o w2017 - co najmniej 12, 24 i 36 miesiecy od daty przyznania
akcji fantomowych
o w2018i2019 roku - co najmniej 12, 24, 36, 48, 60
e Dla nagréd przyznanych w latach 2017-2019 pozostatym
pracownikom — co najmniej 12, 24 i 36 miesiecy od daty przyznania
Odroczonej Nagrody Pienieznej

Spetnienie warunkéw dotyczacych wynikéw Banku, indywidualnych
wynikéw pracy oraz zatrudnienia w Grupie w odniesieniu do nagrod

przyznanych w:
e 2017:w latach 2017- 2020
e 2018

o Dla Prezesa Zarzadu w latach 2018-2023

o Dla pozostatych pracownikéw w latach 2018-2021
o 2019

o Dla Prezesa Zarzadu w latach 2019-2024

o Dla pozostatych pracownikéw w latach 2019-2022

W dniu rozliczenia uczestnikowi zostanie wyptacona kwota $rodkow
pienieznych stanowigca transze Odroczonej Nagrody Pienieznej
powigkszona o kwote odsetek za okres odroczenia i retencji az do dnia
wyptaty. Wysoko$¢ odsetek zostata ustalona w styczniu 2017, 2018 12019
roku Uchwatg Rady Nadzorczej Banku dla Cztonkéw Zarzadu i Uchwatg
Zarzadu Banku dla pozostatych pracownikéw. Nabycie uprawnienia do
nagrody bedzie kazdorazowo potwierdzone decyzjg Rady Nadzorczej w
stosunku do Zarzadu oraz decyzjg Zarzadu w stosunku do pozostatych
pracownikéw objetych Polityka. Zgodnie z decyzjg ww. wiadz Banku kwota
wyptaty moze zosta¢ pomniejszona lub catkowicie zredukowana zgodnie z
warunkami podanymi w Polityce. Warunki te odnosza sie do wynikéw
Banku, indywidualnych wynikéw pracownikéw, zatrudnienia i bedg sie
odnosi¢ do catego okresu nabywania uprawnien dla poszczegoinych
transz.

Zatozenia przyjete do wyceny programéw pracowniczych $wiadczen kapitatowych

Warto$¢ godziwa poszczegolnych nagréd oraz zatozenia przyjete do wyceny przedstawione sg ponizej:

Na dzien 31.12.2019 wszystkie nagrody przyznane w programie CAP zostaty wykonane lub wygasty.

Program Cena wykonania/Warto$¢ akcji .
. . . Liczba nagrodzonych . -
Akcje Data przyznania na moment przyznania L Liczba opcjilakc;ji
pracownikéow
Fantomowe (w PLN)

1 16.01.2017 77,31 41 15771
2 15.01.2018 83,02 41 37685
3 14.01.2019 69,10 41 64 081

Program CAP

Program Akcje Fantomowe

Okres nabywania uprawnien (lata)

Sredni oczekiwany okres trwania instrumentu (zycia)
Prawdopodobienstwo zakorczenia zatrudnienia przed

25% po kazdym kolejnym roku

W momencie nabycia uprawnien

40% po 0,5 roku i 20% w ciagu trzech kolejnych
lat, 40% po jednym roku i 12% w ciagu 5
kolejnych lat lub 60% po 0,5 roku i 13,33% w
ciggu 3 kolejnych lat, 60% po jednym roku i 8%
w ciggu 5 kolejnych lat
W momencie nabycia uprawnien

terminem (roczny wskaznik rotacji nagrodzonych 0,00% 8,7%

pracownikéw)
Warto$¢ godziwa jednego instrumentu*

77,92 (USD)

52,20 (PLN)

*rézni sig w zaleznosci od daty wykonania

Liczbe oraz srednie wazone ceny akcji (program CAP) przedstawia ponizsza tabela:
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31.12.2019 31.12.2018
Srednia wazona Srednia wazona
Liczba cena akcji Liczba cena akcji
(w USD) (w USD)
Wystepujace na poczatek okresu 112 50,07 1413 49,73
Wykonane/umorzone/wygaste w danym okresie 112 - 1301 -
Wystepujace na koniec okresu - - 112 50,07

Liczbe oraz srednie wazone ceny akcji fantomowych przedstawia ponizsza tabela:

31.12.2019 31.12.2018
Srednia wazona Srednia wazona
Liczba cena akcji Liczba cena akcji
(w PLN) (w PLN)
Wystepujace na poczatek okresu 111 492 79,49 107 713 80,21
Przyznane w danym okresie 127171 69,10 115643 83,02
Wykonane w danym okresie 119313 54,62 110 294 71,55
Umorzone/wygaste w danym okresie 1813 - 1570 -
Wystepujace na koniec okresu 117 537 74,67 111492 7949

Na dzien 31 grudnia 2019 roku warto$¢ bilansowa zobowigzan wynikajgcych z akcji fantomowych wyniosta 13 919 tys. zt
(31 grudnia 2018 roku: 14 988 tys. zt). Koszty ujete z tego tytutu wyniosty w 2019 roku 4 041 tys. zt (w 2018 roku: 8 818
tys. zt), w tym réwniez koszty programéw CAP.

46. Zarzadzanie ryzykiem

STRUKTURA ORGANIZACYJNA | PROCESY ZARZADZANIA RYZYKIEM

Bank dokonuje analizy, oceny, aprobaty oraz zarzgdza wszystkimi rodzajami ryzyka zwigzanymi z jego dziatalnoscia,
wynikajgcymi z przyjetej strategii biznesowej. Proces zarzgdzania ryzykiem jest realizowany we wszystkich jednostkach
i wszystkich poziomach organizacji i pokrywa miedzy innymi: ryzyko kredytowe (wigczajgc ryzyko kontrahenta, ryzyko
rezydualne zwigzane z przyjmowanymi zabezpieczeniami i ryzyko koncentracji), ryzyko ptynnosci, ryzyko rynkowe oraz
ryzyko operacyjne.

Gléwnym zatozeniem strategii zarzgdzania ryzykiem w Banku jest podejmowanie wywazonego ryzyka przy zachowaniu
zasad wspolnej odpowiedzialnosci. Koncepcja zarzgdzania ryzykiem w oparciu o wspolng odpowiedzialnos¢
zorganizowana jest na trzech niezaleznych poziomach (,trzech liniach obrony”):

. Poziom 1 {j. jednostki organizacyjne odpowiedzialne za prowadzenie dziatalnosci, z ktérej wynika podejmowanie
ryzyka oraz odpowiedzialne za zarzgdzanie ryzykiem w dziatalnosci operacyjnej Banku, jak réwniez za
identyfikowanie i raportowanie ryzyka do jednostek 2-giej linii,

. Poziom 2 tj. zarzgdzanie ryzykiem w Jednostkach organizacyjnych, niezaleznie od zarzgdzania ryzykiem na
pierwszej linii oraz dziatalnos¢ komérki do spraw zgodnosci — jednostki lub osoby odpowiedzialne za ustanawianie
standardéw zarzgdzania ryzykiem w zakresie identyfikowania, pomiaru lub oceny, ograniczania, kontroli,
monitorowania i raportowania oraz nadzé6r nad mechanizmami kontrolnymi stosowanymi przez inne jednostki
organizacyjne Banku w celu ograniczenia ryzyka — jednostki organizacyjne Sektora Zarzadzania Ryzykiem,
Departament Zgodnosci, Sektor Zarzadzania Finansami, Pion Prawny, Pion Zarzgdzania Kadrami,

. Poziom 3 {j. jednostki Audytu zapewniajgce niezalezng ocene procesow zarzgdzania ryzykiem oraz systemu
kontroli wewnetrzne;j.

W zakresie zarzgdzania ryzykiem Rada Nadzorcza Banku jest upowazniona do podejmowania uchwat w sprawie:

o zatwierdzania strategii dziatalno$ci Banku oraz zasad ostroznego i stabilnego zarzgdzania ryzykiem,
uwzgledniajgcych strategie zarzgdzania ryzykiem operacyjnym Banku,

. zatwierdzania ogdélnego, dopuszczalnego poziomu ryzyka w Banku (,0gdlnego Apetytu na ryzyko”) w ramach
procesu szacowania i alokacji kapitatu wewnetrznego w danym roku (ICAAP),

. zatwierdzania podstawowej struktury organizacyjnej Banku ustalanej przez Zarzad, dostosowanej do zakresu
i profilu podejmowanego ryzyka.

Ponadto, Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad zgodnoscig polityki Banku w zakresie podejmowania ryzyka ze strategiag
i planem finansowym Banku oraz realizuje obowigzki Rady wynikajace z w/w strategii/regulacji lub innych zatwierdzonych
przez Rade Nadzorczg dokumentow.
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Zarzad Banku zatwierdza w drodze uchwat:

. Strukture organizacyjng Banku z dobrze okreslonymi, przejrzystymi i spdjnymi zakresami odpowiedzialnosci,
dostosowang do zakresu i profilu podejmowanego ryzyka oraz zapewnia oddzielenie funkcji pomiaru, monitorowania
i kontroli ryzyka od jednostek prowadzacych dziatania wymagajgce podejmowania ryzyka;

. Profil Ryzyka Banku poprzez okreslenie istotnych rodzajoéw ryzyka, jednocze$nie zapewniajgc wdrozenie proceséw
zarzadzania nimi i/lub alokacje kapitatu wewnetrznego;

. Strategie dziatalnosci Banku, zasady ostroznego i stabilnego zarzadzania ryzykiem stanowigce strategie
zarzadzania ryzykiem w Banku, w tym ryzykiem operacyjnym;

. Ogélny akceptowalny poziom ryzyka w Banku (,Ogoélny Apetyt na ryzyko”) w ramach dokumentu podsumowujgcego
proces szacowania i alokacji kapitatu wewnetrznego na dany rok.

Zarzad Banku powotuje niezaleznego Cztonka Zarzadu Nadzorujgcego Sektor Zarzgdzania Ryzykiem (ang. Chief Risk
Officer), podlegajacego bezposrednio Prezesowi Zarzadu i odpowiedzialnego za zarzgdzanie i kontrole ryzyka
kredytowego, rynkowego, operacyjnego, a w szczegodlnosci za:

. wdrozenie systemu zarzgdzania ryzykiem w Banku, metod identyfikacji, pomiaru i systemu kontroli oraz
sprawozdawczos$ci ryzyka;

. ksztattowanie polityki zarzgdzania ryzykiem i opracowanie systeméw oceny i kontroli ryzyka;

. podejmowanie decyzji kredytowych zgodnie z zasadami wynikajgcymi z procedur kredytowych oraz dokumentéw
wyznaczajgcych polityke kredytowa Banku;

. zapewnienie odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa portfela kredytowego;

. zarzadzanie portfelem kredytéw trudnych (wtgczajgc windykacje i restrukturyzacje wierzytelnosci).

Ponadto odpowiada za:

. opracowanie, wprowadzenie oraz aktualizacje pisemnych polityk, strategii i procedur w zakresie systemu
zarzgdzania ryzykiem, systemu kontroli wewnetrznej oraz szacowania kapitatu wewnetrznego,

. dokonywania przegladdéw procesu szacowania i utrzymywania kapitatu wewnetrznego oraz polityki zmiennych
sktadnikow wynagrodzen.

Procesy zarzadzania ryzykiem sg wdrazane w Banku na podstawie pisemnych polityk i zasad dotyczacych identyfikacji,
pomiaru, ograniczania, kontroli, monitorowania i raportowania ryzyka, na ktére Bank jest narazony, zatwierdzonych przez
Zarzad, osoby upowaznione zgodnie z zasadami wydawania aktéw normatywnych w Banku lub odpowiednio powotane
Komitety.

W ramach systemu zarzgdzania ryzykiem w Banku dziatajg nastepujgce Komitety:

. Komitet ds. Zarzgdzania Aktywami i Pasywami Banku (ang. ALCO),

. Komitet ds. Zarzgdzania Ryzykiem i Kapitatem, zawierajgcy Komisje ds. Modeli oraz,
. Komisja ds. Ryzyka Sektora Bankowosci Detalicznej,

. Komitet ds. Nowych Produktéw.

Wiceprezes Zarzadu Banku, petnigcy jednoczesnie funkcje Czionka Zarzadu Nadzorujgcego Sektora Zarzadzania
Ryzykiem przedstawia Zarzagdowi Banku do zatwierdzenia strukture organizacyjng Sektora, ktéra uwzglednia specyfike
zarzadzania ryzykiem kredytowym, rynkowym, ptynnosci i operacyjnym w poszczegoélnych segmentach klientéw. Dla tego
celu w ramach Sektora Zarzadzania Ryzykiem zostaty wyodrebnione jednostki organizacyjne odpowiedzialne za:

. zarzadzanie ryzykiem kredytowym Bankowosci Korporacyjnej,

. zarzgdzanie ryzykiem kredytowym Bankowosci Przedsigbiorstw,

. zarzadzanie ryzykiem kredytowym Bankowosci Detalicznej,

. zarzgdzanie nalezno$ciami z utratg wartosci,

. zarzadzanie ryzykiem rynkowym, z uwzglednieniem ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowe;j,

. zarzgdzanie ryzykiem ptynnosci,

. zarzadzanie ryzykiem operacyjnym,

. zarzadzanie procesem kapitatowym i ryzykiem modeli,

. walidacje modeli,

. wsparcie zarzadzania ryzykiem w wyzej wymienionych obszarach, w tym w ramach funkciji kontrolnych,
. proces catosciowej i ciagtej oceny ryzyka kredytowego (Fundamentalna Ocena Ryzyka Kredytowego).
Menedzerowie z Sektora Zarzadzania Ryzykiem i jednostek biznesowych sg odpowiedzialni za ustalanie i wdrazanie

polityki i praktyki zarzgdzania ryzykiem w odpowiednich jednostkach biznesowych, nadzér nad ryzykiem w tych
jednostkach oraz reagowanie na potrzeby i problemy w nich wystepujace.

Zarzadzanie ryzykiem w Banku wspierane jest przez szereg systeméw informatycznych w zakresie:
. oceny ryzyka kredytowego klienta i ekspozyciji,
. pomiaru, raportowania i monitoringu ryzyka kredytowego, rynkowego i operacyjnego,
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. monitorowania i raportowania zabezpieczen,
. kalkulacji i raportowania odpiséw na oczekiwane straty kredytowe.

Istotne rodzaje ryzyka

Bank zarzadza wszystkimi istotnymi rodzajami ryzyka, wynikajgcymi z realizacji przyjetej strategii biznesowe;j.
W ramach procesu identyfikacji istotnych rodzajéw ryzyka w 2018 roku Zarzad Banku uznat za istotne nastepujgce rodzaje
ryzyka:
. Ryzyko kredytowe i ryzyko kredytowe kontrahenta,
. Ryzyko ptynnosci,
. Ryzyko rynkowe,
. Ryzyko operacyjne, w tym:
o  Ryzyko braku zgodnosci.

Bank monitoruje wszystkie powyzsze rodzaje ryzyka. Z uwagi na charakterystyke portfela, w niniejszym rozdziale zostang
przedstawione zasady zwigzane z procesem monitorowania ryzyka kredytowego (w tym ryzyka kontrahenta
i koncentracji), operacyjnego, ptynnosci, rynkowego w ksiedze handlowej i stopy procentowej ksiegi bankowe;.

Ryzyko kredytowe, obejmujgce réwniez ryzyko kredytowe kontrahenta, wynika z zaangazowania kredytowego lub
zwigzanego z zawieraniem i rozliczaniem nizej wymienionych transakcji, i jest to ewentualnos¢ wystgpienia strat
finansowych w wyniku niedopetnienia zobowigzan finansowych lub umownych przez kredytobiorce lub kontrahenta.
Ryzyko kredytowe jest elementem wielu aspektéw dziatalnosci Banku zwanych dalej produktami, takich jak:

e kredyty i pozyczki;

e transakcje walutowe oraz na instrumentach pochodnych;

e transakcje na papierach wartosciowych;

o finansowanie i obstuga rozliczen, w tym handlowych (krajowych i zagranicznych);

e transakcje, w ktérych Bank wystepuje w charakterze posrednika wobec klientéow lub innych oséb trzecich.

Zasady opisane w sekcji ,Ryzyko kredytowe” niniejszego dokumentu dotyczg ré6znych rodzajow ekspozycji, ktére zostaty
zdefiniowane w odpowiednich Politykach Kredytowych Banku.

Dodatkowo w ramach systemu zarzgdzania ryzykiem Bank stosuje zasady ograniczania ryzyka kredytowego (w tym
poprzez przyjmowanie zabezpieczen, ograniczajgc zwigzane z tym ryzyko rezydualne) oraz zarzadza ryzykiem
koncentracji, przy uwzglednieniu istotnych czynnikdw ryzyka koncentracii.

Ryzyko ptynnosci to ryzyko, ze Bank moze by¢ niezdolny do wypetnienia w okreslonym terminie swoich zobowigzan
finansowych wobec klienta, kredytodawcy Ilub inwestora. Pomiar ryzyka ptynnosci prowadzony zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, a w szczegolnosci z ustawg Prawo bankowe, opiera sie o standardy wyznaczone
przez regulatora (regulacyjne miary ptynnosci) oraz o wewnetrzne miary utatwiajgce zarzgdzanie tym ryzykiem.

Ryzyko rynkowe to ryzyko utraty zyskéw wskutek zmian stép procentowych, kurséw wymiany walut i cen towaréw oraz
ich wahan. Ryzyko rynkowe jest zwigzane z portfelem bankowym oraz handlowym. Pomiar ryzyka rynkowego jest
prowadzony zgodnie z ustalonymi standardami w celu zapewnienia spéjnosci pomiaréw we wszystkich jednostkach oraz
mozliwosci agregacji ryzyka.

Ryzyko operacyjne nalezy rozumie¢ jako mozliwos¢ poniesienia strat w wyniku niewtasciwych lub zawodnych proceséw
wewnetrznych, czynnikow ludzkich, systemoéw technicznych lub zdarzen zewnetrznych. Ryzyko operacyjne obejmuje
ryzyko utraty reputacji, zwigzane ze zdarzeniami ryzyka operacyjnego oraz z praktykami biznesowymi oraz rynkowymi,
jak rowniez ryzyko prawne i ryzyko braku zgodnosci.

RYZYKO KREDYTOWE

Gléwnym celem w zakresie zarzadzania ryzykiem kredytowym jest wspieranie dtugoterminowego planu stabilnego
rozwoju portfela kredytowego przy zachowaniu jego odpowiedniej jakosci. Stuzg temu obowigzujgce w Banku regulacje
i wdrozone procesy kontrolne.

Zasady polityki zarzadzania ryzykiem kredytowym

Za ustalanie zasad Polityki Kredytowej Bankowosci Korporacyjnej i Polityki Kredytowej Bankowosci Przedsigbiorstw, oraz
polityk kredytowych Bankowosci Detalicznej, a takze pozostatych polityk, programéw i procedur, monitorowanie wynikéw
zarzadzania ryzykiem kredytowym, biezacg ocene ryzyka kredytowego portfela oraz zatwierdzanie indywidualnie
znaczacych limitéw ryzyka kredytowego odpowiedzialne sg jednostki zarzadzania ryzykiem. Zasady akceptacji ryzyka sg
dostosowywane do strategii Banku, ogolnego akceptowanego poziomu ryzyka, wynikoéw portfela kredytowego oraz
wynikéw kontroli wewnetrzne;j.
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W przypadku klientéw Bankowosci Korporacyjnej i Bankowosci Przedsigbiorstw oraz dziatalnosci w zakresie bankowosci

inwestycyjnej w skali catej organizacji, proces kredytowy opiera sie na szeregu fundamentalnych zasad, takich jak:

. wspodlna odpowiedzialno$¢ obszaru biznesu i niezaleznych jednostek zarzadzania ryzykiem za jako$¢ portfela
i procesu kredytowego oraz ponoszone straty kredytowe;

. postepowanie zgodnie z wytycznymi dotyczacymi portfela w celu zapewnienia jego dywersyfikacji i zachowania
réwnowagi pomiedzy ryzykiem i kapitatem;

. wprowadzenie systemu kompetencji kredytowych, ktéry zaktada, iz kompetencje kredytowe moga by¢ przyznane
upowaznionym, przeszkolonym i doswiadczonym pracownikom jednostek zarzadzania ryzykiem na podstawie ich
dotychczasowego doswiadczenia zawodowego oraz umiejetnosci i zdolnosci oceny ryzyka;

. wymog podejmowania decyzji kredytowej przez co najmniej dwéch upowaznionych pracownikéw Banku
posiadajgcych stosowne limity kompetencyjne dla wszystkich istotnych ekspozycji;

. uzaleznienie wymaganego szczebla akceptacji od ponoszonego ryzyka — ekspozycje zwigzane z wiekszym ryzykiem
(uwzgledniajace wielkos¢ i poziom ryzyka) wymagajg zatwierdzenia na wyzszym szczeblu decyzyjnym;

. stosowanie zréznicowanych i adekwatnych standardéw oceny ryzyka do kazdego kredytobiorcy i zaangazowania,
w tym w ramach dziatah naprawczych;

. okreslenie ratingu ryzyka dla kazdego dtuznika i ekspozycji w spdjnym procesie ratingowym w oparciu m.in.
o wyniki modeli ratingowych lub scoringowych;

. okresowe monitorowanie wynikow z dziatalnosci klientow oraz identyfikowanie negatywnych zmian w ich sytuacji,
ktére wymagaja podjecia natychmiastowych dziatan klasyfikujgcych naleznosé lub dziatan naprawczych;

. wymog zatwierdzania odstepstw od zasad Polityki Kredytowej na wyzszych szczeblach organizacyjnych, w celu
zapewnienia kontroli realizacji jej zasad przez kierownictwo wyzszego szczebla, z zachowaniem zgodnosci
z wewnetrznymi aktami normatywnymi obowigzujgcymi w Banku, przepisami prawa powszechnie obowigzujgcymi
oraz regulacjami wydawanymi przez wtasciwych regulatorow.

W Sektorze Bankowosci Detalicznej (SBD) Bank posiada zatwierdzone przez Zarzad polityki kredytowe dla
poszczegolnych produktow kredytowych oferowanych przez SBD.
Ryzyko kredytowe w tym obszarze zarzgdzane jest przy pomocy:
. szczegotowych polityk kredytowych okreslajgcych zasady badania zdolnosci kredytowej i wiarygodnosci kredytowej;

. systemu przyznawania kompetencji kredytowych oraz niezaleznego nadzorowania jakosci pracy analitykow
kredytowych;

. systemu monitorowania jakosci narzedzi informatycznych wspomagajacych analize zdolnosci i wiarygodnosci
kredytowej;

. systemu pomiaru i kontroli ryzyka w portfelach kredytowych, na ktére sktadajg si¢ m.in: szczegdtowy system
informacji zarzagdczej o jakosci portfela kredytowego oraz czynnosci windykacyjnych, identyfikacja ekspozyciji
z utratg wartosci, monitorowanie przeterminowan, monitorowanie benchmarkéw itp., zatwierdzonych przez Zarzad
limitdw wewnetrznych okreslajgcych parametry portfela kredytowego;

. zatwierdzonych przez Zarzad zasad polityki windykacyjnej oraz polityke ochrony przed naduzyciami oraz polityke
autoryzacji transakcji dokonanych na kartach kredytowych i debetowych;

. sprawozdan, informacji na temat jakosci portfela kredytowego na Komisji ds. Ryzyka Sektora Bankowosci
Detalicznej, Komitecie ds. Zarzgdzania Ryzykiem i Kapitatem oraz Komitecie ds. Ryzyka i Kapitatu przy Radzie
Nadzorczej;

. zasad przeprowadzania testow warunkéw skrajnych;

. monitoringu dziatania modeli scoringowych oraz pomiaru i identyfikacji ekspozycji z utratg wartosci;
. monitoringu zachowan klientow Banku w Biurze Informacji Kredytowej (BIK);

. polityki wyceny zabezpieczen kredytéw zabezpieczonych hipotecznie oferowanych przez SBD.

Kazdy portfel jest poddawany minimum raz w roku testom warunkoéw skrajnych.

Ocenai pomiar ryzyka kredytowego

Bank stosuje spojng metodyke ratingowg w stosunku do catego portfela kredytow w Bankowosci Korporacyjnej
i Bankowosci Przedsigbiorstw, co ufatwia poréwnanie zaangazowania kredytowego w ramach wszystkich sektorow
dziatalno$ci, regionéw geograficznych i produktow.

Rating ryzyka dtuznika i rating limitu dtuznika sg elementami oceny ryzyka kredytowego zwigzanego z udzielonymi
produktami. Rating ryzyka dtuznika odzwierciedla szacunkowe prawdopodobienstwo niewywigzania sie przez dtuznika ze
zobowigzania w ciggu 1 roku i jest obliczany zazwyczaj przy wykorzystaniu modeli statystycznych, ocen zewnetrznych
agencji ratingowych lub modeli scoringowych.

Rating limitu dtuznika, jako miara oceny ryzyka w horyzoncie $rednio i dtugoterminowym, uwzglednia réwniez dodatkowe
parametry jakosciowe, miedzy innymi: cykliczno$¢ branzy, jakos¢ zarzadu, strategie biznesowg klienta, ryzyko
oddziatywania na klienta niekorzystnych zmian regulacyjnych czy jawnos$c i jako$¢ procesow kontroli.

Do kazdego limitu kredytowego jest przypisany rating ryzyka limitu, ktéry uwzglednia rating ryzyka dtuznika i parametry
transakcji np. zabezpieczenie prawne, pomniejszajgce straty poniesione w wyniku niewykonania zobowigzania bgdz
rodzaj produktu. W ten sposob rating ryzyka limitu okresla potencjalng oczekiwang strate z tytutu transakcji.

Pomiar ryzyka kredytowego jest dokonywany na wielu poziomach, w tym:
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. na poziomie limitu, ktéry moze obejmowac jeden lub wiecej kontraktéw, dyspozycji lub transakcji;

. na poziomie dtuznika, w przypadku przyznania dtuznikowi kilku limitdéw, co pozwala oceni¢ tgczne ryzyko braku sptaty
zobowigzan przez dtuznika;

. na poziomie grupy powigzanych dtuznikéw;

. na poziomie portfela, przy czym rating ryzyka portfela jest obliczany jako $rednia indywidualnych ratingéw ekspozycji
wazonych wielkoscig ekspozycji.

W zakresie ekspozycji kredytowych klientdw Bankowosci Korporacyjnej i Bankowosci Przedsigbiorstw Bank wykorzystuje
modele ratingowe o réznym stopniu skomplikowania m.in. w zaleznosci od wielkosci portfela i branzy klienta.

W zakresie detalicznych ekspozycji kredytowych Bank wykorzystuje modele oceny punktowej, opracowane na podstawie
historii zachowania wtasnych klientow. Modele te analizujg zachowanie klienta w Biurze Informacji Kredytowej,
zachowanie klienta na podstawie wtasnych danych oraz cechy demograficzne klientéw. Jako$¢ dziatania model
scoringowych podlega ocenie biezgcej oraz monitorowaniu rocznemu. W jej wyniku wprowadzane sg zmiany w modelu
lub polityce kredytowej.

Pomiar ryzyka kredytowego portfela detalicznego opiera sie o dedykowane modele scoringowe oraz techniki raportowania
obejmujgce analize wskaznikéw dotyczacych nowych klientdw oraz istniejacych portfeli bez utraty wartosci i z utratg
wartosci.

Skuteczno$é modeli scoringowych stosowanych w procesie oceny ryzyka jest regularnie monitorowana za pomoca

raportow badajgcych stabilno$¢ populacji, raportéw KS (Kotmogorowa-Smirnowa) i sprawozdan dotyczgcych jakosci
portfela (wskazniki przeterminowan i strat). Kazdy model scoringowy podlega corocznej walidacji.

Monitoring ryzyka kredytowego

Za monitorowanie prawdopodobienstwa niewywigzania sie z zobowigzan przez dtuznika odpowiedzialne sg jednostki
zarzadzania ryzykiem, przy wsparciu jednostek biznesowych odpowiedzialnych za wspotprace z klientem.

Monitorowanie i zarzadzanie ekspozycjg na ryzyko kredytowe jest dokonywane na dwéch poziomach: (a) na poziomie
klienta, (b) na poziomie portfela.

Monitorowanie i zarzadzanie ekspozycjg na poziomie klienta odbywa sie m.in. poprzez okresowe raporty kontrolne, proces
wczesnego ostrzegania, okresowe analizy sytuacji klienta.

Monitorowanie wynikéw portfela i identyfikowanie trendéw w portfelu realizowane jest przy pomocy regularnej informaciji
zarzadczej i raportéw kontrolnych, ktére umozliwiajg takze aktywne reagowanie w przypadku niepokojgcych sygnatéw lub
trendéw.

Oprécz analizy raportéw informacji zarzgdczej, menedzerowie ryzyka odbywaja regularne spotkania dotyczace portfela z
udziatem przedstawicieli jednostek biznesowych, w celu dokonania przeglgdu potencjalnych transakcji
i przeanalizowania kwestii kredytowych.

W Sektorze Bankowosci Detalicznej monitoringowi podlegajg modele ocen scoringowych, pomiaru utraty wartosci, poziom
przeterminowan, efektywnosc¢ dziatan windykacyjnych, limity wewnetrzne, zachowania klientéw w BIK, benchmarki itp.

Ograniczanie ryzyka
Ograniczanie ryzyka kredytowego w ramach okreslonego apetytu na ryzyko jest statym i kluczowym elementem procesu
zarzadzania ryzykiem w Banku. Jest ono prowadzone poprzez:
. selekcje klientow i zatwierdzanie kredytow:
- wyznaczanie rynku docelowego oraz kryteriéw doboru klientow;
- wyznaczanie maksymalnych, dopuszczalnych limitbw zaangazowania kredytowego poprzez limity dla
okreslonych ratingéw ryzyka lub poprzez kryteria akceptacji ryzyka;
- ustanowienie i monitorowanie odpowiednich limitéw, w celu ograniczania ryzyka koncentracji zaangazowan;
- wyznaczanie i utrzymywanie wysokich standardéw analizy informaciji o kredytobiorcy (due diligence);
- ustanawianie standardéw w zakresie procesu kredytowego w celu zapewnienia spdjnego podejscia do danych
segmentow;
- stosowanie okreslonych standardéw dokumentacji kredytowej;
. stosowanie zabezpieczen w celu ograniczenia ryzyka i zarzadzanie ryzykiem rezydualnym:
- okreslanie akceptowalnych zabezpieczeh oraz ich klasyfikacja ze wzgledu na mozliwos¢ odzysku
w przypadku egzekuciji;
- ustanawianie zabezpieczen w odpowiedniej formie prawnej (standardy dokumentaciji);
- okreslanie oczekiwanej struktury zabezpieczen lub relacji wartosci kredytu do wartosci zabezpieczenia;

- wycena rzeczowych zabezpieczen przez dedykowane i wyspecjalizowane stuzby w Banku z wykorzystaniem
wycen zewnetrznych tam, gdzie zachodzi taka potrzeba;

. monitorowanie i system wczesnego ostrzegania:
- okresowe monitorowanie ekspozycji kredytowych i stosowanie systemu wczesnego ostrzegania,;
- regularne przeglady portfela zapewniajgce identyfikacje niekorzystnych tendenciji i koncentracji;
- aktywne zarzadzanie portfelem poprzez wdrazanie odpowiednich zmian w strategii kredytowej w oparciu
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o przeglady portfela lub testy warunkéw skrajnych.

Polityka stosowania zabezpieczen

Poza og6lnymi zasadami ograniczania ryzyka kredytowego, Bank posiada zdefiniowane zasady, specyficzne dla obszaru
korporacyjnego i detalicznego, dla przyjmowania, oceny, ustanawiania i monitorowania réznych rodzajéw zabezpieczen,
przede wszystkim ustanawianie hipotek, przyjmowanie gwarancji, poreczen i podobnych instrumentéw wsparcia ale
réwniez zastawu na srodkach trwatych i przewtaszczenia naleznosci, (zwanych dalej fgcznie: zabezpieczeniami). Zasady
te stuzg minimalizowaniu ryzyka rezydualnego zwigzanego z przyjmowaniem zabezpieczen.

Dodatkowym czynnikiem ograniczajgcym to ryzyko jest fakt, ze w odniesieniu do finansowania przedsigbiorstw i os6b
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg podstawowym zrédiem sptaty wierzytelnosci Banku sg przychody z biezgcej
dziatalnosci klientow, bedgce kluczowym elementem oceny zdolnosci kredytowej potencjalnych kredytobiorcéw.
W celu zdywersyfikowania ryzyka zwigzanego z zabezpieczeniami, Bank przyjmuje rézne rodzaje zabezpieczen:
. w obszarze Bankowosci Detalicznej sg to przede wszystkim nieruchomosci mieszkalne,
. w obszarze Bankowos$ci Korporacyjnej i Bankowosci Przedsiebiorstw przyjmowane sg przede wszystkim:
- gwarancje i poreczenia,
- zabezpieczenia gotéwkowe,
- papiery wartosciowe,
- naleznosci,
- zapasy,
- nieruchomosci,
- maszyny i urzadzenia (w tym pojazdy mechaniczne).
Szczegdtowe procedury okreslajgce rodzaje akceptowanych przez Bank zabezpieczen i zasady ich ustanowienia

i okreslania ich wartosci oraz wydzielenie specjalistycznej jednostki ryzyka odpowiedzialnej za proces zarzadzania
zabezpieczeniami pozwolito na wypracowanie odpowiednich standardéw dla tego procesu, obejmujgcych m.in.:

. kryteria akceptacji i wyceny zabezpieczen,
. standardy dokumentacji,
. zasady oraz czestotliwo$¢ monitoringu i aktualizacji wartosci zabezpieczen (w tym inspekcji).

Ponadto w regulacjach kredytowych Bankowosci Przedsiebiorstw okreslone sg takie parametry jak:
. wymagana struktura zabezpieczen dla poszczegdlnych rodzajéw wierzytelnosci kredytowych,
. relacje wartosci kredytu do wartosci zabezpieczenia dla poszczegolnych typdéw zabezpieczen,
. pozadana struktura poszczegdlnych rodzajéw zabezpieczen w portfelu wierzytelnosci kredytowych.

Bank okresowo kontroluje, czy biezgca struktura portfela zabezpieczen w Bankowosci Przedsigbiorstw jest zgodna
z zatozeniami oraz czy warto$¢ zabezpieczen jest wystarczajaca.

W ramach Bankowos$ci Korporacyjnej oczekiwana wartos¢ kredytu do wartosci zabezpieczenia okreslana jest
kazdorazowo w decyzji kredytowej. Relacja ta jest réwniez przedmiotem okresowej kontroli/monitorowania.

Podstawowym zabezpieczeniem w przypadku Sektora Bankowosci Detalicznej jest wpis w ksiedze wieczystej uzyskiwany
dla kredytow zabezpieczonych hipotecznie. Bank stosuje réwniez ubezpieczenie pomostowe chronigce od ryzyka
zaprzestania obstugi zadtuzenia przez dtuznika w okresie od wyptaty kredytu do ustanowienia zabezpieczenia w postaci
wpisu w ksiedze wieczyste;.

Ocena wartosci zabezpieczenia dokonywana jest kazdorazowo na podstawie operatu szacunkowego nieruchomosci,
zleconego przez Bank. Operaty szacunkowe sa weryfikowane przez niezalezny, wewnetrzny zesp6t wycen, zgodnie z
wytycznymi w zakresie wycen nieruchomosci stanowigcych zabezpieczenie kredytéw na nieruchomosci dla Klientow
Indywidualnych Sektora Bankowosci Detalicznej. Jako$¢ pracy zespotu wycen podlega monitorowaniu.

Ryzyko koncentracji w dziatalnosci kredytowej

W celu zapobiegania niekorzystnym zdarzeniom wynikajgcym z nadmiernej koncentracji, Bank ogranicza ryzyko
koncentracji ustanawiajgc limity wynikajace z przepisow zewnetrznych oraz norm koncentracji przyjetych wewnetrznie,
tak, aby zapewni¢ odpowiednie rozproszenie ryzyka w portfelu. Bank ustanawia Ogodlne i Szczegdtowe limity
ograniczajgce ryzyko koncentracji kredytowej, adekwatnie do zaakceptowanego apetytu na ryzyko Banku i strategii
biznesowe;j.

W ramach zarzgdzania ryzykiem kredytowym Bank w szczegdlnosci uwzglednia ryzyko wynikajace z:
e  ekspozycji wobec pojedynczych podmiotéw (w tym uwzgledniania wptywu zaangazowania wobec pojedynczej
izby rozliczeniowej — KDPW_CCP na poziom ponoszonego ryzyka koncentracji, w szczegélnosci w sytuaciji

potencjalnego braku mozliwo$ci wywigzania sie izby rozliczeniowej ze zobowigzan) lub podmiotéw powigzanych
kapitatowo lub ekonomicznie (ryzyko koncentracji kontrahenta),

e ekspozycji wobec podmiotow z tej samej branzy, sektora gospodarczego, prowadzacych podobny rodzaj
dziatalnosci lub prowadzacych obrét podobnymi towarami (ryzyko koncentracji branzy),
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e ekspozycji wobec podmiotéw z tego samego regionu geograficznego, jak réwniez poszczegdlnych krajow
(ryzyko koncentracji geograficznej),

e  ekspozycji wobec podmiotéw nalezacych do Grupy kapitatowej Banku
e ekspozycji wobec kontrahentéw w ramach transakcji pochodnych,

e stosowanych technik ograniczania ryzyka kredytowego (ekspozycji zabezpieczonych tym samym rodzajem
zabezpieczenia), w tym z tytutu duzych posrednich ekspozycji kredytowych takich jak pojedynczy wystawca
(ryzyko koncentracji zabezpieczenia),

e  specyfiki produktowej/portfeli Banku oraz dtugosci trwania ekspozyciji,

e poszczegObinych produktéw, rynkéw lub walut.

Wyznaczone ogoélne limity koncentracji zatwierdzane sg na poziomie Zarzadu Banku i monitorowane zgodnie
z zasadami odpowiedniej Polityki, gtéwnie przez Komitet ds. Zarzadzania Ryzykiem i Kapitatem. Menedzerowie
poszczegolnych jednostek zarzgdzania ryzykiem kredytowym i jednostek biznesowych okreslajg (o ile jest to adekwatne)
szczegdtowe wewnetrzne limity koncentracji oraz czestotliwos$é ich kontroli i raportowania, a takze zasady akceptac;ji
przekroczen tych limitéw wraz z planem dziatania. Przekroczenia limitéw sg raportowane, w zaleznos$ci od szczegétowych
wymogow Polityki, do akceptacji odpowiednich oséb, Komitetu ds. Zarzadzania Ryzykiem i Kapitatem
i Zarzagdu Banku wraz z planem dziatania.

W obszarze koncentracji zabezpieczen, zgodnie z Rekomendacjg S, sg ustanowione i kontrolowane odpowiednie limity
zaangazowanh zabezpieczonych hipotecznie.

Ryzyko koncentracji zaangazowania wobec dfuznika

Bank dazy do ograniczenia koncentracji zaangazowania wobec pojedynczych klientow lub klientéw powigzanych. Wedtug
danych z dnia 31 grudnia 2019 roku zaangazowanie Banku w transakcje z grupami klientéw dotyczace portfela
bankowego, wobec ktorych taczne zaangazowanie przekracza 10% funduszy wiasnych Banku (zdefiniowanych
w dalszej czesci sprawozdania), wynosi 9 286 610 tys. zt, czyli 189 % tych funduszy (31 grudnia 2018 roku: 8 792 580
tys. zt, tj. 177%). W 2019 roku jak i w 2018 roku Bank spetniat przepisy dotyczgce limitéw koncentracji zaangazowan.

Koncentracja zaangazowan wobec poszczegdlnych najwiekszych niebankowych kredytobiorcow Banku:

31.12.2019 31.12.2018
Zaangazowanie Zaangazowanie
. z tytutu . z tytutu
wiys. zt Za:v:?]?:o' udzielonych taczne Za:vr;%?:o- udzielonych taczne
bilansowe* ;obowiqzaﬁ zaangazowanie bilansowe* .zobowiqzaﬁ . zaangazowanie
finansowych finansowych i
i gwarancyjnych gwarancyjnych
KLIENT 1 1200 000 - 1200 000 1000 000 - 1000 000
GRUPA 2 907 844 134 518 1042 362 369 570 253148 622718
GRUPA 3 798 876 206 306 1005 181 799 072 202774 1001 846
GRUPA 4 631959 171724 803 683 537 517 180 813 718 330
KLIENT 5 653720 96 280 750 000 263 100 486 900 750 000
GRUPA 6 361258 268 830 630 089 116 063 449 424 565 486
GRUPA 7 106 471 518472 624 943 107 523 521365 628 888
KLIENT 8 605 484 - 605 484 556 637 - 556 637
KLIENT 9 545000 - 545000 - - -
GRUPA 10 536 000 - 536 000 600 000 - 600 000
Razem 6 346 612 1396 130 7742742 4349 481 2094 424 6 443 904

*Nie obejmuje zaangazowania z tytutu posiadanych akcji i innych papieréw wartosciowych

Limity maksymalnego zaangazowania Banku okresla Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe oraz
rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogow
ostrozno$ciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajgce rozporzgdzenie (UE) nr 648/2012
(,Rozporzadzenia nr 575/2013”). Przy zachowaniu warunkéw okre$lonych przepisami Rozporzadzenia nr 575/2013
dopuszcza sie utrzymywanie przez Bank przekroczenia limitéw koncentracji wierzytelnosci ponad limity okreslone w art.
71 ustawy — Prawo bankowe wytgcznie w zakresie wierzytelnosci wynikajgcych z operacji zaliczanych do portfela
handlowego. Fundusze wiasne dla celéw wyznaczania limitdbw zaangazowania okreslonych w ustawie Prawo Bankowe
ustalone zostaty zgodnie z Rozporzadzeniem nr 575/2013.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2019 roku Bank nie posiadat zaangazowania wobec klienta lub grupy powigzanych
klientow przekraczajgcego ustawowe limity koncentracji zaangazowan.

Ryzyko koncentracji zaangazowania wobec branzy*

Ze wzgledu na duze zréznicowanie klientdw reprezentujgcych poszczegodlne sektory gospodarki w ponizszej tabeli
przedstawiono zagregowane dane dotyczace zaangazowan (brutto) Banku w branze gospodarki.
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Branza gospodarki wedtug NACE* 31.12.2019 31.12.2018
w tys. zt w % w tys. zt w %
Handel hurtowy, z wytaczeniem handlu pojazdami samochodowymi 4672631 17,40% 4695 369 17,43%

Finansowa dziafalno$¢ ustugowa, z wytaczeniem ubezpieczen i funduszéw

3912715 14,57% 3385 386 12,57%
emerytalnych
Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, goracq 1919053 7.15% 2760 531 10.25%
wode i powietrze do uktadow klimatyzacyjnych ' ’
Dzia{alnoé_é firm centralnych (head offices); doradztwo zwigzane z 1499 261 5,58% 1028 293 3,82%
zarzadzaniem
Handel detalicznly, z wytgczeniem handlu detalicznego pojazdami 1141985 4.25% 1065 354 3,96%
samochodowymi
Produkcja artykutow spozywczych 1134162 4,22% 673 491 2,50%
Produkcja metalowych wyrobéw gotowych, z wytaczeniem maszyn i urzadzen 946 640 3,53% 1084 312 4,03%
Gornictwo rud metali 937 344 3,49% 893 827 3,32%
Produkcja urzadzen elektrycznych 906 495 3,38% 929 839 3,45%
Wytwarzanie i przetwarzanie koksu i produktéw rafinacji ropy naftowej 770 363 2,87% 545 554 2,03%
»10" branz gospodarki 17 840 649 66,44% 17 061 956 63,34%
Pozostate branze 9011227 33,56% 9873294 36,66%
Razem 26 851 876 100,00% 26935 250 100,00%

*Zaangazowanie bilansowe i pozabilansowe brutto wobec klientéw instytucjonalnych (w tym bankéw), w oparciu o NACE Revision 2 (statystyczng
klasyfikacje dziatalno$ci gospodarczych w Unii Europejskiej).

Naleznosci brutto od klientéw i bankéw w podziale na typ prowadzonej dziatalnosci:

wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Naleznosci brutto od podmiotow gospodarczych i bankéw

finansowa 4116 998 3515374

produkcyjna 4956 141 4281519

ustugowa 4512671 4793637

pozostata 4106 024 3730136

17 691 835 16 320 666

Naleznosci brutto od klientow indywidualnych 7706513 7534795

(patrz nota 18, 22) 25398 348 23 855 461

Wartos$¢ brutto nalezno$ci nie uwzglednienia odsetek naliczonych od momentu zaklasyfikowania ekspozycji do Etapu 3.
Wptyw uwzgledniania tych odsetek na warto$¢ bilansowg brutto zostat przedstawiony w nocie 21.

Odpisy na oczekiwane straty kredytowe

Bank dokonuje odpis6w na oczekiwane straty kredytowe, wedtug opracowanych, dla wszystkich aktywo6w finansowych,
wewnetrznych zasad i metodyk kalkulacji odpisow. Dokonywane sg one dla kazdego z 3 Etapow

e Etap 1: ekspozycje kredytowe, dla ktorych ryzyko kredytowe nie zwiekszyto sie istotnie od momentu
poczatkowego ujecia
» strata szacowana w horyzoncie 12 miesiecy (jest to czes¢ strat kredytowych oczekiwanych dla catego okresu
narazenia na ryzyko, wynikajgca z niewykonania zobowigzania w ciggu 12 miesiecy od dnia
sprawozdawczedo),
o Etap 2: ekspozycje kredytowe, dla ktorych nastgpit istotny wzrost ryzyka kredytowego
» straty kredytowe szacuje sie dla catego okresu trwania ekspozycji,
e Etap 3: ekspozycje kredytowe, dla ktorych nastgpit obiektywny dowdd oczekiwanych strat kredytowych
» straty kredytowe szacowane jak dla aktywow z utratg wartosci.

Przypisanie ekspozycji do Etapu odbywa sie, w zaleznosci od sposobu zarzgadzania klientem (indywidulane vs. grupowe),
przy uwzglednieniu szerokiego zakresu informacji pozyskiwanych w ramach standardowych proceséw zarzgdzania
ryzykiem (w tym procesu Wczesnego Ostrzegania), dotyczacych zaréwno biezgcych, jak i przyszlych zdarzen, w tym
czynnikow makroekonomicznych oraz liczby dni zalegtosci.

Bank grupuje instrumenty finansowe dla potrzeb wyceny oczekiwanych strat kredytowych w ujeciu produktowym w
obszarze Bankowosci detalicznej i w ujeciu segmentacyjnym dla homogenicznego portfela mikroprzedsiebiorstw z
minimalnym udziatem w sumie naleznosci brutto Banku.

Przeterminowanie sptaty o ponad 30 dni dla aktywéw finansowych jest przez Bank brane pod uwage przy identyfikowaniu
wystgpienia istotnego wzrostu ryzyka kredytowego. W przypadku ekspozycji kredytowych z obszaru bankowosci
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detalicznej, kryterium przeterminowania powyzej 30 dni jest bezposrednig przestankg dla zidentyfikowania istotnego
wzrostu ryzyka kredytowego. Dla ekspozycji kredytowych w obszarze bankowosci instytucjonalnej, przeterminowanie o
ponad 30 dni jest brane pod uwage podczas oceny potencjalnego wystgpienia istotnego wzrostu ryzyka kredytowego,
natomiast jest to czynnik wspierajacy ocene i majgcy charakter posredni.

Bank zweryfikowat przypadki przeterminowan aktywow finansowych o ponad 30 dni i potencjat tej miary do identyfikacji
istotnego wzrostu ryzyka kredytowego. Wyniki analizy wskazaty, ze rozszerzony przeglad ekspozycji klienta w ramach
okresowych proceséw kredytowych, a w jego wyniku przeglad wewnetrznej klasyfikacji jest miarg bardziej adekwatng w
stosunku do dni przeterminowania. Proces nadpisan Etapéw dla portfela bankowosci instytucjonalnej rowniez potwierdzit
to zatozenie. Analiza przypadkéw 30 dni przeterminowania wykazata brak zwigzku z podwyzszonym ryzykiem kredytowym
z racji wykazywania zalegtosci przede wszystkim na produktach niekredytowych

Bank stosuje ogdlng zasade, ze niewykonanie zobowigzania przez wierzyciela ma miejsce w przypadku wystgpienia

jednego lub obu z ponizszych zdarzen:

a) zwloka w wykonaniu przez dtuznika wszelkich istotnych zobowigzan kredytowych wobec Banku wynosi 90 dni i wiecej,

b) istnieje mate prawdopodobienstwo wywigzania sie w petni przez dtuznika ze swoich zobowigzan kredytowych wobec
Banku, bez koniecznos$ci podejmowania przez instytucje dziatan takich jak realizacja zabezpieczenia.

W celu dokonania oceny czy nastgpit istotny wzrost ryzyka kredytowego, dla portfela Klientéw Bankowosci
Instytucjonalnej, Bank cyklicznie, w ramach procesu klasyfikacji wewnetrznej oraz biezgcego procesu monitorowania,
analizuje zmiany ryzyka niewykonania zobowigzania dla danej ekspozycji kredytowej, dokonujgc poréwnania biezgcej
oceny ryzyka niewykonania zobowigzania dla ekspozycji kredytowej z oceng ryzyka niewykonania zobowigzania
dokonang w momencie poczgtkowego ujecia.

Ocena zmiany ryzyka niewykonania zobowigzania dla danej ekspozycji kredytowej dokonywana w ramach procesu
klasyfikacji wewnetrznej oraz procesu monitorowania uwzglednia:
e czynniki jakosciowe (w tym sygnaty Wczesnego Ostrzegania),

e informacje ilosciowe (obejmujgce m.in. rating ryzyka dtuznika),

e ewentualne przyznanie klientowi, ze wzgledéw ekonomicznych lub umownych, udogodnien (w zakresie
warunkoéw finansowych) wynikajgcych z jego trudnosci finansowych, ktérych w innym przypadku Bank by nie
udzielit (gdy udogodnienia te nie implikuja pogorszenia przysztych strumieni ptatnosci).

W celu dokonania oceny czy nastapit istotny wzrost ryzyka kredytowego, dla portfela Klientéw Bankowosci Detalicznej,
Bank cyklicznie, w ramach procesu analiz zmiany ryzyka niewykonania zobowigzania dla danej ekspozycji kredytowej,
dokonuje poréwnania biezgcej oceny ryzyka niewykonania zobowigzania dla ekspozycji kredytowej, z oceng ryzyka
niewykonania zobowigzania dokonang w momencie poczgtkowego ujecia. Dodatkowo, uwzgledniane sg przestanki
jakosciowe oparte o biezgcg dtugos¢ okresu przeterminowania produktu kredytowego, dokonane czynnosci migkkiej
restrukturyzacji oraz fakt braku dostepnosci informacji o prawdopodobienstwie niewykonania zobowigzania.

Oczekiwana strata, bedgca podstawg okreslenia poziomu rezerwy, wyznaczana jest w catym okresie zycia ekspozycji. W
przypadku ekspozyciji ratalnych jest to okres do umownej daty zapadalnosci. Dla ekspozycji odnawialnych, kontraktowy
termin zapadalno$ci nie jest okreslony, w zastepstwie wyznaczany jest tzw. behawioralny termin zapadalnosci bedacy
wynikiem empirycznej estymacji czasu zycia produktu kredytowego.

Odpisy na oczekiwane straty kredytowe liczone sg w oparciu o modele statystyczne dla grup aktywow taczonych w portfele
o wspolnych cechach ryzyka kredytowego. W sprawozdaniu finansowym Bank koryguje warto$¢ ekspozycji kredytowych
o wartos¢ odpiséw z tytutu utraty wartosci na oczekiwane straty kredytowe.

W obszarze bankowosci instytucjonalnej gtéwnymi zrédtami parametréw wchodzgcych w sktad metodyki oczekiwanych
strat kredytowych (‘ECL’) sg wyniki wewnetrznych proceséw oceny klienta oraz rezultaty modeli kredytowych.

«  Stopa utraty wartosci jest pochodng ratingu klienta ustalonego na podstawie wewnetrznych modeli ratingowych.
Metodyka ECL opisuje proces nakfadania na istniejgce ratingi, przewidywane w danym scenariuszu
makroekonomicznym, rozktadéw migracji. Uzyskuje sie w ten sposéb, w kolejnych okresach prognozy,
prawdopodobienstwo migracji do danego przedziatu ratingowego.

*  Warto$¢ parametru LGD wynika bezposrednio z modelu dedykowanego dla klientdow z utratg wartosci.

*  Warto$¢ ekspozycji na kolejne okresy prognozy bazuje na dostepnych harmonogramach spfat jak i (dla produktow
odnawialnych) na przewidywanej zmianie ekspozycji opisywanej wartoscig parametru CCF. Bazg do oszacowania
tego parametru byty wewnetrzne dane o kwotach wykorzystanych przez klientéw przed identyfikacjg przez Bank
utraty wartosci.

. Przypisanie do etapu bazuje na istniejgcym w Banku procesie oceny klienta uzywanym do zarzadzania klientem.
Proces ten uwzglednia zaréwno czynniki ilosciowe (np. rating klienta) jak i szereg czynniki jakosciowych (np. Sygnaty
Woczesnego Ostrzegania).

. Przyjete przez Bank terminy zapadalnosci wynikajg bezposrednio z umoéw z klientami oraz okreséw w jakich Bank
jest narazony na ewentualne ryzyko.

W obszarze bankowosci detalicznej podstawag parametrow wchodzacych w sktad metodyki ECL s3g istniejagce w Banku
wewnetrzne modele oceny wiarygodnosci kredytowej klienta, informacje o etapie postepowania windykacyjnego oraz
informacje z hurtowni danych Banku.

«  Stopa utraty wartosci jest ztozeniem szeregu modeli oceny wiarygodnosci kredytowej klienta, potgczonych ze sobg
za pomocg procesu nazwanego logikg integracyjng. Metodyka ECL, na podstawie prognoz makroekonomicznych,
przeksztatca rezultaty logiki integracyjnej tak, by wynik odzwierciedlat przewidywane zmiany w gospodarce. Tak
uzyskane parametry, sg nastegpnie przyktadane do wektoréw utraty wartosci w okresie zycia produktu,
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oszacowanych na podstawie historycznie obserwowanych stdp utraty wartosci.

«  Wektory wartosci odzyskéw sg rezultatem analizy wysokosci historycznie windykowanych naleznosci dla
homogenicznych populacji. Populacje zostaty posegmentowane wzgledem podobnych cech jak typ produktu, czas
od odpisu, wartos¢ ekspozycji do sptaty czy historycznie obserwowane sptaty.

e Warto$¢ parametru EAD bazuje dla produktéw ratalnych na przewidywanych harmonogramach sptat
wygenerowanych w oparciu o dtugo$¢ kontraktu i oprocentowanie produktu. Dla produktéw odnawialnych EAD
bazuje na oszacowanym wewnetrznie wektorze parametru CCF odzwierciedlajgcym przewidywane w kolejnych
okresach prognozy zmiany w wielkosci ekspozyc;ji.

W czesci detalicznej Banku stosowane jest, oprécz kryterium 30 dni zalegtosci oraz kategorii foreborne, kryterium
ilosciowe — analiza zmiany poziomu PD od momentu powstania ekspozycji. Zgodnie ze standardem Bank nie stosuje
statego progu, powyzej ktérego wzrost ryzyka automatycznie bytby uznawany za istotny. Wynika to z faktu, ze ten sam
wzrost parametru PD w wartosciach bezwzglednych bytby bardziej znaczacy dla ekspozycji o nizszym poczgtkowym
ryzyku niz dla tych o wyzszym. Wobec powyzszego w banku stosowany jest dedykowany model, ktérego celem jest
wyznaczenie progu, powyzej ktérego wzrost ryzyka bedzie uznawany za istotny. W celu okreslenia relatywnego wzrostu
bank stosuje zmienng bedgcg ilorazem prawdopodobienstwa defaultu w aktualnej dacie raportowej, oraz
prawdopodobienstwa warunkowego wyliczonego na ten sam okres w momencie poczatkowego ujecia. Prog okreslony
jest jako punkt odciecia, gdzie maksymalizowane jest prawdopodobienstwo wystapienia zdarzenia default w przypadku
wzrostu warto$ci zmiennej objasniajacej.

Na kazdy dzien bilansowy Bank ocenia, czy istniejg obiektywne przestanki utraty wartosci sktadnika aktywéw finansowych
lub grupy aktywow finansowych.

Sktadnik aktywa finansowego lub grupa aktywow finansowych utracity warto$¢ wytgcznie gdy istnieja obiektywne dowody
utraty wartosci wynikajgce z jednego lub wiecej zdarzen majgcych miejsce po poczagtkowym ujeciu sktadnika aktywow
(zdarzenie powodujgce strate), a zdarzenie (lub zdarzenia) powodujgce strate ma wplyw na oczekiwane przyszie
przeptywy pieniezne wynikajgce ze sktadnika aktywdw finansowych lub grupy aktywoéw finansowych, ktérych wiarygodne
oszacowanie jest mozliwe.

Do obiektywnych dowoddéw utraty wartosci sktadnika aktywoéw finansowych lub grupy aktywéw, w obszarze bankowosci
instytucjonalnej, zalicza sie uzyskane przez Bank informacje dotyczace nastepujgcych zdarzen:

e znaczgcych trudnosci finansowych emitenta lub dtuznika;

e obnizenie ratingu klienta przez uznang i akceptowang przez Bank zewnetrzng instytucje oceny wiarygodnosci
kredytowej*

e naruszenie warunkow umowy, takie jak zdarzenie niewykonania zobowigzania lub niedokonanie ptatnosci
w wymaganym terminie, np. opdznienia w sptacie rat kapitatowych lub odsetkowych;

e przyznania kredytobiorcy przez Bank, ze wzgledéw ekonomicznych lub umownych wynikajgcych z trudnosci
finansowych kredytobiorcy, udogodnieh w zakresie warunkéw finansowych, ktérych w innym przypadku Bank by nie
udzielit;

e wysokiego prawdopodobienstwa upadio$ci klienta lub uzyskanie informacji o wszczeciu postepowania
upadiosciowego, wystapienie przez dtuznika o ogtoszenie upadtosci lub o przyznanie podobnej ochrony lub
postawienie dtuznika w stan upadtosci bgdz przyznanie mu podobnej ochrony, jezeli umozliwitoby mu to unikniecie
lub opdznienie sptaty zobowigzan kredytowych,

e wniosek Banku o nadanie oswiadczeniu Dtuznika o poddaniu sie egzekuciji klauzuli wykonalnosci;

e istotne pogorszenie sie sytuacji gospodarczej, ktére moze mie¢ wptyw na ryzyko niesptaceniem zobowigzan przez
dtuznika,

e opOznienie w sptacie ptatnosci z tytutu umowy 90 dni i wiecej,

oraz inne zdarzenia, ktére mogg mie¢ negatywny wptyw na mozliwe do oceny przyszite przeptywy gotdwkowe z tytutu
ekspozycji kredytowe;j.

Do obiektywnych dowodow utraty wartosci sktadnika aktywow finansowych lub grupy aktywéw w obszarze detalicznym
zalicza sie spetnienie nawet jednej z nizej wymienionych przestanek przez jakgkolwiek z posiadanych przez klienta
ekspozyciji:

e wystgpienie opdznien w sptacie rat kapitatowo-odsetkowych, minimalnej kwoty do zaptaty, prowizji lub
przekroczenie dozwolonego limitu. Na potrzeby rozpoznania utraty wartosci przyjmuje sie, ze op6znienie w sptacie
jest réwne lub przekracza 90 dni na moment wyliczania odpisu (niezaleznie od wysokosci ekspozycji oraz kwoty
przeterminowaniay);

e udzielenie modyfikacji warunkéw umowy (restrukturyzacje), w rezultacie ktérych wartosc biezaca przeptywow
pienieznych spada ponizej wartosci ksiegowej sprzed modyfikacji;

e wypowiedzenie umowy z przyczyn innych niz opdznienie w sptacie w przypadku produktéw hipotecznych;

e wystgpienie przestanek jakosciowych:

- Smier¢,

- bankructwo,

- trwate kalectwo lub powazna choroba,

- naduzycie finansowe,

- uzyskanie informacji o wszczeciu postepowania upadtosciowego klienta lub ogtoszenie przez klienta upadtosci,
- utrata wartosci lub zagrozenie utraty wartosci zabezpieczenia,

' ponizej poziomu odpowiadajacemu ratingowi wewnetrznemu 7- (czyli dla CCC- Standard & Poors i Caa3 Moody’s)
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- pobyt klienta w areszcie lub wiezieniu,

- czesciowe umorzenie kapitatu,

- wypowiedzenie umowy,

- wniosek Banku o wszczecie postepowania egzekucyjnego wobec klienta.

W przypadku klientéw, ktorzy nie spetniajg kryteriow restrukturyzacyjnych, a w szczegdélnosci dla ktérych wdrozono
$ciezke prawng (upadto$¢, egzekucja, spor sgdowy) bez perspektyw powrotu formuty sptat z podstawowej dziatalnosci
operacyjnej klienta, prowadzony jest proces windykacji, a naleznosci podlegajg spisaniu w straty. Gtéwnym celem tego
procesu jest maksymalizacja odzyskiwanych przez Bank kwot zalegtych ekspozycji. W procesie windykacji Bank
wypracuje z klientem formute wspotpracy, w trakcie ktérej aktywno$¢ Banku nie ogranicza sie tylko do dziatan prawnych,
ale réwniez w miare mozliwosci prowadzona jest biezgca wspdtpraca. W przypadku, jesli sptata ekspozyciji jest zagrozona
z uwagi na staby standing finansowy dtuznika lub poprzez transfer aktywow poza zasieg windykacji, w wyjatkowych
przypadkach mozliwa jest sprzedaz ekspozycji.

Bank ustanowit i stosuje okres kwarantanny dla ekspozycji przestajgcych by¢ klasyfikowanymi jako aktywa Etapu 3.

W obszarze bankowosci instytucjonalnej zmiana statusu z utraty wartosci na brak utraty wartosci moze mie¢ miejsce
wowczas, gdy nie wystagpity zalegtosci ptatnicze wobec Banku w okresie minimum 6 miesiecy oraz kwota gtéwna
i zwigzane z nig naleznosci dodatkowe wynikajgce z umowy sg mozliwe do odzyskania w catosci.

Zasadniczg przestankg do zmiany statusu z utraty wartosci na brak utraty wartosci jest catkowite odzyskanie zdolnosci
kredytowej.

W obszarze detalicznym, mechanizm kwarantanny polega na utrzymaniu klienta w statusie utraty wartosci przez kolejne
9 miesiecy od ustgpienia wszystkich przestanek utraty wartosci.

Bank korzysta ze scenariuszy makroekonomicznych zawierajgcych zmienne objasniajgce w modelach wykorzystywanych
do pomiaru utraty wartosci. Scenariusze przygotowywane sg przez Gtéwnego Ekonomiste Banku min. raz na kwartat w
horyzoncie 3 letnim w podziale na kwartaty (scenariusz bazowy z waga 60% oraz odchylenie pozytywne i negatywne od
tego scenariusza z waga 20%).

W obszarze bankowosci instytucjonalnej Bank podzielit portfel kredytowy na branze pod kgtem ich wrazliwosci na warunki
makroekonomiczne, zidentyfikowat te zmienne makroekonomiczne, ktére najlepiej wyjasniaty historyczne zmiany jakosci
kredytowej oraz przeanalizowat zaleznosci od czynnikdw makroekonomicznych za pomocg metod statystycznych.
Finalnie, Bank dla kazdej klasy wrazliwosci ustalonej dla branzy zbudowat model pozwalajgcy na uzaleznienie
wspotczynnika determinujacego poziom migraciji klientéw pomiedzy ratingami od tych czynnikdw.

Scenariusze makroekonomiczne w obszarze Bankowosci instytucjonlanej obejmujg ponizsze zmienne:
- roczng zmiane indeksu WIG20,
- stope bezrobocia,
- inflacje,
- PKB,
- stope bezrobocia ,BAEL”,
- WIBOR 3 miesieczny,

natomiast bankowo$¢ detaliczna wykorzystuje w modelowaniu oczekiwanych strat kredytowych trzy zmienne:
- stope bezrobocia,
- stope bezrobocia ,BAEL”,
- roczng zmiang indeksu WIG.

W obszarze bankowosci detalicznej, na poziomie homogenicznych portfeli produktowych, Bank, za pomocg metod
statystycznych zbudowata réwnania uzalezniajgce wysokosci rocznych stdp strat od czynnikéw makroekonomicznych.
Tak powstate modele pozwalajg na dynamiczne ksztattowanie wysokosci odpiséw z tytutu utraty wartosci w zaleznosci od
przewidywanych zmian w gospodarce.

Scenariusze i zmienne makroekonomiczne sg aktualizowane w cyklach kwartalnych.

W ramach oceny adekwatnosci stosowanej metodyki stuzacej wyznaczeniu utraty wartosci oraz rezerwy, Bank regularnie,
€0 najmniej raz w roku, przeprowadza analize w celu weryfikacji, w jakim stopniu dokonane odpisy aktualizujgce miaty
odzwierciedlenie w rzeczywiscie poniesionych stratach. Dodatkowo modele uzywane do wyznaczania rezerw podlegajg
ocenie niezaleznego Biura Walidacji Modeli.

Bank analizuje wrazliwo$¢ oczekiwanych strat kredytowych pod katem metod i zatozenn modelu oczekiwanych strat
kredytowych, w szczegdlnosci wrazliwo$é na prognozy sytuacji maktoekonomicznej. Zaprezentowane w tabeli ponizej
zmiany oczekiwanych strat kredytowych dla ekspozycji bez utraty wartosci zostaty wyznaczone jako roéznica pomiedzy
oczekiwanymi stratami kredytowymi wyliczonymi dla konkretnego scenariusza makroekonomicznego a oczekiwanymi
stratami kredytowymi wyliczonymi z uwzglednieniem wszystkich scenariuszy makroekonomicznych zwazonych
prawdopodobienstwem ich realizaciji

Zmiana poziomu oczekiwanych strat kredytowych dla ekspozycji bez utraty
wartosci (Etap 11 2), przy zatozeniu 100% realizacji scenariusza na dzieri Scenatiusz optymistyczny Scenariusz pesymistyczny
31.12.2019, w tys. zt

Bankowos¢ detaliczna (1166) 1246
Bankowos¢ instytucjonlana (2967) 3575
(4133) 4821
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Bank rozpoznaje i zarzgdza ryzykiem kredytowym kontrahenta w transakcjach instrumentami finansowymi w oparciu
o wewnegtrzne limity na zaangazowanie przedrozliczeniowe i rozliczeniowe. Ekspozycjom tym nadawane sg réwniez ratingi
kredytowe.

Ponizej zaprezentowano zestawienie okreslajgce maksymalng ekspozycje Banku na ryzyko kredytowe:

wtys. zt Nota 31.12.2019 31.12.2018
Naleznosci od Banku Centralnego 16 3300 490 6850 129
Naleznosci od bankéw (brutto) 17 1168 219 1337726
Naleznosci od klientow instytucjonalnych (brutto)* 21 16 589 343 14982 940
Naleznosci od klientéw indywidualnych (brutto)** 21 7706513 7534 795
Diuzne papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu 18 3881815 931172
Instrumenty pochodne 18 1524780 1282677
Inwestycyjne diuzne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej
przez gog)stale calkowitygv dochody ! ’ J 19 15484 578 14241363
Inne aktywa finansowe 26 87 532 126 357
Zobowigzania warunkowe udzielone 38 15472 569 16 830 289
65215 839 64 117 448

* Na koniec 2019 warto$¢ zabezpieczeri pomniejszajacych maksymalng ekspozycje na ryzyko kredytowe dla naleznosci od klientow instytucjonalnych
wyniosta 3 289 249 tys. PLN w poroéwnaniu do 2 708 768 tys,. PLN w 2018.

** Na koniec 2019 warto$¢ zabezpieczen pomniejszajacych maksymalng ekspozycje na ryzyko kredytowe dla naleznosci od klientow indywidualnych wyniostfa
1922 434 tys. PLN w poréwnaniu do 1 676 541 tys,. PLN w 2018.

Wartos$¢ brutto naleznosci nie uwzglednienia odsetek naliczonych od momentu zaklasyfikowania ekspozycji do Etapu 3.
Wptyw uwzgledniania tych odsetek na warto$¢ bilansowg brutto zostat przedstawiony w nocie 21.

Modyfikacja aktywow finansowych

Wptyw modyfikacji na wartos¢ aktywow finansowych, dla ktérych przeptywy pieniezne wynikajace z umowy ulegty
modyfikacji jednak nie zaprzestano ich ujmowania na dziehn 31 grudnia 2019 roku wyniost (44) tys. PLN, za$ zysk z tytutu
modyfikacji w 2019 roku wynosit 207 tys. PLN.

Ponizej zostat zaprezentowany portfel Banku, pogrupowany na naleznosci klientéw ze stwierdzong utratg oraz naleznosci
bez utraty wartosci. Zaprezentowano rowniez szczegoty odpisow z tytutu oczekiwanych strat kredytowych.

Zgodnie z podejSciem do zarzadzania ryzykiem kredytowym, Bank wyodrebnia portfel zarzgdzany na podstawie
indywidualnej klasyfikacji (naleznosci oceniane indywidualnie) oraz na podstawie portfelowe]j klasyfikacji (naleznosci
oceniane portfelowo).

Ekspozycje oceniane indywidualnie, bez rozpoznanej utraty wartosci klasyfikowane sg na podstawie wewnetrznych
ratingdw ryzyka przyjmujgcych wartosci od 1 do 7, przy czym kategoria ryzyka 1 jest ratingiem najlepszym.

Ekspozycjom ocenianym indywidualnie z rozpoznang utratg warto$ci nadawane sg ratingi od 8 do 10.

Wewnetrzne ratingi ryzyka sg otrzymywane w kompleksowym procesie oceny kredytowej, na ktéry sktadajg sie modele
i metodyki ratingowe, dodatkowe korekty wynikajgce m.in. z posiadanego wsparcia i z zabezpieczenia oraz wszelkie inne
zdefiniowane procesy stosowane, w celu uzyskania ratingéw ryzyka.

Rating ryzyka okresla prawdopodobienstwo niewywigzania sie przez dtuznika z zobowigzan w okresie jednego roku.
Ratingi od 1 do 4- wtgcznie sg traktowane jako odpowiednik ratingdw z poziomu inwestycyjnego zewnetrznych agenc;ji
oceny wiarygodnosci kredytowej, co oznacza, ze swiadczg o niskim badz $rednim poziomie ryzyka kredytowego. Ratingi
ponizej 4- $swiadczg o podwyzszonym poziomie ryzyka kredytowego, przy czym rating 7 oznacza wysokie ryzyko
kredytowe i niskg zdolno$¢ do obstugi zobowigzan nawet przy sprzyjajacych warunkach makroekonomicznych.

Struktura portfela zaangazowan wobec klientéw z punktu widzenia ryzyka kredytowego na dzien 31 grudnia 2019 roku:

wlys. zt 31.12.2019
Razem z
Naleznosci od Naleznosci od Naleznosci uwzgl. odsetek
L S aleznosci A
_ klle_ntow _ kllgntow od bankéw Razem nallczonych"
instytucjonalnych indywidualnych dla ekspozycji
do Etapu 3
Naleznosci z rozpoznang utratg wartosci (Etap 3)

Wartos$¢ brutto 524 477 315109 - 839 586 1150 930
Odpisy z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (314 206) (242 829) - (557 035) (868 379)
Warto$¢ netto 210271 72280 - 282 551 282 551

Naleznosci bez rozpoznanej utraty wartosci (Etap 2) - - - - -

wg ratingu ryzyka - - - - -
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wtys. zt 31.12.2019
Razem z
Naleznosci od Naleznosci od L uwzgl. odsetek
klientow klientéw Nalezno§c| Razem naliczonych
instytucjonalnych indywidualnych od bankéw dla ekspozycji
do Etapu 3

rating ryzyka 1-4- 209 328 - 3 209 331 209 331
rating ryzyka +5-6- 1062 988 - - 1062988 1062 993
rating ryzyka +7 i powyzej 103 981 - - 103 981 103 981
wg przeterminowania naleznosci - - - - -
bez op6znien w splacie - 836 264 - 836 264 836 264
1-30 dni - 102726 - 102726 102 726
31-90 dni - 40 256 - 40 256 40 256
Wartos¢ brutto 1376 297 979 246 3 2355545 2 355550
Odpisy z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (18 896) (61 054) - (79 950) (79 954)
Wartos¢ netto 1357 401 918 192 3 2275595 2275595
Naleznosci bez rozpoznanej utraty wartosci (Etap 1) - - - - -
wg ratingu ryzyka - - - - -
rating ryzyka 1-4- 11955 828 - 751707 12707 535 12707 543
rating ryzyka +5-6- 2734035 - 416497 3150531 3150 531
wg przeterminowania naleznosci - - - - -
bez op6znien w splacie - 6 248 508 13 6248521 6248 521
1-30 dni - 163 650 - 163 650 163 650
31-90 dni - - - - -
Wartos¢ brutto 14 689 863 6412158 1168217 22270 238 22270 245
Odpisy z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (28 174) (23 216) (2594) (53 984) (53 991)
Wartos¢ netto 14 661 689 6 388 942 1165623 22216 254 22216 254
taczna wartos¢ brutto 16 590 636 7706513 1168220 25465 369 25776 725
Odpisy z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (361 276) (327 099) (2594) (690 969) (1002 325)
taczna wartos¢ netto 16 229 361 7379414 1165626 24774 400 24774 400

Wartos$¢ brutto naleznosci nie uwzglednienia odsetek naliczonych od momentu zaklasyfikowania ekspozycji do Etapu 3.
Wptyw uwzgledniania tych odsetek na warto$é bilansowg brutto zostat przedstawiony w w ostatniej kolumnie tabeli.

Struktura portfela zaangazowan wobec bankéw i klientéw z punktu widzenia ryzyka kredytowego na dzien 31 grudnia
2018 roku:

wiys. zt 31.12.2018
Naleznosci od kientow oo 4 Naleznosci od
instytucjonalnych indywidualnych bankow
Naleznosci z rozpoznang utratg wartosci (Etap 3)
Wartos$¢ brutto 345 865 378 450 .
Odpisy z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (242 015) (291 485) -
Warto$¢ netto 103 850 86 965 -
Naleznosci bez rozpoznanej utraty wartosci (Etap 2)
wg ratingu ryzyka
rating ryzyka 1-4- 56 158 - 2
rating ryzyka +5-6- 632 681 - -
rating ryzyka +7 i powyzej 143 279 - -
wg przeterminowania naleznosci
bez op6znien w splacie - 657 366 R
1-30 dni - 105 640 -
31-90 dni - 46 976 R
Wartos¢ brutto 832118 809 982 2
Odpisy z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (16 387) (58 389) -
Wartos$¢ netto 815731 751 593 2

Naleznosci bez rozpoznanej utraty wartosci (Etap 1)
wg ratingu ryzyka
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wtys. zt 31.12.2018
Naleznosci od klientow Nale?noé’ci od Naleznosci od
instytucjonalnych . kllgntow bankow
indywidualnych
rating ryzyka 1-4- 11480 608 - 822 767
rating ryzyka +5-6- 2324 349 - 514 957
wg przeterminowania naleznosci
bez opdznien w splacie - 6140736 -
1-30 dni - 205 627 R
31-90 dni - - -
Wartos¢ brutto 13 804 957 6 346 363 1337724
Odpisy z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (28 882) (27 228) (3910)
Wartos¢ netto 13776 075 6319135 1333814
Laczna wartos¢ brutto 14 982 940 7534795 1337726
Odpisy z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (287 284) (377 102) (3910)
Laczna wartos¢ netto 14 695 656 7157693 1333816

Struktura instrumentéw pochodnych z punktu widzenia ryzyka kredytowego:

wtys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Transakcje z Transakcje z Transakcie Transakcje z Transakcje z Transakcie
klientami klientami I klientami klientami 1€
. - . . . zbankami . . . . . zbankami
instytucjonalnych indywidualnymi instytucjonalnych indywidualnymi
Instrumenty pochodne wg
ratingu ryzyka
rating ryzyka 1-4- 863 566 8894 587 849 579 490 5006 676 910
rating ryzyka +5-6- 40 085 - 24320 7178 - 14 088
rating ryzyka +7 i powyzej 67 - - 5 - -
Razem 903 718 8894 612 169 586 673 5006 690 998

Ponizej zaprezentowano podziat ekspozycji w portfelu dtuznych papieréw wartosciowych przeznaczonych do obrotu oraz
w portfelu dluznych papieréw wartosciowych wycenianych w warto$ci godziwej przez pozostate catkowite dochody wedtug
ratingéw agenciji Fitch:

wtys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Dtuzne papiery
Dluzne papiery warto$ciowe Dluzne papiery  Dtuzne papiery
wartosciowe wyceniane w wartosci ~ wartosciowe wartosciowe
przeznaczone godziwej przez przeznaczone dostepne
do obrotu pozostate catkowite do obrotu do sprzedazy
dochody
Rating emitenta agencji Fitch
A (w tym: od A- do AAA) 3881815 15484 578 931172 14 241 363
Razem 3881815 15484 578 931172 14 241 363

Struktura zobowigzan warunkowych udzielonych z punktu widzenia ryzyka kredytowego na dzien 31 grudnia 2019:

wiys. zt 31.12.2019
Zobowiq_zan!a wobec Zobowiq_zania Zobowigzania
klientow wobec klientow .
instytucjonalnych  indywidualnych wobec bankow
Zobowigzania warunkowe udzielone (Etap 3) 67 574 1306
wg ratingu ryzyka -
rating ryzyka +7 i powyzej 67 574
Zobowigzania warunkowe udzielone (Etap 2) 639 821 1219 855 3323
wg ratingu ryzyka -
rating ryzyka 1-4- 132 895 - -
rating ryzyka +5-6- 426 514 - 3323
rating ryzyka +7 i powyzej 80412
Zobowigzania warunkowe udzielone (Etap 1) 8208 273 4964 158 368 259
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wg ratingu ryzyka - - -
rating ryzyka 1-4- 6 858 859 - 364 951
rating ryzyka +5-6- 1349414 - 3308
Razem 8915668 6185319 371 582

Struktura zobowigzan warunkowych udzielonych z punktu widzenia ryzyka kredytowego na dzien 31 grudnia 2018:

wiys. zt 31.12.2018
Zobowia!zan!a wobec Zobowia!zan!a Zobowiazania
_ klle_ntow _wobet_: klientow wobec bankéw
instytucjonalnych  indywidualnych
Zobowigzania warunkowe udzielone (Etap 3) 30988 1401
wg ratingu ryzyka
rating ryzyka +7 i powyzej 30988
Zobowigzania warunkowe udzielone (Etap 2) 410128 1095 455
wg ratingu ryzyka
rating ryzyka 1-4- 17754
rating ryzyka +5-6- 380 297
rating ryzyka +7 i powyzej 12077
Zobowigzania warunkowe udzielone (Etap 1) 10 037 725 4798 669 455923
wg ratingu ryzyka
rating ryzyka 1-4- 8457729 - 449 124
rating ryzyka +5-6- 1579 996 - 6799
Razem 10 478 841 5895 525 455923

Praktyki ,,forbearance”

W Banku w ramach zarzadzania ryzykiem kredytowym identyfikuje sie ekspozycje ,forborne”. Bank uwzglednia ekspozycje
Lforborne” zgodnie z wymaganiami sprawozdawczymi wynikajagcymi ze Standardéw Technicznych EBA/ITS/2013/03.

Bank jako ,forborne” traktuje ekspozycje, gdzie Bank udziela dtuznikowi doswiadczajgcemu trudnosci finansowych
preferencyjnych warunkéw finansowania (np. na warunkach nierynkowych), ktére w innej sytuacji nie bytyby rozwazane.
Bank poprzez preferencyjne warunki finansowania rozumie sytuacje, w ktérej np. zmodyfikowane oprocentowanie kredytu
jest nizsze niz umowna warto$¢ oprocentowania sprzed restrukturyzacji i/lub zmodyfikowane oprocentowanie kredytu jest
nizsze niz oprocentowanie rynkowe dla danego okresu finansowania i ryzyka kredytowego.

Zakres, w ktérym zmieniane sg warunki finansowania, ustalany jest indywidualnie dla kazdego diuznika, ktérego dotyczy

przedmiotowa sytuacja. W szczegdlnosci dziatania takie obejmuja:

. przejecie aktywow,

. udzielenia nowego, zrestrukturyzowanego zaangazowania w celu czesciowej lub catkowitej sptaty istniejgcego
zaangazowania,

. modyfikacje warunkéw istniejgcego zaangazowania, w tym zmiany harmonogramu sptat (np. wydtuzenie okresu
kredytowania), zmiany oprocentowania naleznosci lub sposobu sptaty, lub redukcji kwoty do sptaty (kwoty gtownej
lub narostych odsetek).

Proces nadawania ekspozycjom statusu ,forborne” jest Scisle zwigzany z procesem zarzadzania ryzykiem kredytowym, w
tym réwniez z procesem rozpoznawania utraty wartosci dla ekspozyciji.

W przypadku klientéw instytucjonalnych Bank nadaje status ,forborne” dla ekspozycji z rozpoznang utratg wartosci, co
wigze sie z konieczno$cig dokonania odpisu.

W przypadku ekspozycji detalicznych status ,forborne” moze dotyczy¢ zaréwno ekspozyciji z portfela z utratg wartosci jak
i z portfela bez utraty wartosci. Bank jako .forborne” bez utraty wartosci traktuje ekspozycje na ktérych byty
przeprowadzone dziatania restrukturyzacyjne, natomiast zmiana warunkéw finansowania nie implikowata pogorszenia
przysztych strumieni ptatnosci. W takich przypadkach zmiana statusu ekspozycji na ,forborne” nie stanowi dowodu utraty
wartosci.

Bank przyjmuje, ze ekspozycje pozostajg w statusie ,forborne” az do ich catkowitej sptaty.

Ekspozycje ze zmodyfikowanymi warunkami podlegajacymi zasadom w zakresie forbearance (ekspozycje forborne) sg
przedmiotem raportowania regulacyjnego oraz wewnetrznego.
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Wartosci ekspozycji w statusie ,forborne”:

wtys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Naleznosci bez rozpoznanej utraty wartosci, 23 457 563 21793420
Naleznosci bez rozpoznanej utraty wartosci (Etap 1), w tym: 21102 020 20151 320
podmiotéw sektora niefinansowego 18071 898 18 098 556
klientéw instytucjonalnych 11659 740 11752 193

klientéw indywidualnych 6412158 6 346 363

Naleznosci bez rozpoznanej utraty wartosci (Etap 2), w tym: 2355543 1642100
podmiotéw sektora niefinansowego 2 355529 1642100
klientéw instytucjonalnych 1376 283 832118

klientéw indywidualnych 979 246 809 982

Nalezno$ci z rozpoznang utratg wartosci (Etap 3), w tym: 839 586 724 315
podmiotéw sektora niefinansowego 839 586 724 315
klientéw instytucjonalnych, w tym: 524 477 345 865

,forborne” 169 297 78 281

klientéw indywidualnych, w tym: 315109 378 450

,forborne” 19195 19791

Naleznosci od klientow brutto razem, w tym: 24 297 149 22517735
podmiotéw sektora niefinansowego 21267 013 20464 971
klientéw instytucjonalnych, w tym: 13 560 500 12930 176

,forborne” 169 297 78 281

klientéw indywidualnych, w tym: 7706513 7534795

,forborne” 19195 19791

Odpisy z tytutu oczekiwanych strat kredytowych, w tym: (688 374) (664 386)
na naleznosci ,forborne” (76 363) (59 555)
Naleznosci od klientow netto, razem, w tym: 23608 775 21 853 349
naleznosci ,forborne” 112129 38517

Wartos$¢ brutto naleznosci nie uwzglednienia odsetek naliczonych od momentu zaklasyfikowania ekspozycji do Etapu 3.
Wptyw uwzgledniania tych odsetek na warto$¢ bilansowg brutto zostat przedstawiony w nocie 21.

RYZYKO PLYNNOSCI

Procesy i organizacja zarzgdzania ryzykiem ptynnosci

Ryzyko ptynnosci jest definiowane, jako niebezpieczenstwo nie wywigzania si¢ Banku z wykonania wymagalnych
zobowigzan finansowych wobec klientéw i kontrahentow.

Celem zarzadzania ryzykiem ptynnosci jest terminowe wywigzanie sie Banku z wszystkich zobowigzan wobec swoich
klientéw oraz zabezpieczenie srodkéw, w celu terminowego rozliczenia wszystkich transakcji na rynku pienieznym.
Zarzgdzanie ryzykiem ptynnosci opiera sie na:

e  obowigzujgcych przepisach prawa w szczegolnosci ustawie Prawo bankowe,

e wymaganiach polskich instytucji regulacyjnych, a zwtaszcza na uchwatach Komisji Nadzoru Finansowego,

e zasadach ostroznego i stabilnego zarzgdzania Bankiem oraz ogélnym poziomie ryzyka zaakceptowanym przez Rade
Nadzorczg Banku,

z uwzglednieniem najlepszych praktyk stosowanych na rynku.

Ostateczna odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie ustalonych pozioméw ekspozyciji na ryzyko ptynnosci w Banku spoczywa
na Zarzadzie Banku, natomiast biezgce zarzadzanie ryzykiem rynkowym jest prowadzone przez:

e  Czlonka Zarzadu Nadzorujgcego Sektor Zarzgdzania Ryzykiem,
o  Komitet Zarzgdzania Aktywami i Pasywami (ALCO),
e  Szefa jednostki Ryzyka Rynkowego.

Zarzadzanie plynnoscia

Celem zarzgdzania ptynnosciag jest zapewnienie Bankowi dostepu do srodkéw ptynnych, w celu wypetnienia swoich
zobowigzan w terminie, takze w ekstremalnych, lecz prawdopodobnych sytuacjach kryzysowych.

Bank analizuje i zarzadza ryzykiem ptynnosci w réznych horyzontach czasowych, przy czym rozréznia sie ptynnosé
biezaca, krotko-, srednio- i dtugoterminows, stosujgc adekwatne metody pomiaru i limitowania ryzyka. Przyjete miary oraz
limity maja na celu ograniczenie nadmiernej koncentraciji w zakresie przyjetej struktury bilansu, czy tez zrédet finasowania.

Zarzgdzanie ptynnos$cig diugoterminowg nalezy do zadan ALCO i jest okreslone w strategii Banku. Jest ono prowadzone
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w oparciu o monitorowanie relacji strukturalnych bilansu oraz o regulacyjne miary ptynnosci dtugookresowej i obejmuje
analize luk ptynnosci, a takze mozliwosci pozyskania w przyszio$ci wystarczajgcych zrédet finansowania oraz kosztu
pozyskania srodkéw w kontekscie wptywu na rentowno$¢ prowadzonej dziatalnosci.

Zarzadzanie ptynnoscig $rednioterminowg, w horyzoncie do 1 roku, nalezy do zadan ALCO i odbywa si¢ w oparciu
o przygotowywany w cyklu rocznym plan finansowania, okreslajgcy poziomy limitdw wewnetrznych oraz przygotowywane
przez jednostki biznesowe Banku plany w zakresie zmiany aktywéw i pasywéw, opracowywane w ramach planéw
finansowych na kolejny rok budzetowy.

Zarzgdzanie ptynnoscig krétkoterminowa, w horyzoncie do 3 miesiecy, nalezy do zadan Sektora Rynkéw Finansowych i
Bankowosci Korporacyjnej i odbywa sie w oparciu o regulacyjne miary ptynnosci krétkookresowej oraz limity wewnetrzne.
Bank analizuje takze poziom ptynnos$ci w sytuacjach kryzysowych, przyjmujac, jako warunek konieczny brak ujemnej luki
we wszystkich przedziatach czasowych w horyzoncie 3 miesiecy.

Zarzgdzanie ptynnoscig biezgcg nalezy do zadan Sektora Rynkéw Finansowych i Bankowosci Korporacyjnej i prowadzone
jest w oparciu o rachunki nostro Banku, w tym w szczegdlnosci rachunek rezerwy obowigzkowej w NBP, przy uzyciu
dostepnych produktéw oferowanych przez rynek pieniezny oraz bank centralny.

W 2019 roku w Banku nie wprowadzono istotnych zmian w procesach, procedurach, systemach oraz politykach
dotyczacych zarzadzania ryzykiem ptynnosci.

Plan finansowania i zabezpieczania ptynnosci

Roczny Plan Finansowania i Plynnosci (Plan) jest przygotowywany dla Banku przez Czlonka Zarzadu Nadzorujgcego
Sektor Rynkéw Finansowych i Bankowosci Korporacyjnej. Odpowiada on rowniez za uzyskanie aprobaty ALCO dla tego
Planu. Plan powinien obejmowac wszystkie istotne elementy dotyczace finansowania i ptynnosci wynikajgce z planéw
biznesowych, a w szczegolnosci w obszarze depozytdw i kredytdéw dla klientéw, tak jak to zostato okreslone w budzetach
rocznych poszczegolnych jednostek biznesowych, a takze istotnych zmian otoczenia regulacyjnego oraz sytuaciji
rynkowe;j.

Narzedzia zarzgdzania ryzykiem ptynnoSci

Bank dokonuje pomiaru i zarzgdza ryzykiem ptynnosci poprzez zastosowanie zaréwno zewnetrznych miar nadzorczych,
jak i miar dodatkowych wypracowanych wewnetrznie.

Regulacyjne miary pfynno$ci

Regulacyjne miary ptynnosci, wskazniki M1-M4 i LCR, ksztattowaly sie na bezpiecznym poziomie i wynosity:

31.12.2019 31.12.2018 Zmiana

M1 - Luka ptynnosci krétkoterminowej (w tys. PLN ) 9126 042 6517776 2608 266

M2 — Wspdtczynnik ptynnosci krotkoterminowej 1,26 1,18 0,08

M3 - Wspdtczynnik pokrycia aktywdw nieptynnych funduszami wiasnymi 4,98 6,08 (1,10)

M4 - Wspétczynnik pokrycia aktywdw nieptynnych i aktywow o ograniczonej ptynnosci 1,58 1,44 0,14
funduszami wiasnymi i srodkami obcymi stabilnymi

LCR 163% 167% -4%

Wewnetrzne narzedzia zarzgdzania ryzykiem ptynnosci

W uzupetnieniu do nadzorczych miar ptynnosci Bank stosuje zestaw narzedzi zarzgdzania ryzykiem ptynnosci obejmujacy:
. analize luk -MAR/S2;

. scenariusze kryzysowe,

. strukturalne wskazniki ptynnosci,

. rynkowe czynniki ostrzegawcze,

. znaczgce zrédta finansowania,

. awaryjny plan finansowania.

Scenariusze kryzysowe

Testy warunkéw kryzysowych sg przeprowadzane, w celu zbadania potencjalnego wptywu okreslonego zdarzenia na
bilans Banku oraz skumulowang luke w horyzoncie 12 miesiecy, a takze okreslenia, jakie dodatkowe finansowanie
dziatalnosci jest konieczne w kazdym z okreslonych scenariuszy. Scenariusze te sg przygotowywane przez Sektor
Rynkoéw Finansowych i Bankowos$ci Korporacyjnej oraz Ryzyko Rynkowe Banku oraz zatwierdzane przez ALCO.

Bank przeprowadza testy warunkéw kryzysowych w cyklu miesiecznym. Scenariusze te zaktadajg istotne zmiany
w podstawowych parametrach finansowania, takie jak:

. koncentracja bazy funduszowej,

. Highly Stressed Market Disruption (“S2”) — powazne zaktocenia na rynkach $wiatowych,
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kryzys finansowy na rynku krajowym.

Awaryjny plan finansowania

Sektor Rynkéw Finansowych i Bankowosci Korporacyjnej przygotowuje oraz aktualizuje w cyklu rocznym ,,Plan pozyskania
funduszy i utrzymania ptynnosci w sytuacji zagrozenia ptynnosci” (Plan awaryjny), ktory okresla sposéb dziatania Banku
w sytuacji kryzysowej, w tym szczegolnie w przypadkach zakfadanych w scenariuszach kryzysowych i opisanych w
»,Rocznym planie finansowania i zabezpieczenia ptynnosci”. Awaryjny plan finansowania jest zatwierdzany przez ALCO.

Plan awaryjny okresla:

warunki/symptomy wskazujgce na wystgpienie sytuacji kryzysowej;
kompetencje do podejmowania dziatan w ramach realizacji planu;

zrodla pozyskania funduszy, a w szczegdlnosci zasady utrzymywania portfela aktywoéw ptynnych do uzycia
w przypadku wystgpienia problemoéw ptynnosciowych;

zasady przeprowadzania sprzedazy aktywow i zmiany struktury bilansu;
zasady postepowania w celu przywrécenia zaufania klientéw do instytucji.

Ponizej przedstawione zostaty wielkosci skumulowanej urealnionej luki ptynnosci w warunkach stresowych oraz poziom
aktywow ptynnych na dzien 31 grudnia 2019 roku i 31 grudnia 2018 roku.

Skumulowana urealniona luka ptynnosci na dzien 31 grudnia 2019 roku:

Powyzej Powyzej ..
. Lo L Powyzej 1 roku ..

wtys. zt Do 1 miesiaca 1n siaca do3 3 miesiecy do do 2 lat Powyzej 2 lat

miesiecy 1 roku
Aktywa 20551 058 391612 778774 235278 29947 974
Zobowiazania i kapitat wiasny 8169 834 4479 486 19091 - 39 236 285
Luka bilansowa w danym okresie 12 381 224 (4 087 874) 759 683 235278 (9 288 311)
Transakcje warunkowe z tytutu
instrumentéw pochodnych — wplywy 22718 553 5726 397 14 890 210 12 000 485 16 165 204
Transakcje warunkowe z tylufu 22792316 5752 159 14.908 722 11913776 16189 238

instrumentow pochodnych — wyptywy
Luka pozabilansowa w danym okresie (73 763) (25762) (18 512) 86 709 (24 034)

Potencjalne wykorzystanie
przyznanych linii kredytowych

Luka skumulowana 11741 145 7149 643 7475418 7797 405 (55 362)

566 316 477 866 415 396 - (1459 578)

Skumulowana urealniona luka ptynnosci na dzien 31 grudnia 2018 roku:

. !’oyvyiej P_ov«{yiej Powyzej 1 roku ..
wtys. zt Do 1 miesigca 1 miesigca do3 3 miesiecy do do 2 lat Powyzej 2 lat
miesiecy 1 roku
Aktywa 20949 048 424 245 928 496 - 26 940 235
Zobowiazania i kapitat wiasny 8 842 965 4852 306 20039 - 35526 714
Luka bilansowa w danym okresie 12106 083 (4428 061) 908 457 - (8 586 479)
Transakcje warunkowe z tytutu
instrumentéw pochodnych — wptywy 22005 562 9318228 10 587 090 7196 028 17 354 174
Transakcje warunkowe z tytutu
instrumentdw pochodnych — wyptywy 21989 621 9329696 10812183 7219376 17 308 080
Luka pozabilansowa w danym okresie 15941 (11 468) (225 093) (23 348) 46 094
Potencjalne wykorzystanie
przyznanych linii kredytowych 693 740 861272 591626 - (2 146 676)
Luka skumulowana 11428 284 6127 483 6219 221 6195873 (197 836)
Aktywa ptynne i skumulowana luka ptynnosci do 1 roku:
wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018 Zmiana
Aktywa ptynne, z tego: 22875757 22229 407 646 350
rachunek nostro, depozyty w NBP i stabilna cze$¢ gotowki 3509 364 7056 872 (3 547 508)
dtuzne papiery warto$ciowe przeznaczone do obrotu 3881815 931172 2950 643
dtuzne aktywa ﬂngnsowe wyceniane w wartosci godziwej przez 15 484 578 14241 363 1243215
pozostate catkowite dochody**
Skumulowana luka ptynnosci do 1 roku 7475418 6219221 1256 197
Wskaznik pokrycia luki przez aktywa ptynne Pozytywna luka Pozytywna luka
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Ponizej przedstawione zostaty zobowigzania finansowe Banku wediug umownych terminéw wymagalnosci. Prezentowane
kwoty nie uwzgledniajg wptywu stopy efektywnej na wartosci zobowigzan z tytutu odsetek.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku

s oot a0 OSTER pgsi
Zobowigzania wobec bankow 28 2125383 2108383 2000 15000
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu
\i(;i(;vg?gjv;fhz tytutu krotkiej sprzedazy papierow 19 238 408 238 408 }
Zobowigzania wobec klientow, z tego: 29 39849777 37290908 1233802 1291452 33615
Depozyty podmiotéw sektora finansowego 29 4764396 4762460 260 1676 -
Depozyty podmiotéw sektora niefinansowego 29 34817070 32386198 1172136 1234 324 24412
Pozostate zobowigzania 29 268 311 142 250 61406 55 452 9203
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu
Instrumenty pochodne (rozliczane netto) 19 1974 225 41303 35685 99783 1077118 720 336
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 19226 - 19226
f:’e'ﬁ;"t”;if;‘;']a Z tytutu niewykorzystanych linii 39 13016317 11701520 236039 870275 208483
Zobowiazania z tytutu udzielonych gwarancji 39 2273926 2273926 -
59497262 53654448 1271487 1642274 2000234 928 819
Instrumenty pochodne rozliczane brutto
Wplywy 72862917 23340936 6612768 15187355 19967407 7754451
Wyplywy 72760656 23414973 6643496 15055276 19883352 7763559
102 261 (74 037) (30 728) 132079 84 055 (9 108)
Na dzien 31 grudnia 2018 roku
o o R oo, Ouees O O s
Zobowigzania wobec bankow 28 1402124 1384 456 2668 15000
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu
\ic;bn%vglceiléjvr;?hz tytutu krétkiej sprzedazy papieréw 19 348 130 348 130 )
Zohowigzania wobec klientow, z tego: 29 38395886 36861909 1075856 436 919 21202
Depozyty podmiotow sektora finansowego 29 7213788 7211320 396 2072 -
Depozyty podmiotéw sektora niefinansowego 29 30945201 29500233 1061639 363 370 19959
Pozostate zobowigzania 29 236 897 150 356 13 821 71477 1243
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu
Instrumenty pochodne (rozliczane netto) 19 1404 897 31043 36410 55593 864 397 417 454
Pochodne instrumenty zabezpieczajace
i:’;"y‘;’fx;;"a 2 tytutu niewykorzystanych linii 39 14103607 11214127 7008 57803 213205 172380
Zobowiazania z tytutu udzielonych gwarancji 39 2589013 2589013 - - - -
58243657 52428678 1121942 1085548 3017655 589 834
Instrumenty pochodne rozliczane brutto
Wplywy 65735761 22003732 9558726 10313851 15521711 8337741
Wyplywy 65529703 21987856 9546774 10300415 15373789 8320 869
206 058 15876 11952 13 436 147 922 16 872
RYZYKO RYNKOWE

Procesy i organizacja zarzadzania ryzykiem rynkowym

Ryzyko rynkowe okreslane jest, jako ryzyko negatywnego wptywu na wynik finansowy oraz warto$¢ funduszy wiasnych
Banku zmiany rynkowych stép procentowych, kurséw walutowych, kurséw akcji, cen towaréw oraz wszelkich parametréw

zmiennosci tych stép, kurséw i cen.

Celem zarzadzania ryzykiem rynkowym jest zapewnienie, ze rozmiary ponoszonego ryzyka w ramach Banku odpowiadajg
poziomowi akceptowalnemu przez akcjonariuszy oraz instytucje nadzoru bankowego, a takze zapewnienie, ze wszystkie
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ekspozycje na ryzyko rynkowe sg wiasciwie odzwierciedlone w kalkulowanych miarach ryzyka przekazywanych do
wiadomosci odpowiednim osobom i organom zarzadzajgcym. Przyjete miary oraz limity ryzyka rynkowego majg na celu
zapobieganie nadmiernej koncentracji ekspozycji na pojedynczy czynnik ryzyka lub grupg powigzanych czynnikéw ryzyka,
a takze, aby okresli¢ ogdélny maksymalny poziom podejmowanego ryzyka w ksiedze handlowej lub Bankowe;.

Zarzgdzanie ryzykiem rynkowym w Banku opiera sie na:
. wymaganiach polskich instytucji regulacyjnych, a zwlaszcza na uchwatach Komisji Nadzoru Finansowego;

. zasadach ostroznego i stabilnego zarzadzania Bankiem oraz ogdélnym poziomie ryzyka zaakceptowanym przez
Rade Nadzorczg Banku;

z uwzglednieniem najlepszych praktyk stosowanych na rynku.

Ostateczna odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie ustalonych pozioméw ekspozycji na ryzyko rynkowe w Banku spoczywa
na Zarzadzie Banku, natomiast biezgce zarzgdzanie ryzykiem rynkowym jest prowadzone przez:

. Czionka Zarzadu Nadzorujgcego Sektor Zarzgdzania Ryzykiem,

. Komitet Zarzgdzania Aktywami i Pasywami (ALCO),

. Szefa jednostki Ryzyka Rynkowego,

. Szeféw jednostek biznesowych podejmujgcych ryzyko,

. osoby oddelegowane do zarzgdzania ryzykiem w jednostkach Banku.

Zarzadzanie ryzykiem rynkowym

Zakres ryzyka

Zarzgdzanie ryzykiem rynkowym dotyczy wszystkich portfeli, z ktérych dochody narazone sg na negatywny wplyw
czynnikéw rynkowych, takich jak stopy procentowe, kursy walutowe, ceny akcji, ceny towaréw masowych oraz parametréw
zmiennosci tych czynnikéw. W zarzadzaniu ryzykiem rynkowym wyodrebniono dwa rodzaje portfeli: handlowy i bankowy.

Portfele handlowe obejmujg transakcje na instrumentach finansowych (bilansowych i pozabilansowych), ktorych celem
jest osiggniecie dochodu zwigzanego ze zmiang parametréw rynkowych w krétkim okresie. Portfele handlowe obejmujg
pozycje bilansowe, takie jak: dtuzne papiery wartosciowe kwalifikowane, jako przeznaczone do obrotu, tzn. nabywane w
celach handlowych i spetniajgce okreslone kryteria ptynnosci, oraz wszystkie pozycje w instrumentach pochodnych, przy
czym w tym przypadku dokonuje sie rozréznienia portfeli nabywanych w celach czysto handlowych oraz tych, ktére sa
zawierane, w celu zabezpieczenia ryzyka pozycji w portfelu bankowym — tzw. zabezpieczenia ekonomiczne (economic
hedge). Wycena portfeli handlowych dokonywana jest bezposrednio na podstawie cen rynkowych lub za pomocg modeli
wyceny przy zastosowaniu parametrow cenowych notowanych na rynku. Dziatalno$¢ na portfelach handlowych
prowadzona jest przez Sektor Rynkéw Finansowych i Bankowos$ci Korporacyjnej Banku w zakresie portfeli obejmujgcych
ryzyko stopy procentowej oraz ryzyko kursu walutowego. Portfel handlowy obejmuje réwniez opcje, w tym przede
wszystkim walutowe transakcje opcyjne, opcje na stopy procentowe oraz struktury opcyjne, bedace odzwierciedleniem
ekonomicznej natury oraz ryzyka wynikajgcego z produktéw oferowanych klientom Banku. Dziatalno$¢ Banku w tym
zakresie jest prowadzona w sposéb zapewniajacy jednoczesne (kazdorazowe i natychmiastowe) zawarcie transakcji
przeciwstawnej o takich samych parametrach, w zwigzku, z czym portfel transakcji opcyjnych nie generuje otwartej
ekspozycji ryzyka rynkowego. Jedyng wielkoscig zwigzang z zawieraniem transakcji opcyjnych uwzgledniang w pomiarze
ryzyka rynkowego, a konkretnie ryzyka walutowego, jest wielko$¢ premii ptaconej/otrzymywanej w walucie zagraniczne;j.

Portfele bankowe obejmujg wszystkie pozostate, niezaliczone do portfeli handlowych, pozycje bilansowe oraz
pozabilansowe. Celem zawierania tych transakciji jest realizacja wyniku w catym, kontraktowym okresie transakcji. Sektor
Rynkéw Finansowych i Bankowosci Korporacyjnej Banku przejmuje pozycje ryzyka stép procentowych z portfeli
bankowych z wszystkich innych jednostek organizacyjnych Banku. Mechanizm przekazywania pozycji ryzyka stép
procentowych opiera sie na systemie transferowej ceny funduszy.

Pomiar ryzyka rynkowego portfeli bankowych

Do portfeli bankowych zastosowanie majg nastepujace metody pomiaru ryzyka:
. analiza luki stopy procentowej,

. metoda kosztéw zamkniecia otwartych pozycji odsetkowych (Value-at-Close)/catkowitego zwrotu z portfela (Total
Return),

. metoda dochoddéw odsetkowych narazonych na ryzyko (Interest Rate Exposure, IRE);

. testy warunkéw skrajnych.

Analiza luki stopy procentowej wykorzystuje harmonogram zapadalnosci lub przeszacowania pozycji bilansowych oraz
instrumentéw pochodnych ujmowanych w ramach rachunkowo$ci zabezpieczen Iub zakwalifikowanych, jako

zabezpieczenia ekonomiczne, w celu ustalenia réznic pomiedzy pozycjami, ktérych termin zapadalnosci lub aktualizaciji
oprocentowania przypada na dany przedziat czasowy.

Generalng zasadag w analizie luki oprocentowania jest klasyfikacja transakcji do poszczegélnych pasm przeszacowania
pozyciji z portfeli bankowych wg kontraktowych lub zaktadanych terminéw zmian oprocentowania transakcji.

Przyjmuje sie, ze:

. transakcje ze statg stopg oprocentowania (takie jak: depozyty terminowe, lokaty miedzybankowe, portfel dtuznych
papierow wartosciowych wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody o oprocentowaniu
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statym, kredyty udzielone zaréwno sptacane w catosci w dniu zapadalnosci, jak i sptacane w ratach) klasyfikuje sie
do odpowiednich pasm przeszacowania na podstawie daty zapadalnos$ci lub wymagalnosci;

. transakcje ze stopg zmienna, aktualizowang w cyklicznych statych okresach (gtéwnie kredyty udzielone
z oprocentowaniem ustalanym w oparciu o stope rynkowa/bazowg np. WIBOR 1M) klasyfikuje sie do odpowiednich
pasm przeszacowania na podstawie daty najblizszej aktualizacji oprocentowania;

. transakcje o oprocentowaniu zmiennym administrowanym (tzn. zmiana wysokosci oprocentowania oraz jej termin
zastrzezona jest do wylgcznej decyzji Banku), bgdz o niezdefiniowanym terminie zapadalnosci lub aktualizacji
oprocentowania klasyfikuje sie do odpowiednich pasm przeszacowania na podstawie historycznie
zaobserwowanych lub ekspercko przyjetych przesunie¢ momentu i wielko$ci zmiany oprocentowania danej pozycji
w stosunku do zmiany rynkowych stép procentowych (model minimalizacji zmiennosci marzy na produkcie).
W Banku do tych transakcji/pozycji bilansu zalicza sie m.in: rachunki biezgce, kredyty kartowe, kredyty w rachunku
biezgcym. Dodatkowo uwzglednia sie wczesniejsze sptaty kredytow w oparciu o analize faktycznych sptat
dokonywanych przez klientéw przed terminem i na tej podstawie ustalany jest profil aktualizacji oprocentowania
produktu, dotyczy to w szczegdlnosci kredytéw ratalnych;

. transakcje niewrazliwe na zmiany stép procentowych, do ktérych zalicza sie gotdwke, majatek trwaty, kapitat,
pozostate aktywa/zobowigzania, kwalifikuje sie do najdtuzszego pasma przeszacowania;

. transakcje bezposrednio zawierane przez Sektor Rynkéw Finansowych i Bankowosci Korporacyjnej na potrzeby
zarzgdzania ryzykiem stép procentowych oraz ptynnosci (portfel wtasny Sektora Rynkéw Finansowych i Bankowosci
Korporacyjnej) klasyfikowane sa do odpowiednich pasm przeszacowania zawsze na podstawie dat zawartych w
kontrakcie.

Metoda wartosci zamkniecia luki stop procentowych (Value-at-Close) okresla warto$¢ ekonomiczng lub ,godziwg” pozyciji,
analogiczng do wyceny rynkowej portfela handlowego. Catkowity zwrot na portfelu to suma zmian warto$ci zamkniecia
luki stoép procentowych, naliczonych odsetek oraz zyskéw/strat ze sprzedazy aktywoéw lub anulowania zobowigzan.

Metoda dochodéw odsetkowych narazonych na ryzyko (IRE) stuzy do pomiaru potencjalnego wptywu okreslonego
przesunigcia rownolegtego krzywych stop procentowych na dochdd odsetkowy z ksiegi bankowej przed opodatkowaniem,
ktory moze by¢ uzyskany w okreslonym przedziale czasu. Jest to miara prospektywna, analogiczna do wskaznika
czynnikéw wrazliwosci (Factor Sensitivity) w przypadku portfeli handlowych. Przy czym przyjmuje sie, ze w standardowych
warunkach przesuniecie stdép procentowych jest identyczne dla kazdej waluty i wynosi 100 pkt bazowych w gére. Miara
IRE jest kalkulowana dla pozycji w kazdej walucie odregbnie w horyzoncie dziesieciu lat, przy czym do biezgcego
monitorowania oraz limitowania pozycji ryzyka stép procentowych portfeli bankowych stosowane sg zasadniczo miary IRE
w horyzoncie jednego roku i pieciu lat.

Ponizej przedstawione sg miary IRE dla Banku na dzien 31 grudnia 2019 roku oraz na dzien 31 grudnia 2018 roku.
Zestawienie prezentowane jest odrebnie dla gléwnych walut PLN, USD i EUR, stanowigcych fgcznie ponad 90% bilansu
Banku.

wiys. 2 31.12.2019 31.12.2018

IRE 12M IRE 5L IRE 12M IRE 5L
PLN 27103 78293 10 444 87 021
usD 15045 19732 16798 31102
EUR 9980 9134 (3103) 1973

Testy warunkéw skrajnych mierzg potencjalny wptyw istotnych zmian w poziomie lub ksztalcie krzywych stop
procentowych na pozycje otwierane w portfelu bankowym.

Bank dokonuje testow warunkéw skrajnych dla zdefiniowanych scenariuszy ruchéw stép procentowych stanowigcych
kombinacje ruchéw czynnikéw rynkowych zdefiniowanych jako zmiany znaczgce (large move) i kryzysowe (stress move)
wystepujacych zaréwno w kraju, jak i zagranicg. Wielkosci zaktadanych przesunie¢ czynnikéw rynkowych rewidowane sg
co najmniej raz do roku i odpowiednio dostosowywane do zmian rynkowych warunkéw dziatania Banku.

Departament Zarzgdzania Aktywami i Pasywami w Pionie Transakcji Rynku Miedzybankowego prowadzi dziatalnos¢ w
zakresie papierow wartosciowych wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody. Okresla sie trzy
podstawowe cele dziatalnosci w ramach portfela papieréw wartosciowych wycenianych w wartosci godziwej przez
pozostate catkowite dochody:

. zarzadzanie ptynnoscig finansowa;

. zabezpieczenie przed ryzykiem przejmowanym przez Sektor Rynkéw Finansowych i Bankowosci Korporacyjnej z
innych jednostek organizacyjnych Banku;

. otwieranie wlasnych pozycji ryzyka stop procentowych w portfelach Banku przez Sektor Rynkéw Finansowych i
Bankowosci Korporacyjne;.

Aby unikng¢ nadmiernych wahan wartosci funduszy kapitatowych Banku, spowodowanych przez przeszacowanie
aktywow przeznaczonych do sprzedazy, ustala sie maksymalne limity pozycji DVO1 (Dollar Value of 1 basis point), ktéra
okresla potencjalng zmiane wartosci pozycji ryzyka dla danej krzywej stop procentowych w okreslonym punkcie weztowym
krzywej (do ktérego sprowadzane sg wszystkie przeptywy pieniezne w ustalonym przedziale czasowym), spowodowang
przesunigciem rynkowej stopy procentowej o jeden punkt bazowy w gére dla tego typu portfeli. Limity dotyczg réwniez
pozycji otwartych w instrumentach pochodnych (np. transakcjach swap stép procentowych), przeprowadzanych w celu
zabezpieczenia warto$ci godziwej portfela.
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Program stosowania rachunkowo§ci zabezpieczen

Poza ogélnymi zasadami ograniczania ryzyka rynkowego, w szczegodlnosci ryzyka stop procentowych, Bank posiada
zdefiniowane zasady stosowania rachunkowosci zabezpieczen wartosci godziwej. Podstawowym rodzajem ryzyka
zabezpieczanym w ramach rachunkowosci zabezpieczen jest ryzyko zmiany stop procentowych, na jakie narazony jest
portfel papierow wartosciowych wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody o statej stopie
procentowej. Na koniec kazdego miesigca, w ktorym wystepowata relacja zabezpieczajgca, Bank dokonywat oceny
efektywnosci stosowanego zabezpieczenia analizujgc zmiany wartosci godziwej instrumentu zabezpieczanego oraz
instrumentu zabezpieczajgcego z tytutu zabezpieczanego ryzyka.

Pozycjg zabezpieczang byta czes¢ portfela papierow wartosciowych wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate
catkowite dochody na statg stope procentowg, denominowang w PLN i EUR. We wszystkich przypadkach instrumentem
zabezpieczajgcym byt swap stopy procentowej (IRS), zamieniajgcy statg stope procentowg na zmienng. Zyski i straty
wynikajgce z przeszacowania wartosci godziwej instrumentu zabezpieczajgcego oraz zmiany w wycenie do wartosci
godziwej pozycji zabezpieczanych odzwierciedlone sg — w czesci wynikajgcej z zabezpieczanego ryzyka — w rachunku
zyskow i strat w pozycji ,Wynik na rachunkowosci zabezpieczen”.

Poziom ryzyka okreslonego miarg DVO01 dla portfela papierow warto$ciowych wycenianych w wartosci godziwej przez
pozostate catkowite dochody z uwzglednieniem zabezpieczen ekonomicznych, w podziale na portfele w poszczegoinych
walutach przedstawiony jest w tabeli ponizej:

Ogotem w okresie

wiys. 2 31122019 01.01.2019 - 31.12.2019
Ogoétem Papiery IRS Srednia Maksimum Minimum
wartosciowe
PLN (3182) (3489) 307 (3089) (2528) (3412)
usD (159) (159) (109) - (186)
EUR (357) (357) (439) (311) (533)
Ogotem w okresie
wiys. zt 31122018 01.01.2018 - 31.12.2018
Ogotem P'aplery IRS Srednia Maksimum Minimum
wartosciowe
PLN (2538) (2538) - (2471) (1461) (3032)
usD - . - (14) - (18)
EUR (316) (316) - (392) (316) (450)

Dziatalno$¢ Banku w zakresie inwestycji w dtuzne papiery wartosciowe wyceniane w wartosci godziwej przez pozostate
catkowite dochody byta gtdwnym czynnikiem wptywajgcym takze na zmiany poziomu ryzyka niedopasowania terminéw
przeszacowania wyrazonych miarg IRE.

Pomiar ryzyka rynkowego portfeli handlowych

Do portfeli handlowych zastosowanie majg nastepujace metody pomiaru ryzyka:
e metoda czynnikéw wrazliwosci (Factor Sensitivity),

e metoda wartosci narazonej na ryzyko (VaR),

e  testy warunkéw skrajnych.

Czynniki wrazliwosci mierzg zmiane wartosci pozycji w danym instrumencie bazowym w przypadku okreslonej zmiany
czynnika ryzyka rynkowego (np. zmiana o 1 punkt bazowy w oprocentowaniu w danym punkcie na krzywej stopy
procentowej, zmiana o 1% w kursie walutowym lub cenie akcji).

W przypadku stop procentowych miarg wrazliwosci jest DVO1.

W odniesieniu do ryzyka walutowego wielko$¢ wspétczynnika wrazliwosci jest rowna co do wartosci wielkosci pozyciji
walutowej w danej walucie.

W przypadku pozycji w kapitatowych papierach wartoSciowych wielkos¢ wspotczynnika wrazliwosci jest rowna co do
wartosci wielkosci pozycji netto w danym instrumencie (akcji, indeksie, jednostce udziatowej).

Miarg zintegrowang ryzyka rynkowego portfeli handlowych, tgczgcg wptyw pozycji w poszczegdlnych czynnikach ryzyka i
uwzgledniajgca efekt korelacji pomiedzy zmiennosciami poszczegdlnych czynnikdw, jest warto$¢ narazona na ryzyko
(VaR). Miara VaR jest stosowana do oszacowania potencjalnego spadku wartosci pozycji lub portfela w normalnych
warunkach rynkowych, przy ustalonym poziomie ufnosci i w okreslonym czasie. W przypadku pozycji otwieranych w
portfelu handlowym Banku warto$¢ VaR jest obliczana przy zastosowaniu 99% poziomu ufnosci i jednodniowego okresu
utrzymania.

Zaréwno wskaznik DVO01, jak i wskaznik VaR dla portfela handlowego sg obliczane jako kwota netto bez zabezpieczenia
ekonomicznego portfela papierow wartosciowych wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody,
tzn. bez instrumentéw pochodnych majgcych zabezpieczyé wartos¢ godziwg portfela. Ekspozycja na ryzyko takich
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transakcji jest kontrolowana poprzez odpowiednie metody pomiaru ryzyka i ograniczana za pomocg limitow ryzyka portfeli
bankowych.

W cyklu dziennym dokonywana jest analiza scenariuszy warunkéw skrajnych (stress test), przy zatozeniu wigkszych niz
przyjete w pomiarze wartosci zagrozonej, zmian czynnikdw ryzyka oraz pominieciu historycznie obserwowanych korelacji
pomiedzy tymi czynnikami.

Bank notuje ekspozycje ryzyka rynkowego portfeli handlowych w ponad dwudziestu walutach zaréwno w przypadku
pozycji walutowych jak i ekspozycji na ryzyko stop procentowych, przy czym tylko w przypadku kilku walut ekspozycje sg
znaczgce. Dla duzej grupy walut ekspozycje wynikajg z niepetnego dopasowania transakcji zawartych na zlecenie klienta
i transakcji domykajacych z innymi kontrahentami rynkéw hurtowych. Znaczace ekspozycje na ryzyko rynkowe otwierane
sg w przypadku PLN, walut rynkéw wysokorozwinigtych (przede wszystkim USD oraz EUR,; rzadziej GBP, CHF, JPY) oraz
walut krajéw Europy Srodkowe;j.

Wartosci znaczacych ekspozycji na ryzyko stép procentowych portfeli handlowych w ujeciu miary DVO1 w 2019 roku
prezentuje ponizsza tabela:

w okresie
wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018 : 01.01.2019 - 31.12.2019
Srednia Maksimum Minimum
PLN 54 671 249 974 -568
EUR 13 100 23 105 -161
usD 144 54 48 157 37

W 2019 roku $rednia wielko$¢ ekspozycji na ryzyko stop procentowych w walucie krajowej byta nizsza w poréwnaniu z
poziomem z roku ubiegtego i wyniosta 350 tys. zt. Srednia ekspozycja na ryzyko stép procentowych w EUR byta
nieznacznie nizsza w poréwnaniu z rokiem 2018 (DVO01 wyniosto 67 tys. z}, podczas gdy rok wczesniej 70 tys. zt). Srednia
ekspozycja w USD byta nizsza w poréwnaniu do roku 2018 (DV01 wyniosto 50 tys. zt, w poréwnaniu do 68 tys. zt w 2018
r.). Jesli chodzi o najwigksze wielkosci ekspozycji przyjmowanych przez Departament Skarbu to maksymalna ekspozycja
w PLN wyniosta 974 tys. zt w poréwnaniu z 1106 tys. zt w roku 2018, zas maksymalna pozycja w EUR osiggneta wielko$¢
105 tys. zt w poréwnaniu z 168 tys. zt w roku ubiegtym.

Sektor Rynkéw Finansowych i Bankowosci Korporacyjnej, prowadzgcy w ramach Banku dziatalnos¢ handlowg na
instrumentach finansowych, kontynuowat strategie bardzo aktywnego zarzgdzania ekspozycjami narazonymi na ryzyko
walutowe i stopy procentowej dostosowujgc wielkos¢ i kierunek tych ekspozycji w zaleznosci od zmieniajgcych sie
warunkow rynkowych, co obrazuje przedziat wahan tych ekspozycji (wartosci minimum i maksimum w powyzszej tabeli).

Poziom ryzyka okreslonego miarg VaR (bez uwzglednienia zabezpieczen ekonomicznych portfela papierow
wartosciowych wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody) w podziale na pozycje ryzyka
walutowego i ryzyka stopy procentowej w 2019 roku prezentuje ponizsza tabela:

w okresie
wiys. zt 31.12.2019 31.12.2018 : 1.01.2019 - 31.12.2019
Srednia Maksimum Minimum
Ryzyko walutowe 69 174 577 2829 56
Ryzyko stop procentowych 5947 6889 8219 11950 4831
Ryzyko spreadu 3040 2612 4757 9697 2545
Ryzyko ogétem 6678 7334 9695 13775 5861

Ogolny sredni poziom ryzyka rynkowego portfeli handlowych w roku 2019 byt o 25% wyzszy od $redniego poziomu
zanotowanego w roku 2018, w ujeciu kwotowym to okoto 1900 tys. zt, gtéwnie jako wynik wzrostu ekspozycji na zmiane
spreadu. Maksymalny poziom ryzyka cenowego osiggngt wartos¢ 13775 tys. z, podczas gdy
w 2018 roku byt na poziomie 15 043 tys. zt.

Ryzyko instrumentow kapitatowych

Bank nie ponosi ryzyka zmiany cen instrumentéw kapitatowych w ramach prowadzonej dziatalno$ci handlowej. Posiadany
przez Bank portfel inwestycji kapitatowych ma charakter niehandlowy.

Ekspozycja walutowa Banku

Ekspozycje walutowg Banku wedtug podstawowych walut przedstawia ponizsza tabela:

31.12.2019
Operacje bilansowe Tr_a nsakcje w’arunkowe
wtys. zt z tytutu instrumentéw pochodnych* Pozycja netto
Aktywa Zobowiazania Aktywa Zobowiazania
EUR 4 338 594 5529 517 21386 884 20 185 257 10 704
usD 1642192 5122036 20 863 504 17 393 833 (10173)
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GBP 17 279 389 976 742199 371438 (1936)
CHF 468 768 227 731 2029 207 2274823 (4579)
Pozostate waluty 96 845 201225 2173226 2064 715 4131

6563 678 11 470 485 47195 020 42290 066 (1853)

*wedfug wartosci biezacej bedacej suma zdyskontowanych przysztych przeptywow pienigznych

31.12.2018
Operacje bilansowe Tr_a nsakcje wgrunkowe
wtys. zt z tytutu instrumentéw pochodnych* Pozycja netto
Aktywa Zobowiazania Aktywa Zobowigzania

EUR 4623988 4574873 15661 387 15672613 37890
usb 1530170 3765163 22219596 19954 563 30 040
GBP 12269 445 558 894 004 461 895 (1180)
CHF 607 154 215197 2352073 2748 500 (4 470)
Pozostate waluty 88204 234 376 2046 088 1892725 7191

6861785 9235167 43173 148 37981 796 69 471

*wedfug wartosci biezacej bedacej suma zdyskontowanych przysztych przeptywéw pienigznych
RYZYKO OPERACYJNE

Cele strategiczne oraz zalozenia systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym

Celem strategicznym zarzgdzania ryzykiem operacyjnym jest zapewnienie spojnego i efektywnego podej$cia do
identyfikacji, oceny, ograniczania, kontroli, monitorowania oraz sprawozdawczosci w zakresie tego ryzyka, jak rowniez
efektywnej redukcji poziomu narazenia na ryzyko operacyjne, a w konsekwencji redukcje ilosci zdarzen ryzyka
operacyjnego i dotkliwosci ich skutkéw (polityka niskiego poziomu tolerancji dla strat operacyjnych).

Zarzgdzanie ryzykiem operacyjnym ma réwniez na celu petng integracje procesow zarzgdzania tym ryzykiem z procesami
podejmowania decyzji biznesowych (tzn. strategia biznesowa wspierana jest oceng ryzyka operacyjnego, a biznes
oceniany na podstawie wczes$niej ustalonych wskaznikéw kontroli i ryzyka operacyjnego).

Organizujgc proces zarzgdzania ryzykiem operacyjnym Bank bierze pod uwage strategie biznesowa, Profil ryzyka Banku,
otoczenie makroekonomiczne, dostepne zasoby kapitatu i ptynnosci oraz wymogi regulacyjne (w tym zwlaszcza
Rekomendacji M) stanowigce ramy dla przygotowania systemu kontroli i zarzgdzania ryzykiem operacyjnym w Banku.

Zarzad Banku odpowiada za opracowanie, wdrozenie i funkcjonowanie witasciwego systemu zarzadzania ryzykiem
operacyjnym poprzez wprowadzanie odpowiednich regulacji wewnetrznych, zapewnia spojnos¢ systemu zarzgdzania
ryzykiem operacyjnym ze Strategig Banku oraz jego wiasciwe funkcjonowanie w organizacji poprzez analize informaciji
umozliwiajgcych ocene, czy system jest adekwatny do profilu ryzyka operacyjnego. W przypadku zaistnienia koniecznosci
system zarzgdzania ryzykiem operacyjnym jest usprawniany poprzez wprowadzenie niezbednych korekt.

System zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Banku jest zbudowany w sposéb, ktéry zapewnia prawidiowe zarzgdzanie
ryzykiem na kazdym etapie, tj.: identyfikacji, oceny/pomiaru, ograniczania, monitorowania i raportowania.

Realizacja zatozen strategii przez Zarzad Banku oceniana jest przez Rade Nadzorczg, wspierang przez Komitet ds.
Audytu oraz Komitet ds. Ryzyka i Kapitatu, na podstawie syntetycznych raportow przedktadanych przez Zarzad z
czestotliwoscig skorelowang z czestotliwoscig spotkan komitetdéw, okreslajgcych skale i rodzaje ryzyka operacyjnego, na
ktére narazony jest Bank, metody zarzgdzania ryzykiem operacyjnym, prawdopodobienstwo jego wystepowania, ocene
potencjalnego negatywnego wptywu metody zarzgdzania ryzykiem operacyjnym, jak tez wyniki monitorowania profilu
ryzyka operacyjnego i apetytu na ryzyko operacyjne. Rada Nadzorcza, po dokonaniu oceny, w razie konieczno$ci moze
zleci¢ poddanie rewizji catosci lub czesci systemu zarzgdzania ryzykiem.

Definicja ryzyka operacyjnego

Ryzyko operacyjne nalezy rozumie¢ jako mozliwo$¢ poniesienia strat w wyniku niewtasciwych lub zawodnych proceséw
wewnetrznych, czynnikéw ludzkich, systemdéw technicznych lub zdarzen zewnetrznych.

Ryzyko operacyjne obejmuje ryzyko utraty reputacji, zwigzane ze zdarzeniami ryzyka operacyjnego oraz z praktykami
biznesowymi oraz rynkowymi, jak réwniez ryzyko prawne i ryzyko braku zgodnosci.

Ryzyko operacyjne nie obejmuje ryzyka strategicznego i ryzyka potencjalnych strat wynikajgcych z decyzji zwigzanych z
podejmowaniem ryzyka kredytowego, rynkowego, ryzyka ptynnosSci lub ryzyka zwigzanego z dziatalnoscig
ubezpieczeniowa.

Definicja ryzyka operacyjnego w Banku obejmuje: ryzyko technologiczne, ryzyko outsourcingu, ryzyko
naduzy¢/defraudacii, ryzyko prania pieniedzy, ryzyko bezpieczenstwa informacji, ryzyko ciggtosci dziatania, ryzyko
podatkowe i rachunkowe, ryzyko produktu, ryzyko braku zgodnosci, ryzyko prawne, ryzyko modeli, ryzyko kadrowe, ryzyko
koncentraciji, ryzyko niewtasciwego postepowania (conduct risk).

W ramach ryzyka operacyjnego nastepujace ryzyka zostaty uznane za istotne: ryzyko braku zgodnosci, ryzyko modeli,
ryzyko outsourcingu i ryzyko bezpieczenstwa informacji (wtgczajac ryzyko cyberbezpieczenstwa).
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Zasady identyfikacji ryzyka operacyjnego

Kazda jednostka organizacyjna Banku identyfikuje wszystkie istotne rodzaje ryzyka operacyjnego, zwigzane
z dziatalnoscig jednostki. W procesie identyfikacji ryzyka Kierownictwo Banku uwzglednia istotne ryzyko zwigzane ze
wszystkimi procesami, produktami, czynnikiem ludzkim, systemami informatycznymi, zgodnoscig z obowigzujgcym
prawem, regulacjami i zaleceniami instytucji nadzorczych, regulacjami wewnetrznymi oraz strategig Banku, uwzgledniajgc
réwniez ryzyko zwigzane z zaleznoscig Banku od innych podmiotéw w Grupie.

Jednostki organizacyjne Banku oraz Departament Niezaleznej Kontroli i Ryzyka Operacyjnego wykorzystujg w procesie
identyfikacji ryzyka procesy regularnego analizowania informacji generowanych przy uzyciu narzedzi zarzadzania
ryzykiem operacyjnym (np. apetyt na ryzyko, docelowy profil ryzyka, KRI, dane o stratach i zdarzeniach ryzyka
operacyjnego, problemy kontrolne i dziatania naprawcze, proces samooceny, mapy ryzyka, kluczowe projekty, obszary
koncentracji ryzyka i obszary wzrastajacego poziomu ryzyka, analizy scenariuszy, testy warunkéw skrajnych, zmiany
procesow i produktow, atestacje ryzyka operacyjnego, informacje z wewnetrznych i zewnetrznych przegladéw i audytow,
informacje raportowane do Komisji i Komitetow).

Profil ryzyka operacyjnego

Profil ryzyka operacyjnego rozumiany jest jako skala i struktura ekspozycji na ryzyko operacyjne, okreslajgca stopien
narazenia na ryzyko operacyjne. Wyrazany jest on w wybranych przez Bank wymiarach strukturalnych (takich jak m.in.
rodzaje zdarzen operacyjnych, rodzaje linii biznesowych, istotne procesy) oraz w wymiarach skali (takich jak m.in.
oszacowana potencjalna wielkos¢ straty). Do ustalenia profilu ryzyka operacyjnego Bank wykorzystuje posiadane
informacje na temat zdarzen operacyjnych oraz informacje pochodzgce z wykorzystywanych narzedzi zarzadzania
ryzykiem operacyjnym.

Docelowy profil ryzyka operacyjnego, umozliwiajacy m.in. identyfikacje obszaréw koncentracji ryzyka operacyjnego,
ustalany jest z uwzglednieniem skali i struktury ryzyka operacyjnego, zaakceptowanego apetytu/tolerancji na ryzyko
operacyjne, analiz danych historycznych i wykorzystujgcy wdrozone narzedzia zarzgdzania ryzykiem operacyjnym. Dla
poszczegolnych kategorii ryzyka operacyjnego oraz gtéwnych obszaréw dziatalnosci Banku monitorowane sg wyznaczone
wskazniki.

Pomiar i ocena

W procesie oceny ryzyka Bank wykorzystuje kombinacje réznych metod pomiaru lub szacowania ryzyka. Ocena ryzyka
polega na okresleniu prawdopodobienstwa wystgpienia i wielkosci mozliwych przysztych strat z tytutu ryzyka
operacyjnego. W tym celu wykorzystuje sie mierniki ilosciowe i jakosciowe (np. apetyt na ryzyko, wymogi kapitatowe,
docelowy profil ryzyka, KRI, dane o stratach i zdarzeniach ryzyka operacyjnego, problemy kontrolne i dziatania naprawcze,
proces samooceny, mapy ryzyka, kluczowe projekty, obszary koncentracji ryzyka i obszary wzrastajgcego poziomu
ryzyka, analizy scenariuszy, testy warunkOw skrajnych, zmiany proceséw i produktéw, atestacje ryzyka operacyjnego,
informacje z wewnetrznych i zewnetrznych przeglagdow i audytéw, informacje raportowane do Komisji
i Komitetow). Ocena uwzglednia analize zagrozen zaréwno wewnetrznych, jak i zewnetrznych. Trafna ocena ryzyka
operacyjnego umozliwia odpowiednie okreslenie profilu ryzyka i wkasciwe nim zarzadzanie.

Oszacowany wymoég kapitatowy z tytutu ryzyka operacyjnego pokrywa wszystkie kategorie ryzyka uwzglednione
w definicji ryzyka operacyjnego.

Ramy akceptacji ryzyka, kontrola ryzyka, ograniczanie ryzyka

Bank wyznacza poziomy tolerancji dla poszczegélnych kategorii ryzyka operacyjnego oraz obszaréw biznesowych
w ramach ustalonego apetytu na ryzyko. Przekroczenie przyjetych progéw tolerancji dla poszczegdlnych kategorii zdarzen
wymaga podijecia dziatan naprawczych, zgodnie z decyzjg Komitetu ds. Zarzgdzania Ryzykiem i Kapitatem.

Komitet ds. Zarzgdzania Ryzykiem i Kapitatem i/lub Zarzagd Banku moga podjg¢ decyzje w zakresie traktowania

zidentyfikowanego ryzyka poprzez:

. akceptowanie ($wiadome niepodejmowanie dziatan majgcych na celu ograniczenie prawdopodobienstwa lub
skutkbw zmaterializowania si¢ danego zagrozenia, wraz z ewentualnym zapewnieniem $rodkéw na pokrycie
potencjalnie zwigzanych z nim strat);

. ograniczanie (przede wszystkim poprzez odpowiednie zdefiniowanie proceséw, produktéw, systemow, ich
opis/procedury oraz wprowadzenie mechanizméw kontrolnych);

. transferowanie (przeniesienie czesci lub catosci ryzyka zwigzanego z danym zagrozeniem na podmiot zewnetrzny,
w szczegolnodci poprzez zlecanie wykonywania czynnosci zewnetrznym dostawcom ustug lub stosowanie
ubezpieczen);

. unikanie (niepodejmowanie dziatan, z ktérymi wigze sie dane zagrozenie).

Procesy identyfikacji ryzyka, samooceny, pomiaru, monitorowania oraz raportowania, w zasadniczych aspektach, sa
ujednolicone i ogodlnie przyjete we wszystkich jednostkach organizacyjnych Banku. Procesy ograniczania ryzyka sa
okreslane dla kazdej jednostki organizacyjnej i moga byc¢ rézne dla poszczegélnych jednostek.

Stosowane procesy kontrolne stuzg ograniczaniu przyczyn wystepowania negatywnych skutkéw zdarzeh operacyjnych
(wigcznie ze stratami operacyjnymi), zmniejszaniu prawdopodobienstwa ich wystgpienia oraz minimalizowaniu dotkliwosci
potencjalnych skutkéw. Mechanizmy ograniczania ryzyka obejmujg rowniez transfer ryzyka czyli przeniesienie czesci lub
catosci ryzyka zwigzanego z danym zagrozeniem na podmiot zewnetrzny, w szczegélnosci poprzez zlecanie wykonywania
czynnosci zewnetrznym dostawcom ustug lub stosowanie ubezpieczen, z zastrzezeniem, ze transfer nie moze by¢
traktowany jako alternatywa dla wiasciwego =zarzadzania ryzykiem. Bank ocenia i monitoruje prawidtowos¢
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funkcjonowania mechanizméw transferu ryzyka.

Monitorowanie i raportowanie

Za biezgce monitorowanie ryzyka operacyjnego odpowiada Komitet ds. Zarzgdzania Ryzykiem i Kapitatem oraz Komitety
ds. Ryzyka Operacyjnego, Systemu Kontroli i Zgodnosci. Jako$¢ procesu zarzadzania ryzykiem operacyjnym (w tym
proces samooceny) w poszczegdlnych jednostkach organizacyjnych Banku sg przedmiotem kontroli i oceny przez
jednostke audytu wewnetrznego.

W ramach nadzoru skonsolidowanego, dane o ryzyku operacyjnym Banku i spétek zaleznych prezentowane sg Komisjom
i Komitetom, wspierajgcym Zarzad Banku i Rade Nadzorczg w procesie zarzgdzania ryzykiem operacyjnym.

Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad systemem zarzgdzania ryzykiem operacyjnym oraz ocenia jego adekwatnosé
i skutecznos¢. Rada Nadzorcza jest wspierana przez Komitety Rady Nadzorczej - Komitet ds. Audytu, Komitet ds. Ryzyka
i Kapitatu oraz Komitet ds. Wynagrodzen.

Na podstawie syntetycznych raportéw ryzyka operacyjnego przedktadanych przez Zarzad Banku co najmniej 2 razy w
roku, przygotowywanych w oparciu o dane wynikajace z monitorowania ryzyka operacyjnego, okreslajgcych skale i rodzaje
ryzyka operacyjnego, na ktére narazony jest Bank, prawdopodobiefnstwo jego wystepowania, jego skutki i metody
zarzadzania ryzykiem operacyjnym, jak tez profil ryzyka operacyjnego i obszary koncentracji ryzyka, Rada Nadzorcza,
wspierana przez Komitet ds. Audytu oraz Komitet ds. Ryzyka i Kapitatu, monitoruje skutecznos¢ systeméw kontroli
wewnetrznej oraz zarzgdzania ryzykiem (w szczegolnosci w odniesieniu do zasad zarzgdzania ryzykiem operacyjnym)
oraz dokonuje oceny realizacji przez Zarzad zatozen strategii zarzgdzania ryzykiem operacyjnym.

Zatozenia dotyczagce systemu kontroli wewnetrznej w zakresie ryzyka operacyjnego.

W ramach Zarzadu Banku jeden z jego cztonkéw — Cztonek Zarzgdu nadzorujgcy Sektor Zarzadzania Ryzykiem - sprawuje
nadzér nad Departamentem Niezaleznej Kontroli i Ryzyka Operacyjnego.

Zarzad jest wspierany przez Komitety ds. Ryzyka Operacyjnego, Systemu Kontroli i Zgodnosci oraz Komitet ds.
Zarzgdzania Ryzykiem i Kapitatem.

Kazda jednostka organizacyjna jest zobowigzana do opracowania wtasciwego systemu kontroli, wspotmiernego do
poziomu ponoszonego ryzyka operacyjnego i ryzyk innego typu, fgcznie z odpowiednig dokumentacjg procedur
kontrolnych oraz stosownym szkoleniem personelu. Réwniez na jednostkach organizacyjnych cigzy obowigzek
identyfikacji ryzyka, ktére jest niedopuszczalne lub przekracza granice ryzyka, jakie dana jednostka moze zaakceptowaé
i zaproponowania odpowiednich dziatan w celu jego ograniczenia lub transferu.

Ustalanie standardéw kontrolnych oraz monitorowanie ryzyka dla istotnych kategorii ryzyka wspierane sg przez
wyspecjalizowane jednostki organizacyjne Banku.

Dodatkowo okresowo dokonywana jest ocena adekwatno$ci i skutecznosci proceséw kontrolnych, polegajaca na
testowaniu adekwatnosci i efektywnosci kluczowych mechanizméw kontrolnych, z czestotliwoscig dostosowang do
poziomu ryzyka i czestotliwosci kontroli (proces samooceny), monitorowaniu pionowym kluczowych mechanizméw
powigzanych z istotnymi procesami oraz badaniu dokonywanym przez niezalezny audyt wewnetrzny. W przypadku
zidentyfikowania uchybien i obszaréw nieakceptowalnego ryzyka, kierownictwo odpowiedzialne jest za opracowanie planu
dziatan naprawczych. Realizacja planéw naprawczych podlega niezaleznemu monitorowaniu i kontroli.

Departament Audytu odpowiada za niezalezng ocene efektywnosci proceséw zarzadzania ryzykiem operacyjnym
i ocene adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzgdzania ryzykiem operacyjnym, w tym za jego regularne przeglady.
Rezultaty badan audytu wewnetrznego oraz zewnetrznego sg uwzgledniane w systemie informacji zarzgdczej
i w procesie podejmowania decyzji zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem i zarzgdzaniem Bankiem.

ZARZADZANIE KAPITALEM WLASNYM

Zgodnie z obowigzujacym w Polsce Prawem bankowym banki sg zobligowane do utrzymywania kapitatéw wiasnych
w wielkosci adekwatnej do poziomu ponoszonego ryzyka.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku kapitat wiasny Banku wynosit 7 034 125 tys. zt (31 grudnia 2018 roku: 7 007 052 tys. zt),
zas kapitat regulacyjny uwzgledniajgcy pozycje i pomniejszenia okreslone przez Komisje Nadzoru Finansowego (KNF)
wynosit 5 076 713 tys. zt (31 grudnia 2018 roku: 4 907 581 tys. zt). Taki poziom kapitatdéw uznawany jest za wystarczajgcy
do prowadzenia dziatalno$ci biznesowej. Poziom kapitatu jest regularnie monitorowany przy wykorzystaniu do tego celu
wspotczynnika adekwatnosci kapitatowe;j.

Od 2008 roku Bank rozpoczat proces szacowania kapitatu wewnetrznego. Dokonano klasyfikacji ryzyk ze wzgledu na
kryterium istotnosci, dla ryzyk zidentyfikowanych jako istotne oszacowano kapitat wymagany do ich pokrycia.

W procesie zarzgdzania kapitatem Bank okresla polityke wyptat przyszltych dywidend dla akcjonariuszy. W procesie tym
uwzglednia sie szereg czynnikéw, takich jak: zyski Banku, oczekiwania Banku w zakresie przysztych wynikéw
finansowych, poziom wymogoéw kapitatowych, a takze uwarunkowania podatkowe, regulacyjne i prawne.

Ponizsza tabela prezentuje dane finansowe do wyliczenia wspotczynnika wyptacalnosci Banku.
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Adekwatnos¢ kapitatowa*

W wyniku zakonczonej inspekcji, w dniu 22 lipca 2019 r. Urzad Komisji Nadzoru Finansowego sformutowat zalecenie
dotyczgce zasad uznawania umoéw o kompensowaniu zgodnie z art. 296 rozporzgdzenia CRR. Zalecenie dotyczy
koniecznosci uzyskania przez Bank, odpowiedniego uznania przez KNF uméw o kompensowaniu za zgodne z art. 296
rozporzgdzenia CRR. W protokole poinspekcyjnym KNF, na podstawie przeprowadzonej w ramach inspekcji weryfikaciji
wybranych uméw, nie wnidst uwag do procesu kompensowania przez Bank zobowigzan.

W IV kwartale Bank otrzymat zgode KNF na uznanie najbardziej znaczgcej dla Banku umowy o kompensowaniu za zgodng
z art. 296 rozporzgdzenia CRR. Bank bedzie sktadat dokumentacje do KNF dla pozostatych uméw o kompensowaniu, w
celu uznania ich przez KNF za ograniczajace ryzyko. Szacunkowy wptyw na wspétczynnik TCR umoéw o kompensowaniu,
ktore na dzien 31/12/2019 r nie sg uwzgledniane w rachunku adekwatnosci kapitatowej Banku, z powodu braku uznania
ich przez KNF za zgodne z art. 296 rozporzadzenia CRR, wynosi 0,4 p.p.

wtys. zt 31.12.2019 31.12.2018
Kapitat podstawowy Tier | 5072707 4907 581
Catkowity wymag kapitatowy, z tego: 2391083 2373377
wymag kapitatowy z tytutu ryzyka kredytowego 1908 219 1910 386
wymag kapitatowy z tytutu ryzyka kontrahenta 95758 50713
wymog kapitatowy z tytutu korekty wyceny kredytowej 26 314 28 466
wymég ka.pitalowy z tyt'ulu pr;ekroczenia limitu koncentracji zaangazowan 14 469
i limitu duzych zaangazowani

suma wymogow kapitatowych z tytutu ryzyka rynkowego 79 847 94799
wymag kapitatowy z tytutu ryzyka operacyjnego 280 945 274 544
Wspétczynnik kapitatu podstawowego Tier | 17,0% 16,5%

* t gczny wspétczynnik kapitatowy obliczony zostat weditug zasad okreslonych w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013
z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogow ostrozno$ciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajace rozporzadzenie (UE)
nr 648/2012 (,CRR’).

W 2019 roku jak i w 2018 roku w Banku wystapito po jednym przekroczeniu limitéw koncentraciji zaangazowan na ksiedze
bankowej. Obydwa przekroczenia zostaty niezwitocznie zredukowane i zgtoszone do KNF.

47. Zdarzenia po dacie bilansowej

Najpowazniejszym czynnikiem ryzyka w pierwszej potowie 2020 roku jest wirus SARS-CoV-2, ktéry wywotuje zakazng
chorobe COVID-19. Po raz pierwszy zostat zidentyfikowany w Chinach, natomiast bezprecedensowa skala jego
rozprzestrzeniania sie na kolejne kraje spowodowata, ze w dniu 11 marca 2020 roku Swiatowa Organizacja Zdrowia
(WHO) oficjalnie ogtosita pandemie wirusa. Rozprzestrzenianie sie wirusa bedzie mie¢ wptyw na wszystkie duze
gospodarki $wiata, dziatajgc na ograniczenie mobilnosci sity roboczej i konsumentéw oraz prowadzgc do zaburzen w
tancuchu dostaw. W rezultacie wzrost gospodarczy w Polsce i wsréd jej gtdwnych partneréw handlowych moze okazaé
sie znacznie nizszy od wczesniejszych przewidywan. Skala spadku wzrostu gospodarczego jest w tym momencie trudna
do oszacowania. Z pewnoscig tak istotne hamowanie gospodarki przetozy sie na pogorszenie sytuacji finansowej oraz
narastanie problemow ptynnosciowych gtéwnie sektora matych i srednich przedsiebiorstw. W pierwszym etapie trwania
pandemii w Polsce, najwiekszy jej negatywny wplyw odczuwajg takie branze jak transportowa, turystyczna, odziezowa
czy produkcji sprzetu elektronicznego.

Rzad RP podjgt bezprecedensowe kroki w celu ograniczenia rozprzestrzeniania sie wirusa w Polsce. Dotyczg one
zamkniecia granic kraju dla cudzoziemcow, zakaz organizacji zgromadzen publicznych powyzej 50 oséb oraz zamknigecia
wszystkich uniwersytetéw, szkoét oraz przedszkoli. W dniu 20 marca 2020 roku zostat wprowadzony w Polsce stan
epidemii.

Ostabienie wzrostu gospodarczego oraz utrzymujgca sie niepewno$¢ bedg mialy negatywny wptyw na wolumen
sprzedawanych kredytéw zaréwno dla klientéw detalicznych i instytucjonalnych. W konsekwencji przetozy sie to na nizsze
przychody odsetkowe, ktére stanowig najwazniejsze zrodto przychoddw Banku. Jednoczesnie w dniu 18 marca 2020 roku,
Narodowy Bank Polski obnizyt stope referencyjng o 50 punktéw bazowych (do najnizszego poziomu w historii: 1,00%) co
przetozy sie na nizszg marze produktéw kredytowych oraz na nizszg rentownos$¢ obligaciji skarbowych. Wspomniane
pogorszenie sytuacji finansowej kredytobiorcow — klientéw Banku wptynie negatywnie na wynik z tytutu odpisow. W efekcie
powyzsze czynniki moga mie¢ negatywny wptyw na rentownos¢ i baze kapitatowg sektora bankowego. Z drugiej strony,
w celu podtrzymania popytu na kredyt wsrod klientéow detalicznych, Bank w sposéb bardziej zintensyfikowany skupi sie
na sprzedazy kredytdw poprzez kanaty zdalne, co moze pozytywnie wptyngé na baze kosztowg Banku.

W celu ograniczenia skutkéw pandemii dla polskiej gospodarki zostat powotany szereg inicjatyw ze strony Narodowego
Banku Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego, Rzadu RP oraz Zwigzkéw Bankéw Polskich (przedstawiciela bankow).
W dniu 16 marca 2020 roku, Zarzad Narodowego Banku Polskiego (,NBP”) ogtosit, ze wprowadza instrumenty zasilajgce
banki w ptynnos¢. Z jednym z tych narzedzi jest pierwszy w historii NBP program luzowania ilosciowego (,quantitative
easing program”), polegajacy na skupowaniu obligacji skarbowych na rynku wtérnym, wprowadzeniu kredytu wekslowego
w celu refinansowania kredytéw udzielanych przez banki przedsiebiorstwom sektora niefinansowego oraz
przeprowadzaniu operacji zasilajgce banki w ptynno$¢ tzw. operacje repo.
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W dniu 18 marca 2020 roku Komisja Nadzoru Finansowego (,KNF”) powotata Pakiet Impulséw Nadzorczych
wzmacniajgcy odpornosc¢ polskiego sektora bankowego i mozliwos¢ finansowania gospodarki. Propozycja KNF opiera sie
w nastepujacych obszarach: rezerw i klasyfikacji ekspozycji kredytowych, buforéw kapitatowych, norm ptynnosci oraz na
dziataniach w zakresie biezgcego nadzoru. Jednoczesnie w tym samym dniu Ministerstwo Finanséw wydato
rozporzgdzenie uchylajgce rozporzgdzenie w sprawie bufora ryzyka systemowego (wczesniej bufor ten dla Banku wynosit
2,83%, z kolei dla Grupy 2,84%).

W dniu 18 marca 2020 roku rzad RP przedstawit zatozenia do pakietu antykryzysowego przeznaczonego dla
przedsiebiorcéw i pracownikow. Tarcza antykryzysowa obejmuje 5 filarow: bezpieczehnstwo pracownikéw, finansowanie
przedsiebiorstw, ochrona zdrowia, wzmocnienie systemu finansowego i program inwestycji publicznych.

Jednoczesnie Zwigzek Bankow Polskich (,ZBP”) ogtosit dziatania pomocowe ze strony bankow, ktére dotyczg gtéwnie
odroczenia rat kapitatowo — odsetkowych lub rat kapitatowych przez okres trzech miesiecy i automatycznie wydtuzenie o
ten sam okres fgcznego okresu sptaty kredytu (,wakacje kredytowe”).

Obecne dziatania Banku wpisujgc sie w inicjatywy sektorowe dotyczg wprowadzenia specjalnej oferty dla klientéw, ktérych
pracodawcy zostali dotknieci epidemiag COVID-19. W ramach tej oferty, klienci detaliczni mogg skorzysta¢ z programu
odroczenia sptat do 3 rat kredytowych. Dodatkowo, Bank umozliwita dokonowyanie ptatnosci zblizeniowych w terminalach
POS wszystkimi kartami ptatniczymi Citi Handlowy do 100 zt bez koniecznosci wprowadzenia kodu PIN (dotychczas 50
zt). Dla Banku bezpieczenstwo klientow jest priorytetem, dlatego oferuje bankowos¢ internetowg Citibank Online i aplikacje
mobilng Citi Mobile, ktére sg dostepne 24/7 i dzieki ktérym klienci wykonajg biezace operacje bankowe bez koniecznosci
wychodzenia z domu.

Na moment publikacji raportu rocznego, niemozliwe jest skwantyfikowanie wplywu trwajgcej pandemii oraz powyzej
wymienionych pakietéow stabilizujgcych na sytuacje finansowa i dziatalno$¢ biznesowg Banku oraz catego sektora
bankowego. Niemniej jednak sytuacja ptynnosciowa i kapitatowa Grupy pozostaje dobra. Pojawiajgce sie propozycje
legislacyjne podlegajg statemu monitoringowi i ocenie Banku.

Bank posiada i wdraza odpowiednie plany, rozwigzania infrastrukturalne i organizacyjne, aby zapewni¢ ciggto$¢ dziatania
i wykonywania funkcji krytycznych. Prowadzony jest staty monitoring i ocena rozwoju sytuaciji epidemiologicznej na szereg
wymiaréw dziatalnosci Banku jak réwniez wspotpraca z instytucjami nadzorczymi w celu zachowania stabilnosci sektora
finansowego.

Po dniu 31 grudnia 2019 roku nie wystgpity inne zdarzenia, nieujete w tym sprawozdaniu finansowym, mogace w znaczacy
sposob wptyngé na wyniki Banku.
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25.03.2020 roku

25.03.2020 roku

25.03.2020 roku

25.03.2020 roku

25.03.2020 roku

25.03.2020 roku

podpisy Cztonkéw Zarzadu

Stawomir S. Sikora

Imie i nazwisko

Natalia Bozek

Imie i nazwisko

Maciej Kropidtowski

Imie i nazwisko

Barbara Sobala

Imie i nazwisko

James Foley

Imie i nazwisko

Katarzyna Majewska

Imie i nazwisko

Prezes Zarzadu

Stanowisko/funkcja

Wiceprezes Zarzgdu

Stanowisko/funkcja

Wiceprezes Zarzadu

Stanowisko/funkcja

Wiceprezes Zarzadu

Stanowisko/funkcja

Cztonek Zarzadu

Stanowisko/funkcja

Czlonek Zarzadu

Stanowisko/funkcja
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