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Szanowni Klienci,
Partnerzy, Pracownicy,

Oddajemy w Wasze rece pierwszy raport
podsumowujgcy dziatalnos¢ Archicom w trzech
obszarach — s$rodowisko, spoteczenstwo, tad
korporacyjny (eng. enviromental, social and
corporate governance). Publikacja ta pokazuje,
jakie dziatania podejmowalismy w  kazdym
z nich przez lata dziatalnosci firmy. Od po-
czgtku istnienia marki Archicom jej tworcy
i kadra zarzgdzajgca kierowali sie dewizg,
ze najwazniejsze jest humanocentryczne spoj-
rzenie na biznes, otaczajgcy nas swiat i srodo-
wisko. Przekonanie to znajdowato odzwier-
ciedlenie w podejmowanych dziatanioch oraz
realizowanych  projektach.

Majgc  $wiadomosée, ze nasze  produkty
zostajg z klientami, sgsiedztwem | planetq
na przynajmniej kilkadziesigt lat, chcemy
to robi¢ w okreslony sposoéb i dlatego bierzemy
odpowiedzialnos¢ za podejmowane przez
nas dziatania. Wiarygodnos¢ i rzetelnosc
dewelopera budowana jest na podstawie jego
dziotan - jok realizacje wpisujg sie w tkanke
miasta, jak inwestycje wyglgdajg po kilku
latach od zamieszkania, jak w przestrzeniach
czujg sie mieszkancy. Mottem dziatan powinno
by¢: dzisiaj projektujesz  na  przysziosc.
W koncu w przestrzeniach zaprojektowanych
teraz, mieszkancy pojawig sie za 2-3 lata,

a dzisiejsze premium jest jutrzejszym standardem.

Najwaznigjszymi trendami, w tym roku i ko-
lejnych, powinny by¢ humanocentryzm oraz

poszanowanie srodowiska naturalnego.
Niewazne jokie turbulencje czekajg $wiat
w najblizszych latach — zdrowotne, ekonomicz-
ne czy geopolityczne — jesli w centrum naszych
dziatan bedg cztowiek i poszanowanie dla
otoczenia, mozemy byc¢ przekonani, ze nasz
produkt lbedzie skrojony na miare czasow,
a nawet je wyprzedzi. Poczucie bezpieczenstwa
oraz dbato$¢ o zdrowie sg ponadczasowymi
wartosciami. Publikujgc niniejszy raport, chcemy
podzieli¢ sie z Panstwem wizjg i misjg Archicom,
ktora od lat wpisana jest w DNA marki.

Waldemar Olbryk,
Prezes Zarzqgdu Archicom S.A.
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Wprowadzenie

Kim jestesmy

Od 35 lat spetniamy marzenie o idealnym
miejscu do zycia, a biznesowi zapewniamy
przyjazne przestrzenie do pracy. Mamy
korzenie w studiu projektowym, w ktorym od
poczgtku zywa byta idea dbatosci o ludzki
wymiar architektury, jej wspotistnienie z naturg
i kontekstem miejsca.

Ponad 20 000 klientéw docenilo nasze
projekty, a 96% z nich chwali swoje miejsce
zamieszkania za jako$é zycia. Rozumiemy
swojq role jako urbanisty, inzyniera i wizjo-
nera. Myslimy szeroko, biorgc petng odpowie-

dzialnosé za tworzenie fragmentéw miast.

We Wroctawiu zrealizowalismy blisko 200
inwestycji takich jak Art Hotel czy biurowce
City Forum i Silver Forum. Budujemy osiedla
kompletne, jak na przyktad Ogrody Hallera
i Olimpia Port.  Zrewitalizowalismy Browary
Wroctawskie oraz Lofty Platinum. To przyjazne
miejsca, gdzie mozna zdrowo zyc¢, mieszkac,

odpoczywac i korzystac z rozrywek.

-

Cel jest niezmienny - dostarczac¢ mieszkancom nowy

Patrzymy na miasto jak na zywqg tkanke, ktéra

powinna dopasowywac sie do wspotczesnych
odbiorcoéw. Projektowanie i realizacja od naj-
mniejszego detalu po cate dzielnice uczy nas,
ze do najlepszych rozwigzan dochodzi sie
przez dialog i partycypacje. Dlatego wymie-
niamy sie ideami i pracujemy nad rozwigza-
niami z instytucjami rzgdowymi, magistrata-
mi, wspolnotami i radami osiedli, urbanistami,
architektami, socjologami oraz deweloperami
w kraju i za granicg. Towadrzyszymy naszym
klientom przez caty czas - od pierwszego
kontaktu z biurem sprzedazy, az po wiele lat
po zamieszkaniu - realizujgc wspolne projekty
(charytatywne czy artystyczne).

W Archicom wszystko zaczyna sie od zrowno-

wazonego projektowania, w ktérym uwzgled-
niamy trzy najwazniejsze aspekty: ekonomig,

@]

ergonomie i ekologie uzytkowania.

standard zamieszkania oraz przestrzenie wygodne, funkcjonalne,

latwe do adaptowania w zaleznosci od potrzeby danej chwili.
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Interesariusze
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o Pracownicy Lokalna
g i wspotpracownicy spotecznosé
g ~ Klienci
g IES e, O Instytucje
inwestorz'y UGS

Organizacje rzgdowe, Podwykonawcy,
pozarzgdowe, dostawcy,
stowarzyszenia partnerzy biznesowi
Planeta Uczelnie wyzsze
Ziemia i eksperci
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GRI [102-16]

E '9 Nasza misja

Spis | Tworzymy przestrzen pickna,
tresel funkcjonalna i przyjazna czlowiekowi.

01

Wprowadzenie

Kreujemy
dobre miejsca
do zycia.

Wyznaczamy
nowy standard
zamieszkiwania. W centrum stawiamy

potrzeby cztowieka.

JesteSmy
otwarci na dialog.

Raport zrbwnowazonego rozwoju | Grupa Archicom | 2021
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Jakimi wartosciami
sie kierujemy

Spis
tresci

Wprowadzenie

Dobre osiedla do zycia:

* Z miejscami rekreacji: fitness, chillout room;
* 7 terenami zielonymi: parki, aleje, skwery;
* Z punktami handlowo-ustugowymi;

 Z dbatoscig o stworzenie przestrzeni
do budowania relacji;

* Wpisujgce sie w idee 15-minutowego miasta.
Zadowoleni mieszkancy:

20 000 06%

wroctawian mieszka naszych mieszkancow lubi
na naszych osiedlach; swoje osiedle za jakos$¢ zycia.

Raport zrbwnowazonego rozwoju | Grupa Archicom | 2021



Otwartosé na dialog:

* Mural przedstawiajgcy Krzysztofa Komede (z inicjatywy
mieszkancéw inwestycji Cztery Pory Roku);

Spis
tresci .
« Ogrédek spoteczny w inwestycji Spirala Czasu (Nowe Zerniki);

* Wsparcie projektow Wroctawskiego Budzetu Obywatelskiego
(Czarna Woda, Park Mieszczanski);

* Dozielenienie Mariny w inwestycji Olimpia Port, na prosbe
mieszkancow.

Wprowadzenie

Modelowe
uktady mieszkan:

* Ustawne, dobrze
doswietlone wnetrza;

* Optymalnie wykorzystany
kazdy m?;

* Funkcjonalne uktady do
elastycznej aranzacji.

Dbatosé¢ o zielen:

* Olimpia Port — ponad 6 ha zieleni na 20 ha terenu;

* Rewitalizacja pasa zieleni parkowe)j
przy Plantach Ractawickich na Krzykach:;

* Starannie zaprojektowana zielen catoroczna dla
kazdej inwestycji (zielone sciany i dachy, skwery, trejaze);

* Design biofiliczny w inwestycji Planty Ractawickie.

Raport zrbwnowazonego rozwoju | Grupa Archicom | 2021



Spis
tresci

Szacunek do historii:

Wprowadzenie

* Rewitalizacja zabytkowych
elementow w Browarach
Wroctawskich
(wiatrownice, dzwigary,
wieza z zegarem,
pochylnie dla koni);

* Zachowane historyczne
kominy dawnej cegielni
w inwestycji Olimpia
Port oraz w inwestycji
Browary Wroctawskie
(na terenie dawnego
Browaru Piastowskiego);

* Rewitalizacja XIX-wiecznej
stajni w inwestycji River Point,
na Kepie Mieszczanskiej.

Odpowiedzialne
ksztattowanie miasta:

* Realizacja inwestycji w duchu idei
mixed-use (Browary Wroctawskie);

* Proekologiczne rozwigzania
na osiedlach (fotowoltaika
i urzadzenia sportowe
wytwarzajace prad na terenie
inwestycji Spirala Czasu, retencja
wody i ogrody deszczowe,
oswietlenie na czujniki ruchu).

Raport zrbwnowazonego rozwoju | Grupa Archicom | 2021
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mieszkancow.
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©
an
Znalezlismy
Cztonkostwo w organizacjach spotecznych, nabywcow dla ponad
gospodarczych i branzowych: 8
Polski Zwigzek Firm mieszkan.
Deweloperskich,
Proptech Foundation,
+ Stowarzyszenie Budowniczych
Domow i Mieszkan,
Stowarzyszenie Emitentow
Gietdowych,
Polski Zwigzek Pracodawcéw WybudowalisSmy 2 O O
Budownictwa. , . .
budynkow mieszkaniowych.

ZbudowaliSmy 7
nowoczesnych biurowcow.

A
(4]
JesteSmy notowani na

GPW ...
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Strategia dzialania
Archicom
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Wprowadzenie

Strategia Grupy Archicom od 2022 r. zaktada:

Dalszy systematyczny wzrost skali Maksymalizacje stopy zwrotu
dziatalnosci Grupy Kapitatowej z kapitatu wtasnego dla Akcjonariuszy
Archicom na rynku nieruchomosci przy zachowaniu mocnego bilansu

w obszarze rynku mieszkaniowego; i ptynnosci;

Utrzymanie atrakcyjnej polityki Dziatania w obszarach ESG.

dywidendowej Spotki, przy
zachowaniu srodkéw na finansowanie

rozwoju biznesu;

Raport zrbwnowazonego rozwoju | Grupa Archicom | 2021



Kierunkowe dziatania w obszarach ESG
wpisane do strategii Grupy Archicom
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Dziatania srodowiskowe:

Q Ochrona zieleni i dbatos¢ Efektywniejsze zuzycie materiatow

§ o bioréznorodnosé. i mniejsza produkcja odpadow,

8 ] ) . poszanowanie zabytkow i rewitalizacje.

2 Proekologiczne rozwigzania

% w projektowaniu. Digitalizacja procesow.

g Weryfikacja mozliwosci zastosowania Ksztattowanie dobrych postaw wsréd
i dalszego promowania zielonych mieszkancow —edukacja, zycie
technologii. na osiedlu, dobre praktyki, warsztaty.

Infrastruktura wspierajaca zdrowy sty
zycia i aktywnosc.

Dziatania spoteczne:

Odpowiedzialne tworzenie Dbatos¢ o inkluzywnosc
miast — miasto 15-minutowe, osiedli.

strategia nabywania
gruntow, tworzenia
kompletnych osiedli.

Zdrowie i bezpieczenstwo
mieszkancow, pracownikow
oraz podwykonawcow.
Dobre relacje ze
wspodlnotami i spotecznoscia
lokalna — kontynuacja
wsparcia lokalnych
spotecznosci.

Wsparcie charytatywne
organizacji i projektow
lokalnych — dtugofalowe,
systemowe.

Work-life balance wsrod
pracownikow.

Ksztattowanie i projektowa-
nie umozliwiajace tworzenie
relacji i postaw — urbanistyka,
funkcje spoteczne na
osiedlach, mediacje
spoteczne, dialog.

tad korporacyjny:

Etyczne prowadzenie biznesu.
Przeciwdziatanie korupgji.

Wyznaczanie wysokich standardow w biznesie
wsrod podwykonawcow.

Wysoki wskaznik przestrzegania zasad Dobrych
Praktyk Spotek Gietdowych 2021.

Komunikowanie o realizacji dziatan ESG, dialog
z interesariuszami..

Raport zrbwnowazonego rozwoju | Grupa Archicom | 2021
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Wprowadzenie

GRI [102-1]

Podstawg dziatalnosci Grupy Archicom jest budowa i sprzedaz
nieruchomosci mieszkaniowych oraz lokali ustugowych. Grupa dziatata
rowniez na rynku komercyjnym.

Gtownym  przedmiotem dziatalnosci  Grupy jeden z nich — budynek City 2 wchodzgcy

Archicom jest projektowanie, realizacja i sprze-
daz lokali mieszkaniowych i ustugowych. Model
biznesowy Grupy polega na samodzielnym
pozyskiwaniu gruntow, opracowaniu koncepcji
projektow, realizacji inwestycji w ramach wtas-
nych struktur generalnego wykonawstwa lub
przez zewnetrznych generalnych wykonawcow.
Drugim segmentem  dziatalnosci  Grupy
Archicom jest rynek komercyjny. Do tej pory
siedem  biurowcow,

Spotka  zrealizowata

w sktad kompleksu City Forum - znajduje
sie nadal w portfelu Grupy i aktualnie
finalizowana jest jego komercjalizacja. Zgodnie
z postanowieniami umowy o wspotpracy
strategicznej z dnia 20 stycznia 2022 r. Spotka
zamierza skoncentrowac sie na dziatalnosci

na rynku mieszkaniowym.

Przychody ogétem 608 598
Koszty 461327
- w tym wynagrodzenia i $wiadczenia pracownicze 36 937

- w tym inwestycje spoteczne (darowizny i inwestycje na rzecz spoteczenstwa) 21
Ptatnosci na rzecz inwestoréw (odsetki od obligaci) 6770
Ptatnosci na rzecz panstwa (CIT) 29 145
Warto$é ekonomiczna zatrzymana 111 356

Raport zrbwnowazonego rozwoju | Grupa Archicom | 2021
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Akcjonariusze Grupy Archicom S.A.
(na 31.12.2021+r.)
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12,6%
01 Udziat w kapitale

zaktadowym (%) .

Wprowadzenie

DKR Echo Investment Sp. z 0.0.*
DKR Echo Invest SA*®

DKRA Sp. z 0.0.

Aviva OFE Aviva Santander
pozostali akcjonariusze™*

N\

10,2%
Udziat w ogdlinej liczbie
gtoséw na WZ (%) .

DKR Echo Investment Sp. z 0.0.*
DKR Echo Invest SA*

DKRA Sp. z o.o.

Aviva OFE Aviva Santander
pozostali akcjonariusze™™

* posrednio i bezposrednio Echo Investment S.A.

** zatozyciele Spotki

Raport zrbwnowazonego rozwoju | Grupa Archicom | 2021




GRI [102-16]

Myslenie o zrbwnowazonym dziataniu jest obecne w strategii
Grupy Archicom na kazdym etapie procesu deweloperskiego.
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Tworzymy kompleksowe
miejsca do zycia

Spis
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Archicom od wielu lat specjalizuje sie w wieloetapowych zatozeniach

2 urbanistycznych. Dlatego:
3
2
o
o
=
Wybieramy grunty z potencjatem dla Uzupetniamy istniejgcq infrastrukture
miasta i jego mieszkancow. techniczng, spotecznq i transportowg.
Kompleksowo patrzymy na projekt: Tworzymy zaplecze handlowo-
- przemyslana urbanistyka, ustugowe, po analizie potrzeb
- ponadczasowa architektura, spotecznosci.

- dbatosé o zielen,

- tereny rekreacyjne i sportowe.

Budujemy i integrujemy spotecznosci.

Raport zrbwnowazonego rozwoju | Grupa Archicom | 2021
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Wprowadzenie

Osiedla kompletne Archicom

GRI [102-7]

Grupa Archicom prowadzi dziatalnos¢ we Wroctawiu. W ofercie na koniec 2021 r.
posiadata 682 lokale w 8 inwestycjach zlokalizowanych w réznych czesciach miasta.

BROWARY
WROCLAWSKIE

SEONECZNE
STABLOWICE

A ?‘\.. N \

603 |okali*
1508 mieszkancow™

R ® HcﬂoIStulecio
ynek %
AWIPOLIS OLIMPIA PORT

b~ ity S

791 lokali*

1978 mieszkancow* ./)
Stadion ctaw

'~

CZTERY PORY
ROKU

2525 |okali*
6313 mieszkancow*

314 lokali* . E
785 mieszkancow”

ix
2434 |OI_<O|| L. * Powyzsze dane wskazujq liczbe lokali sprzedanych od poczgtku realizacji
6085 mieszkancow inwestycji do dnia 31 grudnia 2021 r. Liczba mieszkancéw podana jest
z uwzglednieniem wskaznika GUS (2,5 mieszkanca na lokal mieszkalny).
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Olimpia Port

E&iésci Olimpia Port - flagowe osiedle spoteczne, docelowo na blisko 10 000
mieszkancow, jedna z najwiekszych, kompleksowo zagospodarowanych
inwestycji w Polsce.

Data realizacji: od 2012 roku do dzisiaj.

Wprowadzenie

Ok. 6313 obecnych Klub mieszkanca oraz Pomosty ptywajgce
mieszkancow. 2 pomieszczenia fitness. i bulwar nadrzeczny.

Ponad 20 lokali 2 boiska, drabinki Marina z fontanng oraz
ustugowych. plenerowe i rowerowy przestrzeniq do lezakownia.
pumptrack.

Zrewitalizowany zabytkowy 12 placow zabaw. Ponad 1km $ciezek
Tender i komin budynku Cegielni. rowerowych.

6 ha zieleni - Park Kolumba, rozlegty zielony Upamietnienie poprzemystowego

skwer Barcelonski (4300 m?), zachowane charakteru miejsca poprzez rewitalizacje
i odnowione liczne starodrzewie, zielony i wykorzystanie w przestrzeni osiedla
plac multifunkcyjny. historycznych szyn transportowych.

Raport zrbwnowazonego rozwoju | Grupa Archicom | 2021
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Wprowadzenie

Etyka 1 standardy

Kodeks Postepowania

Kodeks Postepowania zakazuje wszelkich form dyskryminaciji i mobbingu.

Przyjety zostat w Grupie Archicom we wrzesniu 2021 .

W oparciu o jego zasady przeprowadzane sg w firmie obowigzkowe szkolenia

z zakresu etyki dla kazdego pracownika. Po szkoleniu pracownicy zobligowani

sqg przystgpi¢ do egzaminu.

Pracownicy i osoby $wiadczgce prace na rzecz Archicom, ktérzy zostali poinformowani

Regulacje wdrozone i przyjete przez Archicom:

i przeszkoleni w zakresie przeciwdziatania korupcji, procedur i polityk

Catkowita liczba cztonkéw zarzgdu Spotki - 4
Liczba cztonkéw organdw zarzgdzajgcych
Odsetek cztonkéw organdw zarzgdzajgcych

Catkowita liczba pracownikéw - 178
Liczba pracownikow (bez cztonkdéw organu zarzgdzania)
Odsetek pracownikéw

Pracownicy w podziale na rodzaj zatrudnienia
- czas nieokreslony
- czas okreslony
- petny etat
* niepetny etat

Catkowita liczba oséb swiadczgcych na rzecz Archicom

prace na podstawie innych uméw niz umowa o prace — 22

Osoby $wiadczgce prace na rzecz Archicom

na podstawie innych umow niz umowa o prace
Odsetek osob $wiadczgeych prace na rzecz Archicom
na podstawie innych umow

Stan na 31.10.2021 r.

Raport zrbwnowazonego rozwoju | Grupa Archicom | 2021

Poinformowani
o politykach
i procedurach

100%

178
100%

163
15
169

22

100%

W kazdym biznesie bardzo waine sq etyka, wysokie standardy
i odpowiedzialno$é. Powinny one okreslaé zaréwno kierunki dziatania
wewngtrz, jak i na zewngtrz organizaciji.

Przeszli
szkolenia

149
15
156

GRI [102-16]
GRI [103-1]
GRI [103-2

GRI [103-3]



Spis
tresci

Wprowadzenie

Procedura zgtaszania i rozpatrywania zgtoszen o nieprawidtowosciach

Archicom przyjgt i wdrozyt m.in. nastepujgce regulacje:

 Kodeks Postepowania,

« Procedure zgtaszania i rozpatrywania zgtoszen o nieprawidtowosciach.

Kodeks Postepowania zakazuje wszelkich form dyskryminacji i mobbingu.
W organizacji dziata system zgtaszania naruszen, ktéry obstuguje zewnetrzny
i niezalezny podmiot — Linia Etyki. Kazdy z pracownikow i wspotpracownikow
moze anonimowo — za posrednictwem maila, dedykowanego numeru telefonu
lub platformy on-line — zgtosi¢ naruszenie lub podejrzenia naruszenia obowigzujgcego
prawa lub regulacjiwewnetrznych.

Archicom chroni tozsamos$¢ osoby zgtaszajgcej (w  przypadku  zgtoszenia
podpisanego) oraz zabrania podejmowania  wobec te] osoby jakichkolwiek
dziaotan odwetowych. W odpowiedzi na zgtoszenie wszczyna sie postepowanie

wyjasniajgce. Osoba zgtaszajgca jest informowana o efektach takiego postepowania.

Po zakonczeniu postepowania wyjasniajgcego w  organizacji  sq  wdrazane
odpowiednie dziatania naprawcze np. opracowanie nowych lub aktualizacja
istniejgcych procedur, przeprowadzenie szkolen itp.

W 2021 r. nie zgtoszono zadnych przypadkow nieprawidtowosci w Grupie Archicom.
Procedura zostata wprowadzona w Archicom 7 pazdziernika 2021 r.
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Spis

Komitet ds. Etyki

tresci

01

Komitet ds. Etyki zostat powotany w Grupie Archicom w pazdzierniku 2021 .

Do zadan Komitetu nalezy m.in.

« czuwanie nad prawidtowq realizacjg procedur,

+ kontrola nad stosowaniem sie do przyjetych kodeksow, regulamindw i innych
regulacji wewnetrznych, w szczegolnosci Kodeksu Antykorupcyjnego oraz procedury

Wprowadzenie

zawierania i realizacji umow darowizn, sponsoringu i podobnych.

W sktad Komitetu wchodzg:

4

* cztonek Zarzgdu Spofki
wyznaczony uchwaitg
Zarzgdu Spotki lub decyzjg
Prezesa Zarzgdu;

<

* dyrektor dziatu prawnego
lub inny cztonek dziatu
prawnego (radca prawny
lub adwokat) wyznaczony
przez dyrektora biura
prawnego;

2

* pracownik dziatu
marketingu lub komunikaciji
wyznaczony uchwaitg
Zarzgdu.
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GRI [103-1]

GRI [205-3]

@ Przeciwdziatanie korupcji

Spi§ . Jako inwestor Grupa Archicom wspétpracuje z administracjg samorzgdowq i rzgdowaq.
trescl Organy te wydajqg réznego rodzaju postanowienia, decyzje i pozwolenia.
01 °

©

ki

5 Kodeks Antykorupcyjny

o

=

Przyjety zostat we wrzesniu 2021 r. i okresla, kto jest uznawany za osobe publiczng lub
jej osobe najblizszg, na jakich zasadach pracownicy Archicom mogqg kontaktowac
sie z osobami publicznymi, a takze jakie srodki ostroznosci sg wymagane przy
podejmowaniu takich dziatarh z osobami publicznymi, jak darowizny i sponsoring,

zatrudnianie, zaproszenia, spotkania, prezenty czy inne upominki okolicznosciowe.

Dzieki kompleksowemu podejsciu do zarzgdzania ryzykiem, w 2021 r. nie bylo
przypadku korupcji w Archicom S.A.

<<

:E% Przeciwdziatanie korupcji w procesie przetargowym

Aby zapobiegac ryzyku korupcji w procesie przetargowym (wybor podwykonawcy
lub zakupy materiatowe) udziat bierze zawsze kika oséb. Ponadto procedura
przetargowa jest wieloetapowa i oferty sq weryfikowane pod wzgledem poprawnosci
i zawartosci (poréwnywalno$c). Kontrakty o znaczgcee] wartosci nizej podpisywane
przez dwoch cztonkow zarzgdu.

Menadzerowie ds. Przetargow i Kontraktacji na biezgco wspodtpracujg z pracownikami
na budowach przy wyborze partnerow-podwykonawcow oraz dostawcow
materiatow. Biezgca analiza trenddéw cenowych daje mozliwosc wyeliminowania
ofert, ktore znaczgco odbiegajg od sredniej rynkowe.

Polityka BHP i OS

Zycie i zdrowie ludzkie jest najwyzszg wartosciq. Poprzez nasze dziatania zwigzane
z BHP i OS od wielu lat staramy sie dba¢ o naszych pracownikéw i kontrahentdw.
L W 2021 r. oficjalnie wdrozyli$my w firmie polityke BHP i OS.
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GRI [102-9]

Relacje z partnerami
biznesowymi

Spis
tresci

Wprowadzenie

Utrzymywanie transparentnych
relacji biznesowych jest dla nas
priorytetem. Dzigeki dialogowi
z réznymi interesariuszami posiadamy
biezqcq wiedze o sytuacji rynkowej.

’—04.3.. Z kim

wspotpracujemy?

5
5 ‘ ® Generalni wykonawcy,

14 ® Firmy specjalistyczne od posadowien,

* Firmy od robdét ziemnych/rozbidrkowych,
Firmy zajmujgce sie budowqg stanu
surowego,

e Firmy wykonujgce elewacje,

Firmy wykonujgce dachy,

Roboty wykonczeniowe,

Firmy zajmujgce sie instalacjami

sanitarnymi,

e Firmy zajmujace sie instalacjami

elektrycznymi, teletechnicznymi, BMS,

Firmy od instalacji wind,

Firmy drogowe,

Firmy od terenow zielonych.

83
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GRI [412-3]

_ AN
Spis ~ U E/

tresci
o1 6 S
2 1
5 tgczna liczba umow w 2021 . tgczna liczba aneksow
o]
2 w tym 193 zlecenia. w 2021r.
o)
=

704

tgczna liczba umow, anekséw oraz zlecen.

Okoto 382 mln ziotych

Wartos¢ umow wraz z aneksami oraz zleceniami w 2021r.

14% - Erbud

8% - Budolnstal
38% - Realizacja
Inwestycji

Procentowy udziat
w obrotach rok 2021

® Realizacja Inwestycji

(spotka Grupy Archicom) 38%
Opex 31%

Erbud 14%

AWM Budownictwo 9%
Budolnstal 8%

31% - Opex 9% - AWM

Budownictwo

" powyzsze dane nie dotyczg dziatu personalnego
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Dla spolecznosci




GRI [103-1]

Dla spolecznosci

GRI [103-3]

Spis |
tresci
(
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Dla spotecznosci

W Archicom redefiniujemy role dewelopera. Nie jest to wylgcznie tworzenie
budynkéw, ale kreowanie miejsc do zycia, nowych fragmentéw miast.
Zdefiniowali§my na nowo znaczenie ,dobrego uczestnika rynku”, myslimy
jaki styl zycia majq i bedq mie¢ nasi klienci, oferujemy im nowy standard

zamieszkiwania.

Tworzymy miejsca, ktore przeciwdziatajq spotecznej i przestrzennej izolacii,
stawiamy na réznorodnos$¢ doswiadczen, potrzeb i sposobdw ich realizacii.

J ak‘? ‘ @\ Badamy potrzeby, satysfakcje i analizujemy trendly.
[ ]

Stawiamy cztowieka i jego potrzeby na pierwszym miejscu %

9% Dbamy o relacje mieszkancow.

Integrujemy mieszkancow naszych osiedli z otoczeniem.

D
R
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Osiedla kompletne,
osiedla spoleczne

Spis

trescli
Tempo zycia mieszkancow  wspotczesnych
miast jest nieporownywalnie szybsze niz jeszcze
10 lat temu. Mieszczanie ciggle gdzies sie
spieszg, przez co muszg, cho¢ nie chcg,
z wielu rzeczy zrezygnowad. Stgd tez gtowng
ideg planistow, urbanistow,  architektow,
deweloperow powinna byc¢ kompleksowose.

02 . . :

Tworzenie 15-minutowych miast, w ramach

petnowartosciowej  tkanki  miejskigj,  ktora

umozliwia  realizacje  codziennych  spraw

Dla spotecznosci

w obrebie osiedla, to odpowiedz na potrzeby
wspotczesnych  mieszkancow  miast -  tak =51 | . ......

w Archicom rozumiemy osiedla spoteczne.

Che¢ funkcjonowania w przestrzeni tgczqcej
prace, mieszkanie i odpoczynek jest w gruncie
rzeczy stata, lecz lata niedostosowania oferty
do potrzeb mieszkancow uwydatnity braki we

wspotczesnych zatozeniach urbanistycznych.

Osiedlaq, ktére tworzymy
sq przestrzeniq

SPOLECZNA

czyli ulatwiajaca zawiazywanie wiezi
miedzyludzkich, pozwalajaca budowac lokalna tozsamosc.
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Spis Dbatosé o spotecznosci

trescl na osiedlach:
Otwarcie Marco Polo GRI [102-16]
i Parku Columba 2014 GRI [102-43]
* Otwarto$¢ i wspétpraca ze wspdlnotami * Reagowanie na komentarze i zazalenia
mieszkaniowymi, zarzqdcami nieruchomosci.  mieszkancow oraz wdrazanie zmian.
02 s * Stata komunikacja poprzez portale spotecz- ¢ Angazowanie mieszkancéw poprzez wyda-
‘§ noéciowe i mailingi do wspolnot o aktualnych  rzenia kulturalne (raz do roku).
g wydarzeniach na inwestycjach (prace remon- Wspélpraca z mieszkarficami poprzez kam-
& towe, zmiany tras, naprawy etc.) panie i konkursy na social mediach grupy
= * Wsparcie mieszkancéw w projektach Wro-  Archicom.

ctawskiego Budzetu Obywatelskiego oraz .« \weryfikacja jakosci pracy zarzgdey i staly
Zarzqu Drog i Utrzymania Miasta we Wrocta-  kontakt z nim.

wiu dla polepszenia jakosci zycia.

Wsparcie w naprawach czesci osiedli i reno-
Ulepszanie produktu w czasie na podstawie  \qgcjach po okresie rekojmi.

badan marketingowych osiedli.

.

Olimpia Port Cztery Pory Roku
Rozgrywki pitkarzykéw 2018 Magiczna Chemia 2018

Browary Wroctawskie Olimpia Port Ogrody Hallera
premiera 2017 Sierniowa siatkowka 2018 Finisarz osiedla 2018

Z uwagi na pandemie COVID-19 dziatania, w latach 2020-2021, odbywaly sie wirtualnie.
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Dla spotecznosci

Dowody osiedlowych
spotecznosci inwestycji Archicom:

* Korzystanie ze wspolnych strefi miejsc rekreacii
(zdjecia i opinie na profilach wspdlnot, social
media);

¢ Profile w mediach spotecznosciowych w po-
dziale na tematyke (dla ulubiencow psow/
hodowcow, ogrodnikow — rodlin i upraw
balkonowych czy rodzicow) lub lokalizacje
(np. grupy Olimpia Port - rogliny czy Pieskie
zycie na Olimpii);

* Organizacja wydarzen przez samych miesz-
karncow i planowanie osiedlowych spotkar;

Raport zrbwnowazonego rozwoju | Grupa Archicom | 2021

* Chec¢ rozmowy z inwestorem i nawigzywanie
kontaktu (,przywotywanie w social mediach”);

* Obserwacja kont spotecznosciowych osiedli
— 18 forow;

* Wsparcie inicjatyw mieszkancow przy Wro-
ctawskim Budzecie Obywatelskim - m.in. Park
Czarna Woda, Park Mieszczanski (wsparcie
komunikacyjne, wydruki plakatéw, organizacja
warsztatow, piknikow, spotkan).

30




GRI [203-1]

Osiedlq, ktére tworzymy
sq przestrzeniq

Spis
tresci

7ZDROWA,

czyli dajaca mozliwos¢ prowadzenia zdrowego trybu
zycia w jego obrebie.

Dla spotecznosci

Parki i skwery. Sciezki rowerowe Kajakownie
(1762 m sciezek rowerowych). (2 kajakownie, 12 kajakéw).

Boiska sportowe 37 placow zabaw. Pomosty nadrzeczne.
wielofunkcyjne
(6 boisk wielofunkcyjnych).

Zachowanie istniejgcego starodrzewia Upamietnienie poprzemystowego

i kompleksowe zagospodarowanie terenu charakteru miejsca poprzez rewitalizacje
(nasadzenia ok. 2 500; z czego ponad i wykorzystanie w przestrzeni osiedla
1100 na naszych osiedlach, a pozostate historycznych szyn transportowych.

na terenie miasta).
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Dla spotecznosci

Miasto 1 5

-minutowe

Osiedlq, ktére tworzymy
sq przestrzeniq

WIELOFUNKCYJNA

Chec funkcjonowania w przestrzeni tgczgcej prace, mieszkanie i odpoczynek jest w gruncie
rzeczy state, lecz lata niedostosowania oferty do potrzeb mieszkancow uwydatnity braki
we wspodtczesnych zatozeniach urbanistycznych.

W Archicom tak planujemy osiedla, by zapewnia¢ mieszkarcom mozliwose zrealizowania
codziennych spraw w obrebie 15 minut. Ta ostatnio bardzo popularna koncepcja
15-minutowego miasta przyswieca nam juz od dwodch dekad.
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Rewitalizacje

Spis Planowanie wspodtczesnych miast powinno by¢ mgdre i odpowiedzialne. Gdy to tylko mozliwe w Archicom
tresci korzystamy z dziedzictwa architektury w odniesieniu do potrzeb mieszkancdw, troski o ich zdrowie
i kondycje planety.

Rewitalizacja to oddanie miastu i jego mieszkancom zapomnianych i niszczejgcych obszarow.

Jak podchodzimy do rewitalizac;ji?

» Kompleksowo, bierzemy pod uwage
kontekst otoczenia;

Dla spotecznosci

* Drobiazgowo — analizujemy
kazdy detal;

» Uwzgledniamy historyczng
i kulturowq tozsamos¢ miejsca;

* Wspotpracujemy z architektami,
historykami sztuki,
konserwatorami, magistratem;

* Integrujemy i angazujemy lokalng
spotecznosc.

Browary Wroclawskie

Rewitalizacja terenu
po XIX-wiecznym
Browarze Piastowskim

Lofty Platinum

Rewitalizacja XIX-wiecznej destylarni
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Dla spotecznosci

GRI [203-1]

Nasz wklad
W roZwoj
miasta

Majgc na uwadze zrownowazony rozwoj miasta
i komfort zycia mieszkancow naszych osiedli
oraz sgsiadujgcych z nimi spotecznosci, partycy-
pujemy w rozwoju infrastruktury miejskiej: twardej
i miekkiej.

Do tej pory zrealizowalismy:
5848 m infrastruktury drogowej,
1762 M sciezek rowerowych,

1400 nasadzen drzew we Wroctawiu.

Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom mieszkancow realizowanych inwestycji oraz sgsiadujgeych
z nimi spotecznosci, Archicom wspiera promowanie wybranych projektow w ramach Wroctawskiego
Budzetu Obywatelskiego. Decyzja o wsparciu dla wybranych inicjatyw zwigzana jest z przyjetg
strategiqg i misjg firmy.

Wsrod decydujgcych o wyborze kwestii nalezy wymienié:

Podnoszenie jakosci zycia A ; Budowanie relacji pomiedzy
v)a q g 2 2 a 2.2 2
na osiedlu i w jego okolicy. \% lokalnymi spotecznosciami.

Ksztattowanie przyjaznych % Wspieranie aktywnego
i bezpiecznych miejsc zamieszkania. stylu zycia.
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02

Wsparcie Archicom dla Wroctawskiego Budzetu Obywatelskiego odbywa  GRI[203-1]
sie na roznych ptaszczyznach, od dialogu z radami osiedla i magistratem,

poprzez wsparcie komunikacyjne, po operacyjne takie jak: sktad i wydruki

ulotek czy plakatow.

Dla spotecznosci

Budowa chodnika,
drogi rowerowej i ciggu
pieszo-rowerowego
wzdtuz ul. Swojczyckie]
w sqgsiedztwie osiedla
Olimpia Port. Do tej pory firma zaangazowata
sie w nastepujgce projekty,
ktére zostaty wybrane i zrealizowane

Park
Mieszczanski.

w ramach Wroctawskiego
Budzetu Obywatelskiego:

Realizacja placu
zabaw w okolicy
osiedli Olimpia Port
i Na Ustroniu.

Rewitalizacja
parku Czarna Woda
przy Olimpii Port.
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GRI [102-16]

Jak dbamy o spoleczenstwo
- nakazdym etapie procesu
= deweloperskiego

@ Zakupy gruntéw

Strefowanie
Strefy (publiczne, potoubliczne, potprywatne i prywatne) + mata architektura + miejsca
spotkan (place zabaw, migjsca rekreaci, kluby mieszkanca) = budowanie relacji sgsiedzkich.

15
min.

02 S § . 15-minutowe Identyfikacja wizualna osiedli i powtarzajgce sie w przestrzeni elementy jak np. dominanty,
B E miasto bramki wejsciowe, flagi i pylony.
N
9 .
e} Koncepcja L. Dialog Inkluzywnosé
& CREREEEDIEC] dialog z lokalnymi wspotpraca z Fundacjg Integracja - w ramach etapu R8AB,
g spotecznosciami, inwestycji Planty Ractawickie®.
radami osiedli, NGO. * w trakcie certyfikaciji

% Projektowanie

Sztuka Ustugi
na osiedlach i w strefach wejsciowych: River Point (rzezby Cube autorstwa Weroniki TiieEie Beminuiewe
Lucinskiej); Olimpia Port (zabytkowy tender kolejowy); Ogrody Hallera (rzezba Zabtgkana — punkty handlowo-ustugowe
Chmura Ludwiki Ogorzelec), Lofty Platinium (artystyczna replika zurawia przemystowego na wyciggniecie reki

autorstwa wroctawskiego architekta i artysty plastyka prof. Jozefa Sztajera na elewacii
budynku), Cztery Pory Roku (rzezba Pod Jabtoniq Aloizy Gryt).
Sztuka buduje historie miejsca, podkresla genius loci.
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Dla spotecznosci

%ﬁ Budowa

Minimalizowanie wptywu budowy na otoczenie:
organizacja ruchu, proaktywny kontakt z mieszkaricami,
doatosc o estetyke.

~

E Sprzedaz/marketing

Edukacja

promowanie zdrowego
stylu zycia, relacji
sqgsiedzkich, wydarzenia.

Transparentnosé procesu
obstugi klientéw

poradniki o procesie zakupu
mieszkania, obstuga 360

prawne, architektoniczne.
Dialog z klientami

stopni — doradztwo kredytowe,

- .
&& archicom |

mieszkai
na zielono

Realne wsparcie mieszkancéw

W 2021 r. w odpowiedzi na pandemie — zakup mieszkania
z Pakietem Assistance, Akcja aranzacja — promowanie
sposobu myslenia o funkcjonalnosci rozwigzan i wartosci
zieleni.

- zespotowe tworzenie
czesci wspolnych.

g Przekazania lokali

Dzielenie sie wiedzq - filmy instruktazowe, poradniki
i instrukcje dotyczgce odbiorcow, prawidtowego uzytkowania
lokalu.

sy Uzytkowanie

Dostep do naziemnych
miejsc postojowych dla gosci,
stojakéw na rowery. itp.

Infrastruktura sportowa
i rekreacyjna.

Wspétpraca z lokalnymi spotecznosciami
Wroctawski Budzet Obywatelski, wsparcie projektu Czarna Woda na Swojczycach i Parku
Mieszczanskiego na Kepie Mieszczanskie).

Proaktywna komunikacja
sms, mailing.

Punkty handlowo-ustugowe.

Dedykowane strony www
dotyczgce najwazniejszych
elementow osiedla.

Wspodtpraca z zarzgdeg
osiedli.

Rozwigzania wspierajgce bezpieczenstwo (monitoring,
oswietlenie zmierzchowe, kody dostepu do klatek, rowerownie,
wytypowane miejsce na kod dostepu).
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Wspieranie sgsiedzkich
inicjatyw (wsparcie WBO,
wsparcie ustug na osiedlu,
wydarzenia).

Szacunek dla historii

— wkomponowanie
elementow historycznych
W nowe przestrzenie.




Dzialalnosc charytatywna

Spis Dziatajgc na rzecz spotecznosci lokalnych, firma Archicom zrealizowata szereg projektow projektow dla
tresci mieszkancow Wroctawia. W ramach sponsoringu spotecznego nasza strategia koncentruje sie na wsparciu
lokalnych spotecznosci, promogji kultury i sztuki oraz wspodtudziale w projektach miejskich.

Podsumowanie dziatalnosci charytatywnej
Archicom w 2021:

Krecimy 2021
przy uzyciu aplikacji Activy

W2021r.porazkolejny w Archicom
odbyta sie kampania zacheca-
jgca do aktywnego trybu zycia
i rywalizacji rowerowej wsrod
pracownikow. Celem akgji byto
wsparcie Schroniska $w. Brata
Alberta dla Bezdomnych Kobiet
we Wroctawiu — udato sie osig-
gng¢ zatozony prog finansowy.

Dla spotecznosci

Wieksza liczba pracownikow
wybrala rower jako srodek
transportu, dzieki czemu
zaoszezedziliSmy 2,63 tony CO2
co odpowiada pracy 328 drzew
przez caly rok.

Wigilia dla Ubogich

Cykliczna wspotpraca z MOPS
i Fundacjg Polskich Kawalerow
w Krakowie — w celu optace-
Darowizna w celu wspotfinansowania nia kosztow wieczerzy wigilijnej,
kolonii dla potrzebujgcych dzieci. w schronisku im. Sw. Brata Alber-
ta dla Bezdomnych Mezczyzn.

Szlachetna Paczka

Wsparcie Fundaciji Pamieci o Bohaterach
Powstania Warszawskiego

Zakup $wigtecznych paczek dla powstancéw warszawskich.

kgcznie w 2021 r. w formie darowizn Grupa Archicom prze-
kazata na potrzeby lokalnych spotecznosci 210 964 zt.
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° / GRI [102-12]
Dla kllent()w GRI [102-16]
GRI [103-01]

. . . . . . . ~ GRI[103-02]
Strategia Archicomu to dawanie klientowi wiecej na kazdym etapie — od zakupu po uzytkowanie

SpiS mieszkania. Poszczegdlne etapy transakcji sg projektowane tak, by wysitek nabywcy byt minimalizowany,
tresci doradztwo - kompletne, a dylematy — rozwigzane.

GRI [103-03]

03

Dla klientéw

MANTRA czyli nasz standard obstugi

Niezmiennie satysfakcja klientow stanowi najwyzszg warto$c w Archicom. Nasz zespot jest zorientowany
na jego potrzeby na kazdym etapie obstugi. Najwieksza odpowiedzialnose¢ za ksztattowanie standardu
obstugi klienta spoczywa na dziale sprzedazy.

Stworzylismy Mantre Sprzedazy Archicom, w ktorej okreslilismy wartosci istotne w relacjach z klientami.

DlaCZGgO? Poniewaz chcemy, aby:

Klient czut sie zawsze mile widziany.
Doradcy byli jak najlepiej przygotowani do spotkania.
Potrafili zbadaé i zrozumieé potrzeby klientow.

Stawiamy na jako$é nie na ilosé, czujemy jednak satysfakcje z realizacji
postawionych celow.

Chcemy pozytywnie zaskakiwaé klienta i budowac jego dobre doswiadczenie.

40
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GRI [103-02

Dla klientow

KONCEPTY
PROMOCYJNE

To cykliczne programy promocyjne wspierajgce aktualne potrzeby klienta. Opracowywane
sq na podstawie analiz wewnetrznych, analiz makroekonomicznych, spostrzezen dziatéw obstugi
klienta, sprzedazy oraz marketingu. Kreujemy je tak, by zawsze byty dostosowane do aktualnych

potrzeb i bazowaly na istotnych dla nas wartosciach.

+ Koncepty kwartalne oparte sq na wartoéciach, w ktére wierzymy (promocja wartosci stoi wyzej
od warto$ci promociji);

» Koncepty wspierajg w procesie zakupu, edukujg, poprawiajg jakosc zycia;

* Chcemy pomagac¢ klientom kompleksowo na kazdym etapie.

W 2021 r. wprowadzilismy 3 koncepty promocyjne, w opdrciu o zmieniajgce sie potrzeby klienta
i otoczenie makroekonomiczne — Pakiet Assistance, Akcja Aranzacja, Starter (fgcznie skorzystato

z nich ponad 450 klientow).
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3X ASSISTANCE

/ML MIESICAMIE I KOMPLERSOWA OCHROMA
B —

Spis
tresci
Pakiet Assistance
1 kwartat 2021
 Mieszkanie z pakietem Assistance (zakup mieszkania z optaconym pakietem ubezpieczenia
- ochrona domowych finansow, zdrowia i nieruchomosci w niepewnych czasach);
+ Bezpieczna lokata kapitatu, bezpieczenstwo i wsparcie dla klienta (wsparcie w przypadku utraty
pracy, zwrot kosztoéw leczenia, ubezpieczenie od zdarzen losowych);
+ Realizowana we wspodtpracy od 10 lat ze sprawdzonym partnerem — Notus Finanse.
03

Dla klientow

Akcja Aranzacja
2 kwartat 2021

Zakup mieszkania z projektem mieszkania
lub zieleni (jeden z dwoch do wyboru).

Projekt wykonczenia mieszkania: szyty na
miare dla kazdego klienta, doradztwo,
sprawdzeni partnerzy, wygodne i funkcjo-
nalne rozwigzania, wykorzystanie kazdego
m? przestrzeni, projekt dopasowany do po-
trzeb i zmieniajgcego sie zycia (pandemia,
powiekszenie rodziny), oszczednos¢ czasu,
kontrola budzetu, szybsze wprowadzenie;

Projekt i aranzacja zieleni: zdrowe otocze-
nie i mikroklimat w mieszkaniu, wnetrze re-
dukujgce poziom stresu, optymalny dobodr
roslin co wigze sie z oszczednosciq budzetu
i czasu, funkcjonalne wykorzystanie metrazu,
doradztwo, edukacja klienta, wspdtpraca
z ekspertami.
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Starter na nowe mieszkanie
4 kwartat 2021

« Wsparcie na starcie dla klientéw (zakup
mieszkania z pomocg w optaceniu kosztow
okotozakupowych);

+ Edukacja klienta o pojawiajgcych sie w za-
kupie mieszkania kosztach (optaty banko-
we, sgdowe, notarialne etc.);

* Przejrzystos$¢, przygotowanie i poprowa-
dzenie za ,reke”;

+ Kompletne informacje od reki, rzetelnose,
co czeka klienta krok po kroku;

+ Transparentnosc transakcji;

» Bezpieczenstwo i komfort — przeprowadz-
ka, ubezpieczenie mieszkania.




UPRASZCZANIE
JEZYKA

Spis
trescli

* Uproscilismy regulaminy akcji promocyjnych;

* Przeprowadzilismy audyt dotychczasowych materiatéow wg zasad prostego
jezyka i jezyka prawnego;

* Naszym celem jest poprawa jakosci obstugi klienta w ramach sciezki klienta
(w centrum stawiamy klienta i jego potrzeby);

* Dgzymy do upraszczania komunikatow  kierowanych do  klientow,
by byty przystepne, tatwe w odbiorze i w rezultacie utatwiaty podejmowanie
decyzji zakupowych;

* Chcemy wyznaczac¢ standardy i dobre praktyki w komunikacji z klientami,
mowic ich jezykiem i wspiera¢ w zatatwianiu formalnosci;

03 * Obserwujemy otoczenie rynkowe, najnowsze badania i praktyki w tym

zakresie. Techniki proste] polszczyzny od kilku lat z sukcesem wdraza
branza finansowa, w szczegolnosci banki, ktore dgzg do upraszczania
skomplikowanych i czesto nieczytelnych dla klienta regulaminow.

Dla klientéw

1]
NN
N

Dla przykiadu, w regulaminie promocji ,Akcja Aranzacja” zastosowane zostaly metody
upraszczania dokumentéw prawnych.

Co zostato zmienione?
* Architektura informacji, dzieki ktorej klienci majqg szylbszy dostep do potrzebnych tresci;

» Sktadnia i stownictwo na bardziej przejrzystq, chetniej czytang forme;

* Relacje nadawczo-odbiorcze, dzieki czemu klienci chetniej angazujqg sie w lekture.

W inicjatywie swojg eksperckg wiedzg wsparli nas jezykoznawcy dr Elzbieta Sobecka, a takze
jeden z twércéw polskiego modelu efektywnego pisania - dr Tomasz Piekot.
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Klub Klienta
Zadomowieni

Spis
trescli
o
O |
% Rabaty do 30%
| uponad 80 partneréw
& Do klubu nalezy
— | juz ponad 2000 klientéw
03 GRI [102-42]

Dla klientow

Rodzaje wsparcia klientéw po zakupie mieszkania (kompleksowa opieka):

* Edukacja klientow — wykorzystanie wiedzy partnerow, wspdlne tworzenie
wartosciowych tresci;

* Dialog i wsparcie lokalnych biznesow;

¢ Promowanie dobrych postaw (w programie znizki na ustugi i produkty
zwigzane z ekologig i zdrowym trybem Zycia);

+ Oszczedno$c¢ pieniedzy klientow (znizki, oferty, akcje specjalne);

» Oszczedno$¢ czasu i kompleksowose (rdzne branze i obszary, sprawdzona
jakos¢ partnerow).

Program dziala od 2016 r. W 2021 r. przepro-
wadzony zostal audyt wszystkich partnerow
— weryfikacja ofert i zakresu oferowanych
benefitow dla przejrzystosci oferty.
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Dla klientow

Mieszkanie wzorcowe

Na naszych wieloetapowych osiedlach komplet-
nych tworzymy mieszkania wzorcowe. Lokalizacje
oraz uktad takiego mieszkania wybieramy tak,
aby klienci mogli pozna¢ jego mozliwosci funk-
cjonalne, zapoznac¢ sie z roéznymi wariantami
aranzacji i stylami wykonczenia, a widoki z okien
prezentowaty rozne walory utozenia lokali w ra-
mach budynku i osiedla. Mieszkania wzorcowe
petnig role salondéw sprzedazy, co pozwala na
miejscu zapoznac sie klientom z wartosciami da-
nej inwestycji oraz jest udogodnieniem logistycz-
nym dla mieszkancow.

CLEaTr I

\

¢

>
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W 2021 r.  otworzylismy mieszkanie
w  Browarach Wroctawskich w budynku BAT
z widokiem na Odre, historyczny plac oraz
komin. W mieszkaniu zaprezentowana zostata
dodatkowo mozliwos¢ aranzaciji zielenig wnetrza
oraz balkonu - to daje potencjalnym mieszkan-
com inspiracje do wzbogacania wnetrz zdrowy-
mi roslinami, ktére dodatkowo podnoszg komfort
przebywania w przestrzeni. Mieszkania wzorco-
we wspierajg cele sprzedazowe, a namacalny
kontakt klienta z produktem pozwala komfortowo

i szybko podjg¢ decyzje o zakupie.

nowe







orzymy przestrzen pieknq, funkcjonalng i przyjaznq cztowiekowi

DNA

archicom

BIZNES

Dla pracownikow

Najwiekszym i najcenniejszym kapitatem kazdej organizacji sg ludzie. Profesjonalny,
zaangazowany, rozumiejgcy potrzeby firmy i jej interesariuszy zespot, buduje prawdziwg
wartos¢ firmy. Zintegrowanie strategii biznesowej firmy ze strategiq ESG gwarantuje
diugookresowq efektywnosc¢ finansowq pracodawcy, spojny rozwoj pracownikow oraz
catej organizacii.

Zarzgdzanie kapitatem ludzkim stanowi istotny czynnik wptywajgcy na konkurencyjnosce
Grupy Archicom.

Pasja wyzwalajgca chec nieustannego tworzenia i doskonalenia produktu, potgczona

z umiejetnoscig uwzgledniania uwarunkowan rynkowych, lezy u zrodet przewagi
konkurencyjnej Grupy.
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Dla pracownikow

Na koniec 2021 r. prace dla Grupy Archicom
$wiadczyto 205 oséb (180 pracownikow zatrud-
nionych w ramach umowy o prace oraz 25 oséb
w ramach innych umow). Dla porownania:
na koniec 2020 r. pracowato dla nas 196 osob.

Wsrod osob  zatrudnionych sg osoby, ktore
wspottworzyty firme przez ponad 30 lat. Rozwi-
jamy sie i jestesmy otwarci na nowe talenty.

Cenimy réznorodnosé

Wspotpracujemy i zatrudniamy ludzi  bez
wzgledu na wiek, ptec¢, status spoteczny,
wyznanie, orientacje  seksualng, poglgdy
polityczne czy niepetnosprawnosc. Jedynym
kryterium przy rekrutacji sg kompetencje
twarde i miekkie, zgodne z rolg stanowisk
w firmie i kulturg organizacji.

W 2021 1. nie zostal zgloszony
zaden przypadek dyskryminacji
i mobbingu.

Temat wiasciwych relacji w miejscu pracy jest
kluczowy w ramach corocznego szkolenia
z etyki dla pracownikow.

W naszej organizacji priorytetem jest przestrze-
ganie praw cztowieka i najwyzszych standar-
dow etycznych. Zgodnie z zasadami zapisanymi
w naszym Kodeksie Postepowania, szanujemy
Powszechng Deklaracje Praw Cztowieka ONZ
i zobowigzujemy sie do przestrzegania jej zasad
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W 2021r. zatrudnilismy 57 oséb, a prace w grupie
w tym czasie zakonczyto 46 oséb. Nasi pracow-
nicy nie sg objeci umowami zbiorowymi. Czes¢
0sob éwiadczgceych dla Grupy Archicom prace,
jest zatrudniona w ramach innych umow. Na ko-
niec 2021 r. byto to 25 oséb.

— w szczegolnosci wobec pracownikow naszych
oraz naszych podwykonawcow, a takze lokal-
nych spotecznosci, w ktorych dziatamy.

Na naszych placach budowy nie korzystamy
Z pracy przymusowej, niewolniczej ani w zaden
inny sposdb wymuszonej. Zdecydowanie sprze-
ciwiamy sie takze nielegalnemu zatrudnieniu.

W naszej organizacji nie byto dotgd zwiqgzku
zawodowego zatozonego przez pracownikow.

GRI [103-01]
GRI [103-02]

GRI [103-03]

GRI [406-1]



GRI [102-41]

GRI [102-08]
Spis
tresci Zatrudnienie w Grupie Archicom w podziale na rodzaj umowy i pte¢
(stan na 31.12.2021r.)
2021
Kobiety Mezczyzni kqgcznie
Umowa o prace 180
S
o) czas nieokreslony 106 48 154
S
<
g czas okresony 15 1l 26
>
O
Inne umowy tgcznie 25
w podziale na pte¢ 12 13 25
Nowi pracownicy oraz pracownicy ktorzy odeszli z pracy w podziale na pteé¢ i wiek
Wskaznik nowego zatrudnienia Wskaznik rotaciji
® 32% - osoby w wieku ® 7% - osoby w wieku ® 31% - osoby w wieku o 13% - osoby w wieku
()_'_ z ponizej 30 lat powyzej 50 lat ponizej 30 lat powyzej 50 lat
0
2
2
o}
(@]
o ‘
a
o
&)
® 32% - mezczyzni ® 41% - mezczyzni
® 68% - kobiety ® 59% - kobiety
® 61% - osoby ® 56% - osoby
w wieku 30-50 lat w wieku 30-50 lat
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Dla pracownikow

pracownikéw
ponizej 30 lat
od 30 do 50 lat
powyzej 50 lat

kgcznie

Wskaznik nowego zatrudnienia

Catkowita liczba odejsé pracownikéw

ponizej 30 lat
od 30 do 50 lat
powyzej 50 lat
Suma

Wskaznik rotaciji

* Dotyczy pracownikéw zatrudnionych w oparciu o umowe o prace.

Catkowita liczba nowo zatrudnionych

2021

Mezczyzni

kqgcznie

GRI [401-1]

18
35
4

32%

14
26
6
46
26%
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Dla pracownikéw

Dialog z pracownikami

Komunikacja to jeden z najistotniejszych elementow tworzenia zespotow. W zwigzku z zaangazowaniem
w proces deweloperski roznych dziatow firmy, interdyscyplinarnego zespotu skupiajgcego specjalistow
z roznych dziedzin, menadzerowie potozyli duzy nacisk na wymiane wiedzy i doswiadczen. Nieustanne
inicjowanie dyskusji, dialog miedzydziatowy w przypadku kazdego realizowanego projektu staje sie
gwarantem sukcesu.

Najwieksze wymierne korzysci wynikajgce dla firmy z prowadzenia transparentnego
dialogu z pracownikami to:

Bycie swiadomym Zwiekszanie checi Utozsamianie sie
uczestnikiem zmian pracownikow do wychodzenica Z organizacjg oraz lepsze
W organizagcji. Z inicjatywa. rozumienie jej strategii.

Od 2021 r. w przestrzeniach biurowych pojawiajg sie skrzynki
«Q&A BOX», do ktorych anonimowo pracownicy mogli wrzucac
zapytania do Zarzgdu i Manageréow. W 2021 r. sptyneto tgcznie
170 pytan, na ktore Zarzgd odpowiadat podczas cyklicznych spotkan
zpracownikami.

Proces rekrutacji

Grupa Archicom duzg wage przywiqgzuje do przebiegu
procesu rekrutacyjnego. Firma Archicom korzysta zaréwno
z formy rekrutacji wewnetrznej jak i zewnetrznej.

W 2021 r. w Archicom 7 pracownikbw zmienito Procesy rekrutacyjne prowadzone sq
stanowisko w ramach wewnetrznej rekrutagji. z uwzglednieniem nastepujqgcych zasad:
Gtownym zrodtem pozyskiwania nowych pra-

przejrzyscie okreslone

cownikow w Grupie Archicom jest rekrutacja =oi )
zakresy odpowiedzialnosci;

zewnetrzna. Firma wspotpracuje w tym zakresie

przy wybranych projektach z podmiotami spe- _° transparentnodd
cjalizujgcymi sie w doradztwie personalnym. X przebiegu procesu;
Istotnym elementem strategii personalnej jest

o . . rownosc¢ szans,
staty monitoring lokalnego rynku pracy, sledze- @ ﬁ
nie trendow demograficznych, jak réwniez ana- informacja zwrotna
liza czynnikdw makroekonomicznych. @ do wszystkich kandydatow.




Spis

Najwazniejsze Procedury i Kodeksy;

Szkolenie wstepne BHP;

Sprawy kadrowe i HR.

tresci
W ramach procesu onboardingowego odbywa
sie szkolenie uwzgledniajqce:
* Podstawowe informacje o firmie; .
* Wprowadzenie do strategii i wartosci marki; .
* Sprawy administracyjne i organizacyjne; * Szkolenie RODO;
* Bezpieczenstwo i poufnosc informacji; .
Gtownym celem podnoszenia kompetenciji zespotu jest zabezpieczenie celdw strategicznych firmy, rozwijanie
ludzi i tworzenie z nimi oraz dla nich przyjaznej kultury pracy. Menedzerowie w Grupie Archicom majg wysokg
Swiadomosc¢ dotyczgceqg koniecznosci podnoszenia kwalifikacji cztonkow zespotu. Jest to jeden z czynnikow,
ktore powodujqg, ze firma cieszy sie dobrg renomag na lokalnym rynku pracy.
z
°
T
g
5 Podnoszenie kompetencji
2 odbywa sie poprzez:

* Wewnetrzne szkolenia miedzydziatowe;

* Biezgcg wymiane wiedzy w zespotach
interdyscyplinarnych;

* Zewnetrzne szkolenia;

* Udziat w konferencjach, wydarzeniach
branzowych, spotkaniach biznesowych.
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Dla pracownikow

GRI [103-01]
GRI [103-02]

GRI [103-03]

Zarzadzanie projektami

Wdrazajgc w Archicomie nowe podejscie
do zarzgdzania projektami przeprowadzi-
lismy warsztaty z zarzgdzania projektami,
ktore oproécz usystematyzowania wiedzy
z obszaréw project managementu pozwo-
lity na omowienie narzedzi na podstawie
realnych projektéw. Byty pierwszym krokiem
do przemodelowania podejscia do tema-
tyki projektéw oraz szerzenia tego podej-
$cia w catej organizacii.

W szkoleniach wzieto udziat 51 osob.

Kompetencje managerskie

Obstuga klienta

Dbajgc o profesjonalng obstuge naszych
klientdw, zaprojektowalismy dla obszaru ob-
stugi gwarancyjnej warsztaty, ktére pomogty
rozszerzy¢ kompetencje o psychologiczne
aspekty obstugi klienta oraz zadbaty o do-
brostan oséb zatrudnionych w tym obszarze.

Ze szkolenia skorzystato 11 oséb (w tym wybrani inzynie-
rowie budow).

Rozpoczelismy program rozwojowy kadry
menadzerskiej wyzszego szczebla, ktdre-
go celem jest jak najlepsze wykorzystanie
potencjatu poszczegdlnych pracownikow.
Przygotowujemy baze, by budowac kulture
otwartosci oraz zaangazowania pPracow-
nikow, ktadgc nacisk na rozwdj menadze-
row w organizacji. Zdajemy sobie sprawe,
ze rozwdj kierownictwa jest podstawqg
rozwoju organizacji. Kompetencje uznane
za liderskie w programie goForward:

* Zarzgdzanie zmiang/adaptabilnosé;
* Strategiczne wywieranie wptywu;

* Zarzgdzanie przez cele;

* Delegowanie uprawnien;

* Coaching i rozwijanie innych;

* Komunikowanie wizji.

W projekcie brali udziat kluczowi dyrektorzy (8 oséb).
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Komunikacja

W ramach wsparcia organizacji w zmianie
przeprowadzilismy szkolenia z zakresu ko-
munikagcji, budowania zespotow, wspodtpracy
miedzy zespotami oraz samego podejscia
do zmian. Szkolenia objety réwniez zespo-
ty wsparcia, pozwolity naszym pracownikom
poznac¢ réznice w funkcjonowaniu poszcze-
golnych osdéb oraz nauczy¢ ich dostoso-
wania sposobu przekazu do odbiorcy, tak
by komunikacja przebiegata jeszcze spraw-
niej. Program szkoleniowy w tym zakresie ba-
zowat na jungowskiej psychologii osobowosci
i stworzonej przez niego typologii (Insights
Dicovery i DNA Talentu).

W szkoleniach wzieto udziat 70 osob.



Spis
tresci

Dla pracownikow

Digitalizacja

Zadbalismy rowniez o rozwdj wiedzy z za-
kresu nowych technologii oraz transformagiji
cyfrowej. Nasi pracownicy mieli mozliwosé
ukonczenia kursu i uzyskania pierwszego
poziomu certyfikacji Digital Transforma-
tion Expert. Inwestycja ta nie tylko przybli-
zyta $wiat nowych technologii, ale przede
wszystkim pozwolita naszym pracownikom
zaangazowac sie w zadania oraz projekty
wymagajgce nowych kompetencji, dzieki
czemu bedg wspiera¢ organizacje w nie-
ustannym rozwoju.

Feedback

W minionym roku rozpoczelismy szko-
lenia z zakresu udzielania i przyjmo-
wania feedbacku. Chcemy bowiem
budowa¢ kulture otwartej komuni-
kacji. Szkolenie dedykowane byto
w pierwszej kolejnosci kluczowym
managerom, a w roku 2022 r. plano-
wane sg dziatania komunikacyjne
i kaskadowanie tej wiedzy.

Szkolenie zrealizowane w formie webinaru, w kto-
rym wzieto udziat 50 oséb.

Mantra

Wiecej na str. 40.

Szkolenia z mantry przeprowadzane sqg cyklicz-
nie w dziatach handlowym oraz obstugi klienta.

E-Tutor
Platforma e-learningowa

Rozpoczelismy testy platformy e-lear-
ningowej do nauki jezykow.
Pracownicy zrealizowali w ramach platformy

tgcznie 104 kursy (72 - j. angielski, 17 - j. niemiec-
ki, 15 - j. hiszpanski).
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Zwinne dziatanie

Szukajgc synergii, ujednolicamy nasze sys-
temy, w tym finansowo-ksiegowy. Przeszko-
lilismy pracownikéw obszaru finansowo-ksie-
gowego ze zwinnego podejscia do zmiany.
Wyposazylismy ich w adekwatne narzedzia,
aby nie tylko zespoty projektowe czuty istote
poruszanych zagadnien, ale zeby trwajgcy
proces rozumieli rébwniez nasi pracownicy.

W szkoleniu wzieto udziat 28 pracownikéw Archicom.

Linkedin

Szkolenie z budowania marki pracodawcy
i osobiste;.

W szkoleniu wzieto udziat 20 oséb.

Linkec
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Grupowe ubezpieczenie na zycie - pracownicy majg mozliwose przystgpienia
do ubezpieczenia grupowego na zycie na preferencyjnych warunkach. Ochrona
ubezpieczeniowa obejmuje zycie i zdrowie ubezpieczonego oraz jego bliskich.
Do wyboru jest kilka wariantow ubezpieczenia, dzieki czemu kazdy moze
dostosowac¢ oferte do swoich potrzeb.

Pozyczki pracownicze.

PPE - Pracownicze Programy Emerytalny (PPE) sqg formg dobrowolnego,
niezaleznego oszczedzania na emeryture w ramach Il filaru. Po 6 miesigcach
pracy w firmie pracownik moze przystgpic¢ do programu, a pracodawca przekazuje
na konto PPE kwote w wysokosci 3,5% wynagrodzenia brutto, Firma finansuje
w 100% sktadke podstawowdg, ktora jest inwestowana na indywidualnym koncie PPE
pracownika. Wynagrodzenie pracownika pomnigjszane jest jedynie o wysokosc
podatku dochodowego naliczanego od wysokosci, przekazane] do funduszu
sktadki.

Pomoc pracownikom w trudnych sytuacjach zyciowych.

Dofinansowanie zajeé rekreacyjno-sportowych (karty Multisport).

Dofinansowanie zakupu okularéw.

Dofinansowanie do pakietow prywatnej opieki medycznej.




Dla klimatu




Dla klimatu
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Mamy s$wiadomose, ze branza budowlana
ma znaczgcy wptyw na $rodowisko natu-
ralne. Staramy sie nim aktywnie zarzgdzac
na kazdym etapie procesu deweloperskiego.
Jak?
Przyjelismy Polityke Srodowiskowg, ktdra jest integralng GRI [103-01]
czescig funkcjonujgcych proceséw i plandw dziatania. GRI [103-02]
GRI [103-03]
Celem firmy na kolejne lata jest doskonalenie procedur, procesow, ciggte
poprawianie parametrow ekologicznych naszych projektéw.
@ Chcemy efektywnie wykorzystywac Wspodtpracujemy ze sprawdzo-
energie i redukowac¢ emisje gazow nymi i wymagajgcymi ekspertami
CO2. w poszczegodlnych zakresach:
0 * architektoniczno-planistycznym
% % Ograniczamy negatywny wptyw (pracownie instalacyjne, archi-
naszych dziatarn na faune i flore. tekci, w tym wnetrz, zieleni, urba-
nisci, konserwatorzy zabytkow):
05 ((/;\) Ograniczamy zanieczyszczenia emi- * geologiczno-$rodowiskowym;
. . )
@ towane do atmosfery (komunikacja

na budowie, sprzety ruchome i sta- [P ES Z elETi

cjonarne, procesy).

Dla klimatu

Szkolimy pracownikéw i podwyko-

. o nawcow.
Qg? Staramy sie rekompensowac¢ zaist-
niate straty i zanieczyszczenia.

e Y Starannie wybieramy materiaty i pod-
’\,‘2 dajemy je recyklingowi, gdy to moz-
liwe.
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Jak dbamy o srodowisko
_ nakazdym etapie procesu
=4 deweloperskiego

Zakupy gruntow

Wybér lokalizaciji:

* Wybor dziatek z potencjatem.
+ Swiadoma polityka urbanistyczna
— tworzenie miast 15-minutowych.

Przyktad: Olimpia Port

Rewitalizacje:

* Rewitalizacja terenow miejskich — oddanie
ich w ponowny uzytek miastu.
* Optymalne wykorzystanie miast — zapobiegajgce
ich rozlewaniu.
Miasta zwarte to miasta ekologiczne
Przyktad: Browary Wroctawskie - teren po XIX-wiecznym
Browarze Piast, budynki wpisane do rejestru zabytkdw,

$cista kontrola miejskiego konserwatora, wysokie wy-
05 magania formalno-prawne i oczekiwania spoteczne.

Dla klimatu

Ekspertyzy:

* Obszar prawny (wewnetrzny dziat prawny i zewnetrzni doradcy);
* Obszar podatkowy;
* Obszar architektoniczno-planistyczny
(pracownie instalacyjne, architektoniczne, drogowe);
* Obszar geologiczno-srodowiskowy.
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Dla klimatu

GRI [103-01]

GRI [103-02]

Projektowanie GRI [103-03]

Dbatosé o zielen i bioréznorodnosé:

* Szczegotowa inwentaryzacja zastanej zieleni;

* Wspotpraca z ekspertami
(m.in. dendrologami, architektami krajobrazu);

* Rekompensata ingerencji w ekosystem
(skala nasadzen);

* Precyzyjny wybor roslinnosci dopasowanej do klimatu,
mikroklimatu i kosztow zarzgdzania;

* Realizacja ogrodow deszczowych wykorzystujgcych naturalng retencije

i minimalizujgcych koszty zarzgdzania zielenig przez wspolnoty.

Przyktad: Olimpia Port | - miejsce w kategorii zrdwnowazonego rozwoju w konkursie na Najlepszy
Projekt Mieszkaniowy 2015-2012. Konkurs byt objety honorowym patronatem Podsekretarza
Stanu w Ministerstwie Infrastruktury i Rozwoju oraz Stowarzyszenia Architektéw Polskich.

Energooszczednosé:

Uzwglednienie w projekcie energooszczednych rozwigzan oswietleniowych oraz
czujnikow ruchu i zmierzchu.

Zdrowe nawyki:

Ksztattowanie zdrowych postaw mieszkancow poprzez uwzglednienie miejsc
rekreacji i integracji.

Przestrzenie do pracy:

* Zastosowanie technologii oszczedzajgcych energie
i wode w biurze Archicom;
* Przestrzen wypetniona designem biofilicznym.




Budowa
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%\ Dbamy o bezpieczenstwo i Srodowisko:
% * Przestrzegamy regulacji technicznych i srodowiskowych - ponad wymagania
prawne, dbamy o bezpieczenstwo pracownikéw i 0sob postronnych;
* Minimalizujemy negatywny wptyw budowy na najblizsze sgsiedztwo;
* Jestesmy w dialogu z podwykonawcami, sgsiadami i przysztymi mieszkancami
(proaktywna komunikacja, natychmiastowe rozpatrywanie zgtoszen,
odpowiadanie na zapytania);
* Prowadzimy szkolenia okresowe BHP i OS, inspekcje BHP i OS buddw.
Na naszych budowach w 2021 r. pracowato srednio 1000 osdb.
Ochrona drzew:
Zasady Ochrony Drzew:
@ « W trakcie budovvy 20 bezpieczomy * Wytyczamy i wygradzamy strefe ochronng drzewa (SOD);
. , . * Stosujemy ogrodzenie ochronne w obszarze okoto 1,5 m
zastang zielen - zgodnie . , o
i poza zasieg korony w rzucie z gory;
Z wewngtrznym regulomlnem. * Nie sktadujemy materiatow w strefie SOD oraz
w odlegtosci mniejszej niz 1 m od granicy strefy;
* Nie sktadujemy w poblizu drzew substancii
. . niebezpiecznych (chemicznych);
- leyty na budowie: * W strefie systemu korzeniowego drzew zabraniamy
— ruchu maszyn, ale takze pieszego;
D \. Trosk b . , ) * Kategorycznie chronimy SOD przed ruchem ciezkiego
roska o bezpieczenstwo; sprzetu (uszkodzenia mechaniczne);
¢ Restrykcyjne regub miny; * Chronimy SOD przed zalaniem, w tym przede wszystkim
resztkami wody technologicznej, itp.;
* Organizacja ruchu na budowie. + Chronimy drzewo przed przesuszeniem korzeni w wykopie;
* Dbamy, by w obbszarze 1m od granicy rzutu korony nie
. . nasypywac lub nie zdejmowac gleby;
Cykllczne GUdyty budoéw: * Nie lokalizujemy w SOD kontenerow zaplecza budowy,
magazyndw, baz transportowych;
05 - O * Chronimy SDO przed zanieczyszczeniomi gruntu

* Weryfikacja jakosci i procedur; (np. pozostatosci betonul.

* Raportowanie.

Dla klimatu

Standardy srodowiskowe dla podwykonawcéw:

« W kontraktach uwzgledniamy wymogi zwigzane z naszymi standardami O$
np. z ochrong drzew, dbatoscig o porzgdek, sktadowaniem chemii oraz
minimalizowaniem negatywnego wptywu na sgsiedztwo budowy;

* Jakosciowy wybor partnerow;

* Wewnetrzny system oceny jakosciowej kontrahentow.
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Sprzedaz/marketing
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@ Edukacja klientéw i mieszkancow:
&Sty R
* Dbamy o edukacje mieszkancow poprzez
komunikacje na stronie www, blogu,
w mediach spotecznosciowych.
* Badamy swiadomosc¢ ekologiczng
mieszkancow i praktyki ekologiczne
na osiedlach (badania ilo$ciowe
w 2021 r. N=700).
Jak bezpiecznie kupié
mieszkanie od Poradnik: 7 krokéw do
dewelopera? Praktyczny wiasnego M
poradnik praw klienta
Mieszkanle odporne na R
wahania keniunktury
05

Dla klimatu

Programy promocyjne:

* Programy wspierajgce troske o zdrowie i kom-
fort zamieszkiwania.

Przyktad: “Akcja aranzacja”, do kazdego zakupionego
mieszkania klient otrzymywat projekt i wyposazenie
mieszkania oraz balkony w zielen lub projekt z petng
dokumentacjg wykonawczqg aranzacji wnetrza.
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Przekazanie lokali
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:7 Paperless:

* Minimalizujemy zuzycie papieru poprzez
wsparcie nowymi technologiami, w 2021 r.
rozpoczety sie pierwsze e-odbiory.

Uzytkowanie

= %ZE’) Ksztattowanie zdrowych postaw:

O = Q

& e ¢ Bogata infrastruktura sportowo-rekreacyjna na osiedlach (boiska, sala do fitnessu,
rowerownie, ogrodki spoteczne, kluby mieszkanca, kajakownia w Browarach
Wroctawskich i Olimpia Port);

¢ Miasta 15-minutowe (minimalizacja koniecznosci przemieszczania sie po miescie).

Ekonomia i ekologia uzytkowania:

* Energooszczedne oswietlenie czesci wspolnych.

05

Dla klimatu

Edukacja:

=

e Akcja Aranzacja - pomoc w zo-
aranzowaniu zieleni w mieszkaniu;

* tatwy i bezptatny dostep do sze-

regu tresci edukacyjnych - muin.
blog marki.
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Planty
Raclawickie

Rewitalizacja czesci zieleni parkowej:

* Zrealizowany poczgtek pasa zieleni w czesci
parkowej (11 ZP). Teren przekazany zostat pod
opieke Zarzgdowi Zieleni Miejskiej;

* Projekt przygotowany przez Archicom rowniez
dla kolejnej czesci pasa zieleni joko projekt
wyjsciowy dla Gminy do realizacii;

* Naturalne $ciezki z drewnianych krgzkow,

skaty na wzoér gtazéw narzutowych oraz pnie
drzew jako siedzisko i element dekoracyjny;

Duza tgka kwietna wspierajgca biordznorod-
NoS¢ przyrodniczg;

* Pagorkowate uksztattowanie terenu — latem
miejsce zabaw i piknikow, zimg mate gorki
saneczkowe;

Akacjowy plac zabaw z elementami wspiera-
jgcymi sensoryke i motoryke.

Raport zrbwnowazonego rozwoju | Grupa Archicom | 2021

M.

Design biofiliczny:

* Architektura wspotgrajgca z otoczeniem i na-
turalnymi potrzelbami cztowieka;

* |dea bezposredniego kontaktu z naturg;

e Zastosowanie naturalnych materiatow we-
wngtrz i na zewngtrz (drewno, miedz, szkfo);

* Biomorficzny motyw przewodni przewijajgcy
sie w aranzacji terenu, elewacjach, klatkach
schodowych i strefach wspdlnych stuzgcych
aktywnosci i wypoczynkowi;

* Odpowiednio zaaranzowana zielen wspie-
rajgca dobre samopoczucie oraz redukcje
stresu;

Pietrowa kompozycja zieleni przywotujgca
uktad charakterystyczny dla laséw wprowa-
dzajgca spokdj i harmonig;

Zamkniete kwartaty, znaczne odlegtosci mie-
dzy budynkami zapewniajgce oddech i prze-
strzen;

* Zaplanowanie miegjsc regeneracji, odpoczyn-
ku, spotkan: klub fitness, klub mieszkanca,
zielone dziedzince, skwery, pas zieleni parko-
wej, place zabaw.
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Olimpia Port

* Rewitalizacja Parku Kolumba oraz wsparcie
projektu WBO dla Parku Czarna Woda;

* Zachowane starodrzewia przy zaplanowa-
nych sciezkach spacerowych;

* Chronione gatunki m.in. traszek oraz jerzykow
na terenie inwestycji Olimpia Port;

* Rewitalizacja nabrzeza Odry;

* Zaprojektowany i zrealizowany rozlegty skwer
barcelonski o pow. 1 hektara z ogrodowym
arboretum;

* Bioréznorodnos¢ utrzymujgca piekno zieleni
w rézne pory roku;

* Retencja, przemyslane projekty zieleni w za-
leznosci od typu podtoza do nasadzen.
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05 Stoneczne Stablowice

* Lokalizacja czesci budynkéw wzdtuz rzeki
gwarantuje mieszkancom widoki na te-
reny zielone objete ochrong w ramach
Natura 2000.

Dla klimatu

Raport zrbwnowazonego rozwoju | Grupa Archicom | 2021




Spis
tresci

05

Dla klimatu

Ekologiczny biurowiec
City Forum

Certyfikowany zgodnie z najnowszym
certyfikatem LEED GOLD wersja 4.0

Szereg nowoczesnych rozwigzan, ktore prze-
ktadajg sie na przyjaznosc srodowisku, komfort
pracy i efektywnosc¢ kosztowq dla najemcow.
Ekologiczne urzgdzenia sanitarne oraz spe-
cjalne systemy wykorzystujgce deszczowke
pozwalajg ograniczy¢ zuzycie wody o ponad
40% w stosunku do budynku bazowego.

Budynki wyrdzniajg sie bedzie technologiami
zmniejszajgcymi  zanieczyszczenie  Srodowi-
ska. Gtownie poprzez zastosowanie w 100%.
niskoemisyjnych materiatéw z kilku grup pro-
duktowych. Technologia biatego dachu po-
zwala na ponad 90%. odbicie i rozproszenie
energii stonecznej, co zapobiega powstawaniu
kolejnej wyspy ciepta w miescie.

* Doswietlenie swiattem naturalnym, uchylne
okna;

¢ Oswietlenie 500 LED Ix na stanowi-
sku pracy zuzycie energii ok. 50% nizsze
w  porownaniu do budynkow referencyj-
nych, oszczednos$¢ kosztow  zwigzanych
z wykorzystaniem energii  wyniesie 39%:;
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Powietrze o regulowanej wilgotnosci;
 Zwiekszona ilos¢ $wiezego powietrza 40 m®/h
na osobe;

* Dedykowane sterowanie temperaturg w po-
mieszczeniach;

Dwukierunkowe zasilanie;

* System sterowania BMS;

* Optymalna aranzacja przestrzeni;

o Wysoko$¢ pomieszczen (brutto): 3,50 m;

e No$nosc¢ stropu 3 kN/m?, lokalnie do 5 kN/m?;

* Podtogi podniesione 1250 mm utatwiajgce
przebudowe instalacji w trakcie korzystania
Z biurg;

* Elastyczna aranzacja dzieki uktadowi elewa-
cji o module 1,35 m;

* Podwieszany sufit o wysokich parametrach
pochtaniania dzwieku, Poziom hatasu mini-
malizowany dzieki zastosowaniu trzyszybo-
wych elementow przeszklonych;

* Okablowanie w kasetach podtogowych uta-
twiajgce korzystanie z instalacji teletechnicz-
nych;

* Trwata wyktadzina modutowa o wysokich pa-
rametrach pochtaniania hatasu.

Wewngtrz obiektu powstalo tez 75 stojakéw
rowerowych, natryski, szafki dla rowerzystéw.
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Bezpieczenstwo
na budowie

Dziatamy odpowiedzialnie

Bezpieczenstwo na budowach

Ludzkie zycie jest najwiekszg wartoscig, a strategia dbatosci o bezpieczenstwo i higiene
pracy jest wpisana w naszqg strategie biznesowq.

Dgzymy do ujednolicenia standardéw dziatania w réznych obszarach w tym BHP i OS
oraz wypracowywania transparentnych zasad we wspotpracy z naszymi wykonawcami.

Cele dzialu BHP na najblizsze lata:

- By¢ liderem BHP i OS dla firm budowlanych, z ktérymi wspotpracujemy;

« Ciggle dgzy¢ do poprawy bezpieczenstwa i ochrony srodowiska;

+ Wyeliminowa¢ wypadki podczas realizacji projektow.

W 2021 r. na naszych budowach pracowato tgcznie ponad 1000 pracownikéw, w tym:

226 0SOb

Grupa Archicom

Powotanie zespotu:

W 2021 r. w firmie powotano zespot ds. BHP
ztozony z dyrektora BHP i OS oraz Konsultanta
ds. BHP i OS.

Zadania i cele zespotu:

Gtownym zadaniem zespotu jest wsparcie ze-
spotow realizacyjnych w kwestiach BHP i OS
oraz monitorowanie bezpieczenstwa na budo-
wach. Oproécz tego podejmuje on dziatania pre-
wencyjne (szkolenia, inspekcje buddw, monitoro-
wanie wskaznikow BHP i OS, wdrazanie wysokich
standardow BHP i OS) i poprzez nie zapobiega
wypadkom. Celem zespotu jest rowniez ciggta
edukacja pracownikow Archicom oraz wyko-
NOWCOW.
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pracownicy wykonawcow budowy

Dziatania zespotu:

* Spotkania z wykonawcami i generalnymi wyko-

nawcami dotyczgce BHP i OS przed rozpocze-
ciem kazdej realizacj;

Biezgce informacje dotyczgce dziatan BHP i OS
wigczane sg w cykliczne newslettery firmowe
i spotkania miedzyoddziatowe. Chcemy budo-
wac organizacje w oparciu o wspolne poczucie
odpowiedzialnosci na zdrowie i zycie naszych
pracownikow oraz podwykonawcow;

* Wewnetrzne cykliczne cotygodniowe spotkania

pos$wiecone BHP i OS;

* Roczne EHS Management Review — podsumo-

wanie roku z Zarzgdem i ustalenie celdéw na ko-
lejny rok;

Okresowe spotkania z project developerami
i koordynatorami buddww monitorujgce poste-
py realizowanych celéw.

GRI [103-01]
GRI [103-02]
GRI [103-03]
GRI [403-1]

GRI [403-3]
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GRI [403-5]

GRI [403-4]

Szkolenia BHP w 2021 . 990 0sob 710 h

wymagane prawem Liczba osob uczestniczgceych tgczna liczba godzin
w szkoleniu

Dzielimy sie wiedzq

W 2021 r. odbyto sig tgcznie 119 godzin szkoleniowych z zakresu BHP i OS (prowadzonych
przez dziat BHP i O$ Archicom - sq to dodatkowe szkolenia, niewymagane prawem):

* dwudniowe szkolenia SMSTS dla dziatu Realizacji Inwestycji — 6 sesji;

* szkolenia z bezpieczenstwa prac na wysokosci oraz transportu pionowego;

Q
=)

[¢]

é.g ¢ szkolenia $wiadomosciowe SOT (ang. Supervisor Orientation Training) dla nadzoru
2% .

88 na budowach (w tym Wykonawcow).

93

[oRe]

g° -
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GRI [403-9]

W 2021 1. nie odnotowano GR1 4032
w Grupie Archicom zadnych wypadkow.

W 2022 r. wdrozyliSmy raportowanie podstawowych wskaznikéw
srodowiskowych:

* Wycinka i nasadzenia drzew;

* Certyfikacja drewna wbudowanego
w obiekt zgodna z FSC i PEFC;

* Zuzycie energii elektrycznej;

* Emisja CO2;

 Scieki:

* Zuzycie wody;

* Segregacja i zarzadzanie odpadami;

* Protokoty pokontrolne Panstwowej
Inspekcji Pracy i innych organow;

* Skargi i zazalenia.

Bezpieczenstwo
na budowie

Raport zrbwnowazonego rozwoju | Grupa Archicom | 2021



Ninigjszy raport jest pierwszym w historii Grupy Archicom sformalizowanym podsumowaniem
dziatalnosci w  zakresie zrownowazonego rozwoju. Jednoczesnie dziatania mieszczgce  sie
w ramach okreslonych przez ESG stanowig nieodtgczny element dziatania firmy od wielu
lat. Zastosowanie wskaznikow GRI w niniejszym raporcie moze mie¢ charakter incydentalny
i niepetny, przy czym Grupa w zawartej strategii i planach dziatania sygnalizuje te obszary, ktore
w kolejnym roku podlegac¢ bedq doktadnemu monitoringowi w taki sposob, aby w kolejnych latach
Grupa mogta publikowac w petni sparametryzowany raport w oparciu o GRI oraz cele Zrbwnowazonego
Rozwoju ONZ.

DOBRE ZDROWIE DOBRA JAKOSC 5 ROWNOSE WZROST 9 INNOWAGYJNOSC, 11 IROWNOWAZONE
1JAKOSCZYCIA EDUKACJI PECI GOSPODARCZY PRIEMYSE, MIASTA
|GODNA PRACA INFRASTRUKTURA |SPOLECN

1 ODPOWIEDZIALNA
KONSUMPCJA-
IPRODUKCJA

/> il | & Jak]co

A archicom

ul. Traugutta 45, 50-416 Wroctaw

GRI [102-3]



