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PISMO ZARZADU ESBANKU BANKU SPOLDZIELCZEGO

Szanowni Panstwo,

dziatajagc w imieniu ESBANKU Banku Spoétdzielczego z siedzibg w Radomsku, prezentujemy
Panstwu Roczny raport okresowy za 2018 rok, obejmujacy wyniki finansowe jak rowniez wazniejsze
wydarzenia ostatniego roku.

Osiggniecia z 2018 roku przyczynity sie do ugruntowania silnej pozycji Banku, ktéry na lokalnym
rynku ustug finansowych w nowoczesny sposob rozwija tradycje polskiej spotdzielczosci bankowej,
wzmacniajgc jednoczesnie potencjat Spotdzielczej Grupy Bankowe;.

Rok 2018 byt ostatnim rokiem realizacji Strategii na lata 2016-2018, ktéra ksztattowata priorytety
w dziafalnosci Banku. Kluczowe wsréd nich byto wychodzenie naprzeciw potrzebom Klientow przy
jednoczesnym podnoszeniu efektywnosci oraz wzmacnianiu bezpieczenstwa dziatania. Sita, ktéra
wzmacnia potencjat biznesowy i nowoczesno$¢ dziatania Banku, jest Scista wspotpraca z SGB-Bankiem
S.A. oraz innymi Bankami zrzeszonymi w Grupie SGB. Ponadto, jako instytucja odpowiedzialna za dobro
Klientow, Udziatowcow oraz Obligatariuszy, Bank jest takze aktywnym uczestnikiem Spotdzielczego
Systemu Ochrony SGB, ktéry gwarantuje wzajemng pomoc oraz ochrone intereséw ekonomicznych jego
Uczestnikow.

Funkcjonujgc w wymagajgcej sytuacji rynkowej, przy utrzymujgcych sie niskich stopach
procentowych, wysokich wymogach nadzorczych ikoniecznosci zachowania dyscypliny budzetowe;j,
Bank kontynuowat w 2018 r. swéj stabilny rozwa.

W obszarze relacji z Klientami na uwage zastuguje wdrozenie nowych produktow i ustug, w tym takze
projektow zrzeszeniowych w obrebie Spotdzielczej Grupy Bankowej. Wsrod nich byly Platforma
Walutowa do kupna i sprzedazy walut online, pakiet dla firm ,Wiele za niewiele”, debetowa karta
walutowa do rachunkéw oszczednosciowych prowadzonych w EUR, USD, GBP, integracja ustugi
Paybynet z nowymi integratorami pfatnosci internetowych (Przelewy24, PayU, Allegro), wdrozenie
w bankowosci elektronicznej ESBANK24 wnioskéw w ramach programu rzgdowego ,Dobry start’ oraz
terminali ptatniczych w ramach programu ,Polska bezgotowkowa” (dotyczgcego oferowania terminali
ptatniczych dla firm i instytucji), wprowadzenie do oferty karty debetowej dla Kibicow klubu SKRA
Betchatow, wdrozenie podstawowego Rachunku Ptatniczego oraz promocji dla Klientow ZUS w ramach
pakietu Konto za 1 zt ,\Wygodne Konto dla Klientéw ZUS".

Wsrdd dziatan wspierajgcych rozwdj pracownikow byto pozyskanie srodkéw w ramach bonow
szkoleniowych, dofinansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej, na ksztatcenie ustawiczne kadry oraz
realizacja dziatan szkoleniowych.
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Bank w 2018 r. wychodzit tez naprzeciw zmianom prawnym i nadzorczym. Zakonczony zostat projekt
zwigzany z analizg procesow i procedur bankowych pod katem spetniania wymogéw Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych).

W 2018 roku ESBANK Bank Spoidzielczy, zgodnie z przyjetg Strategia Spotecznej
Odpowiedzialnosci Biznesu, wspierat réwniez aktywizacje oraz rozwdj mieszkancéw terenu swego
dziatania, akcentujgc swg blisko$¢ oraz zaangazowanie w lokalne inicjatywy spoteczne, kulturalne,
sportowe i edukacyjne. Waznym elementem realizacji spotecznej misji Banku byly dziatania z zakresu
edukacji ekonomicznej, kierowane do Klientow, dzieci i miodziezy oraz senioréw. Bank utrwalat w ten
sposob pozytywne relacje z lokalng spotecznoscig i promowat idee polskiej spotdzielczosci bankowe;.

Plany na rok 2019 to rozpoczecie realizacji celow Strategii dziatania na lata 2019-2021, w tym utrzymanie
wskaznikdéw finansowych na poziomach wymaganych przez Komisje Nadzoru Finansowego oraz
Spotdzielczy System Ochrony SGB, kontynuacja dziatan dotyczacych Spotecznej Odpowiedzialnosci
Biznesu, a takze integracja informatyczna z bankiem zrzeszajgcym, przy zachowaniu niezaleznosci
biznesowej oraz lokalnosci dziatania.

Przekazujgc Panstwu Raport Roczny dziekujemy za zaufanie, jakim obdarzyliscie nasz Bank.
Jednocze$nie mamy nadzieje na dalszg efektywng wspdtprace.

Wskazujemy, ze adresatami raportu rocznego za okres od 01.01.2018r. do 31.12.2018r. s3
obligatariusze obligacji na okaziciela serii ESB0725, ktére zostaly wyemitowane przez ESBANK
Bank Spotdzielczy, a sg rejestrowane przez Krajowy Depozyt Papieréw Warto$ciowych S.A.
oznaczone kodem PLESBSR00014 i wprowadzone do alternatywnego systemu obrotu na Catalyst.

Zarzad ESBANKU Banku Spétdzielczeqo:

1) Prezes Zarzadu — Jacek Zacharewicz

2) Wiceprezes Zarzadu — Tomasz Kotlewski
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