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Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki 2015

1. Dane wstepne

Nazwa: Przedsigbiorstwo Telekomunikacyjne TELGAM S.A.

Siedziba Spolki: Jasto, ul. Mickiewicza 148 A

KRS: 0000419551

NIP: 685-16-56-979

Przedmiot dzialalnosci: Roboty zwigzane z budowa linii telekomunikacyjnych i elektroener-
getycznych, Dzialalno$¢ w zakresie telekomunikacji.

2. Sytuacja kadrowo - placowa

W tabeli 1 przedstawiono stan zatrudnienia Spétki na dzien 31.12.2019 r. w poszczegdlnych

dziatach.

Tabela 1.

Dzial Zatrudnienie na dzien
31.12.2019 r.

Zarzad |
Administracja i inwestycje |
Sprzedaz i Obstuga Klienta 3
Informatyki i Techniki 6
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Sprawozdanie z dziatalno$ci Spotki 2015

Na schemacie | zobrazowano strukture organizacyjng Spotki na dzien 31.12.2019 r. wprowa-
dzong uchwala zarzadu z dnia 30.04.2019 r.
3.Struktura organizacyjna Przedsi¢biorstwa Telekomunikacyjnego TELGAM S.A.

STRUKTURA ORGANIZACYJNA PRZEDSIEBIORSTWA TELEKOMU-
NIKACYJNEGO TELGAM S.A.

Prezes Zarzqdu

|
|

' Pion Techniki, Utrzyma-
i nia i Wsparcia Sprzedazy
|

l Kierownik Pionu

....... g l el
Brygadzista ' Wsparcie Sprzedazy Wsparcie Administra- |
' cji, Marketingu i Sprze-

, | dazy

h 4 h 4 'L
Monterzy Specjalista ds. Wsparcia Specjalista ds. Wsparcia
Sprzedazy Administracji, Marke-
tingu i Sprzedazy

A

Specjali$ci ds. Obshugi
Klienta
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Sprawozdanie z dziatalnosci Zarzgdu Spétki 2019

Dane dotyczgce wielkosci zatrudnienia wraz z podziatem na poszczegblne grupy

przedstawia tabela 2.

Tabela 2.

Wyszcezegolnienie

Prac. na stan. robot.

Prac. na stan. nierobot.

osoby

% calosci

0soby

% calosci

Zatrudnienie na dzien
31.12.2019 .

5

45

6

55

Srednioroczne wynagrodzenie brutto w roku 2018 i 2019 tgcznie z premig w poszcze-

g6lnych miesigcach przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 3.
Srednie wynag. Srednie wynag. Uwagi
Miesige brutto w zl brutto w zl
2019r 2018r
I 424430 zt 3 778,75 zt
N 4432,20 z4 3 884,62 zt
1 4 108,32 zt 3 683,61 zt
v 4208,70 zt 3 874,73 zt
v 3994,15 z 4172,14 zt
VI 5553,10 zt 3 898,33 7t
VII 6 077,83 zt 417224 7t
VIII 4 193,93 7zt 4 365,18 zt
X 4 616,73 zt 4 205,25 zt
X 5517,90 zt 4173,08 zt
X 4762,51 zt 4173,08 zt
X1 4 744,06 zt 4012,03 zt
Placa 4 704,52 zi 4 032,75 zl
Srednio-
roczna
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Sprawozdanie z dziatalnosci Zarzgdu Spotki 2019

4. Wazniejsze zadania inwestycyjne w okresie sprawozdawczym i przewidywania na rok
nastepny.

W roku obrotowym 2019 Spétka poniosta znaczne naktady inwestycyjne. Laczna wartosc¢
srodkéw trwatych wytworzonych przez Spoétke osiggneta na koniec 2019 r. wartosé
9411 988,76 zt. Byly to gléwnie naklady na rozbudowe sieci swiattowodowej w miejscowo-
Sciach Jasto, Siekoéwka, Lublica, Biezdziedza, Dabrowka. Spétka zakoniczyta rowniez inwe-
stycje w zakresie rozwoju usthug komoérkowych oraz przenoszenia systemow i bazy klienckiej
dzigki czemu mogta kontynuowac sprzedazy ushug komérkowych.

5. Dane ekonomiczno — finansowe

5.1. Przychody ze sprzedazy

Struktura rzeczowa przychodow

Tabela 4
Stan na: Stan na:
Przychody ze sprzedazy 31.12.2019 r. 31.12.2018 r.
1. Przychody ze sprzedazy 2292251.81 1 992 731.16
ustug
2. Towary i materialy 65 301,19 39 460,34
Ogolem 2 357 553,00 2 032 191,50
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Sprawozdanie z dziatalnosci Zarzadu Spétki 2019

5.2 Kluczowe finansowe wskazniki efektywnosci zwigzane z dzialalno$cig jednostki

Nazwa wskaznika i jego wzor

Ws kaz’nikié rentowno$ cx
Rentownos¢ majgtku (ROA) |
wynik finansowy netto x 100 -2,16%
aktywa ogdlem
Rentownos$ ¢ przychodow
wynik finansowy netto x 100 - -8,05%
przychody ogdlem
Rentownoéé Kapitalu was nego (ROE) i ]
~wynik finansowy netto x 100 . | -4,57%
kapitat wlasny
Rentownosc sprzedaiy produktow, towar6w i materialow
wynik na sprzedazy x 100 -23.30%
przychody ze sprzedazy
Wskaimkl plynnoépl finansowej

-7,64%

-32,73%

15,93%

-14,58%

31 grudnia 31 grudnia 31 grudnia
2019 roku 2018 roku 2017 roku

-0,75%

-4,06%

-1,54%

-21,53%

Wskazmk plynno$ci finansowej lstopnla
aktywa obrotowe 393
zobownqmnla krétkoterminowe
Wskaznik plynno$ci finansowej Il stopnia
aktywa obrot. - zapasy | 3,55
zobowigzania krétkoterminowe
Wskaznik plynno$ci finans owej Il stopnia
~inwestycje krétkoterminowe 0,36
~zobowigzania krdtkoterminowe
Wskazmkl rotacp (obrotowos ¢)

5,93

549

0,12

2,72

2,59

0,04

Szybko$ ¢ obrotu zapas 6w (w dniach)
$redni stan zapaséw x 365 dni 13
przychody netto ze sprzedaZy produktéw,towardw i materialéw |
Splywnalezno$ci (w dniach) |
_ $rednistan naleznosci ztytulu dostaw i ushig x365 dni .13
_przychody netto ze sprzedazy produktow,towardw i materialow |
Splata zobowigzan (w dniach)
$redni stan zobowigzan z tytulu dostaw i ustug x365 dni 21

_przychody netto ze sprzedazy produktow,towarow i materiatdw |

13

25

34

18

25
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Sprawozdanie z dziatalnosci Zarzadu Spétki 2019

5.3. Koszty

5.3.1. Uklad rodzajowy kosztow

Tabela 5.
Lp. Wyszcezegolnienie Rok 2019 Struktura Rok 2018 Struktura w
kosztow w % Yo
| Amortyzacja 21,89 28,04
626 110,92 644 598,70

2 Zuzycie materia- 7,32 9,47
16w i energii 209 258.31 217778,73

3 Ustugi obce 790 209.91 27,63 594 900,90 25,88

4 Wynagrodzenia 1 022 166,90 35,73 628 041,75 21,32

5 Swiadczenia na 4,96 5.57
rzecz pracowni- | 141 957,52 127 969,81
kow

6 Podatki i optaty 38 465,50 1,34 41 018,01 1,78

7 Pozostate 3224988 1,13 44 148,40 1,92

8 Razem 2.860.418,94 | 100,00 2.298.456.30 100,00

5.3.2. Omoéwienie instrumentéw finansowych w zakresie ryzyka utraty plynnosci finan-
sowej, zmiany cen i warunkow kredytu

Do gtéwnych instrumentéw finansowych, z ktérych korzysta Spotka, naleza kredyt w rachun-
ku biezagcym, umowy leasingu oraz otrzymane pozyczki. Spotka posiada réwniez aktywa fi-
nansowe, takie jak naleznosci z tytutu dostaw i ustug, srodki pienigzne i depozyty krétkoter-
minowe, ktore powstajg bezposrednio w toku prowadzonej przez nia dziatalnosci.

Aktywa finansowe i zobowigzania w zakresie kredytow, pozyczek, obstugi leasingu sg obstu-
giwane w walucie krajowej (PLN), w zwigzku z powyzszym, nie wystepuje ryzyko kursowe,
poza ryzykiem zmiany stop procentowych. Spotka minimalizuje ryzyko utraty lub zachwiania
ptynnosci finansowej poprzez monitorowanie terminowego splywu naleznosci. Spotka nie
stosuje rachunkowosci zabezpieczen.
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Sprawozdanie z dziatalno$ci Zarzadu Spétki 2019

6. Kluczowe niefinansowe wskazniki efektywno$ci zwigzane z dzialalnoscig jednostki
oraz informacje dotyczace zagadnien pracowniczych i srodowiska naturalnego

Wskaznik jakosci uslug — 2019 r.

LP. WSKAZNIK WARTOSC
| Sredni czas oczekiwania na przytaczenie do sieci do 8 dni

2 Srednia liczba uszkodzet przypadajacych na 100 fgczy

abonenckich 4,6

3 Sredni czas usuniecia uszkodzenia 1,6 dnia
4 Srednia ilog¢ reklamacji 0,37%

5 Sredni czas rozpatrzenia reklamacji do 11 dni

7. Informacja o wplywie pandemii koronawirusa SARS-CoV-2 na biezaca dzialalno§é
Spolki

Zarzad spotki Przedsigbiorstwo Telekomunikacyjne Telgam S.A. z siedzibg w Jasle zidentyfi-
kowat nastgpujace skutki zwigzane z wptywem pandemii koronawirusa COVID-19 na biezacy
dziatalnos$¢ Spotki:

- wzrost w marcu b.r. ruchu w sieci internetowej i telefonicznej o ok. 40% w stosunku do
wezesniejszych okresow,

- spadek realizacji nowych podigczen, co jest wynikiem koncentracji Spétki wytacznie na nie-
zbgdnych pracach utrzymaniowych i modernizacyjnych (takie postgpowanie ma na celu
ochrong zdrowia pracownikéw oraz jest zgodne z wytycznymi Ministerstwa Zdrowia i Gtow-
nego Inspektora Sanitarnego)

- Spotka gromadzi zdalnie i telefonicznie deklaracje przylaczy do realizacji w okresie po pan-
demii koronawirusa SARS-CoV-2 powodujacego chorobe COVID-19.

Jednoczesnie Zarzad wskazuje, iz systemy informatyczne kluczowe dla funkcjonowania Spot-
ki dzialajg bez zakiécen i pozwalajg na obstuge sieci w zakresie utrzymania sieci i ustug na
odlegtos¢. Ponadto pracownicy biurowi Spéiki zostali skierowani do pracy zdalnej, a Biuro
Obstugi Klienta Spotki nie obstuguje klientéw bezposrednio, natomiast prowadzi zdalne roz-
wigzywanie probleméw oraz doradztwo w zakresie $wiadczonych ustug dostepu do internetu,
telefonii i telewizji. Zespol serwisu i prac modernizacyjnych utrzymywany jest na zewngtrz
poza domami abonentow.

Obecnie Zarzad nie widzi negatywnego wplywu zaistnialej sytuacji na przychody i wyniki fi-
nansowe Spotki, natomiast brak realizacji nowych przytaczen klienckich oraz spadek obrotéw
u klientéw (w szezegolnosci podmiotéw biznesowych) oraz kontrahentdw, moze mieé nega-
tywny wplyw na mozliwosci regulowania przez nich zobowiazan z tytutu Swiadczonych przez
Spotke ustug, co w zaleznodci od zakresu zaistnienia tego ryzyka, moze mieé wplyw na sytu-
acj¢ gospodarczg i osiggane przez Spotke wyniki finansowe w przysztosci.
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Sprawozdanie z dziatalnosci Zarzgdu Spétki 2019
8. Podsumowanie i zamierzenia na 2020 r.

Dziatania Zarzadu w 2019 r, byty gtéwnie skupione nad rozwojem zasiegu sieci teleinforma-
tycznych poprzez budowe taczy swiattowodowych w zakresie szkieletu i przytaczy do po-
szczegoOlnych lokalizacji. Inwestycje w rozbudowe sieci $wiattowodowych sg jednym z klu-
czowych elementow strategi Spotki.

Rok 2019 to réwniez prace zwiazane z modernizacja istniejacych sieci i doposazenia wlasnej
serwerowni w celu zapewnienia redundancji kluczowych elementow.

W zakresie wynikéw finansowych rok 2019 to wzrost przychodéw z 2 032 191,50 zt w 2018
r. do 2 357 533,00 zt w 2019 r. , zmniejszenie straty netto z 811 431,17 zt w 2018 r. do straty
222 650,67 zt w 2019 r. Zobowiazania krdtkoterminowe utrzymatly si¢ na zblizonym pozio-
mie 182 391,16 zt na koniec 2018 r. do 222 446,31 zl na koniec 2019 r. Co jest wynikiem
konsekwentnych dziatann majacych zapewnic¢ bezpieczenstwo finansowe jednostki i dalszy jej
rozwoj poprzez kolejne inwestycje.

Spotka planuje réwniez w 2020 r. dalsze dziatania w celu ograniczenia kosztow operacyjnych
poprzez restrukturyzacje zatrudnienia lub wyodrebnienie na zewnatrz zasobow. Kolejnym ele-
mentem dziatan bedzie poszukiwanie nowych zZrédet przychodu poprzez swiadczenie jak naj-
bardziej komplementarnych ustug, wprowadzania nowych ustug zwiazanych z telefoniag ko-
morkowa oraz opartych na wybudowanych sieciach $wiattowodowych, poszukiwania nowych
zlecen i kontynuacje udziatu w zamodwieniach publicznych. Podjecie dziatan inwestycyjnych
moze by¢ ograniczone skutkami wptywu pandemii koronawirusa COVID-19 na biezaca dzia-
falnos¢ Spotki.

Podpisy Cztonkéw Zarzadu (pieczatki identyfikujace poszczegdinych cztonkow Zarzadu)

Aleksander Stojek — Prezes Zarzadu

REZLCQ ™ A voss
PRLJ.QQJ 4ot \;.‘[\gDU

Jasto, dn. 19.05.2020 r.
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