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KOMENTARZ ZARZADU

R27

W roku obrotowym 2018/2019 kontynuujemy dynamiczny rozwéj Grupy R22,
w oparciu o intensywne prace na dotychczasowej bazie klientéw i portfolio ustug
oraz poprzez realizacje akwizycji. W | kwartale 2018/2019, ktéry zakonczyt sie
30 wrzesnia 2018 roku, Grupa R22 osiggneta 31,0 min zt przychodéw wobec
23,1 min zt w analogicznym okresie poprzedniego roku, co oznacza wzrost
o0 34,5 proc. Znormalizowany wynik EBITDA wzrést do 8,1 min zt z 6,7 min zi,
natomiast zysk netto wzrést o 27,8 proc. z 29 min zt do 3,7 min zt. Jeszcze
szybciej rost zysk netto przypadajgcy akcjonariuszom jednostki dominujgcej, ktory
wzrést o 70,6 proc., do 2,7 min zt. Konsekwentny wzrost wynikéw Grupy to efekt
organicznego rozwoju — pozyskania nowych klientéw, zwiekszenia sprzedazy
ustug dodatkowych, wzrostu ARPU — oraz realizowanych akwizycji.

Juz w pierwszym kwartale rozpoczeliSmy ekspansje zagraniczng segmentu
hostingu, poprzez finalizacje trzech przeje¢ w Rumunii. Dzieki nim zdobyliSmy
pozycje lidera na rumunskim rynku hostingu i domen, posiadajgc obecnie 15 proc.
udziatébw w rynku. Przejete spotki dziatajg pod markami mxHost, xServers,
i Gazduire Web, obstugujgc okoto 30 tys. klientéw i ponad 50 tys. domen.
Akwizycje finansowane sg diugiem bankowym i podporzadkowang pozyczka
z Funduszu Ekspansji Zagranicznej FIZAN, zarzadzanego przez PFR TFI.
W planach grupy R22 s3g kolejne przejecia, ktére pozwolg na umocnienie wiodgcej
pozycji w Rumunii i wzrost udziatu do poziomu 20 proc. do korica roku, a docelowo
do ponad 30 proc. W oparciu o nowe zasoby na rumunskim rynku bedziemy
réwniez budowa¢ sprzedaz ustug omnichannel communication na tym rynku.

W ostatnich miesigcach dokonalismy réwniez dwoéch waznych inwestycii
w obszarze omnichannel communication, dzieki ktérym R22 posiada kompletne
portfolio ustug i narzedzi wspierajacych obecnosé firm w Internecie i komunikacje

z klientami. W sierpniu podpisalismy umowe
inwestycyjng w zakresie inwestycji w Appchance.
To dynamicznie rozwijajacy sie i rentowny
software house, ktéry rozszerzyt zakres naszych
ustug i kompetencji w obszarze technologii
mobilnych. Wspdlnie chcemy rozwija¢é nowe
produkty wykorzystujgce komunikaty push oraz
rozwigzania botowe.

Juz po zakonczeniu I kwartatu
sfinalizowali$my rozmowy w zakresie inwestycji
w User.com, ktérego 75 proc. klientéw pochodzi
spoza Polski. Inwestycja w globalne narzedzie
marketing automation jest dla R22 waznym 0% |
krokiem w budowie podmiotu o)
miedzynarodowym znaczeniu. User.com pozwala
automatyzowac proces pozyskiwania klientéw, ich obstugi i utrzymania. Akwizycja
jest dla nas istotnym wzmocnieniem kompetencyjnym i produktowym — idealnie
wpisuje sie w DNA R22 zaréwno w kontekscie ambitnego zespotu, jak i
profesjonalnego oprogramowania.

W oparciu o kompletne portfolio ustug i narzedzi chcemy dynamicznie rozwija¢
sie w Polsce, Rumunii i innych krajach regionu Europy Srodkowowschodniej oraz
wykorzysta¢ szanse globalnego rozwoju narzedzi marketing automation
i omnichannel communication. W srednim terminie naszym celem jest utrzymanie
tempa rozwoju. W ciggu ostatnich 3 lat udato nam sie podwoi¢ wielkosé R22
i liczymy, ze za kolejne 3 lata Grupa bedzie dwa razy wieksza.
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OKOLO 30% WZROSTU PRZYCHODOW | ZYSKU

R27

Wybrane skonsolidowane dane finansowe

(tys. zb) Q117/18 | Q118/19 | Zmiana

Przychody ze sprzedazy 23107 31031 +34,5%

EBIT 4877 5280 +8,3%

Skorygowana EBITDA 6 700 8074 +20,7%

Koszty jednorazowe 0 175

Zysk netto 2894 3698 +27,8%
ag:)i/r?jlj:ij:}cy na akcjonariuszy jednostki 1608 2744 +70,6%

Przychody [min PLN]
29,1
27,8 I
Q217/18 Q317/18 Q417/18 Q118/19

ED
(=3]
=1
=1

® [

Konsekwentny wzrost przychodéw i zyskéw w wyniku rozwoju
organicznego (optymalizacja oferty, wzrost satysfakcji klientow,

sprzedaz ustug dodatkowych, wzrost ARPU) oraz realizacji przeje¢

Koszty jednorazowe zwigzane z przygotowaniem i realizacjg przeje¢ na

rumunskim rynku hostingu i domen.

Mocny wzrost zysku netto przypadajgcego na akcjonariuszy jednostki

dominujacej

Skorygowana EBITDA [min PLN]

8,1
6,6 7,1
6’0 I I

Q217/18 Q317/18 Q417/18 Q1 18/19
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WYSOKA ZDOLNOSC GENEROWANIA GOTOWKI D7)

Wybrane skonsolidowane dane finansowe

(tys. ) Q117/18 | Q118/19 | Zmiana (1} Zdolno$¢ generowania wysokich dodatnich przeptywéw pienieznych
] @ z dziatalnosci operacyjnej. Relatywnie niski poziom nakfadow
Srodki pieniezne netto z dziatalno$ci operacyjnej ) )

inwestycyjnych.
N.abyC|e fzeczowych aktywow trwatych i wartosci 1047 1545 +48.4%
niematerialnych
ELaat:gjvcviezg%bOWiqzaﬁ Z tytutu umow leasingu 566 584 +3.3% Niski dtug netto, zaréwno w ujeciu nominalnym jak i w odniesieniu do

EBITDA (< 2,0)
Unlevered FCF 3421 5280 +54,3%
Sptaty kredytéw i pozyczek -2 668 -2 365 -12,8%
Odsetki zaptacone -580 -748 +29,0%

Dtug netto / EBITDA
2,1
1,8
30.09.2018|30.09.2018
Dtug netto 48 321 50 242 +4,0%
Q116/17 Q117/18 Q118/19
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NAJWAZNIEJSZE WYDARZENIA DD

: : Inwestycja w Appchance

24 sierpnia 2018 Objecie 23 proc. udziatéw w Appchance Sp. z 0.0. za kwote 1,15 min zt przez Vercom S.A. Spétka podpisata umowe inwestycyjng, dzieki ktérej
w perspektywie najblizszych 3 lat moze objg¢ do 64 proc. udziatéw w przejmowanym podmiocie. Inwestycja rozszerzyta kompetencje Grupy
w obszarze technologii mobilnych i umozliwita oferowanie klientom nowych produktéw i ustug, sprzedawanych globalnie w modelu SaaS.

Akwizycja Gazduire Web SRL
Przejecie 100 proc. udziatéw w Rumunskiej spétce Gazduire Web SRL, za kwote 1,1 min zt euro. Gazdure Web SRL w momencie transakcji
obstugiwata ponad 4.500 klientéw i 10.000 domen internetowych.

o Zdobycie pozycji lidera branzy hostingu w Rumunii

Pazdziernik 2018 Przejecie 100 proc. udziatéw w spétce S.C. WEB CLASS IT SRL., prowadzgcy dziatalno$¢ pod marka xSerwers, za kwote 1,4 min euro.

Przejecie 60 proc. udziatéw w spotce NET DESIGN SRL, prowadzgca dziatalno$¢ pod markg mxHost, za kwote 2,8 min euro.

Zrealizowanie trzech transakcji na rynku rumunskim zapewnito R22 pozycje lidera w branzy hostingu i domen w tym kraju. Udziat Grupy na
rumunskim rynku ksztattuje sie na poziomie ok. 15%. Akwizycje sfinansowane dtugiem bankowym i podporzadkowang pozyczka z PFR TFI
(Fundusz Ekspansji Zagranicznej FIZAN).

Inwestycja w dynamicznie rozwijajaca sie platforme marketing automation User.com

User.com automatyzuje proces pozyskiwania klientéw, ich obstugi i utrzymania. Narzedzie pozwala personalizowaé komunikacje i integrowac
rézne kanaty, jednoczesnie dostarczajgc rozbudowang wiedze na temat uzytkownikéw.

Spétka generuje ponad 200 tys. zt MRR oraz ponad 75% jej klientéw pochodzi spoza Polski.
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SEGMENTY BIZNESOWE GRUPY R22 R

Q)vercom 0:':l__l||0n

od 1999 roku

HOSTING | DOMENY OMNICHANNEL COMMUNICATION TELEKOMUNIKACJA

Grupa H88 oferuje ustugi hostingowe, Grupa Vercom oferuje platformy i Oxylion to dostawca internetu
rejestracji domen internetowych na narzedzia do automatyzacji marketingu radiowego, kablowego i
catym Swiecie oraz ustugi z zakresu i kontaktu z klientami (m.in. wiadomosci Swiattowodowego, VolP i telewizji HD.
bezpieczenistwa przesytania danych mobilne, SMS, e-mail) Posiad 1300 nadajnikéw i 100 km
Swiattowodu.

240 tys. obstugiwanych klientéw

OPIS DZIALALNOSCI GRUPY R22 10




STRUKTURA GRUPY KAPITALOWEJ )

71,52%: 74,92%* i 98,73% i
ﬂ)vercom :-:l_.]llOI']

Vercom S.A. Oxylion S.A.
H88 HOSTING S.R.L 3 RedGroup Sp. z 0.0.

3 3 3 NIRO Media Sp. z 0.0.
- 100% 3 ! 3
””” : Serwer SMS Polska

} 3 } 150 % | 3 Sp. z 0.0.

777777777777 Appchance Sp. z 0.0.
e 100%

3 } 3 UserEngage Sp. z 0.0.**

100%
25%
Zmlany w Gruple Kapltal’owej * udziat przy zatozeniu, ze dokonano wpisania obnizenia kapitatu zaktadowego z tytutu umaorzenia akcji wtasnych
_ _ ) _ ) dokonanego uchwatg NWZ z dnia 19 lipca 2017 r. oraz podwyzszenia kapitatu zaktadowego uchwatg NWZ z dnia
Zmiany w Grupie Kapitatowe] zostaty przedstawione 22 stycznia 2018 r.; bez tych zatozen udziat % wynosi 66,26%

i opisane w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym. ** Nabycie 30% udziatéw UserEngage Sp. z 0.0. w wyniku transakcji przeprowadzonych 16 pazdziernika 2018 r.
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KOMPLEKSOWE UStUGI DLA PRZEDSIEBIORSTW D7)

E{:} Hosting

ﬁ ‘| Domeny @ tys. klientéw

E;"? Marketing automation

to klienci biznesowi,
gtéwnie sektor SME

80%

SMS / Mobile

E E-mail

é)@ Voice

=]
Notyfikacje push
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OUTSOURCING HOSTINGU TO JEDYNA EKONOMICZNIE UZASADNIONA OPCJA DLA WIEKSZOSCI FIRM PP,

Przedmiotem dziatalnosci segmentu hostingu jest zapewnienie przestrzeni Udziat w przychodach Segmentu Hosting w | kwartale 2018/2019 r. obr.
serwerowe] 1 S$wiadczenie ustug w celu utrzymania okreslonych tresci
elektronicznych w Internecie oraz sprzedaz i utrzymywanie domen internetowych
i certyfikatéow SSL w modelu abonamentowym.

HOSTING

DOMENY WSPOLDZIELONY

W segmencie Hosting mozna wskaza¢ na trzy, wspoétzalezne od siebie, obszary
generowania przychodow:

« Dziatalno$¢ stricte hostingowa, prowadzona w formutach hostingu
wspotdzielonego, VPS (Virtual Private Server) i serweréw dedykowanychl

« Sprzedaz domen internetowych i ich transferowanie;

+ Dodatkowe ustugi, tzw. VAS (ang. Value Added Services), obejmujgce m. in.:
certyfikaty SSL, SEO & SEM, Ochrona AntyDDOS. VAS (SSL) VPS (CLOUD)
| SERWER DEDYKOWANY

7™\
&= W &=

DOMENA SERWER
(+SSL)

UZYTKOWNIK
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ZNORMALIZOWANE WYNIKI FINANSOWE SEGMENTU HOSTINGU

R27

Q117/18 Q118/19

(tys. zb)

Przychody catkowite (bez zdarzer jednorazowych)

EBIT 1540 2 862
Amortyzacja 777 1468
EBITDA 2317 4330
Koszty jednorazowe 0 175

EBITDA (bez zdarzen jednorazowych)

Marza 33,3% 31,2%
CapEx 1007 728
CapEx % 14.5% 52%
(tys. zh) 30.06.2018  30.09.2018
Dtug netto 42111 41 595

Wl

Dwukrotny wzrost przychodéw raportowanych r/r - wynikajacy przede
wszystkim z wzrostu sprzedazy ustug hostingowych (o 143% r/r).
Korzystny wptyw na wynik miato pozyskanie nowych klientéw,

zwiekszenie sprzedazy ustug dodatkowych, wzrost ARPU oraz akwizycje

Dwukrotny wzrost znormalizowanej EBITDA

Niskie naktady inwestycyjne stanowigce 5,2% przychodéw i 50%

amortyzacji

Koszty jednorazowe obejmujg koszty transakcyjne zwigzane
z akwizycjami, tj. gtéwnie koszty due diligence, doradztwo prawne

i transakcyjne przygotowania ekspansji na rynku rumunskim.
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WYBRANE KPI SEGMENTU HOSTINGU

R27

Wzrost liczby klientéw dzieki dziataniom
organicznym oraz realizacji akwizycji.

Istotny wzrost jakosci obstugi i satysfakcji
klientéw. W pazdzierniku 2018 r. wskaznik

NPS wyniost 56 punktéw, w poréwnaniu do
25 rok wczesnie;.

Kontynuacja wzrostowego trendu

referencyjnego APRU

Liczba klientéw hostingowych (tys.) Liczba domen (tys.)
46
74
49 67
o 113 73 218
15 Y 61 70 133
13 T T T T o 40
FY15/16  FY16/17 FY17/18 Q118/19  Przejecia FY15/16  FY16/17  FY17/18 Q118/19  Przejecia
Baza W Wzrost organiczny Przejecia Baza ® Wzrost Organiczny Przejecia
. ARPU LTM — hosting . . ARPU domeny
(bez akwizycji w Rumunii po dacie bilansowej)
214 64
173 167 197 62
58
56
FY 15/16 FY 16/17 FY17/18 Q118/19 FY 15/16 FY 16/17 FY17/18 Q118/19
—| F MSSF

Po realizacji przeje¢ w Rumunii Grupa
bedzie miata okoto 180 tys. klientéw
hostingowych i ponad 310 tys. domen.

Dalszy wzrost ARPU domen, m.in. dzieki
sprzedazy ustug dodatkowych

OPIS DZIALALNOSCI GRUPY R22 — HOSTING 16



ROZPOCZECIE EKSANSJI ZAGRANICZNEJ — RUMUNIA

R27

Nabycie GAZDUIRE WEB S.R.L.

27 sierpnia 2018 r. spoétka posrednio zalezna H88 HOSTING S.R.L. zawarta umowe
kupna 99,9% udziatéw w spétce GAZDUIRE WEB S.R.L. za cene 1,1 min euro.

GAZDUIRE WEB SRL $wiadczacy ustugi pod markg gazduire.ro.

Nabycie NET DESIGN S.R.L.

21 sierpnia 2018 r. spotka H88 HOSTING S.R.L. zawarta warunkowg umowe
nabycia 53% udziatébw NET DESIGN S.R.L. za cene 2,83 mIn euro. Podstawowymi
warunkami uzalezniajgcymi wywotanie skutkéw prawych przez umowy byto
podwyzszenie kapitatu NET DESIGN S.R.L. oraz zakoriczenie badan due diligence.

28 wrzesnia 2018 r. H88 HOSTING S.R.L. zawarta dokument potwierdzajgcy
wywotanie skutkéw przez warunkowg umowe nabycia udziatéw NET DESIGN S.R.L.

tacznie Grupa H88 posiada 60% udziatdw NET DESIGN S.R.L., ktéra swiadczy
ustugi pod markg mxHost.

Nabycie S.C. WEB CLASS IT S.R.L.

21 sierpnia 2018 r. spotka H88 HOSTING S.R.L. zawarta warunkowg umowe
nabycia 98% udziatéw S.C. WEB CLASS IT S.R.L. za cene 1,34 min euro.
Podstawowymi warunkami uzalezniajgcymi wywotanie skutkéw prawych umowy
byto podwyzszenie kapitatu S.C. WEB CLASS IT S.R.L. oraz zakonczenie badan due
diligence.

26 wrzesnia 2018 r. H88 HOSTING S.R.L. zawarta dokument potwierdzajgcy wywotanie
skutkéw przez warunkowg umowe nabycia udziatéw S.C. WEB CLASS IT S.R.L.

tgcznie Grupa H88 posiada 100% udziatéw S.C. WEB CLASS IT S.R.L., ktéra
$wiadczy ustugi pod marka xServers.

Umowa pozyczki z Funduszem Ekspansji Zagranicznej

2 pazdziernika 2018 r. spotka H88 HOSTING S.R.L. oraz R22 S.A. zawarty
z Funduszem Ekspansji Zagranicznej FIZ AN zarzagdzanym przez PFR Towarzystwo
Funduszy Inwestycyjnych S.A. umowe pozyczki w kwocie 2,1 min euro. Pozyczka
ma charakter celowy na realizacje akwizycji na rynku rumunskim.

Jedynym zabezpieczeniem umowy jest gwarancja Emitenta wykonania wszelkich
zobowigzan wynikajgcych z umowy, w przypadku ich niewykonania przez
pozyczkobiorce — H88 HOSTING S.R.L.

Pozyczka udzielona zostata na okres 6 lat, z terminem sptaty nie pdézniej niz
31 grudnia 2024 r. i nie wczesniej niz 1 rok od wyptaty jej pierwszej transzy.
Odsetki ptatne sg co podt roku. Oprocentowanie pozyczki odpowiada formule:
EURIBOR 6M + 11,0% w skali roku.

Pozostata czes¢ cen nabycia udziatéw zostanie sfinansowania dtugiem bankowym

Gazduire.ro HO>T XSErVErs

W wyniku akwizycji 3 spétek H88 HOSTING SRL osiggng pozycje lidera
rumunskiego rynku hostingu i domen, osiggajgc w nim ponad 15% udziatéw.

Spoétki nalezgce do Grupy obstugujg okoto 30 tys. klientéw i ponad 50 tys. domen,
osiggajgc ok. 3 min euro rocznego przychodu (wielkosci rynku ok. 20 min euro).
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VERCOM - JEDNA Z NAJSZYBCIEJ ROZWIJAJACYCH SIE FIRM TECHNOLOGICZNYCH

Email Automation

%

Ustugi z zakresu e-mail marketing

oraz marketing automation
Zwiekszamy dostarczalnos$ci emaili
transakcyjnych wysytanych przez
naszych klientow.

4 N

@«( Marketing cyfrowy

Prowadzimy skuteczne kampanie online uzywajac
do tego naszych baz danych oraz technologii.

SMS/Mobile Automation

Dostarczamy platforme do komunikac;ji
masowej w kanatach SMS, MMS, VMS,
Push, Chatbot Messenger, WhatsApp, Viber
— zaréwno dla celéw marketingowych,
jak i dla utatwienia realizacji transakcji
przez naszych klientow.

Nr 1 wsréd systemoéw taczacych komunikacje E-MAIL & MOBILE w Polsce

1T miliard

wysytanych komunikatéow

miesiecznie
NS J

-

-

200 milionéw

interakcji miesiecznie z naszymi

N N ™
2000 serweréw 3000 / sek.

przetwarzajacych komunikaty osiggana predkosc¢ wysytki

w trybie rzeczywistym komunikatéw w godzinach szczytu

komunikatami
NG J
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WYNIKI FINANSOWE SEGMENTU OMNICHANNEL COMMUNICATION D7)

(tys. z) Q117/18 Q118/19 N Prawie 12% wzrostu przychodéw — efekt organicznego pozyskania
— - S— Emﬁm :er:]z::kaktii:t()w' ktory przetozyt sie na wzrost liczby wysytanych
EBIT 2 429 1995

Amortyzacja 346 381 Niskie naktady inwestycyjne na stabilnym poziomie zwigzane gtéwnie
EBITDA 2775 2376 % z pracami rozwojowymi nad RCS i Reopen

Marza 227% 17,4%

CapEx 514 452 o/v Wyniki finansowe na zblizonym poziomie do Q4 2017/2018

CapEx % 42% 33% B m mm Oczekiwany istotny wzrost wynikéw w Q2 2018/2019

(tys. zh) 30.06.2018 30.09.2018

E Brak zadtuzenia netto, nadwyzka gotéwkowa w kwocie 4,5 min zt

Dtug netto -6 013 -4 450

(wykorzystanie nadwyzki gotéwkowej przy inwestycji w User.com)
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WYBRANE KPI SEGMENTU OMNICHANNEL COMMUNICATION D7)

Struktura i dynamika przychodéw

Abonamenty (w min z) Platformy SaaS — wysytki (min z) Performance Marketing (min zf)

= B

Q1 16/17 Q117/18 Q118/19 Q116/17 Q117/18 Q118/19 Q116/17 Q117/18 Q118/19

Konsekwentny przyrost przychodoéw, szczegdlnie w obszarze skalowalnych SaaS-owych platform komunikacji

Wzrost wolumendw wysytki dzieki stale rosnacej bazie klientéw

Dane za Q1 16/17 w ujeciu LfL, tj. z uwzglednieniem SerwerSMS

OPIS DZIALALNOSCI GRUPY R22 — OMNICHANNEL COMMUNICATION 21




WYBRANE KPI SEGMENTU OMNICHANNEL COMMUNICATION D7)

Platformy komunikacji

Liczba klientéw segmentu Enterprise (szt.) Liczba klientéw segmentu SME (tys. szt.)
W ciggu roku liczba klientéw Enterprise
zwiekszyta sie 0 30
Q116/17 Q117/18 Q118/19 Q116/17 Q117/18 Q118/19 Dynamiczny wzrost liczby klientéw r/r
Miesieczne ARPU (tys. PLN) segmentu Enterprise Miesieczne ARPU (PLN) SME o
(bez abonamentu i performance marketingu) (bez abonamentu i performance marketingu) Przejsciowy, sezonowy, spadek ARPU r/r
przy jednoczesnym wzro$cie marzowosci
1124 100,7
22,0 249 23,1 98—,—97 199
Oczekiwany skokowy wzrost ARPU
w Q2 2018/2019 i dalszy wzrost wptywow
z abonamentow
Q116/17 Q117/18 Q118/18 Q116/17 Q117/18 Q118/19
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INWESTYCJE W OBSZARZE OMNICHANNEL COMMUNICATION

R27

Appchance User.com

* 24 sierpnia 2018 r., Vercom podpisat umowe inwestycyjng dotyczgcg inwestycji » Po zakonczeniu raportowanego okresu, w dniu 16 pazdziernika 2018 r., Vercom

Appchance Sp. z 0.0. — dziatajgcego na miedzynarodowych rynkach software
house wyspecjalizowanego w produkcji aplikacji mobilnych. Na mocy umowy
Vercom obat udziaty stanowigce 23% udziatu w kapitale zaktadowym za kwote
1,15 min zt.

Po drugiej rundzie finansowania, ktéra bedzie miata miejsce w 2019 r. Vercom
zwiekszy udziat w kapitale do 2019 r. Umowa przewiduje réwniez opcje zakupu
udziatéw w 2020 r., dzieki czemu udziat Vercom moze wzrosng¢ do 64%.

Poza kontynuacjg dziatalnosci, Grupa zaktada rozwdj nowego produktu
z zakresu komunikacji wielokanatowej, wykorzystujgcego powiadomienia push
oraz boty.

podpisat umowe inwestycyjng dotyczacg UserEngage Sp. z 0.0. W wyniku
umowy Vercom nabyt 9% udziatéw spotki za kwote 2 min zt oraz objgt nowe
udziaty w wyniku podwyzszenia kapitatu zaktadowego za kwote 2,5 min zi.
Po zarejestrowaniu podwyzszenia kapitatu zaktadowego Vercom bedzie
posiadat 16,51% udziatéw UserEngage Sp. z 0.0.

W okresie do 18 miesiecy od zawarcia umowy zostang przeprowadzone kolejne
obligatoryjne podwyzszenia kapitatu zaktadowego UserEngage Sp. z o0.0. za
taczng kwote 5,5 min zt w wyniku, ktérych Vercom bedzie posiadat 30%
udziatow spotki.

User.com to platforma do Marketing Automation, ktéra pozwala
przedsiebiorcom zwieksza¢ swoje wyniki sprzedazowe i podnosi¢ satysfakcje
ich klientéw. Platforma umozliwia zbieranie danych na temat odwiedzajgcych
strone internetowg, dostarczanie im spersonalizowanych wiadomosci za
pomocg wielu kanatéw komunikacji (m.in. email, SMS, live chat, chatbot, push
notyfikacje) oraz automatyzacje proceséw sprzedazowych. Rynek Marketing
Automation jest jednym z najszybciej rozwijajacych sie rozwigzan klasy
MarTech i User.com doskonale wykorzystuje ten trend. Dynamicznie pozyskujgc
klientéw z catego $wiata (75% pochodzi spoza Polski), opierajagc swoéj rozwéj na
rynku miedzynarodowym.
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EKSPOZYCJA NA ATRAKCYJNE SEGMENTY RYNKU TELEKOMUNIKACYJNEGO _RDD

Obszary dziatalno$ci
® INTERNET (B2C) CLOUD TELEPHONY (B2B)

= Struktura Grupy wynikiem o$miu przeje¢ w okresie trzech lat = Szeroki wachlarz zaawansowanych technologicznie ustug

= Dostep do Internetu Swiadczony drogg radiowg oraz statymi tgczami = Sprzedaz gtéwnie do reselleréw, integratoréw i klientéw biznesowych

= Technologia radiowa dedykowana do trudno dostepnych obszaréw *= Rynek MSP i klientéw indywidualnych obstugiwany przez marke IPFON

= Niski koszt dla uzytkownika + brak limitu transferu + wysoka jako$¢ obstugi = Ustugi integrowalne z wieloma systemami informatycznymi (CRM, ERP, etc.)

Pozycja Oxylion w Grupie R22

ATRAKCYJNE SEGMENTY RYNKU
ﬁ TELEKOMUNIKACYJINEGO (>> STABILNE ZRODLO GOTOWKI

I INFRASTRUKTURA | KNOW-HOW
@ PRZEWIDYWALNOSC PRZYCHODOW | CASH FLOW === \WYKORZYSTYWANE W GRUPIE
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WYNIKI FINANSOWE SEGMENTU TELEKOMUNIKACJI D7)

(tys. z}) Q117/18 Q118/19 @ Kilkuprocentowy spadek przychodéw spowodowany czynnikiem
rzejSciowym w postaci przesuniecia realizacji corocznej ustugi

Przychody 3897 3624 Pree) y g _ g ) ) J
w obszarze VolP na kolejny kwartat

EBIT 990 634

Amortyzacja 699 72 Redukcja naktadéw inwestycyjnych

EBITDA 1689 1346 Naktady inwestycyjne znacznie ponizej wartosci amortyzacji

Marza 433% 37.1%

CapEx 556 433 @ Regularna redukcja zadtuzenia netto

CapEx % 143% 711,9% || Na koniec Q1 2018/2019 niewiele ponad 13 min zt dtugu netto

(tys. z}) 30.06.2018  30.09.2018

Dhug netto 14168 13 280 || Spadek EBITDA wynikajagcy ze wzrostu kosztow ogélnych,

m.in. w zwigzku z relokacja do nowego biura, obecnoscig na GPW oraz

przesuniecie przychodéw miedzy kwartatami
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DANE ABONENCKIE SEGMENTU TELEKOMUNIKACJI D7)

Liczba klientéw ISP — srednia w okresie

Liczba klientéw VolP

} { Stabilna liczba klientéw i ARPU ustug ISP

H116/17 H216/17 H117/18 Q317/18 Q41718 Q1 18/19 H116/17 H216/17 H117/18 Q317/18 Q417/18 Q118/19

Stabilna liczba klientéw przy malejgcym
ARPU ISP [zt miesiecznie] ARPU VolIP [zt miesiecznie] ARPU segmentu VolP - spowodowany
czynnikiem przejSciowym w postaci
przesuniecia realizacji corocznej ustugi
w obszarze VolP na kolejny kwartat

398 392 374 | 375 380 379 1020 gog 1059 | 1079 ggr
790

f T T T T 1 f T T T T 1

H116/17 H216/17 H117/18 Q317/18 Q417/18 Q118/19 H116/17 H216/17 H117/18 Q317/18 Q417/18 Q118/19
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PERSPEKTYWY ROZWOJU D7)

Utrzymanie tempa wzrostu dzieki rozwojowi organicznemu
i akwizycjom, przy zachowaniu stabilno$ci finansowej
Mozliwe do osiggniecia dzieki:

@

Dziatania na obecnej bazie klientéw
Optymalizacja oferty, wzrost ARPU, cross-sell, rozwgj
produktéw (User.com) i technologii (Appchance)

9
o

Rozwdj na rynku Rumuriskim

Integracja przejetych podmiotow, perspektywa kolejnych
przeje¢, dosprzedaz produktéw (m.in. SSL i produkty
omnichannel communnication)

K

Ekspansja zagraniczna
|[ v ]I Akwizycje w regionie CEE + Skandynawia w obszarze hostingu
I omnichannel communication — wspdlna ekspansja i cross-sell
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DZIALANIA NA OBECNEJ BAZIE KLIENTOW

R27

WZROST ARPU

Kontynuacja zmian ofertowych zwigzanych z ujednoliceniem oferty i wzrostem
cen zaréwno w zakresie ustug hostingowych i domen, jak i omnichannel
communication.

Cross-sell produktéw pomiedzy segmentami.

Wzrostu sprzedazy ustug dodatkowych, w tym m.in. SSL.

ROZWOJ PRODUKTOWY

Dalszy rozw¢j platform EmailLabs i Redlink, w szczegodlnosci w obszarze
analityki i big data.

Rozw6j] nowej platformy Reopen — narzedzia real timme marketingu,
wykorzystujgcego big data i machine learning. Jego gtéwnym celem jest
podniesienie zaangazowania klienta, utrzymanie jego lojalnosci oraz
optymalizacja i zwiekszenie skutecznosci przekazu.

Wykorzystanie spétek bedacych przedmiotem inwestycji R22 w sprzedazy
dotychczasowych oraz przygotowaniu nowych produktéw Grupy — User.com
(nowe rynki sprzedazy wiadomosci e-mail i SMS), Appchance (rozwigzania
wykorzystujace push oraz RCS).

Grupa planuje réwniez rozwdj platform wspierajgcych obecnie oferowane
platformy. Gtéwne obszary zainteresowania to przede wszystkim e-mail,
retargeting oraz lead generation.

STRATEGIA MARKETINGOWA

Konsolidacja strategii marketingowej i komunikacji na poziomie catej Grupy R22
w perspektywie dtugoterminowej — kompleksowos$¢ rozwigzan dla wszystkich
dziatajgcych w Internecie i chcgcych skutecznie komunikowaé sie ze swoimi
klientami. W perspektywie krotko i $rednioterminowej w szczegdlnosci
konsolidacja marek i strategii marketingowej w obszarze hostingu, dzieki czemu
bardziej efektywnie bedziemy wykorzystywaé istniejagce budzety marketingowe
na pozyskiwanie nowych klientéw oraz dalsze dziatania w zakresie zwiekszania
ARPU, tj. wiekszy cross-sell pomiedzy dotychczasowymi segmentami, oraz
wykorzystanie potencjatu upsellowego klientéw i dalsze ujednolicanie oferty
zaréwno w Polsce jak i na nowych rynkach.

UTRZYMANIE ARPU | SPADEK CAPEX SEGMENTU
TELEKOMUNIKACJI

Kluczowym celem na najblizsze miesigce jest kontynuacja dziatan majgcych na
celu utrzymania bazy klientéw na istniejgcych obszarach dziatalnosci oraz co
najmniej utrzymanie miesiecznego ARPU.

W ramach segmentu zaktada sie sciste kontrolowanie poziomu naktadéw
inwestycyjnych i ograniczanie go do niezbednego minimum pozwalajgcego
zapewni¢ stabilno$¢ ustug. Wszelkie nowe inwestycje bedg poprzedzona
analizg mozliwos$¢ zwrotu z inwestycji w krétkim okresie.

PERSPEKTYWY ROZWOJU 30




DZIALANIA NA OBECNEJ BAZIE KLIENTOW / ROZWOJ NA RYNKU RUMUNSKIM

INTEGRACJA PRZEJETYCH SPOLEK

* W modelu rozwoju H88 kluczowe jest przejmowanie konkurencyjnych marek

R27

RUMUNSKI RYNEK HOSTINGU

W | kwartale 2018/2019 roku obrotowego Grupa R22 rozpoczeta dziatalnos¢ na

oraz ich skuteczne konsolidowanie. Poza naturalng korzyscia w postaci
dodatkowej bazy klientéw, poszczegdlne spétki wnoszg dodatkowa wartosé
w postaci know-how, kompetenc;ji ludzkich, zasobéw trwatych oraz potencjatu
do optymalizacji kosztow.

Najwazniejsze synergie osiggniete w zakresie akwizycji z 2017/2018 r. obr.:
 Integracja zespotow Kei.pl i Domeny.pl do jednego biura,

* Przejecie zadan w zakresie SEO przez zesp6t SEOFabryka, co przektada sie
na optymalizacje kosztow oraz synergie sprzedazowe, dzieki lepszej
efektywnosci pozycjonowania

W 50% zakoriczone zostaty optymalizacje w ponizszym zakresie, petne efekty
beda widoczne w Q3 2018/2019:

 Integracji zespotu FutureHost.pl z Linuxpl.com i oszczednosciami po
stronie kosztéw wytworzenia,

+ Optymalizacje kosztéow serwerowni dzieki akwizycji Kei.pl, ktéra posiada
wolne zasoby w serwerowni i mozliwos¢ jej rozbudowy oraz zespét
programistéw i administratoréw IT zarzadzajgcych tym obszarem,

W ramach realizacji akwizycji na rumunskim rynku Grupa spodziewa sie
optymalizacji na poziomie wspotpracy pomiedzy przejetymi spétkami na
lokalnym rynku (obszar back-office, obstugi klienta i wykorzystania
infrastruktury) oraz dzieki wspoétpracy z polskimi spétkami Grupy — mu.in.
wykorzystanie rozwigzan analitycznych, nowoczesnego CRM oraz sprzedazy
narzedzi omnichannel communication na rumunskim rynku.

rumunskim rynku hostingu i domen. Dzieki akwizycji trzech spétek
posiadajacych silng pozycje na lokalnym rynku, Grupa zdobyta ponad 15 proc.
udziatéw i pozycje lidera na lokalnym rynku .

Do korca roku, Grupa planuje przeprowadzi¢ czwarta transakcje. Po niej udziat
R22 na rumuniskim rynku hostingu i domen wzrosnie do okoto 20 proc.

Po zakonczeniu | etapu ekspansji Grupa skoncentruje sie na integracji
i optymalizacji kosztowej oraz przychodowej przejetych spétek.

Wykorzystujac przejete zasoby osobowe i infrastrukturalne w Rumunii, Grupa
chce rozwija¢ sprzedaz pozostatych ustug i narzedzi z portfolio Grupy,
w szczegolnosci dotyczy to platform omnichannel communication.

W sredniej perspektywie Grupa zamierza przeprowadzi¢ kolejne akwizycje, ktére
umozliwig wzrost udziatéw w rynku do okoto 30 proc.
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EKSPANSJA ZAGRANICZNA PPV

AKWIZYCJE | ROZWOJ SPRZEDAZY ZAGRANICZNEJ o L ) .
W OBSZARZE HOSTINGU | OMNICHANNEL COMMUNICATION Atrakeyjnos¢ europejskich rynkow hostingu

» Grupa zamierza dalej rozwija¢ sie poprzez akwizycje, jednak ze wzgledu na
pozyskanie mniejszej ilosci $rodkéw finansowych w wyniku emisji akcji,
mozliwy jest wiekszy niz pierwotnie planowano poziom lewarowania,
dopuszczajagc przejsciowe zwiekszenie w segmencie hostingu poziomu dtugu
netto do EBITDA w okolice 3,0.

+ W 2018/2019 roku obrotowym Grupa rozpoczeta ekspansje na rynek rumunski.
W wyniku akwizycji 3 spotek H88 HOSTING SRL jest liderem rynku hostingu
i domen, z ponad 15% udziatem w rynku.

« W drugim etapie ekspansji na rynku rumunskim H88 zamierza przejgé kolejne
spotki, w celu osiggniecia okoto 30% udziatéw w rynku.

» Grupa zamierza wykorzysta¢ nabyte zasoby na rumunskim rynku réwniez do
rozwoju sprzedazy ustug omnichannel communication. Ten model ekspansji
bedzie powtarzany na kolejnych rynkach.

* W chwili obecnej Grupa aktywnie poszukuje i prowadzi rozmowy z kolejnymi
potencjalnymi celami akwizycji dziatajgcymi na europejskich rynkach
w obszarze hostingu oraz komunikacji SMS / e-mail. Bardzo atrakcyjny rynek akwizycyjny
Czechy, Stowacja, Wegry, Rumunia,
Butgaria, Serbia, Wiochy, Austria,
Szwajcaria i Chorwacja

I Bardzo duzy potencjat wzrostu Rynki nasycone i skonsolidowane
organicznego przez lideréw rynku
Rumunia, Butgaria, Biatorus i Ukraina

Zrddfo: Opracowanie wtasne na podstwie Q4 Link Mobility Report
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SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z ZYSKOW | STRAT GRUPY R22

R27

Q117/18
Przychody ze sprzedazy 23107
Pozostate przychody operacyjne 55
Amortyzacja -1822
Ustugi obce -13 892
Koszty $wiadczen pracowniczych 2114
Zuzycie materiatéw i energii -320
Podatki i optaty -30
Pozostate koszty operacyjne -106
Wynik na sprzedazy i likwidacji rzeczowych aktywéw 0
trwatych
Zysk na dziatalnosci operacyjnej
Przychody finansowe 5
Koszty finansowe -721
Koszty finansowe netto =716
Zysk przed opodatkowaniem 4162
Podatek dochodowy -816
Zysk netto z dziatalno$ci kontynuowane;j 3346
Wynik z dziatalnos$ci zaniechanej po opodatkowaniu -452
Zysk netto 2 894
- przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej 1608
- przypadajgcy na udziaty niekontrolujgce 1286

Q118/19
31 031
143
-2619
-18 282
-4270
-517
-150
-109

53

18
-847
-829

4 451
-753
3698

3698
2744
954

Zmiana
34,3%
160,0%
43,7%
31,6%
102,0%
61,6%
400,0%
2,8%

260,0%
17,5%
15,8%

6,9%
1,7%
10,5%
-100,0%
27,8%
70,6%
-25,8%

Czynniki wptywajace na wyniki

Organiczny wzrost sprzedazy i zysku w szczegdélnosci w segmencie

omnichannel oraz hostingu

Przejecie i konsolidacja wynikéw spoétek:, Serveradmin, Bright Group i SEO
Fabryka oraz Kei.pl, ktére miaty miejsce w trakcie roku 2017/2018.

Przejecie na rynku rumunskim z marginalnym wptywem na Q1 18/19, istotny
wzrost kontrybucji do wynikéw finansowych nastgpiw Q2 18/19

Zwiekszenie rentownosci segmentu hostingu, poprzez realizacje synergii
po-akwizycyjnych na przejetych wczesniej spoétkach, w szczegolnosci, zmiany
ofertowo-cennikowe i synergie kosztowe

Wzrost kosztéw amortyzacji wynikajgcy gtéwnie z umorzenia wartosci
niematerialnych i prawnych rozpoznanych w ramach alokacji ceny nabycia
spotek Kei.pl, Serveradmin, Bright Group i SEO Fabryka, w szczegdlnosci relacji
z klientami tych spoétek. Zwiekszona amortyzacji nie wigze sie z dodatkowymi
wydatkami stad nie ma ujemnego wptywu na przeptywy operacyjne. Zaréwno
w obecnym okresie jak i w przysztych kwartatach nie bedzie nies¢ ze sobg
koniecznosci naktadéw odtworzeniowych

Ponad 70% procentowy wzrost zysku netto przypadajgcego na akcjonariuszy
jednostki dominujgcej wynika dodatkowo ze zwiekszenia udziatu % R22 S.A.
w segmentach hostingu i omnichannel po IPO.
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SYTUACJA MAJATKOWA GRUPY R22 — AKTYWA

30.06.2018| 30.09.2018 Zmiana
Rzeczowe aktywa trwate 24 513 24 611 0,4%
Wartosci niematerialne i wartos¢ firmy 156 757 160 623 2,5%
Pozostate aktywa 158 156 -1,3%
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 4605 3822 -17,0%
Aktywa trwate 186 033 189212 1,7%
Naleznosci handlowe 12 266 10188 -16,9%
Pozyczki udzielone 350 749 114,0%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 15797 13 648 -13,6%
Pozostate aktywa 3515 3754 6,8%
Aktywa obrotowe 31928 28 339 -11,2%
Aktywa ogétem 217961 217 551 -0,2%

Najistotniejsze zmiany w strukturze aktywéw

Wzrost wartosci niematerialnych i wartosci firmy wynika

R27

gtéwnie

z dokonanych przeje¢ w okresie ostatnich 12 miesiecy, tj. Serveradmin, SEO
Fabryka, Bright Group, Kei.pl oraz Gazduire Web i rozpoznanych w zwigzku z tym
nabytych aktywéw w postaci gtéwnie Relacji z Klientami, Znaku Towarowego

SEO Fabryka i Linuxpl.com oraz Wartosci Firmy.

Pozyczki w Q1 18/19 na kwote 400 tys. zt udzielono spétkom Appchance
i User.com przed dniem nabycia udziatéw w tych spétkach, celem wsparcia ich
dziatan wzrostowych. Sptata zostata dokonana po dniu podwyzszenia kapitatu

przez Grupe R22 w tych spoétkach

Spadek srodkow pienieznych wynika z nabycia Gazduire Web SRL ze srodkéw
wiasnych w sierpniu 2018 roku. Wydatki te zostaty w kolejnych okresach

zrefinansowane pozyczkg z PFR oraz kredytem bankowym.
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SYTUACJA MAJATKOWA GRUPY R22 — KAPITAL WLASNY | ZOBOWIAZANIA

30.06.2018| 30.09.2018 Zmiana
Kapitat podstawowy 284 284 0,0%
Zyski zatrzymane i pozostate kapitaty 94 599 97 343 2,9%
dominuiace)/ akcjonariussy sprawaacych wepong kontrole 4883|9762 29%
Udziaty niekontrolujgce 10211 11165 9,3%
Zobowigzania z tytutu kredytéw, pozyczek i obligacji 48 850 48 128 -1,5%
Zobowigzania z tytutu leasingu finansowego 2 496 2376 -4,8%
Zobowiazania z tytutu uméw z klientami 118 117 -0,8%
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 16 217 15 441 -4,8%
Pozostate zobowigzania 66 66 0,0%
Zobowigzania diugoterminowe 67 747 66 128 -2,4%
Zobowigzania z tytutu kredytéw, pozyczek i obligacji 12 852 11 308 -12,0%
Zobowigzania z tytutu leasingu finansowego 2238 2 062 -71,9%
Instrumenty pochodne 21 16 -23,8%
Zobowigzania handlowe 10197 9 462 -1.2%
Zobowigzania z tytutu umow z klientami 11786 11578 -1,8%
Zobowigzania z tytutu podatku dochodowego 580 1 006 73,4%
Zobowigzania z tytutu $wiadczen pracowniczych 1544 1445 -6,4%
Pozostate zobowigzania 2977 2925 -1,7%
Rezerwy 2925 2 829 -3,3%
Zobowigzania krétkoterminowe 45120 42 631 -5,5%
Zobowigzania razem 112867 108 759 -3,6%
Pasywa razem 217961 217 551 -0,2%

Najistotniejsze zmiany w strukturze pasywéw

R27

+ Omowienie zmian w kapitatach wtasnych znajduje sie w opisie Zestawienia
Zmian w Kapitale Wtasnym w Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym

* Zmniejszenie krotkoterminowych zobowigzan z tytutu kredytéw, pozyczek
i obligacji wynika przede wszystkim ze spetnienia kowenantéw w segmencie
Oxylion na dzien 30.09.2018 i ponowne;j reklasyfikacji czesci zadtuzenia Oxylion

S.A. z pozycji dtugoterminowych do krétkoterminowych

+ Spadek zobowigzan handlowych odpowiada spadkowi naleznosci handlowych
i jest gtéwnie efektem sezonowych wahan sprzedazy w segmencie omnichannel

+ Wzrost zobowigzan z tytutu podatku dochodowego wynika z zaliczkowych
ptatnosci podatku CIT w spoétkach zaleznych, ktéry przy wzroscie zyskow
w ciggu roku powoduje odroczenie znacznej czesci ptatnosci podatku do

31.03.2019r.
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SYTUACJA PIENIEZNA GRUPY R22 — SPRAWOZDANIE Z PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH

Q117/18f Q118/19 Zmiana
Zysk netto za okres sprawozdawczy 2894 3698 27,8%
Korekty, w tym m.in.: 3230 4024 24,6%
- Amortyzacja 1822 2619 437%
- Strata/(Zysk) ze sprzedaZzy rzeczowych aktywow trwatych 0 -53 -
- Podatek dochodowy 8716 753 -7,7%
- Koszty odsetek 592 705 191%
Zmiana stanu zapaso6w, naleznosci i zobowigzan -627 186 -129,7%
Srodki pieniezne wygenerowane na dziatalno$ci operacyjnej 5497 7908 43,9%
Podatek zaptacony -469 -498 6,2%
Srodki pieniezne netto z dziatalno$ci operacyjnej
Odsetki otrzymane 0 21 -
Pozyczki udzielone -10 -400] 3900,0%
Nabycie jednostek 0 -3 941 -
Wptywy z tytutu sprzedazy rzeczowych aktywoéw trwatych 0 4 -
Nabycie rzeczowych aktywoéw trwatych i wartosci 1041 1545 48,4%

niematerialnych

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej

Nabycie akcji wtasnych -265
Sptaty kredytow i pozyczek -2 668
Odsetki zaptacone -580
Ptatnosci zobowigzan z tytutu umow leasingu finansowego -566

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci finansowej

Przeptywy pieniezne netto ogétem -102
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatek okresu 3267
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu 3165

-100,0%
-11,4%
29,0%
3.2%

2 006,9%
383,5%

331,2%

Najistotniejsze zmiany w przeptywach pienieznych

R27

+ Dynamiczny wzrost przeptywdéw operacyjnych w slad za wzrostem zysku
operacyjnego i wzrostu konwersji zysku na przeptywy operacyjne dzieki z jednej
strony wysokiemu udziatowi amortyzacji wartosci niematerialnych i prawnych
a z drugiej strony wzrostowi udziatu segmentu hostingu o sprzedazy
w wiekszosci opartego o model przedptacony.

« W

rachunku przeptywéw istotng pozycje stanowig nabycia

jednostek

w przeptywach z dziatalnosci inwestycyjnej stanowigce wydatki na nabycie
Gazduire Web SRL

» Z biezacych przeptywéw operacyjnych pokryte zostaty pozostate wydatki, tj:

Nabycia aktywoéw trwatych i wartosci niematerialnych, wzrost gtéwnie
w zakresie naktadéw na prace rozwojowe nad technologiami RCS i Reopen

oraz CRM 3.0 w segmencie hostingu.

Pozyczki udzielone spotkom Appchance i User.com przed dniem nabycia
udziatow w tych spotek celem wsparcia dziatan wzrostowych w tych
Spétkach. Sptata zostata dokonana po dniu podwyzszenia kapitatu przez

Grupe R22 w tych spétkach

« W ramach przeptywéw z dziatalnosci finansowej zmiany wynikajg z:

Spadek wartosci sptat kredytow i pozyczek w konsekwencji restrukturyzacji

zadtuzenia Oxylion S A.wQ417/18

Wzrost zaptaconych odsetek wynikajagcy z dodatkowego zadtuzenia

zaciggnietego na sfinansowanie nabycia Kei.pl
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ZMIANY W KAPITALE WEASNYM - GRUPA R22

Zyski zatrzymane Kapitat przypadajacy

Kapitat  Kapitat podstawowy

podstawowy pozosta’rygh jednostek wﬁa\ksﬂg [ pozogta%e ~na udz_ia’ry \Il(v?:slt:;
R22 S.A. pod wspdlng kontrolg kapitaty niekontrolujgce
Stan na dzieni 1 lipca 2018r. 105094
Zysk netto 2744 954 3698
Catkowite dochody w okresie - 2744 954 3698
Transakcje z wtascicielami ujete bezpos$rednio w kapitale wiasnym

Stan na dzier 30 czerwca 2018r. 108 792
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CZYNNIKI ISTOTNE DLA ROZWOJU GRUPY
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Czynniki i ryzyka, ktére mogg mieé¢ wptyw na Grupe
w kolejnych kwartatach

Grupa R22 dziata na dynamicznych 1 zmiennych rynkach, i podlega wielu
czynnikom, ktére mogg wptyna¢ na jej sytuacje finansowa w kolejnych okresach.
Na kolejnych stronach opisana najwazniejsze czynniki, ktére mogg mie¢ wptyw na
Grupe R22 w nadchodzacych kwartatach.

Utrzymanie zaufania klientéw i CHURN-u

W zwigzku z realizowanymi zmianami ofertowymi, skutkujgcymi wzrostem ARPU,
oraz jednoczesnie prowadzonymi dziataniami integrujgcymi przejmowane
podmioty kluczowe w najblizszych okresach jest monitorowanie wskaznika
CHURN i satysfakcji klientéw (NPS), oraz podejmowanie dziatarn ostonowych
i zabezpieczajgcych aby zapewnic¢ jak najlepszg obstuge klienta i stabilnos¢ ustug
aby wszelkie negatywne reakcje i zdarzenia nie wptynety nie tylko na utrate
samego klienta, ale réwniez na poziom jego satysfakcji, a konkretniej zdolno$¢ do
polecania ustug innym potencjalnym klientom. W pazdzierniku wskaznik NPS
wsrod klientéw hostingu osiggnat bardzo dobrg warto$¢ 56 punktéw i byt wyzszy o
31 punkoéw niz rok wczesniej. Mimo podejmowanych dziatan, wzrost cen ustug
moze przyczynic¢ sie do istotnego wzrostu wspoétczynnika odejsé klientéw. Jest to
istotne nie tylko z punktu widzenia najblizszych kwartatéw, lecz réwniez
dtugoterminowo, gdyz Grupa R22 dazy do dtugofalowego, stabilnego wzrostu, stad
tez utrzymanie wskaznika CHURN na niskim poziomie ma kluczowe znaczenie.

Skuteczno$¢ realizacji kolejnych akwizycji

W strategii Grupy nieodtgczng role petni droga rozwoju poprzez akwizycje innych
podmiotéow. W szczegdélnosci w segmencie hostingu jednym z gtéwnych
czynnikiem wzrostu liczby klientow sg kolejne akwizycje. Brak mozliwosci
pozyskania potencjalnych przedmiotéw akwizycji lub brak mozliwosci pozyskania
ich za cene uznawang przez Grupe jako atrakcyjna, moze negatywnie wptyng¢ na
przysztg sytuacje majgtkowg i gospodarczg Grupy, a takze jej pozycje rynkowa.
W zwigzku z planowanymi akwizycjami nie mozna wykluczyé w przysztosci
okresowego pogorszenia sytuacji finansowej Grupy i osigganych przez nig
wynikow. Moze to by¢ wynikiem m. in.

a) nizszej rentownosci ustug oferowanych przez przejete podmioty, szczegdlnie
w krétkim okresie po przejeciu,

b) istotnych réznic pomiedzy wynikami faktycznie osigganymi przez przejete
podmioty, a wynikami zaktadanymi przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnej,

¢) zmian kadrowych i zmian w relacjach z partnerami biznesowymi, bedacych

efektem zmiany kontroli nad przejetym podmiotem.

Dla realizacji celéw Grupy istotne jest zatem powodzenie w zakresie realizacji
przeje¢ na rynkach CEE zaréwno w segmencie hostingu, jak omnichannel
communication.
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Zapewnienie zgodnosci z RODO

W ramach biezacej dziatalnosci, Grupa na znaczng skale przetwarza dane
osobowe, zaréwno swoich klientéw Grupy H88 i Grupy Oxylion, jak i odbiorcow
wiadomosci rozsytanych poprzez infrastrukture nalezagcg do Grupy Vercom.
Przetwarzanie danych osobowych przez poszczegdlne podmioty Grupy musi byé
dokonywane w sposob zgodny z przepisami dotyczgcymi ochrony danych
osobowych obowigzujgcymi w Polsce, jak rowniez w krajach, w ktérych Grupa
Emitenta lub jej klienci prowadzg lub bedg prowadzili dziatalnos¢. Obowigzki z tym
zwigzane zostang od maja 2018 r. znacznie rozszerzone w zwigzku
z wejSciem w zycie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych. Spotka nie moze wykluczy¢, ze pomimo stosowania srodkow
technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych ochrone przetwarzanych danych
osobowych, dojdzie do naruszenia obowigzkéw prawnych przez ktorys
z podmiotéw Grupy w tym zakresie, w szczegdlnosci do ujawnienia danych
osobowych osobom nieupowaznionym.

Gotowos$¢ na zgodnos$é dziatania z przepisami RODO ma szczegélne znacznie
w segmencie omnichannel, gdzie specyfika klientow Enterprise determinuje
najwyzszg jakos$c¢ swiadczeniach ustug.

Utrzymanie i pozyskiwanie nowych zasobéw ludzkich

Dla zapewnienia realizacji celéw wskazanych juz na etapie oferty publicznej
konieczne jest utrzymanie istniejgcych oraz pozyskanie nowych zasobdéw ludzkich
aby prowadzi¢ dziatania w kluczowych obszarach:

a) Prace Programistyczne — ze wzgledu na specyfike $rodowiska hostingowego
konieczne jest budowanie wiasnych rozwigzan CRM i Billing, ktore
w perspektywie 2 — 3 kwartatéw przyczynig sie do automatyzacji i bardziej
efektywnej pracy obstugi klienta.

b) Integracja Przejmowanych Spétek —  konieczne jest posiadanie
wyspecjalizowanego i kompetentnego zespotu, ktéry koordynuje integracje
przejmowanych Spoétek i dba aby integracje zmierzaty we wspdélnym kierunku

c) Dziatania marketingowe i nowe projekty. W planach najblizszych kwartatéw
istotne miejsce zajmujg dziatania marketingowe w obszarze hostingu, ktére
oprocz wzrostu ARPU zaktadajg zwiekszenie wolumenu sprzedawanych ustug.
Podobnie w segmencie omnichannel nowe projekty wymagaja, Swiezych
kompetentnych ludzi.

W obecnej sytuacji rynkowej i presji ptacowej w obszarze IT bardzo istotna bedzie
zdolnos¢ do efektywnego wykorzystania istniejgcych pracownikéw i ich
motywowania.
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Akcjonariusze posiadajacy co najmniej 5% liczby gtoséw
na Walnym zgromadzeniu

Na dzien niniejszego sprawozdania Kapitat zaktadowy Spoétki wynosi 283 600 zt

Struktura akcjonariatu
i dzieli sie na 14 180 000 akc;ji o wartosci nominalnej 0,02 zt kazda.

Akcjonariusze posiadajagcy co najmniej 5% liczby gtoséw na Walnym
Zgromadzeniu na dzien 30 wrzesnia 2018 r. oraz na dzien publikacji niniejszego

raportu: = Jacek Duch
Akcjonariusz Liczba akcji % gtoséw na WZ 37,5% Jakub Dwernicki
Porozumienie akcjonariuszy*, w tym: 8.861.431 62,49% Robert Dwernicki
Jacek Duch 4.333.066 30,56% = Sebastian Gérecki
Jakub Dwernicki 2.497.459 17,61% 1,2% Pozozstali
Robert Dwernicki 1.858.207 13,10% /13'1 % e
Sebastian Gorecki 172.699 1,22%
Pozostali akcjonariusze 5.318.569 37,51%

*Jacek Duch, Jakub Dwernicki, Robert Dwernicki, Sebastian Gérecki pozostajg w porozumieniu z uwagi na zawartg w dniu 18 sierpnia 2017 r. umowe regulujgcg zasady tadu
korporacyjnego w Spotce, a takze prawa i obowigzki Akcjonariuszy w zakresie posiadania, nabywania i zbywania akcji w Spoétce, zasady obejmowania akcji w podwyzszonym
kapitale zaktadowym Spotki, a takze okreslajgcg zasady wspotpracy Akcjonariuszy, w tym w szczegolnosci zasady dotyczace prowadzenia trwatej polityki wobec Spotki oraz
zgodnego gtosowania na walnych zgromadzenia Spétki, w tym w rozumieniu art. 87 ust. 1 pkt 5) Ustawy o Ofercie Publiczne;.
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Zmiany w strukturze akcjonariatu

W wyniku transakcji nabycia tgcznie 140.000 akcji Spotki przez Jacka Ducha, ktéry
jest cztonkiem porozumienia akcjonariuszy, liczba akcji posiadanych bezposrednio
przez cztonkéw porozumienia wzrosta do 8.861.431 akcji, co stanowi 62,49%

wszystkich akcji i uprawnia do analogicznej liczby gtoséw na Walnym
Zgromadzeniu.

Akcje Spétki w posiadaniu cztonkéw Zarzadu i Rady
Nadzorczej

Liczba akcji posiadanych przez cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej Spotki
na dzien 30 wrzes$nia oraz na dzien publikacji niniejszego raportu:

Imie i nazwisko Stanowisko Liczba akcji
Jacek Duch Przewodniczacy RN 4.333.066
Jakub Dwernicki Prezes Zarzadu 2.497.459
Robert Stasik Wiceprezes Zarzadu 68.898
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JAKUB DWERNICKI
PREZES ZARZADU \ y

Zatozyciel i gtéwna osoba zarzadzajgca R22 oraz prezes H88 S.A. Wczesniej
prezes Inotel S.A. — spotki telekomunikacyjnej, a takze pomystodawca i gtéwny
inzynier strategii spoétki Oxylion. Gtéwny autor strategii akwizycji bizneséw
hostingowych w ramach H88.

ROBERT STASIK 4 p i
WICEPREZES ZARZADU =~ i

A1 10) 4l
I\ ALY

Cztonek Zarzadu, Dyrektor Finansowy. Absolwent Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu, posiadacz dyplomu CIMA. Z Grupg R22 zwigzany od 8 lat, w roli
Dyrektora Finansowego od 2014 roku. Wczesniej pracowat w dziatach finansowych
Good Food Products i Samsung Electronics.
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JAKUB DWERNICKI
CEO

ROBERT STASIK
CFO

OMNICHANNEL COMMUNICATION

KRZYSZTOF SZYSZKA
CEO

ADAM LEWKOWICZ
0]

TELEKOMUNIKACJA

o l
KATARZYNAJUS ZKIEWICZ
COO0
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Sktad Rady Nadzorczej

JACEK DUCH
Przewodniczgcy Rady Nadzorczej

W 1970 roku ukonczyt Politechnike Warszawska. W trakcie studium
doktoranckiego pracowat w Nixdorf Computer w Niemczech, a nastepnie jako
pracownik naukowy w PSI AG w Berlinie. W latach 1978-1993 pracowat dla Digital
Equipment Corporation (DEC) gdzie prowadzit projekty m.in. w Monachium,
Wiedniu i Paryzu. Nadzorowat tworzenie fili DEC w krajach Europy Srodkowe;j,
w tym w Polsce. Od roku 1993 do 1998 kierowat Oracle Polska a nastepnie petnit
funkcje w zarzadach Prokom Software S.A. i Prokom Internet S.A., oraz licznych
radach nadzorczych mi.in. Postdata S.A., Bank Pocztowy S.A., PVT a.s, licznych
spotkach grupy Asseco. Posiada rozlegte, wieloletnie dos$wiadczenie zaréwno
techniczne w inzynierii oprogramowania jak i zarzgdzaniu w miedzynarodowych
i polskich koncernach informatycznych.

MAGDALENA DWERNICKA
Cztonek Rady Nadzorczej

W 2002 roku ukonczyta Akademie Rolnicza w Poznaniu, w 2003 r.
i 2004 r. ukonczyta odpowiednio Studium Marketingowego zarzgdzania
Przedsiebiorstwem oraz Studium Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi na Akademii
Rozwoju Gospodarczego. W latach 2003 — 2004 uczestniczyta w cyklu szkolen
z zakresu wdrazania, realizacji i rozliczania projektéw realizowanych w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego organizowanych przez PARP. Pracowata
w latach 2007-2012 jako specjalista ds. PR w Telepuls ,Spider” Sp. z 0.0. S.K.A.
z siedzibg w Poznaniu, w latach 2012 — 2017 jako Ogicom ,Spider” Sp. z 0.0. S.K.A.
(obecnie H88 S.A.) z siedzibg w Poznaniu jako Specjalista ds. Projektéw Unijnych.

R27

WOJCIECH CELLARY
Czlonek Rady Nadzorczej (niezalezny)

Profesor, wieloletni pracownik naukowy Politechniki Poznanskiej. Kolejno:
asystent, adiunkt, docent i profesor w Instytucie Informatyki Politechniki
Poznanskiej. Petnit takze m.in., takie funkcje jak kierownik Katedry Technologii
Informacyjnych Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, kierownik zespotu
naukowego Bazy Danych oraz Prorektor ds. Nauki we Francusko-Polskiej Wyzszej
Szkole Nowych Technik Informatyczno-Komunikacyjnych w Poznaniu

Jest autorem ponad 150 artykutéw naukowych, 10 ksigzek, 28 rozdziatow
w ksigzkach. Ponadto, jest redaktorem 15 ksigzek oraz wspotautorem 3 patentow
europejskich.

WLODZIMIERZ OLBRYCHT
Cztonek Rady Nadzorczej (niezalezny)

W 1981 roku ukonczyt Politechnike Szczecinska, jest absolwentem wielu kurséw
o profilu ekonomicznym. Dos$wiadczenie zawodowe rozpoczynat w ,Termofracht”
Szczecin Sp. z 0.0, i PPUIRM ,Transocean” Szczecin. W latach 1992 — 1995
pracowat jako zastepca managera ds. sprzedazy, zaopatrzenia i logistyki STATOIL
Polska, w latach 1996 — 1998 jako manager ds. zaopatrzenia i logistyki w AMOCO
Poland Petroleum Products, nastepnie jako customer order fulfillment advisor na
rynek Europy Centralnej i Wschodniej w LYONDELL Chemical z siedzibg we
Wiedniu. W latach 2001 — 2003 jako prezes zarzadu i dyrektor generalny w Anwim
Sp. z 0.0, a w latach 2003 — 2010 jako prezes zarzadu i dyrektor generalny
w Mazeikiu Nafta Trading House Sp. z 0.0.
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KATARZYNA NAGORKO
Czionek Rady Nadzorczej (niezalezny)

W 1999 roku ukonczyta finanse i bankowo$é na Uniwersytecie Ekonomicznym
w Poznaniu, nastepnie studia podyplomowe z zarzadzania podatkowego na
Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu. Posiada tytut “Fellow of the
Association of Chartered Certified Accountants”, dyplom ,Member of the
Association of Chartered Certified Accountants”, certyfikaty PRINCE 2, ALTKOM
w zakresie zarzadzania projektem. Wczesniej: audyt supervisor w KPMG Sp. z 0.0,
audyt manager w KPMG UK LTD, z siedzbg w Leeds/Londyn, audyt manager
w KPMG Sp. z o.0. Sp.k, dyrektor finansowy w EBCC sp. z 0.0. oraz dyrektor
finansowy Anecoop Polska Sp. z 0.0. z siedziba w Swarzedzu. Obecnie w Younick
Technology Park Sp. z 0.0. z siedzibg w Ztotnikach/Suchym Lesie.

Zmiany w sktadzie Zarzadu i Rady Nadzorczej

R27

W | kwartale 2018/19 roku obrotowego nie nastgpity zmiany w Zarzadzie oraz

Radzie Nadzorczej R22.
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PODPISY CZLONKOW ZARZADU
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Data sporzadzenia i zatwierdzenia do publikacji Raportu kwartalnego R22 S.A. oraz Grupy Kapitatowej R22 za | kwartat 2018/19 roku obrotowego zakonczonego
30 wrzes$nia 2018 r.: 19 listopada 2018 .

Data publikacji Raportu kwartalnego R22 S.A. oraz Grupy Kapitatowej R22 za | kwartat 2018/19 roku obrotowego zakoriczonego 30 wrzesnia 2018 r.: 20 listopada 2018 .

Jakub Dwernicki
Prezes Zarzadu




