Szanowni Akcjonariusze i Inwestorzy,

Zapraszam do zapoznania sie z rocznym jednostkowym oraz skonsolidowanym sprawozdaniem z dziatalnosci Grupy
Kapitatowej Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A. (EuCO) w 2017 roku.

Od kilkunastu lat naszym znakiem rozpoznawalnym jest innowacyjno$¢ — wprowadzamy unikalne rozwigzania, ktére
zmieniaja rynek odszkodowan i poprawiajg komfort zycia poszkodowanych w wypadkach i Ich bliskich. W 2017 roku stalismy
sie wtascicielami spotki EUCOCAR. Dzieki temu EuCO, jako pierwsza firma odszkodowawcza w Polsce oferuje samochody
zastepcze na czas naprawy uszkodzonego w wypadku pojazdu. Obecnie EuCOCAR dysponuje flotg ok. 250 aut i stale ja
powieksza. Klienci moga liczy¢ na szybka i bezptatng pomoc w catej Polsce. Nabycie akcji spotki EUCOCAR ma charakter
strategiczny - zdaniem Zarzadu popyt na auta zastepcze, ktorych koszty wypozyczenia pokrywane sg z polisy OC sprawcy stale
ro$nie. Poszkodowani w wypadkach wiasciciele pojazdéw spotykajg sie z catg serig problemdw w uzyskaniu i rozliczeniu z
ubezpieczycielem samochodu zastepczego. Poszkodowany, ktory sam rozmawia z towarzystwem ubezpieczeniowym bardzo
czesto spotka sie z zanizaniem liczby dni wynajmu auta. Ponadto, towarzystwa ustalajg nierealnie krotkie czasy naprawy
pojazdu — w rzeczywistosci, warsztaty potrzebujg na naprawe nawet kilku lub kilkunastu dni wiecej, niz przewidziat
ubezpieczyciel. To nie wszystko - wypozyczalnie nie s3 w stanie podstawi¢ auta odpowiednio szybko i poszkodowany przez
wiele dni pozostaje bez samochodu. Dzieki specjalnej aplikacji mobilnej EUCOCAR lub kontaktowi za pomocg SMS, juz w ciggu
kilku godzin otrzymujg oni auto zastepcze tej samej klasy, bezptatnie, na peten czas naprawy ich pojazdu. Widzimy ogromny
potencjat tej nowatorskiej na polskim rynku ustugi.

W 2017 roku Grupa EuCO dynamicznie rozwijata sie nie tylko w Polsce. Na pozycji lidera w Rumunii umocnita sie nasza spotka
— Centrul European de Despagubiri (CEDE). Sprzyjajace regulacje prawne, odpowiednia skala rynku (drugi po Polsce kraj w
Europie Srodkowo-Wschodniej pod wzgledem liczby mieszkafcéw) i coraz bardziej rozpoznawalna marka CEDE zaowocowaty
58 procentowym wzrostem wartosci portfela prowadzonych tam spraw. Z kolei o 144 procent zwiekszyty sie w poréwnaniu z
poprzednim rokiem wptywy gotowkowe, ktére wyniosty przeszto 32 min. zt. 2018 rok poswiecimy na wzmocnienie sieci
sprzedazy i obstugi zgtoszonych spraw — Rumunie traktujemy priorytetowo i liczymy na to, ze jej wptyw na wyniki catej Grupy
EuCO z kwartatu na kwartat bedzie sie zwiekszat.

Nasz plan na 2018 rok to zaproponowanie Polakom kolejnego rewolucyjnego rozwigzania, ktére moze zmieni¢ zycie tysiecy
rodzin. Przetomowy wyrok Sgdu Apelacyjnego w Lublinie ze stycznia w 2018 roku, w sprawie prowadzonej przez EuCO i
dodatkowo uchwata Sgdu Najwyzszego z marca 2018 roku, dajg szanse bliskim poszkodowanych w wypadkach na wysokie
zadoscuczynienia za zaktdcone relacje. Sad Apelacyjny w Lublinie przyznat ponad 100 tysiecy ztotych matce, ktéra od 8 lat
opiekuje sie synem w stanie wegetatywnym — to zados$cuczynienie za zaktdcone relacje miedzy osobami najblizszymi z
powodu trwatej i powaznej niepetnosprawnosci poszkodowanego w wypadku komunikacyjnym. Ten wyrok jest wielkim
sukcesem Kancelarii Radcow Prawnych EuCO i budzi nadzieje dla tysiecy rodzin, ktorych bliscy ucierpieli w wypadkach i juz
nigdy nie powrdca do zdrowia.

Dotychczas o zadosc¢uczynienie mogli stara¢ sie wytgcznie najblizsi smiertelnych ofiar wypadkéw — jednak sgd zgodzit sie z
argumentacja EuCO i uznat, ze bardzo zlty i nierokujacy poprawy stan zdrowia poszkodowanego w wypadku, narusza prawo
do niezaktéconego zycia rodzinnego oraz prawo utrzymania typowej wiezi rodzinnej — a bliscy takiej osoby majg prawo do
zadoscuczynienia.

To pokazuje, ze naszym najwazniejszym zadaniem jest wyréwnywanie szans poszkodowanych w wypadkach w kontaktach z
poteznymi towarzystwami ubezpieczeniowymi. Na polu spotecznym od trzech lat wyréwnujemy szanse sportowcéw z
niepetnosprawnoscig intelektualna. EuCO zostato sponsorem polskiej reprezentacji na Swiatowe Zimowe Igrzyska Olimpiad
Specjalnych Austria 2017. Igrzyska byty najwiekszym sportowym i spotecznym wydarzeniem ubiegtego roku, w ktérych
wystartowato ponad 2700 zawodnikéw z niepetnosprawnoscia intelektualng ze 106 panstw. Polska Reprezentacja Olimpiad
Specjalnych liczyta 46 zawodnikéw. Nasi portowcy mogli pochwali¢ sie wspaniatym dorobkiem medalowym - przywiezli do
kraju 39 medali: 10 ztotych, 15 srebrnych i 14 brgzowych. Bardzo sie ciesze, ze miatem mozliwos¢ kibicowania naszym
zawodnikom w Austrii i przywita¢ ich w Patacu Prezydenckim wraz z Matzonkg Prezydenta Agatg Kornahuser-Duda.

Rozpoczynamy dsmy rok naszej obecnosci na Gietdzie Papieréw Warto$ciowych w Warszawie. Prage podziekowac naszym
Akcjonariuszom za zaufanie, jakim nas obdarzyli. Moge Panstwa zapewnic, ze umacnianie Grupy EuCO na pozycji lidera w
regionie, tworzenie nowych innowacyjnych rozwigzan i zdobywanie nowych klientéw — a zaufato nam juz 250 tysiecy oséb —
sg naszym najwazniejszym zadaniem na 2018 rok i kolejne lata.
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