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I. DZIALALNOSC RADY NADZORCZE] OPEN FINANCE S.A. W 2019 R.

1. Posiedzenia

W roku obrotowym 2019 Rada Nadzorcza Spétki Open Finance S.A. z siedzibg w Warszawie odbyla 7
posiedzeni oraz podjeta 56 uchwal, z czego:

- 22 uchwal podjetych zostalo na posiedzeniach,
- 34 uchwal podjetych zostalo przy wykorzystaniu §rodkéw bezposredniego porozumiewania si¢ na
odleglos,

2. Sktad Rady Nadzorczej na dzien 31 grudnia 2019 r. przedstawiat si¢ nastepujaco:

Jacek Lisik - Przewodniczacy Rady Nadzorczej,

Leszek Czarnecki - Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej,
Piotr Liszcz — Czlonek Rady Nadzorczej,

Maciej Kleczkiewicz - Cztonek Rady Nadzorczej,
Stanistaw Wlazlo - Czlonek Rady Nadzorczej.

W okresie sprawozdawczym zaszly nast¢pujace zmiany w sktadzie Rady Nadzorcze;:

- w dn. 27 czerwca 2019 r. Pani Izabela Lubczynska zlozyla rezygnacje z pelnienia funkceji czlonka
Rady Nadzorczej Open Finance S.A. ze skutkiem na dzied zlozenia rezygnacii.

- w dn. 27 czerwca 2019 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Open Finance S.A. powolato z dniem z
podjecia uchwaly na cztonka Rady Nadzorczej p. Piotra Liszcza na trzyletnia kadencje,

- w dn. 27 czerwca 2019 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Open Finance S.A. powotalo z dniem z
16 listopada na czlonka Rady Nadzorczej Pana Jacka Lisika na kolejng trzyletniq kadencje. Rada
Nadzorcza uchwala z dn. 13 listopada 2019 r. ponownie powierzyta Panu Jackowi Lisikowi funkcje
Przewodniczacego Rady Nadzorczej ze skutkiem na 16 listopada 2019 r.

- w dn. 5 listopada 2019 r. Pan Filip Kaczmarek zlozyl rezygnacje z pelnienia funkcji cztonka Rady
Nadzorczej Open Finance S.A. ze skutkiem na dzien zloZenia rezygnacii.

- w dn. 15 listopada 2019 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Open Finance S.A. powotato z
dniem z 16 listopada na czlonka Rady Nadzorczej Pana Stanistawa Wlazlo na kolejna trzyletnig
kadencije,

3.  Wykonywanie nadzoru

Rada Nadzorcza sprawowala staly nadzor nad dziatalno$cia Spotki.
Czynnosci nadzorczo - kontrolne obejmowaly w szczegdlnosci:
- analizowanie biezacych wynikow finansowych Spotki iich ocene,

- zapoznawanie si¢ z okresowymi informacjami Zarzadu, dotyczacymi biezacej 1 planowanej
dzialalnosci Spélki,



- analizowanie planu finansowego,
- udzielanie zgody na zaciaganie przez Spoétke zobowigzan.

W ramach wykonywania swych czynnosci Rada Nadzorcza w roku 2019 prowadzila dziatania nadzorcze i
kontrolne dotyczace m.in. :

- zatwierdzania zmiany polityki rachunkowosci spolki,

- opiniowania uchwal przedktadanych pod obrady Walnego Zgromadzenia,

- skladania o$wiadczenn wymaganych w raporcie rocznym Spélki oraz skonsolidowanym raporcie
rocznym Grupy Kapitalowe;.

- przyjecia Sprawozdania z dziatalno$ci Departamentu Audytu Wewnetrznego w 2018 r.,

- przyjecia Planu Audytu Wewnetrznego

- przyjecia Rocznego sprawozdania z dzialalnoéci Komitetu Audytu Rady Nadzorczej Open Finance
S.A. za rok 2018 r. i Planu Pracy Komitetu Audytu na rok 2019

- oceny sprawozdania z dzialalno$ci Zarzadu Spétki w 2018 1. oraz sprawozdania finansowego Spotki
za 2018 r.,

- oceny sprawozdania Zarzadu z dzialalnosci Grupy Kapitanowej Open Finance w 2018 r.

- udzielenia rekomendacji Walnemu Zgromadzeniu co do pokrycia straty za 2018 r.,

- przyjecia sprawozdania Rady Nadzorczej z dziatalno$ci w 2018 r.

- udzielenia rekomendacji Walnemu Zgromadzeniu co do udzielenia absolutoriéw cztonkom Zarzadu,

- opiniowania uchwal przedkladanych pod obrady Walnego Zgromadzenia,

- wyboru czlonkéw Komitetu Audytu,

- wyboru czlonkéw Zarzadu i ustalania warunkéw zatrudnienia 1 wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu

- akceptacji warunkéw emisji obligacji,

- akceptacja dokumentéw okreslajacych kierunek dziatania Spotki,

- udzielania zgody w sprawie nabywania/obejmowania lub zbywania akcji przez Spotke,

- wyrazania zgody na zawieranie uméw  powodujacych zaciaganie przez Spotke zobowiazan
finansowych w znacznej wysokosci.

- zmiany Planu Finansowego na 2019 r. oraz zatwierdzenia Planu Finansowego Open Finanse S.A. na
2020r.

4. Komitet Audytu

Komitet audytu funkcjonuje w oparciu o Regulamin Komitetu Audytu Open Finance S.A., ktérego
obecnie obowiazujaca tre$¢ zostala zatwierdzona przez Rade¢ Nadzorcza uchwala nr 31/2017 z dn. 17
pazdziernika 2017 r.

Do sktadu Komitetu Audytu na dzien 31 grudnia 2019 1. nalezeli:

e  Stanistaw Wlazlo — Przewodniczacy Komitetu Audytu,
e Jacek Lisik — Czlonek Komitetu Audytu,
e Piotr Liszcz — Czlonek Komitetu Audytu.

W okresie sprawozdawczym zaszly nast¢pujace zmiany w Komitecie Audytu:

- wraz z rezygnacjq z funkeji cztonka Rady Nadzorczej Open Finance S.A. z dn. 27 czerwca 2019 r. Pani
Izabela Lubczyniska jednoczesnie przestata by¢ cztonkiem Komitetu Audytu,

- dn. 17 lipca 2019 r. Rada Nadzorcza podjeta uchwale o powolaniu w skltad Komitetu Audytu Pana
Piotra Liszcza, ze skutkiem na dzied podjecia uchwaly.



Sposéréd cztonkéw Komitetu Audytu warunki niezalezno$ci w rozumieniu Ustawy o bieglych rewidentach,
firmach audytorskich, oraz nadzorze publicznym z dnia 11 maja 2017 r. (Dz. U. z 2017r. poz. 1089)
spelniaja Pan Stanistaw Wlazlo, Pan Piotr Liszcz oraz Pan Jacek Lisik.

Jako osobe posiadajaca wiedz¢ i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan
finansowych wskazano Pana Stanislawa Wlazto.

Wiedze 1 umiejetnosci z zakresu branzy, w ktorej dziata Spotka, posiadaja wszyscy Czlonkowie Komitetu
Audytu.

Komitet Audytu realizowal swoje zadania zgodnie z ustalonym rocznym planem prac.
Komitet Audytu, wykonujac swoje obowiazki, odbyt w 2019 roku siedem posiedzenr. Poza posiedzeniem,

Komitet Audytu réwniez podjal 3 Uchwaly. Lacznie w 2019 roku Komitet Audytu przyjat 12 Uchwat
dotyczacych:

1) zarckomendowania Radzie Nadzorczej przyjecia Planu Pracy Komitetu Audytu Rady Nadzorczej
Open Finance S.A. na 2019 rok,

2) zarekomendowania Radzie Nadzorczej przyjecia Rocznego Sprawozdania z dziatalnosci Komitety
Audytu Rady Nadzorczej Open Finance S.A. za rok 2018,

3) przyjecia samooceny funkcjonowania Komitetu Audytu przy Radzie Nadzorczej Open Finance
S.A. z siedzibg w Warszawie w roku 2018,

4) dokonania oceny niezaleznosci bieglego rewidenta i podmiotu uprawnionego do badania
sprawozdan finansowych Open Finance S.A.,

5) zatwierdzenia informacji Komitetu Audytu dla Rady Nadzorczej o wynikach badania sprawozdan
tinansowych open Finance S.A. za rok 2018, sposobie przyczynienia si¢ badania do rzetelnosci
sprawozdawczodci finansowej w Open Finance S.A. oraz roli Komitetu Audytu w procesie
badania,

6) zarekomendowania Radzie Nadzorczej pozytywnego zaopiniowania Sprawozdania finansowego
Open Finance S.A. za okres 12 miesi¢cy zakonczony dnia 31 grudnia 2018 r.,

7) zarckomendowania Radzie Nadzorczej pozytywnego zaopiniowania Skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Grupy Kapitalowej Open Finance S.A. za okres 12 miesiccy
zakoniczony dnia 31 grudnia 2018 r.,

8) wyrazenia opinii dotyczacej kandydatury na stanowisko Dyrektora Departamentu Audytu
Wewnetrznego w Open Finance S.A.,

9) zarekomendowania Radzie Nadzorczej przyjecia Sprawozdania z dzialalno$ci Departamentu
Audytu Wewnetrznego za rok 2018.,

10) zarekomendowania Radzie Nadzorczej akceptacji Planu Audytu Wewnetrznego na 2020 rok,

11) przyjecia Planu Pracy Komitetu Audytu Rady Nadzorczej Open Finance S.A. na 2020 rok,

12) samooceny funkcjonowania Komitetu Audytu Open Finance S.A. z siedzibg w Warszawie w roku
2019.

Komitet Audytu zrealizowal swoje zadania w zakresie monitorowania procesu sprawozdawczosci
finansowej, monitorowania wykonania czynno$ci rewizji finansowej, monitorowania niezaleznosci
bieglego rewidenta, monitorowania audytu wewnetrznego. W ramach swoich obrad Komitet dokonat

réwniez monitoringu skutecznosci systeméw kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem

5. Ocena pracy

W sklad Rady Nadzorczej Open Finance S.A. w roku 2019 wchodzily osoby reprezentujace wymagany
dla pelnienia funkcji w organie nadzorczym spélki publicznej poziom przygotowania zawodowego,
posiadajace nalezytq wiedze oraz do§wiadczenie zawodowe.

W ramach Rady Nadzorczej funkcjonuje Komitet Audytu, ktéry podejmuje dziatania, majace na celu
wykonywanie obowiazkéw nadzorczych w ramach proceséw sprawozdawczosci finansowej, zarzadzania



ryzykiem, systemu kontroli wewnetrznej oraz procesu audytu. Sktad Komitetu Audytu jest zgodny z
wymogami Ustawy o bieglych rewidentach, firmach audytorskich, oraz nadzorze publicznym z dnia 11
maja 2017 r. (Dz. U. z 2017r. poz. 1089)

Wybér audytora do badania sprawozdania finansowego Spétki oraz Grupy Kapitatowej Spélki za rok
2019, zostal dokonany na podstawie rekomendacji przedstawionej Radzie Nadzorczej przez Komitet
Audytu (UCHWALA nr 6/2018 Komitetu Audytu Rady Nadzorczej Open Finance S.A. w sprawie
wydania rekomendacji Radzie Nadzorczej dotyczacej wyboru podmiotu dokonujacego badania
jednostkowego sprawozdania finansowego Open Finance S.A. oraz skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy Kapitalowej Open Finance S.A. za rok obrotowy 2018 i1 2019).

Rada Nadzorcza wykonujac swoje obowiazki pozyskiwala informacje konieczne do ich wykonania z
przedstawianych przez Zarzad na posiedzeniach Rady Nadzorczej dokumentéw, informacji oraz
prezentacji 1 wyjasnien. Czlonkowie Rady Nadzorczej w trakcie swojej pracy w roku 2019 zajmowali
si¢ najistotniejszymi aspektami dziatalnodci 1 funkcjonowania Spétki przykladajac szczegdlnag uwage
do wewngtrznych 1 zewnetrznych obszaréw ryzyka. Czlonkowie Rady systematycznie zapoznawali
si¢ informacjami otrzymywanymi od Zarzadu i formulowali wilasne uwagi i oceny. Systematycznej
analizie podlegaly przygotowywane przez Zarzad Spo6tki materialy dotyczace sytuacii finansowej Spolki.

Rada Nadzorcza stwierdza, ze Zarzad przedstawial informacje dotyczace wszelkich aspektow
organizacyjnych, prawnych i finansowych zwiazanych z dziatalno$cia Spoétki oraz spétek zaleznych, a takze
na biezaco informowat Rade¢ Nadzorczg o sprawach objetych jej kompetencjami.

Biorac powyzsze pod uwage, w ocenie Rady Nadzorczej, Rada wykonywala swoje zadania w sposéb
rzetelny i efektywny. Wypelniata w sposob wlasciwy natozone na nig obowiazki i kompetencje ustawowe i
statutowe, gwarantujac odpowiedni nadzér nad Spétka we wszystkich istotnych dziedzinach jej
dzialalnosci.

II. SPRAWOZDANIE Z WYNIKOW OCENY SPRAWOZDANIA ZARZADU Z
DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWE] OPEN FINANCE S.A. W 2019 R,
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO OPEN FINANCE S.A. ZA 2019 R. ORAZ
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO GRUPY KAPITALOWE] OPEN FINANCE S.A.
ZA 2019 R. ORAZ WNIOSKU ZARZADU W SPRAWIE POKRYCIA STRATY ZA 2019R.

1. Ocena sprawozdania Zarzadu z dzialalnosci Grupy Kapitalowej Open Finance S.A. w
2019 r., sprawozdania finansowego Open Finance S.A. za 2019 r. oraz sprawozdania
finansowego Grupy Kapitatowej Open Finance S.A. za 2019 r.

Dziatajac na podstawie art. 382 §3 w zw. z art. 395 §2 pkt 1 oraz {5 Rada Nadzorcza dokonata oceny
sprawozdania Zarzadu z dzialalnosci Grupy Kapitalowej Open Finance S.A. w 2019 r. sporzadzonego
lacznie ze sprawozdaniem Zarzadu z dzialalno$ci Spoétki, sprawozdania finansowego Spotki za rok 2019
oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitalowej Open Finance S.A. za rok 2019
w zakresie zgodnosci z ksiggami i dokumentami oraz ze stanem faktyczoym.

W przedstawionym jednostkowym sprawozdaniu finansowym Open Finance S.A. za 2019 r.:

a) jednostkowe sprawozdanie z catkowitych dochodéw za okres od dnia 1 stycznia do dnia 31
grudnia 2019 r. wykazujace strate netto w kwocie 168.010 tys. zl,

b) sprawozdanie z sytuacji finansowej sporzadzone na dzien 31 grudnia 2019 r., wykazujace sume
aktywéw w kwocie 219.058 tys. zt,

¢) sprawozdanie ze zmian w kapitale wlasnym za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r.
wykazujace zmniejszenie kapitatu wlasnego o kwote 168.014 tys. z1,

d) sprawozdanie z przeplywow pieni¢znych za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r.
wykazujace zmniejszenie stanu $rodkéw pienigznych i ich ekwiwalentéw o kwote 2.968 tys. zt.



W przedstawionym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitalowej Open Finance za
2019 1.

a) skonsolidowane sprawozdanie z calkowitych dochodéw za okres od dnia 1 stycznia do dnia 31
grudnia 2019 r. wykazujace strate netto w kwocie 175.716 tys. zi,

b) skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej sporzadzone na dzien 31 grudnia 2019 r.,
wykazuje sume aktywow w kwocie 278.228 tys. zi,

¢) skonsolidowane sprawozdanie ze zmian w kapitale wlasnym za rok obrotowy od 1 stycznia do 31
grudnia 2019 r. wykazujace zmniejszenie kapitatu wlasnego o kwote 175.719. tys. z1,

d) skonsolidowane sprawozdanie z przeplywéw pieni¢znych za rok obrotowy od 1 stycznia do 31
grudnia 2019 r. wykazujace zmniejszenie stanu $rodkéw pienieznych i ich ekwiwalentéw o kwote

2.542 tys. 1,

Sprawozdania finansowe Spotki oraz Grupy Kapitalowej zostaly zbadane zgodnie z obowigzujacymi
przepisami przez niezaleznego bieglego rewidenta BDO Spéltka z ograniczona odpowiedzialnoscia Sp. k.,
ktéry wydal do nich opini¢ bez zastrzezen.

Rada Nadzorcza Open Finance S.A., po wnikliwym rozpatrzeniu Sprawozdania finansowego Open
Finance S.A. za rok 2019 oraz Skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Open
Finance za rok 2019, a takze po zapoznaniu si¢ z opinig biegltego rewidenta i ze sprawozdaniem z badania,
pozytywnie ocenia przedmiotowe sprawozdania finansowe w zakresie ich zgodnosci z ksiggami,
dokumentami i stanem faktycznym. Réwnoczesnie Rada Nadzorcza stwierdza, iz wyzej wymienione
sprawozdania finansowe zostaly sporzadzone w ustalonym przepisami terminie i zgodnie z
Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej w brzmieniu zatwierdzonym przez Unig¢
Europejska. Poprawnosé sporzadzenia przedmiotowego sprawozdania finansowego co do zgodnosci z
ksiegami rachunkowymi, dokumentami i stanem faktycznym nie budzi zastrzezen i znajduje potwierdzenie
w opinii bieglego rewidenta. Zgodnie z opinia wydana przez niezaleznego bieglego rewidenta zardéwno
jednostkowe, jak i skonsolidowane sprawozdanie finansowe Open Finance S.A., przedstawia rzetelny i
jasny obraz sytuacji majatkowej 1 finansowej Spélki i Grupy na dzied 31 grudnia 2019 r. oraz
jednostkowego 1 skonsolidowanego wyniku finansowego, a takze przeplywéw pienigznych za rok

obrotowy 2019. Sa one zgodne co do formy i tresci z obowigzujacymi przepisami prawa i statutem Spotki.

Rada Nadzorcza Open Finance S.A., po wnikliwym rozpatrzeniu Sprawozdania Zarzadu z dzialalnosci
Grupy Kapitalowej Open Finance S.A. za 2019 rok (obejmujacego sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci
Open Finance S.A.), pozytywnie ocenia przedmiotowe sprawozdanie w zakresie jego zgodnosci z
ksiggami, dokumentami i stanem faktycznym. Roéwnoczesnie Rada Nadzorcza stwierdza, iz wyzej
wymienione sprawozdanie zostato sporzadzone zgodnie z obowigzujacymi przepisami Ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci oraz {71 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 29 marca 2018 r. w
sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych
oraz warunkéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa pafistwa
niebedacego panistwem czlonkowskim. Zgodnie z opinig niezaleznego bieglego rewidenta sprawozdanie
Zarzadu jest zgodne z informacjami ujetymi w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy, i nie
zawiera istotnych znieksztalcen. Zamieszczone w sprawozdaniu Os$wiadczenie o stosowaniu tadu
korporacyjnego w 2019 r. uwzglednia wszystkie wymagane sktadowe, a O$wiadczenie na temat informacji

niefinansowych stanowi wyodrebniong czg$¢ sprawozdania Zarzadu.



2.  Ocena wniosku Zarzadu w przedmiocie sposobu pokrycia straty za 2019 r.

Rada Nadzorcza pozytywnie opiniuje wniosek Zarzadu Open Finance S.A., aby poniesiona przez Spotke
w 2019 roku strata w kwocie 168 010 388,21 zt (stownie: sto sze§édziesiat) zostala pokryta z kapitatu
zapasowego Spoltki.

III. ZWIEZY.A OCENA DZIALALNOSCI SPOLKI ZA 2019 R.

Rada Nadzorcza Open Finance S.A., realizujac postanowienia § 20 ust. 2 lit. I) Statutu Spoétki oraz
postanowienia ,,Dobrych Praktyk Spélek Notowanych na GPW 2016 (rozdzial 11.2.10.1 i 11.Z.10.3)
przyjmuje niniejszym zwigzla oceng sytuacji Open Finance S.A., uwzgledniajaca oceng systemu kontroli
wewnetrznej, ocene funkcji audytu wewnetrznego, oceng systemu zarzadzania ryzykiem istotnym dla
Spotki, oceng systemu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, oraz oceng wypelniania przez Spolke
obowigzkéw informacyjnych.

1. Ocena dziatalno$ci Spotki
Open Finance S.A. jest w czoléwce rynku posrednictwa finansowego pod wzgledem wartodci sprzedazy
w zakresie kredytow hipotecznych. Pod wzgledem sprzedazy kredytow Spotka plasuje si¢ w Sciste

czotéwee rynku posrednikéw finansowych.

Spélka osiaga przychody z prowizji za posrednictwo finansowe, ktéra pobierana jest od instytucii
finansowej oferujacej dany produkt.

Spotka kladzie szczegdlny nacisk na efektywnosé sprzedazows ekspertow finansowych, jako$¢ obstugi
klientéw oraz efektywnos¢ sprzedazy pochodzacej z istniejacych baz klientéw.

2. Wyniki finansowe za rok 2019 r.

W analizowanym okresie Grupa Open Finance S.A. osiagnela przychody w wysokosci 337.674 tys. zt a w
analogicznym okresie 2018 roku 375.522 tys. zt — odnotowano 10% spadek przychodéw rok do roku.
Spadek przychodéw wynika ze: spadku przychodéw z posrednictwa w sprzedazy produktéow kredytowych
o 3%, spadku przychodow z posrednictwa w sprzedazy produktow inwestycyjnych o 22% oraz 41%
spadku przychodéw z posrednictwa nieruchomosci.

W analizowanym okresie skonsolidowane koszty dzialalnosci operacyjnej wyniosty 353.306 tys. zi,
podczas gdy w 2018 roku wyniosty 366.177 tys. zl, co stanowi 4% spadek kosztéw operacyjnych rok do
roku. Spadek kosztéw operacyjnych wynika gléwnie ze wzrostu kosztéw prowizji doradcéw zewnetrznych
o 1% (2.498 tys. zl). Wzrost kosztéw prowizji doradcdw zewnetrznych jest wynikiem wyzszego udziatu w
sprzedazy sieci partnerskiej i mobilnej o wyzszych kosztach prowizyjnych w stosunku do $redniej dla
Grupy. Powyzszy wzrost zostal skompensowany przez spadek kosztow czynszow o 44% (8.448 tys. zl)
oraz spadek kosztéw marketingu o 39% (1.744 tys. z1), co jest efektem kontynuacji podjetych dziatan
majacych na celu redukcje kosztéw statych. W 2019 roku odnotowano wzrost kosztéw amortyzacji o 8%
wzgledem analogicznego okresu (1.507 tys. zt), co jest zwiazane z wdrozeniem MSSF 16 Leasing w 2019
roku.

W okresie 12 miesiecy zakoniczonych 31 grudnia 2019 roku Grupa poniosta strate na pozostale;
dzialalnosci operacyjnej (per saldo pozostale przychody operacyjne oraz pozostate koszty operacyjne), co
wynika gtoéwnie z odpisu aktualizujagcego warto§¢ firmy i1 znaku towarowego Home Broker w kwocie
145.838 tys. zt. Udzial w zysku spolek stowarzyszonych za rok 2019 wyniést 1.218 tys. zt (6.900 tys. zt w
2018 roku). Grupa dokonata réwniez odpisu na aktywa z tytulu podatku odroczonego w kwocie 15.867
tys. zt. W efekcie opisanych powyzej zdarzen, w okresie 12 miesiecy 2019 roku Grupa poniosta strate
netto w wysokosci 175.716 tys. zl (w 2018 roku strata netto wyniosta 138.564 tys. z1).

W analizowanym okresie Spétka Open Finance S.A. osiagnela przychody w wysokosci 294.037 tys. zt a w
analogicznym okresie 2018 roku 311.229 tys. z1 — odnotowano 6% spadek przychodow rok do roku, ktéry



byl spowodowany spadkiem przychodéw z posrednictwa w sprzedazy produktéw kredytowych o 3% oraz
spadku przychodéw z posrednictwa w sprzedazy produktéw inwestycyjnych o 38%.

W analizowanym okresie koszty dzialalnosci operacyjnej wyniosty 299.499 tys. zl, podczas gdy w 2018
roku wyniosty 298.658 tys. zl, co oznacza wzrost o 841 tys. zt rok do roku. Wzrost kosztéw operacyjnych
wynika gléwnie ze wzrostu kosztéw prowizji doradcow zewnetrznych o 4% (8.366 tys. zl). Wzrost
kosztéw prowizji doradcdw zewnetrznych jest wynikiem wyzszego udziatu w sprzedazy sieci partnerskiej i
mobilnej o wyzszych kosztach prowizyjnych w stosunku do $redniej dla Spétki. Powyzszy wzrost zostal
skompensowany przez spadek kosztow czynszéw o 38% (5.201 tys. zt) oraz kosztéw marketingu o 31%
(1.013 tys. zl), co jest efektem kontynuacji podjetych dziatan majacych na celu redukeje kosztow statych.
W 2019 roku odnotowano wzrost kosztow amortyzacji o 22% wzgledem analogicznego okresu (2.521 tys.
z1), co jest zwigzane z wdrozeniem MSSF 16 Leasing w 2019 roku.

W okresie 12 miesigcy zakonczonych 31 grudnia 2019 roku Spétka poniosta stratg na pozostalej
dziatalnosci operacyjnej (per saldo pozostale przychody operacyjne oraz pozostate koszty operacyjne), co
wynika gléwnie z odpisu aktualizujacego warto§¢ inwestycji w Home Broker S.A. w kwocie 55.377 tys. zt
oraz odpisu aktualizujacego warto$¢ firmy HB Finanse w kwocie 99.063 tys. zt. W efekcie opisanych
powyzej zdarzen, w okresie 12 miesigcy 2019 roku Spétka poniosta strate netto w wysokosci 168.010 tys.
zt (w 2018 roku strata wyniosta 131.597 tys. z1).

3. Ocena systemu kontroli wewnetrzne;j.
Open Finance S.A. posiada system kontroli wewnetrznej dostosowany do struktury organizacyjnej, ktory

obejmuje wszystkie jednostki organizacyjne Spélki oraz jednostki zalezne. System kontroli wewnetrznej
w Spolce jest istotnym narzedziem kontrolowania jej dziatalnosci, wspomagajacym zarzadzanie,
usprawniania realizacji jej zadan oraz zapewnienia bezpieczenistwa i stabilnosci jej funkcjonowania.
Celem systemu kontroli wewnetrznej w Spolce jest wspomaganie proceséw decyzyjnych przyczyniajacych
si¢ do zapewnienia:

* skutecznosci i efektywnosci dziatania;

* wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej;

* zgodnosci dziatania z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi.

System kontroli wewnetrznej Spotki obejmuje:
* mechanizmy kontroli ryzyka;
* kontrol¢ funkcjonalna;
* badanie zgodnosci dzialania Spétki z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi;

* audyt wewnetrzny.
FUNKCJONOWANIE SYSTEMU KONTROLI WEWNETRZNE]

O MECHANIZMY KONTROLI RYZYKA
Celem funkcjonujacych w Spélce mechanizméw kontroli jest zapobieganie bledom w dziatalnosci,
ujawnianie nieprawidlowosci oraz zapewnienie rzetelnosci ewidencji ksiegowej, a takze efektywnosci
operacyjne;.
Mechanizmy kontroli wewnetrznej stanowig;:
e obowigzujace w Spoélce zasady, limity, procedury oraz inne uregulowania wewnetrzne dotyczace
prowadzonej dziatalno$ci majace charakter kontrolny;
* czynnos$ci majace na celu kontrole jakosci i poprawnosci realizowanych zadan, wykonywane
w ramach kontroli funkcjonalnej przez kazdego pracownika Spétki oraz dodatkowo przez jego

bezposredniego przetozonego lub osoby przez niego wyznaczone.

O KONTROLA FUNKCJONALNA
System kontroli wewngetrznej obejmuje dwa niezalezne obszary:



*  kontrole funkcjonalng — ktéra sprawowana jest przez kazdego pracownika w zakresie jako$ci
1 poprawnosci wykonywanych przez niego czynnosci oraz dodatkowo sprawowana przez jego
bezposredniego przetozonego i osoby z nim wspolpracujace.

e audyt wewnetrzny — ktérego celem jest badanie, ocena i doskonalenie istniejacych w ramach

Spélki procedur i mechanizméw kontroli wewnetrznych oraz ich praktycznego przestrzegania.

[ BADANIE ZGODNOSCI DZIALANIA SPOLKI Z REGULACJAMI WEWNETRZNYMI
I PRZEPISAMI PRAWA

Badanie zgodno$ci dziatania Spo6tki z przepisami prawa 1 regulacjami wewngtrznymi obejmuje:

* badanie zgodnosci nowych regulacji i produktéw Spotki z przepisami prawa, a takze okresowe
badanie zgodno$ci regulacji wewnegtrznych ze zmieniajacym si¢ prawem powszechnie
obowigzujacym, wykonywane przez Departament Prawny oraz Specjaliste ds. Compliance;

* badanie przestrzegania przepisow prawa i regulacji wewnetrznych oraz przyjetych standardéw,
podlegajace sprawdzeniu 1 weryfikacji w ramach kontroli funkcjonalnej oraz audytu

wewnetrznego.
[ NADZOR NAD SYSTEMEM KONTROLI WEWNETRZNE]

Zarzad Spotki odpowiada za opracowanie 1 wdrozenie spojnej i kompleksowej struktury systemu kontroli
wewnetrznej a takze za przestrzeganie zasad jego funkcjonowania oraz dokonywanie okresowych
przegladéw 1 weryfikacji, majacych na celu dostosowanie do zmieniajacej si¢ sytuacji wewnetrznej i

otoczenia Spotki.

Rada Nadzorcza Spéiki jest odpowiedzialna za zapewnienie efektywnego nadzoru nad funkcjonowaniem
systemu kontroli wewngetrznej. W strukturze Rady Nadzorczej funkcjonuje Komitet Audytu, ktérego
celem jest wspomaganie Rady Nadzorczej w wykonywaniu obowiazkéw nadzorczych w ramach proceséw
sprawozdawczodci finansowej, wykonywania rewizji finansowej, systemu kontroli wewnetrznej i audytu.
Komitet Audytu w ramach nadzoru w zakresie sprawozdawczosci finansowej dokonuje, przy wspotudziale
kierownictwa i bieglego rewidenta Spo6tki, weryfikacji rocznych sprawozdan finansowych (jednostkowego 1
skonsolidowanego) 1 przedstawia Radzie Nadzorczej rekomendacje w sprawie oceny sprawozdan

finansowych

Zdaniem Rady Nadzorczej funkcjonujacy w Spélce system kontroli wewngtrznej jest wystarczajacy i
zapewnia kompletno$¢ sprawozdan finansowych oraz ich zgodno$¢ z obowiazujacymi przepisami prawa.

4. Ocena Funkcji Audytu Wewnetrznego

Audyt wewnetrzny jest niezalezna, obiektywna dzialalno$cia oceniajacg i doradcza, prowadzona w celu
whiesienia do Spétki wartosci dodanej 1 doskonalenia jej dziatalno$ci operacyjnej. Audyt wspiera Spotke
w osigganiu wytyczonych celow poprzez systematyczne dziatania, ktérych celem jest ocena i poprawa
efektywnosci zarzadzania ryzykiem oraz systemu kontroli wewnetrznej

Departament Audytu Wewnetrznego dziala zgodnie z zasadami uregulowanymi w Regulaminie Audytu
Wewngetrznego Open Finance S.A., zatwierdzonego Uchwala Zarzadu Nr 67/2019 z dnia 29.11.2019r.
Regulacja odzwierciedla aktualne standardy zawodowe i umozliwia identyfikacje istotnych ryzyk w Spotce.
Audyt wewnetrzny dziala zgodnie z Migdzynarodowymi Standardami Audytu Wewnetrznego (IIA) oraz
Kodeksem etyki audytora wewnetrznego.



Funkcja Audytu Wewngtrznego posiada odpowiednia pozycje w organizacji i wykonuje swoje zadania
niezaleznie i obiektywnie. W strukturze organizacyjnej podlega bezposrednio pod Prezesa Zarzadu. Audyt
Wewnetrzny wykonuje swoje zadania z pelnym obiektywizmem. Departament Audytu Wewnetrznego nie
bierze udzialu w operacyjnej dziatalnodci Spotki. Audyt wewnetrzny dziata w ramach umozliwiajacych mu:
nieograniczony dostep do kierownictwa wyzszego szczebla, skladanie raportéw w imieniu wlasnym,
odrebnosé od operacji liniowych.

Zarzad Spolki odpowiada za zapewnienie usytuowania Departamentu Audytu Wewnetrznego
w strukturze organizacyjnej Spélki gwarantujacy jej wykonywanie zadan w sposéb w pelni niezalezny
i obiektywny. Pozycj¢ Departamentu Audytu Wewnetrznego i jego niezalezno$¢ okresla si¢
w Regulaminie Spéiki, majac w szczegélnosci na uwadze prawidlowe relacje i wspdlprace audytu
wewnetrznego z Rada Nadzorcza, Zarzadem i jednostkami zaleznymi Spotki.

Badaniu i ocenie przez Departament Audytu Wewnetrznego podlegaja wszystkie systemy, procesy,

operacje, funkcje 1 czynnosci w ramach Spotki.

Obszar Audytu Wewnetrznego posiada odpowiednie uprawnienia i strukture organizacyjna umozliwiajace
niezalezng realizacje¢ zada. Dyrektor Departamentu Audytu Wewnetrznego jest w bezposrednim
kontakcie z Przewodniczacym Komitetu Audytu oraz uczestniczy on we wszystkich posiedzeniach tego
Komitetu. Departament Audytu Wewnetrznego posiada wystarczajaca ilo$¢ pracownikéw, niezbednych do
realizacji zadan okreslonych w Planie audytu i posiadajacych odpowiednie kwalifikacje.

Planowanie roczne i strategiczne w Spélce Open Finance S.A. opiera si¢ na przeprowadzeniu analizy
ryzyka, poddawanej weryfikacji pod wplywem zmian czynnikéw i otoczenia Spoétki. Planowanie jest
procesem ciaglym i kompleksowym, ktory obejmuje m.in.:

1) zebranie informacji na temat dzialalnosci jednostek oraz zdefiniowanie 1 poznanie

procesow/obszaréw w Spotce Open Finance S.A;

2)  identyfikacj¢ czynnosci kontrolnych;

3) okreslenie celéw dla Departamentu Audytu Wewngetrznego.
Departament Audytu Wewngtrznego posiada uprawnienia do monitorowania dzialan podjetych wzgledem
ustalent audytowych. Wydane podczas badanl audytowych rekomendacje podlegaja monitoringowi a status
ich wdrozenia jest raportowany na posiedzeniach Komitetu Audytu.
W zwigzku ze zmianami personalnymi na stanowisku Dyrektora Departamentu Audytu Wewngtrznego
Zarzad podjat dzialania majace na celu zapewnienia ciaglosci dziatania audytu wewnetrznego oraz
dziatania prowadzace do wskazania, we wspotpracy z Komitetem Audytu, osoby petniacej obowiazki
Dyrektora Departamentu  Audytu  Wewnetrznego oraz w  dalszej kolejnosci wyboru Dyrektora
Departamentu Audytu Wewnetrznego. W wyniku tych dziatad w sierpniu 20191, zostal powolany nowy
Dyrektor Departamentu Audytu Wewnetrznego.

5. Ocena systemu zarzadzania ryzykiem istotnym dla Spotki

Zarzadzanie ryzykiem istotnym dla spélki jest w Open Finance S.A. uregulowane poprzez wlasciwe
zaprojektowanie funkcjonujacych proceséw. Rada Nadzorcza sprawuje nadzér dotyczacy zarzadzania
ryzykiem, natomiast Zarzad jest odpowiedzialny za zarzadzanie ryzykiem na poziomie strategicznym.

Gléwne rodzaje ryzyka wynikajacego z instrumentéw finansowych Spétki obejmuja ryzyko stopy
procentowej, ryzyko zwigzane z plynnoscia, ryzyko walutowe oraz ryzyko kredytowe. Zarzad weryfikuje i
uzgadnia zasady zarzadzania kazdym z tych rodzajow ryzyka — zasady te zostaly w skrécie oméwione
ponizej.

Ryzyko stopy procentowe]




Narazenie Sp6tki na ryzyko wywolane zmianami stép procentowych dotyczy przede wszystkim faktu, iz
poszczegdlne skladniki aktywdw i zobowiazan moga w sposéb negatywny reagowaé na zmiany rynkowych
stop procentowych. Z uwagi na nieposiadanie w swoim portfelu istotnych aktywéw badZz zobowigzan
finansowych o stalym oprocentowaniu (jedynie zobowigzanie z tytulu leasingu finansowego) Spoétka nie
jest obciazona istotnym ryzykiem wartosci godziwej wynikajacym ze stopy procentowej. Z uwagi na
posiadanie zobowigzad z tytulu wyemitowanych obligacji, kredytu i pozyczki o zmiennej stopie
procentowej Spotka jest narazona na ryzyko przeplywdéw srodkéw pienieznych. Narazenie Spotki na
ryzyko stop procentowych dotyczy takze sald dlugoterminowych, ktére w celu uwzglednienia w ich
wycenie wartosci pieniadza w czasie podlegaja dyskontowaniu. Spétka na biezaco monitoruje 1 analizuje
strukture aktywéw oraz strukture zobowigzan wrazliwych na zmiany stop procentowych, co znaczaco
wplywa na optymalizacje ponoszonego ryzyka.

Ryzvko walutowe

Ryzyko walutowe powstaje w wyniku dokonywania przez jednostke operacyjng sprzedazy lub zakupéw w
walutach innych niz jej waluta wyceny. Spotka narazona jest na niewielkie ryzyko walutowe z tytulu
zawieranych transakcji z uwagi na to, ze warto$§¢ transakcji zawieranych przez Spétke w walutach obcych
jest mniejsza niz 1% w stosunku do ogétu zaréwno przychodéw jak i kosztow.

Ryzyko zwigzane z ptynnoscia

Spélka monitoruje ryzyko braku funduszy przy pomocy narzedzia okresowego planowania plynnosci.
Narzedzie to uwzglednia terminy wymagalno$ci/zapadalnosci zaréwno inwestycji jak i aktywow
finansowych (np. konta naleznosci, pozostalych aktywéw finansowych) oraz prognozowane przeplywy
pieni¢zne z dzialalnosci operacyjnej. Celem Spotki jest utrzymanie réwnowagi pomiedzy ciagloscia a
clastycznoscig finansowania, poprzez korzystanie z zewnetrznych zrédet finansowania, takich jak kredyty,
pozyczki, emisja obligacji oraz leasing finansowy.

W ramach operacyjnego zarzadzania plynnoscia Spétka przeprowadza okresows analize luki plynnosci,
zestawiajac na dane okresy zapadalno$ci aktywa i zobowiazania. Ewentualne niedopasowania zapadalnosci
aktywéw krétkoterminowych 1 pasywow krétkoterminowych pokrywane sa wypracowywanych na biezaco
srodkéw finansowych, biezacego zarzadzania kapitalem obrotowym oraz podejmowane sa dziatania
zmierzajace do restrukturyzacji istniejacych zobowigzan finansowych.

Ryzyko kredytowe

Spotka jest narazona na minimalne ryzyko kredytowe zwiazane z posiadanymi aktywami finansowymi.
Kontrahentami Spétki sa gléwnie renomowane i wiarygodne instytucje finansowe, a naleznosci z tytutu
dostaw 1 ustug realizowanych na ich rzecz sa na ogét naleznosciami krétkoterminowymi. Srodki pieni¢zne
Spotki ulokowane sa w Getin Noble Bank S.A. oraz ING Banku Slaskim S.A. Maksymalna warto§é kwoty
narazonej na ryzyko kredytowe, jest rtéwna wartosci bilansowej.

Dodatkowo Spétka posiada naleznosci diugoterminowe z tytulu zloZonych kaucji stanowiacych
zabezpieczenie platnosci zobowiazaf z tytulu umoéw najmu. Spétka wynajmuje lokale od wiarygodnych
podmiotéw gospodarczych, a maksymalna warto$¢ kwoty narazonej na ryzyko kredytowe jest rowna
warto$ci niezdyskontowanej kaucji.

Spoétka ocenia ryzyko kredytowe na podstawie analizy przeterminowania sald w podziale na okresy
przeterminowania 1 w podziale na podmioty powigzane i niepowigzane. Podejscie takie wynika z
rozwigzafi analitycznych dostgpnych w ramach systeméw ksiggowych. Zaklada sie, ze salda, ktére
wykazuja poziom przeterminowania wigkszy niz 90 dni niosa konieczno$¢ utworzenia odpisow
aktualizujacych. Spoétka analizuje poziomy przeterminowania poszczegélnych skladnikéw aktywoéw
finansowych w okresach kwartalnych. Spélka tworzy odpisy aktualizujace na podstawie zaréwno
indywidualnej oceny utraty warto§ci danego skladnika aktywéw finansowych jak réwniez odpis
statystyczny bazujacy na macierzy rezerw, gdzie stale stawki rezerw przypisane sa do okreséw
przeterminowania.

Ryzvko koncentracii

W odniesieniu do ryzyka koncentracji w Spélce na dzien 31 grudnia 2019 roku oraz na dzien 31 grudnia
2018 roku wystapily naleznos$ci, ktore przekraczaly 10% salda nalezno$ci z tytulu dostaw i ustug i
dotyczyly spotki Home Broker S.A.
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W odniesieniu do ryzyka koncentracji w grupie kapitalowej Spétki, na dzient 31 grudnia 2019 roku nie
wystapily naleznosci z tytutu dostaw i ustug, ktére przekraczatyby 10% salda. Na dziedt 31 grudnia 2018
roku wystapily naleznosci, ktore przekraczaly 10% salda naleznosci z tytulu dostaw i ustug i dotyczyly
spotki Open Life TUZ S.A.

Rada Nadzorcze pozytywnie ocenia system zarzadzania ryzykiem istotnym dla Spéiki.

6. Ocena systemu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia system zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w Spotce.

Zadania Compliance Officera w Spélce, sa wykonywane jednoosobowo przez Dyrektora Departamentu
Bezpieczenistwa Informacji i Compliance funkcjonujgcego w ramach podleglego mu departamentu.
Bezposrednim przetozonym Dyrektora Depattamentu Bezpieczenstwa Informacji i Compliance jest
Prezes Zarzadu Spotki. Proces ograniczania ryzyka braku zgodnosci w Spoélce obejmuje nastgpujace
aspekty: prewencyjny tj. ograniczanie ryzyka poprzez wprowadzenie rozwiazan i elementéw
zapewniajacych zgodnos¢ (np. poprzez opracowywanie disclaimeréw 1 wytycznych, opiniowanie wszelkich
form komunikaciji z klientem - w tym przekazu reklamowego, wewnetrznych regulaciji, wprowadzanych do
oferty Spétki nowych produktéw — w tym poprzez udzial w pracach stosownych komitetow) oraz
tagodzacy tj. zarzadzanie ryzykiem po identyfikacji przypadku wystapienia braku zgodnosci w celu
zlagodzenia negatywnych skutkéw wystapienia ryzyka (np. w przypadku wystapienia skargi z organu
nadzoru).

7. Ocena sposobu wypelniania przez Spotke obowigzkéw informacyjnych

Spotka w zakresie obowigzkéw informacyjnych, zobowigzana jest do przestrzegania powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa, a zgodnie z Regulaminem Gieldy Papieréw Wartosciowych w
Warszawie S.A. (,, GPW?), jako sp6tka notowana na GPW zobowiazana jest do przestrzegania zasad tadu
korporacyjnego okreslonych w Dobrych Praktykach Spotek Notowanych na GPW.

Rada Nadzorcza stwierdza, ze wszelkie obowiazki informacyjne natozone na Spétke przepisami prawa
realizowane byly w sposdb terminowy, ze szczegdlng dbaloscia o regularng i efektywna komunikacje z
uczestnikami rynku kapitalowego.

Biorac pod uwage powyzsze Rada Nadzorcza spotki pozytywnie ocenia sposéb wypelniania przez Spotke
obowiazkéw informacyjnych w 2019 r.

IV. REKOMENDAC]JE

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia dzialalnosé Spétki w 2019 r. oraz przedstawione jej do oceny
sprawozdania finansowe i rekomenduje akcjonariuszom Spoiki:

- zatwierdzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalno$ci Grupy Kapitalowej Open Finance S.A. w 2019 r.
sporzadzonego lacznie ze sprawozdaniem Zarzadu z dziatalnosci Open Finance S.A.,
- zatwierdzenie jednostkowego sprawozdania finansowego Open Finance S.A. za 2019 r.,

- zatwierdzenie skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitalowej Open Finance S.A.
za 2019 1.,

- podjecie uchwaly w przedmiocie pokrycia straty za rok obrotowy 2019 zgodnie z wnioskiem Zarzadu
Spotki,
- udzielenie absolutorium cztonkom Zarzadu Spoétki z wykonania przez nich obowiazkéw w 2019 r.

Ponadto Rada Nadzorcza zwraca si¢ do Walnego Zgromadzenia z wnioskiem o udzielenie absolutorium
czlonkom Rady Nadzorczej z wykonania przez nich obowigzkéw w 2019 r.

Warszawa, dnia 6 maja 2020 r.
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